


Kurumsal YOnetim
Uyum Raporu

DENiZBANK KURUMSAL YONETIM BEYANI

DenizBank A.S. Kurumsal Y&netim Beyani, Sermaye
Piyasasi Kurulu (SPK) tarafindan yayinlanan
Kurumsal Yénetim ilkeleri esasi cercevesinde,
uluslararasi ilkeler ve sektdr uygulamalari da dikkate
alinarak hazirlanmistir.

DenizBank A.S. Kurumsal Y&netim Beyani, saydamlik,
esitlik, sorumluluk, hesap verebilirlik ilkeleri Gzerinde
kurulmus yénetim anlayisi ile pay sahipleri ve
menfaat sahipleri ile iliskilerinin diizenlenmesi,
Ydnetim Kurulu ve ona bagli olarak calisan alt
yonetim basamaklarinin gorev, yetki ve
sorumluluklarinin belirlenmesi konularinda
Bankamizin taahhutlerini ifade etmektedir.

1997 yilinda kurulan DenizBank A.S.'nin kisa bir
zaman dilimine sigdirdi§i bliyime, bu beyanda yer
alan ilkelere sadakati ve yénetim mekanizmalarini
ayni dogrultuda giglendirerek strdirmesiyle
mimkiin olmustur. ilkeler, DenizBank A.S.'nin dinamik
blylme siireci icinde devam eden yapilanmasinin
omurgasini olusturmaktadir. Bu ¢ercevede Basel Il
olarak bilinen Risk Yonetimi Kurallari da Banka'nin
Kurumsal Y&netim anlayisinda bir yol gosterici olarak
esas alinmistir.

Kurucu sermayedarlar ile profesyonel yonetimin,
saydam uygulamasi yaninda katiimcihgi ve esitligi 6n
plana ¢ikartan davranis tslubu Kurumsal Yonetim
ilkeleri'nin benimsenmesinde ve hizla uygulamaya
gecirilmesinde énemli bir etken olmustur.

Yatimcilarin korunmasi ve glivenlerinin tesisi esas
olmak Uzere temel amaclari asagdida anilan Kurumsal
Yénetim ilkeleri'ne uygun mekanizmalarin kurulmasi
ve gelistirilmesi konusuna Bankamizda &zel bir
hassasiyet gosterilmektedir.

« Sorumluluk ve deder yaratmayi hedefleyen bir
yonetim anlayisini olusturmak ve etkin kontrol
mekanizmalari ile mevcut ve olasi riskleri en aza
indirmek,

» Mevcut ve potansiyel ortaklarimizin,
mdasterilerimizin, calisanlarimizin ve genel olarak
ulusal ve uluslararasi piyasalardaki gliveni
pekistirmek,

DenizBank &

+ Ydnetim Kurulu, Ust Kurul ve diger calisanlarimizin
katilimiyla DenizBank'in piyasa degerini strekli
olarak artirmak,

+ Musterilerin memnuniyetini artiracak olan
hizmetlerin sunulabilmesi icin caba gostermek ve
bu cercevede calisanlarimizin motivasyonunu
ylksek tutmak,

Belirlenen ilkeler dogrultusunda olusturulan i¢ ve
dis kontrol sistemi ile Yénetim Kurulu'nun
Bankamizin faaliyetlerini etkin bir sekilde
izlemesini saglamak,

+ Menfaat sahiplerinin, Banka'nin durumu hakkinda
saglikli ve siirekli bilgi sahibi olmalarini saglayici
her turld bilgi platformunun olugmasini tegvik
etmek,

+ Menfaat sahiplerinin, mevzuat ve s6zlesmeden
kaynaklanan haklarinin kullanimi ve korunmasinda
azami dzeni gdstermek.

23-24 Eylil 2004 tarihinde DenizBank A.S. hisse
senetleri halka arz edilmistir. Bu tarih itibariyle
Banka, IMKB kotasyon kurallari ve Sermaye Piyasasi
Kurulu diizenlemelerine de tabidir. Bankamiz halka
arz dénemi dncesinde Kurumsal Yénetim ilkeleri,
uluslararasi ilkeler ve sektér uygulamalarini dikkate
alarak goniilli olarak SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri
uyum cahsmasi yapmis ve 16 Eylil 2004 tarihli
DenizBank Ydnetim Kurulu'nda gérisilerek
onaylanan "Kurumsal Yénetim Raporu"nu
yayinlamigtir.

DenizBank Kurumsal Yénetim ilkeleri'ne uyum
calismalarini halka arz sonrasi da ara vermeksizin
sirdirmis bu gercevede ana s6zlesmesinde de bu
ilkelere uygun degisiklikleri gergeklestirmis ve
ardindan "Kurumsal Yénetim Raporu"nu
glincelleyerek 23 Subat 2005 tarihinde yeniden
yayinlamistir. S6z konusu rapor dénem icinde
Kurumsal Yénetim ilkeleri'nin uygulamalarina iligkin
bilgiler ve ilkelerle Bankamiz arasinda ortaya ¢ikan
farkhhklarin gerekgelerini de icermektedir.

DenizBank, Kurumsal Yénetim ilkeleri'ni ve bu
cercevedeki uygulamalari dinamik ve devamli
iyilestirmeler gerektiren bir olgu olarak kabul
etmektedir. Bu nedenle ulusal ve uluslararasi
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kurumsal yénetim uygulamalari Bankamizca
periyodik olarak gézden gecirilmekte ve bu alandaki
gelismelerden faydalanilarak bu husustaki
uygulamalarimiz devamli yenilemektedir. Kurumsal
Yénetim ilkeleri'ne iliskin uygulamalarinin izlenmesi
ve gelistirilmesi amaciyla bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyesi baskanhginda kurulan Kurumsal Yénetim ve
Atama Komitesi faaliyetlerine baslamistir.

Kurumsal Yénetim ve Atama Komitesi, DenizBank
A.S., Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporunu her
yil Yénetim Kuruluna sunacak ve bu raporun
DenizBank Yillik Faaliyet Raporu ile birlikte
yayinlanmasini saglayacak, ayrica donem icinde
sOzkonusu ilkeler dogrultusundaki uygulamalar ve
gelismeleri iceren "DenizBank Kurumsal Y&netim
Raporu'nu Banka'ya ait internet sitesinde ilgili sayfa
aracihdi ile kamuoyuna duyuracaktir.

SPK tarafindan Temmuz 2003 tarihinde yayinlanmis
olan Kurumsal Yoénetim ilkeleri ile Bankamiz arasinda
dogan farkliliklar asagida iki madde halinde
Ozetlenmis ve ilgili konu basliklari altinda tekrar
dedinilmistir.

Kurumsal Yonetim ilkeleri Béliim 1 Madde 3.6'da belirtilen ve
Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu Madde 4. Genel Kurul
Bilgileri baghdi altinda da deginilen "Bdlinme, dnemli tutarda
malvarligi satimi, alimi, kiralanmasi gibi &nemli nitelikteki
kararlarin genel kurul tarafindan alinmasi konusunda ana
sozlesmeye hiikiim konulmas!" konusunda DenizBank ana
s6zlesmesi 19. maddesinde "Banka adina Bankalar Kanunu'nun
cevazl dahilinde satin alinacak ya da iktisap edilecek ve satilacak
veya kiralanacak gayrimenkul mallar hakkinda karar vermek"
Yonetim Kurulu gorevleri icinde hiikme baglanmistir.

S0z konusu kararin Yonetim Kurulu gorevleri
icerisinde tanimlanmasinin gerekgesi hizli karar
almak amacini tagimaktadir. Pay sahiplerinin konu
hakkinda bilgi edinmesini ve goris bildirmesini
saglayabilmek amaciyla ilgili konuda alinan kararlar,
Bankamiz internet sitesi araciligiyla duyurulmaktadir.
Ayrica pay sahipleri ve menfaat sahipleri ana
s6zlesmenin 20. maddesi uyarinca dneride bulunarak
belli konularin yonetim kurulunda gorisilmesini
talep hakkina da sahiptirler. Bunun yaninda azhdi
olusturan hissedarlarin yine ana sézlesmenin 11.
maddesi ¢ercevesinde genel kurul giindemine madde
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ekletmek ve %1'i olusturan hissedarlarin belirli bir
durumun arastirilmasini isteyebilmek haklari
oldugundan bu konuda ileri suriilebilecek sakincalarin
giderildigi disinulmektedir.

Bagimsiz iiye olarak atanan iki Yonetim Kurulu Uyemiz SPK ve
uluslararasi ilkelerle belirlenmis bagimsizlik kriterlerinin biiyiik bir
kismini tasimakla beraber "SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri - Balim
IV - Madde 3.3.4 "Sirket'in yonetim kurulunda toplam yedi yil siire
ile yonetim kurulu dyeligi yapan bir kisi, ydnetim kuruluna
bagimsiz iye olarak atanamaz" ilkesi ile farklilk gostermektedir.

Diger Ulke uygulamalarinda slire kosulunu bagimsizlik
kriteri olarak almayan veya 9 -12 yil olarak kabul eden
uygulamalarin da bulundugu bir gercektir. Ozellikle
Ulkemiz finans sektdrdnin mevcut durumu da
dikkate alindiginda s6z konusu kisilerin bu konuda
sahip olduklari bilgi ve birikimlerden faydalanmanin
gerekliligi de g6z 6niinde bulundurularak, Bankamiz
stre kisitini simdilik bagimsizli§i engelleyen bir faktor
olarak ele almamistir.

BOLUM 1: PAY SAHIPLERI
1.1. YATIRIMCI iLiSKiLERi GRUBU

Pay sahipligi haklarinin kullaniimasinda mevzuata,
esas sozlesmeye ve diger sirket igi diizenlemelere
uyulmasi ve bu haklarin kullaniimasini saglayacak
onlemlerin alinmasi amaciyla DenizBank A.S.
Yonetim Kurulu 9 Eyldl 2004 tarihi itibariyle
Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi Tinaz Titiz
Baskanhdinda, Kurumsal Yénetim ve Atama
Komitesi’'ne bagh olarak Yatirimer iliskileri Grubu'nu
kurmustur.

Grubun faaliyetleri, gérev ve sorumluluklarina iligkin
bilgi ile grup calisanlarinin isimleri ve irtibat bilgileri
Bankamiz Internet sitesinde yayinlanmistir.

Donem ici Gerceklestirilen Faaliyetler:

+ Analist Toplantilari / Gorismeleri (Bire bir ve toplu)
* Telefon Konferanslari

+ Ozel Durum Aciklamalari

- Mali Tablolarin internet sitesinde aciklanmasi

« internet sitesinin giincellenmesi

+ Olaganustl Genel Kurul Organizasyonu

* Mail ve telefon ile gelen sorularin cevaplanmasi.




Kurumsal Yonetim Uyum Raporu
DenizBank & ‘ Devam

Dénem ici Basvuru Sayisi:

Eylil 2004 tarihi itibariyle dénem icerisinde Gruba
25 adet bagvuruda bulunulmustur. Taleplere iliskin
bilgi asagida "1.2. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme
Haklarinin Kullanimi" baslidi altinda yer aldigi gibi
giincel olarak Bankamiz internet sitesinde de
yayinlanmaktadir.

1.2. PAY SAHIPLERINIiN BiLGi EDINME
HAKLARININ KULLANIMI

Yatirimer iligkileri Grubu'na 2004 yili faaliyet dénemi
icinde 25 adet talep ulagmistir. Yoneltilen tim
sorular ticari sir kapsamina girip girmedigi
dederlendirmesi yapilarak, tamami yazili/sdzli olarak
cevaplanmistir.

Dénem icinde Yatirimcl iliskileri Grubuna Ulasan Bilgi

Talepleri:

» Aciklanan finansal tablolarin kalemlerine iliskin
bilgi,

» Sermaye artirimi bilgileri,

- Is kollarina ait kredi bilgileri,

+ Ulke ekonomisi, banka sektérii ve Bankamiz icin
gelecek yil tahminleri.

Bankamiz hakkinda kamuya agiklanan bilgilerin en
hizli ve etkin yolla pay sahiplerine duyurulmasi
esastir. Bankamiz etkin iletisim yolu olarak internet
sitesini kullanmakta ve agiklanan tim bilgiler es
zamanli olarak internet sitesinde duyurulmaktadir.
internet sitemiz lizerinden yatirimcilara aktarilan
diger bilgiler "BsIim Il / 2.3 internet Sitesi ve icerigi"
basli§i altinda detayl olarak aciklanmaktadir.

Ozel Denetci Atanmasi Talebi

Pay sahiplerinin 6zel denetci atanmasi yonindeki
taleplerine iliskin diizenleme ana s6zlesmenin 14.
maddesinde bireysel bir hak olarak yer almakta olup
asagidaki sekildedir:

"Banka'nin mevcut hisselerinin asgari %1'ine sahip
hissedarlarin belli bir maddi durumun 6zel olarak
incelenmesi ve aydinlatiimasi i¢in Genel Kurul'dan
0zel denetgi atanmasini talep edebilir. Bu talebin
reddi halinde azinlk hissedarlari mahkemeden
durumun incelenmesi ve aydinlatiimasi i¢in 6zel
denetci atanmasini talep edebilir."

D&nem icinde pay sahiplerimizden 6zel denetgi
tayinine iligkin bir talep gelmemistir.

Doénem Ici Gerceklestirilen Genel Kurullar

14.03.2004
01.04.2004
27.04.2004

Pay Sahipleri TTK 370. maddeye gore cagnsiz

Pay Sahipleri %100 TTK 370. maddeye gore cagnsiz
Pay Sahipleri %100 TTK 370. maddeye gére cagnsiz

23-24.09.2004 DenizBank Halka Arzi

Pay Sahipleri,
Menfaat Sahipleri,
Olagandstu Basin

Ticaret Sicil Gazetesi, Hiirriyet ve Sabah
Gazeteleri, asgari bir payim sirkete

tevdii etmis olan veya pay defterinde
hissedar olarak katilan kisilere gonderilen

30.12.2004

davet yazis, Banka Internet Sitesi
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1.3. GENEL KURUL BILGILERI

Pay sahiplerinin hissedarliklarinin pay defterine
kaydedilmesi icin herhangi bir stre kisitlamasi
ongorilmemektedir. Asgari bir payini Bankamiza
tevdii etmis pay sahiplerinin kayitlari pay sahipleri
defterine yapiimaktadir.

Genel Kurul'a Davet:

Halka arz sonrasi Genel Kurul'a davet ilanlari Ticaret
Sicil Gazetesi'nde, Hurriyet ve Sabah gazetelerinde,
internet sitesinde ilan edilerek ve pay sahiplerine
davetiye génderilmesi yoluyla yapilmaktadir.

Genel Kurul Hakkinda Bilgilendirme:
Pay sahiplerinin Genel Kurul toplantilarina katiliminin
kolaylastiriimasi ve istenen bilgilerin temininde zorluk
yasanmamasl amaclyla Bankamiz internet sitesi aktif
iletisim araci olarak kullaniimaktadir.

Ana s6zlesmemizin 11. ve 36. maddeleri uyarinca
Genel Kurul toplantilarina iliskin ilanlar, ilan ve
toplanti glnleri hari¢ olmak Uzere en az l¢ hafta
once yapilmahdir. Bu cercevede glindem maddeleri
ve vekaletname formu Tirkiye Ticaret Sicil Gazetesi
yaninda Hurriyet ve Sabah gazetelerinde ilan
edilmekte ve Banka'nin internet sitesinde
yayinlanmaktadir. Ayrica, ilan tarihinden itibaren
glindem maddeleri, yillik faaliyet raporu, sirket ana
sdzlegmesinin son hali, mali tablo ve raporlar,
vekaletname formu ve giindeme iliskin diger
dokilimanlar Bankamiz genel midirliginde pay
sahiplerinin incelemesine sunulmaktadir.

Genel Kurul'a katilimi kolaylastirmak icin toplanti
konusunu olusturan tim bilgilere ve vekaletname
formuna Internet sitesinden ulasiimasi saglanmistir.
Vekaleten oy kullanmalar agisindan vekalet eden
kisinin pay sahibi olmasi sarti yoktur. Genel Kurul
tutanaklari ve katihmi gdsteren hazirun cetvelleri
siirekli olarak internet sitemizde pay sahiplerinin
bilgisine sunulmaktadir.

Pay Sahiplerinin Soru Sorma Hakki:

Pay sahiplerinin Genel Kurullar'da soru sorma
haklarinin bulundugu yéninde Bankamiz ana
s@zlesmesinde yer alan hikim "Genel Kurul
toplantisina katilan her hisse sahibinin glindem
konularinda esit sartlar altinda ve toplantinin
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ylratilmesine iliskin esaslar ¢ercevesinde
dislincelerini agiklama ve soru sorma imkani vardir.
Yonetim Kurulu'na hitaben sorulan sorular
mimkinse derhal ve s6zli olarak, imkan olmamasi
durumunda Genel Kurul'u izleyen 15 (onbes) glin
icinde yazili olarak cevaplandirilir" seklindedir.

Genel Kurullar'da yoneltilen soru ve dneriler
Yatirimci lligkileri Grubu tarafindan kayda alinarak
internet sitesinde yayinlanmaktadir.

Kurumsal Yonetim ilkeleri ile Bankamiz Uygulamalari
Arasinda Dodan Farklilik:

Kurumsal Yénetim ilkeleri Bslim 1 Madde 3.6'da
belirtilen ve Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu
Madde 4. Genel Kurul Bilgileri basli§i altinda da
dedinilen "Bolinme, dnemli tutarda malvarli§i satimi,
alimi, kiralanmasi gibi énemli nitelikteki kararlarin
Genel Kurul tarafindan alinmasi konusunda ana
s6zlesmeye hikim konulmasi" konusunda DenizBank
ana sozlesmesi 19. maddesinde "Banka adina
Bankalar Kanunu'nun cevazi dahilinde satin alinacak
ya da iktisap edilecek ve satilacak veya kiralanacak
gayrimenkul mallar hakkinda karar vermek" Y&netim
Kurulu goérevleri icinde hilkme baglanmistir.

S6z konusu kararin Yonetim Kurulu gorevleri
icerisinde tanimlanmasinin gerekgesi hizl karar
almak amacini tasimaktadir. Pay sahiplerinin konu
hakkinda bilgi edinmesini ve gdéris bildirmesini
saglayabilmek amaciyla ilgili konuda alinan kararlar,
Bankamiz Internet sitesi araciligiyla duyurulmaktadir.
Ayrica pay sahipleri ve menfaat sahipleri ana
s6zlegsmenin 20. maddesi uyarinca dneride bulunarak
belli konularin gértsilmesini yonetim kurulundan
talep hakkina da sahiptirler. Bunun yaninda azhgi
olusturan hissedarlarin yine ana sézlesmenin 11.
maddesi ¢ercevesinde Genel Kurul gindemine madde
ekletmek ve %1'i olusturan hissedarlarin belirli bir
durumun arastirilmasini isteyebilmek haklari
oldugundan bu konuda ileri slrilebilecek sakincalarin
giderildigi duslntlmektedir.



Kurumsal Yonetim Uyum Raporu
DenizBank & Devam

1.4. OY HAKLARI VE AZINLIK HAKLARI

* Hisse senetleri imtiyaz tagimamaktadir. Ana
s6zlesmenin 12. maddesine gdre her hissenin bir oy
hakki vardir.

» Bankamizin, karsilikli istirak icinde oldugu bir sirket
bulunmamaktadir.

» Sermaye Piyasasi Kanunu'nun 4487 sayili kanunla
dedisik 11. maddesine gore, azinlik haklari 6denmis
sermayenin en az 1/20'sini temsil eden pay
sahipleri tarafindan kullanilacak oldugu hususu ana
sdzlesmenin 11. maddesi ile de teyit edilmistir.

+ Pay sahiplerinin %1'ine Genel Kurul'dan 6zel denetgi
tayinini talep hakki taninmistir.

+12.01.2005 tarihli Yonetim Kurulu karari ile Denetim
Komitesi Uyesi Cemalettin Hasdemir kiclk
hissedarlari temsil eden Yénetim Kurulu Uyesi
olarak atanmistir. Bu sebeple birikimli oy kullanma
yontemi uygulanmamaktadir.

Pay Sahiplerinin Y&netime Katilimlarina iliskin
Taninan Diger Haklar:

Ana S6zlesme Madde 11

» Azinhgi olusturan pay sahiplerinin Genel Kurul
glindemi hazirlanmadan énce giindeme madde
ekletmek Uzere yazili olarak bagvurmalari halinde,
Ydnetim Kurulu tarafindan bu éneriler dikkate
alinabilir.

» Azinhdi olusturan pay sahiplerinin gerekgeli olarak
hazirlanmis yazil talepleri Gzerine Yonetim Kurulu,
Genel Kurul'u olagandisti toplantiya davet eder ve
mizakeresi istenen maddeler glindeme konulur.

Ana Sézlesme Madde 20

» Azinhdi olusturan pay sahipleri ve menfaat sahipleri
belli bir konunun y6énetim kurulu glindemine
alinmasini Yénetim Kurulu Baskani'ndan yazili
olarak talep edebilirler. Boyle bir talep lGzerine
Ydnetim Kurulu Bagkani konuyu bir sonraki
Yodnetim Kurulu toplantisi giindemine alabilir.

Ana S6zlesme Madde 13

- Sirket ana s6zlesmesinde dedisiklik yapiimasina
iliskin kararlar Genel Kurul'da alinir. Sirket
sermayesinin en az yarisina sahip olan pay

sahiplerinin veya temsilcilerinin katilmasi gerekir ve
kararlar toplantiya katilan pay sahiplerinin
ekseriyeti ile alinir. Ana s6zlesme dedisikligine
iliskin kararlarda her hisse icin bir oy hakki korunur.

Ana So6zlesme Madde 14

» Banka'nin mevcut hisselerinin asgari %1'ine sahip
hissedarlar belli bir maddi durumun 6zel olarak
izlenmesi ve aydinlatiimasi icin Genel Kurul'dan
Ozel denetgi atanmasini talep edebilir. Bu talebin
reddi halinde azinlik hissedarlari mahkemeden
durumun incelenmesi ve aydinlatiimasi icin dzel
denetci atanmasini talep edebilir.

1.5. KAR DAGITIM POLITIKASI VE KAR
DAGITIM ZAMANI

Bankamiz kar dagitim politikasi ana sozlesmede
(Madde 33) hiikme baglanmis olup, yillik dagitilacak
kar miktari genel kurul karari akabinde internet
sitemizde pay sahiplerinin bilgisine sunulmaktadir.
Kar pay! almak veya kar payindan faydalanmak
konusunda herhangi bir imtiyaz bulunmamaktadir.
2003 yili kar1 2004 yili icinde hissedarlara bedelsiz
hisse verilmesi suretiyle dagitilmistir.

1.6. PAYLARIN DEVRI

Bankamiz ana sOzlesmesinde, hisse senetlerinin
devrini kisitlayici bir hikim bulunmamaktadir. Ana
s6zlesme Madde 8'de hisse senetlerinin devrinin Turk
Ticaret Kanunu, Bankalar Kanunu, Sermaye Piyasasi
Mevzuati ve ana s6zlesme hiikiimlerinin sakli
tutulmasi kaydiyla serbest olduguna ancak, hisse
senetlerimizin nama yazili olmasi dolayisiyla bu
devrin Banka'ya karsi hiikim ifade edebilmesi icin
Yonetim Kurulu karariyla s6z konusu devrin pay
defterine kaydedilmis olmasi gerektigine iliskin
hikim bulunmaktadir.

Bankamiz hisse senetlerinin halka acik kismi i¢in

Yénetim Kurulu 11 Mayis 2004 tarihli ve 2004/29
sayili toplantisinda aldidi karar dogrultusunda bu
hisselerin beyaz ciro ile devredilebilmesine imkan
tanimakla anilan hisselerin devrine bastan icazet
verilmistir.
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BOLUM 2: KAMUYU AYDINLATMA VE
SEFFAFLIK

2.1. BiLGILENDiRME POLITiKASI

Bankamiz kamuya aciklanmasi gereken ve mevzuat
ile belirlenmis konulara ek olarak ticari sir kapsamina
girmeyen tim bilgilerin agiklanmasi konusunda
hassasiyet géstermektedir. Kamuya duyurulacak
konular, duyuru kanallari ve dngdorilen sireler
"Bilgilendirme PolitikasI" bashgi ile tanimlanmis ve
Yonetim Kurulu tarafindan onaylanarak Bankamiz
internet sitesinde yayinlanmistir. Bilgilendirme
politikasinin ylritidimesinden sorumlu
Grup/Bolim’ler asagida yer almakla beraber isim ve
gérev detayl Bankamiz internet sitesinde kamuya
duyurulmustur. Ayrica 6zel durum agiklamasina giren
konular kapsaminda bitdn is kollarinin ilgili
yoneticileri bilgilendirme politikasinin
ylratidlmesinden sorumludur.

- Yénetim Kurulu

- Kurumsal Yonetim ve Atama Komitesi
- Yatirimc iliskileri Grubu

- Risk Yénetimi ve Mali isler Grubu

- Genel Middrlik Operasyonlari Grubu
- Yonetim Hizmetleri Grubu

2.2. 0ZEL DURUM AGIKLAMALARI

SPK'nin Seri: VIII, No: 39 sayili Tebligi'ne istinaden
doénem iginde toplam 45 tane 6zel durum agiklamasi
mevzuatta 6ngorilen sirelere uyularak yapiimistir ve
tamami internet sitemizde de yayinlanmistir. Yapilan
aciklamalarin iki adedi icin SPK ve IMKB tarafindan
ek aciklama istenmis ve ilave aciklamalar yasal
sireler icinde iletilmistir. Hisselerimiz yurtdisi
borsalara kote olmadigi icin IMKB disinda bir borsada
6zel durum aciklamasi yapiimamistir.

2.3. INTERNET SIiTESi VE iCERIGi
DenizBank, Kurumsal Yénetim ilkeleri kamuyu
aydinlatma ve seffaflik ilkesi dogrultusunda

zamaninda, dogru, eksiksiz, anlasilabilir, analiz
edilebilir, distk maliyetli ve kolay erisilebilir bilgi
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sunumunu saglamak amaciyla etkin ve periyodik
olarak giincellenen bir internet sitesi olusturmustur.
Bankamiz internet sitesinin adresi
www.denizbank.com'dur.

internet sitemizde SPK Kurumsal Ydnetim ilkeleri Il.
B6lUm Madde 1.11.5'de yer alan tim bilgilere yer
verilmistir. Asagida Internet sitesinde yer alan
bilgilerin bir kismi yer almaktadir.

a. Ticari sicil bilgileri
b. Son durum itibariyle ortaklik ve yénetim yapisi
c. Ana sdzlesme degisikliklerinin yayinlandigi
Tirkiye Ticaret Sicil Gazeteleri'nin tarih ve no.lari
Banka ana s6zlegmesinin gliincel metni
Ozel durum aciklamalari
Yillik faaliyet raporlari (Son iki yil)
Periyodik mali tablolar, bagimsiz denetim raporlari
ve dipnotlari (konsolide/solo)
izahnameler ve halka arz sirkiileri
i. Genel Kurul toplanti glindemi, tutanadi ve hazirun
cetveli
Vekaleten oy kullanma formu
Sik sorulan sorular ve cevaplari
ic kontrol sistemine ve risk yénetimine iliskin bilgi
. Banka'nin istirak ve bagl ortaklklarina iliskin bilgi
Yodnetim Kurulu Gyelerinin 6zgegmisleri
Genel Miidiir ve Ust Yénetim tyelerinin
06zgegmisleri
insan kaynaklari politikasi
Kar payi dagitim politikasi
Bilgilendirme politikasi
Risk politikasi
Etik kurallar
Banka hisselerinin borsadaki gelismeleri
Kurumsal Y6netim Uyum Raporu
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2.4. DENiZBANK ORTAKLIK YAPISI
(GERCEK KisSi NiHAI HAKIM PAY SAHIBI /
SAHIPLERI)

DenizBank ortaklik yapisi ile gergek kisi nihai hakim
pay sahibi/sahiplerinin ortaklik yapisi asagidaki
tablolarla gosterilmektedir. DenizBank'in ortaklik
yapisinda karsihkli istirak iliskisi bulunmamaktadir.
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DenizBank Ortaklik yapisi:

Zorlu Holding A.S.
Diger

Halka Agik
TOPLAM

Zorlu Holding Ortakhk yapisi:

Ahmet Nazif ZORLU
Ziilal ZORLU

Zeki ZORLU

Tiirkan ZORLU
Olgun ZORLU
TOPLAM

237.063.940.439
11.059.561
79.025.000.000
316.100.000.000

12.000.000.000
800.000.000
8.000.000.000
800.000.000
58.400.000.000
80.000.000.000

2.5. ICERDEN OGRENEBILECEK DURUMDA
OLAN KiSILERIN KAMUYA DUYURULMASI

DenizBank A.S. icerden 6drenenlerin ticaretine iligkin

olusturulmus yasal diizenlemelere tam olarak

uyulmasi i¢in gerekli batin tedbirleri almayi ve bu
konuda politika gelistirmeyi Banka kiltlrinin bir
amaci olarak gérmektedir. Bu amagla Yénetim Kurulu
Baskani ve Uyeleri, denetgileri ve tiim personeli ve
bunlarin disinda meslekleri veya gorevlerini ifa
etmeleri sirasinda bilgi sahibi olabilecek durumunda
olanlar ile bunlarla temaslari nedeniyle dogrudan ve
dolayh olarak bilgi sahibi olabilecek olanlarin bu
bilgileri kendilerine veya Uclncu kisilere menfaat

saglamak amaciyla kullanmalarini Disiplin
Ydnetmeligi ve Etik Kurallari kapsaminda
yasaklamistir.

Yonetim Kurulu, Yénetim Kurulu Sekretaryasi

, Banka

Genel Mudir Yardimcilar, istirak Genel Middirleri,
istirak Genel Mudur Yardimcilari, Yatirimer iliskileri,

237.063.940.439.054 %74,997
11.059.560.945 %0,004
79.025.000.000.000 %25,000

316.100.000.000.000

12.000.000.000.000
800.000.000.000
8.000.000.000.000
800.000.000.000
58.400.000.000.000
80.000.000.000.000

Genel Muhasebe, Krediler, i¢ Kontrol ve Risk Yénetimi
Gruplari, Teknoloji B8IUmu ¢ahsanlari ile Grup, Bolim,
Sube Mdddirleri ticari sir kapsamina girebilecek,
Bankamiz icin &nem arz eden bilgilere ulasabilecek
durumdadir. Belirtilen gdrev ve fonksiyonlarda
calisanlarin isim listesi Bankamiz internet sitesinde
yayinlanmistir.

BOLUM 3: MENFAAT SAHiIPLERI

3.1. MENFAAT SAHIPLERININ
BILGILENDIRILMESI

Menfaat sahipleri, Genel Kurul tutanaklari, 6zel
durum agiklamalari, basin biltenleri, komite, st
kurul, sirket ici duyurular ve toplantilar neticesinde
alinan kararlar ile menfaat sahiplerinden gelen
talepler dogrultusunda periyodik olarak diizenlenen
bilgilendirme toplantilari ve yazili agiklamalar ile
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internet sitemizden siirekli olarak
bilgilendirilmektedir.

3.2. MENFAAT SAHIPLERINiN YONETIME
KATILIMI

Banka, musterilerini, ¢alisanlarini ve hissedarlarini
aralarindaki dengeyi gdzeterek optimum diizeyde
tatmin saglamak amaciyla, Grln ve hizmet kalitesini
gelistirerek, i¢ ve dis musteri beklentilerini
karsilamayi1 dngérmektedir. Bunlari gerceklestirmek
icin "ortak akil" prensibiyle hareket etmekte ve
sistemlerini strekli gelisime y&nelik olarak
tasarlamaya 6nem vermektedir.

Menfaat sahipleri ¢esitli komite toplantilari, genel
kurul toplantilari, dneri sistemi ve yonetim kurulunu
toplantiya ¢agirma haklarini kullanarak yénetime
katilabilmektedirler. Asagida ¢alisanlar, misteriler ve
hissedarlarin yénetime katihmini saglayan sistemler
tanimlanmistir.

Cahisanlar Miisteriler Hissedarlar
- Komiteler - MUsteri Memnuniyeti Sistemi - Genel Kurul

- Oneri Sistemi - Oneri Sistemi - Yonetim Kurulu

- Ust Kurul - Genel Kurul

- Yoneticiler Toplantilari

Yukarida tanimlanan sistemlerden elde edilen ciktilar ile
Yatirimci lliskileri Grubu tarafindan cesitli analizler yapiimakta
ve Ust Yénetim'e sunulmaktadir.

3.3. INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

Bankamiz insan kaynaklari politikasi olusturulmustur.
S0z konusu politika ve ilgili prosedirler tim
calisanlarimizin ulasabildigi intranet ortami olan
"DenizPortal"da ve internet sitemizde duyurulmustur.
Banka'nin ve istiraklerinin islevlerini en iyi sekilde
yerine getirebilmesi amaciyla uygulanan genel insan
kaynaklari politikalari, asagida 6zetlenen ilkelere
dayanir:

« Basarinin ilk sartinin kisiye ve insan onuruna saygi
oldudu ilkesini benimsemek, insan kaynaginin ve
bunun gelistirilmesinin kalici bir kurumun en
degerli faktord olduguna inanmak,
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Kisiler arasinda hig¢bir ayrim gdzetmeksizin tim
calisanlarina, yeteneklerini ve becerilerini
kullanabilecekleri, gelistirebilecekleri mesleki ortam
ve sartlari saglamak,

Piyasa ve glnln kosullarina uygun yeterli tcret ve
diger ek olanaklari sunmak,

Galisanlara gorevleri ile ilgili gelismelerini
saglayacak ve basarilarini artiracak egitim ve staj
imkanlari yaratmak,

Karsilikli glven, anlayis ve iletisim icerisinde yeni
fikirlere zemin hazirlamak ve sorunlara ¢6zim
bulmak,

Basariyl ve mikemmelligi tesvik eden ve
odullendiren bir sistem kurmak.

Calisanlarimizi ilgilendiren uygulamalara iliskin tim
konular hakkinda bilgilendirmeler intranet
(DenizPortal) ortaminda ve mail yolu ile
yapiimaktadir. Tim ¢alisanlarin uygulama ve kurallar
hakkinda DenizPortal'e ulasma yetkileri vardir.
Calisanlar tarafindan 6zellikle ayrimcilik konusunda
gelen bir sikayet bulunmamaktadir.

3.4. MUSTERI VE TEDARIKCILERLE iLiSKILER

Misteriler
DenizBank tarafindan sunulan {rin ve hizmetlerin

musteri memnuniyetini saglamasi igin tim
hizmetlerin standart bir sekilde uygulanabilmesini
saglanmak amaciyla sireglere yonelik proses
talimatlari hazirlanmis ve DenizPortal (intranet)
aracili§i ile ¢calisanlarimizin bilgisine sunulmustur.
DenizBank'ta sunulan drtin ve hizmetlerin timd,
misteriye imzalatilan bir cerceve anlagmasi ve
ekinde 6zel sartlari (varsa) tanimlayan sézlesmeler
ile sunulur.

Musterilerimiz, Grin ve hizmetlerimiz hakkinda
bilgileri, bunlarla ilgili bagvurularini ve gerekirse
degisiklik taleplerini ve varsa sikayetlerini subeler,
internet sitesi ve iletisim merkezi aracilidiyla
Bankamiza ulastirabilmektedir. Misterilerin Banka'ya
ilettigi sikayetlerin takibi Misteri Memnuniyeti
B6lUmu tarafindan yuratdimektedir. Bolime ulagan
sikayet ve oneriler ilgili bélimlere iletilerek sikayet
konularinin ¢6ziime ulagmasi, 6nerilerin
de§erlendirilmesi saglanmaktadir. Her konuya ydnelik
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olarak sonug bilgileri musterilere mutlaka
aktariimaktadir.

Musteri memnuniyetini 6lgmek amaciyla subelerde
"Gizli Musteri Anketleri" yapilmakta, bulgulari Ust
Kurul ile paylasiimakta ve alinmasi gereken
aksiyonlar belirlenmektedir. Anilan anketlerin genel
sonuclari hakkinda ise calisanlara mutlaka bilgi
verilmektedir.

Tedarikgiler:

Bankamizda her tirli satinalma islemi Satinalma
Komitesi aracilidiyla "Onayli Tedarikgiler" listesinde
yer alan kuruluslardan merkezi olarak gerceklestirilir.
Bankamiz tarafindan satin alinan Griin ve hizmetlerin
temin edilecedi tedarikgi firmanin secimi sirasinda
asagidaki faktorler gdz 6niinde bulundurulur:

» Bankacilik sektoriindeki referanslar

» Yapmis olduklari islerle ilgili drnekler
» Referans teyidi

» Teknik yeterlilik durumu

» Konuyla ilgili spesifik bilgisi

+ Optimum maliyet

3.5. SOSYAL SORUMLULUK

DenizBank, ekonomi ve finans alanindaki
¢alismalarinin yani sira benimsemis oldudu sosyal
sorumluluk politikasiyla cevreye, sosyal, kiltirel ve
sanatsal yasama katki saglamayi hedeflemektedir.

Bankamizin mevzuat ¢ercevesinde yapmis oldugu
badislar ve sponsorluklar, gergeklestirilen kilttrel
etkinlikler ve yayinlanan eserler sosyal sorumluluk
kapsamindaki faaliyetlerdendir. Dénem igi
gerceklestirilen faaliyetlerin bir kismi asagdida yer
almaktadir. Dénem ici ve ge¢mis dénemlerde
gerceklestirilen faaliyetlere iliskin detaylar internet
sitemizde yer almaktadir.

Turkiye Egitim Génillileri Vakfi "Egitim icin Ben De
Varim" kampanyasina bagista bulunulmasi,

Tirk EGitim Dernegi "Egitim Mesalesi"
kampanyasinda iki 6grenciye sponsor olunmasi,
DenizBank Kiltir Sanat Yayincilik Ticaret ve Sanayi
A.S.'nin kurulmasi,

Deniz Yayinlari'nin 11. kitabi olan "Bilinmeyen
Yonleriyle Cumhuriyet Tarihi" adl eserin
yayinlanmasi,

+ Mehmet Zorlu Vakfi "Resim ve Oykii Yarigmasi"nin
organizasyonu,

+ Calisanlarimiza yodnelik olarak Hiirrem Sultan
gosterisinin ve Ataol Behramoglu Siir Dinletisi'nin
gerceklestirilmesi.

BOLUM 4: YONETIM KURULU

4.1. YONETIM KURULU'NUN YAPISI, OLUSUMU
VE BAGIMSIZ UYELER

Etkin ve saglikli bir yonetim sistemi cercevesinde
Ydnetim Kurulu bagimsiz Gyelerinin, Banka'nin
degerinin yiikselmesi ig¢in gereken dnerileri
yapabilecek, Yonetim Kurulu tarafindan alinan
kararlarin amaclanan hedefe yonelik olarak
uygulanmasini izleyecek ve bu hedefe ulasiimasinda
herhangi bir kisisel ¢ikari bulunmayan kimselerden
olusmasina 6zen gosterilmektedir.

Yonetim Kurulumuz yedi yeden olusmaktadir. Bes
Uye icrada gorev almamakta ve bu Uyelerin Ggl
bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi olarak gorev
yapmaktadir. Yonetim Kurulu Baskani bagimsiz
Uyedir. Yonetim Kurulu Baskanli§i ile Genel Mudarlik
gorevleri farkli kisiler tarafindan icra edilmektedir.
Tim bagimsiz Yonetim Kurulu Gyelerimizin
bagimsizlik beyanlari alinmistir. Faaliyet donemi
icerisinde Yonetim Kurulu tyelerinin bagimsizligini
ortadan kaldirici bir durum ortaya ¢ikmamistir.

Yonetim Kurulu Gyeleri Bankamiz disinda da gorevler
Ustlenmektedir. Yonetim Kurulu Gyeleri Banka'nin
finansal kuruluslari arasinda olusan isbirliginin
saglikl ylrimesinin saglanmasi, mevcut ve olasi
risklerin konsolide bazda takibinin saglanmasi
amaciyla "DenizBank Finansal Hizmetler Grubu"
altinda yer alan istiraklerde Yonetim Kurulu Gyeligi
yapmaktadir. Yonetim Kurulu Gyelerimizin istiraklerde
gorev alma konusunda say! kisitlamasina gidilmemis
olup etkin yonetimden taviz verilmemesi amaciyla,
Bankamiz istirakleri disinda alinacak gdrevlerin de,
Ucten fazla olmamasi prensip karari olarak Yonetim
Kurulu tyelerine bildirilmistir. Yénetim Kurulu
Uyelerimizin gorevleri, editim durumlari ve diger
bilgileri Faaliyet Raporumuzun sonunda detayl olarak
yer almaktadir.
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Badimsizlik Kriterleri:

Uluslararasi ilkeler ve SPK diizenlemeleri
dogrultusunda olusturulmus bagimsizlik kriterleri
geredince M. Tinaz Titiz ve Dr. I. Veysi Sevig 9 Eyliil
2004 tarihinde gerceklestirilen Yonetim Kurulu
toplantisinda, Cemalettin Hasdemir ise 30 Aralik
2004 tarihli Olagantsti Genel Kurul toplantisinda
Bagimsiz Ydnetim Kurulu Uyesi olarak atanmuislardir.

Bankamiz, Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyeleri’'nin
objektif bakis acisi ile stratejik karar alma, uygulama
ve izleme fonksiyonlarina énemli katkilar yapacagina
ve boylelikle firma dederinin artiriimasina énemli
etkisi olacagina inanmaktadir. Yénetim Kurulu,
bagimsizli§i etkileyecek gelismeleri siirekli olarak
gbzden gegirmekte ve yil sonlari itibariyle "Ydnetim
Kurulu Analizi" cercevesinde bagimsizlik analizini
Kurumsal Ydénetim ve Atama Komitesi raporu
dogrultusunda yapmaktadir. Kurumsal Yonetim ve
Atama Komitesi bagimsizlik analizi calismasinda
disaridan bagimsiz danisman hizmetine basvurabilir.

Yénetim Kurulu Uyesi'nin bagimsiz olarak
secilebilmesi icin;

Son iki yil icerisinde Banka'da gérev almamis olmasi
veya Banka'da yodnetici olarak gérev yapmamis
olmasi,

Yonetim Kurulu'na belli bir pay grubunu temsilen
secilmemis olmasi,

Banka, istiraki, bagl kurulusu ve grup igi
sirketlerden biri ile kendisi, esi ve 3. dereceye kadar
kan bagi olan akrabalari arasinda son iki yil icinde,
istihdam, sermaye veya ticaret anlaminda dogrudan
veya dolayl bir menfaat iliskisinin bulunmamis
olmasi,

Yoneticilerin veya Ydnetim Kurulu Gyelerinin
herhangi biri ile aile badi olmamasi,

Banka'nin bagimsiz denetimini veya danismanhgini
yapan sirketlerde son iki yildir gérev almamis
olmasi,

Banka'nin faaliyet ve organizasyonunun tamami
veya belli bir bolimind yuriten sirketlerde
calismiyor olmasi ve son iki yildir ydnetici olarak
gorev almiyor olmasi,

Banka'ya 6nemli él¢lide hizmet ve Grin saglayan
firmalarin herhangi birisinde ¢alismamis, son iki
yildir yonetici olarak gérev almamis olmasi, gerekir.
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Bagimsizlik sartlarini yerine getiremeyen Uyelerin,
ba§imsiz Uye olabilmeleri icin, sartlarin yerine
getirilmesinden sonraki iki yil boyunca kendileri ve
ailelerinin bu sartlara uygun olarak davranmalari
gerekmektedir.

Kurumsal Yénetim ilkeleri ile Bankamiz Uygulamalari
Arasinda Dodan Farklilik:

Bagimsiz Uye olarak atanan iki Yonetim Kurulu
Uyemiz SPK ve uluslararasi ilkelerle belirlenmis
bagimsizlik kriterlerinin biydk bir kismini tagimakla
beraber "SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri - B&lim IV -
Madde 3.3.4 "Sirket'in Yonetim Kurulu'nda toplam
yedi yil slire ile Yonetim Kurulu tyeligi yapan bir kisi,
Yonetim Kurulu'na bagimsiz Uye olarak atanamaz"
ilkesi ile farklilik géstermektedir.

Diger Ulke uygulamalarinda slire kosulunu bagimsizlik
kriteri olarak almayan veya 9-12 yil olarak kabul eden
uygulamalarin da bulundugu bir gercektir. Ozellikle
Ulkemiz finans sektoériiniin mevcut durumu da
dikkate alindiginda s6z konusu kisilerin bu konuda
sahip olduklari bilgi ve birikimlerden faydalanmanin
gerekliligi de géz 6ninde bulundurularak, Bankamiz
stre kisitini simdilik bagimsizli§i engelleyen bir faktor
olarak ele almamistir.

4.2. YONETIM KURULU UYELERI'NIN
NITELIKLERI

Yodnetim Kurulu Uye se¢iminde aranan asgari
nitelikler SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri V. B6IGm'{in
3.1, 31.2 ve 3.1.5 maddelerinde yer alan niteliklerle
ortigmektedir.

Genel Midir disindaki Yonetim Kurulu Gyeleri
hissedarlar tarafindan gdésterilen ve Bankalar
Kanunu'nun aradigi sartlara sahip adaylar arasindan
Genel Kurul tarafindan segilir. Yonetim Kurulu
Uyelerinin tasimasi gereken nitelikler, gérev sureleri,
secilmeleri ve gdrevden alinmalarina iliskin sartlara
Bankamiz ana s6zlesmesinde yer verilmistir.

Yonetim Kurulu Uyeleri Kurumsal Yonetim ve Atama
Komitesi'nin analizleri sonrasi énermis oldugu
adaylar arasindan segildiginden, gérevlerine uygun
nitelikte kisiler olup, egitim ve uyum programi
uygulanmamistir.
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Kurumsal Yonetim ve Atama Komitesi Gyelerin ve
Yénetim Kurulu'nun Kurumsal Yénetim ilkeleri
dogrultusunda performansini, bagimsizhigini,
uygunlugunu ve yeterliligini her yil en az bir kez
olmak Uzere olcer.

4.3. SIRKET MISYONU, ViZYONU VE
STRATEJIK HEDEFLERI

Bankamiz misyonu/vizyonu Y&netim Kurulu
tarafindan olusturulmus olup, Internet sitemizde
kamuoyuna duyurulmustur.

DenizBank'in vizyonu; Finansal kapasite ve glcl ile
kendi alaninda Turkiye'deki ilk bes arasinda yer
alarak, uluslararasi finansal ortamin bélgedeki gti¢li
bir oyuncusu ve ortagi olmak.

DenizBank'in misyonu ise; Hedef musterilerimizin
hayatini kolaylastiracak etkin ve verimli finansal
¢ozimler sunmaktir.

Ust Kurul tarafindan olusturulan Bankamizin stratejik
hedefleri Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmistir.
Ayda bir kez Genel Mudur tarafindan Yonetim Kurulu
Uyelerine stratejik hedeflerin durumu, Banka'nin
genel finansal ve finansal olmayan vaziyeti
konusunda bilgi aktarihr.

4.4, RiSK YONETIMI VE iC KONTROL
MEKANiZMASI

Yonetim Kurulumuz tarafindan risk yénetimi ve ig
kontrol mekanizmasi olusturulmus olup, sistemin
isleyisi, yonetimi, yetki ve sorumluluklari ile etkinligi
hakkinda detayli bilgi internet sitemizde mevcuttur.

ic Kontrol Merkezi'nin fonksiyonu, giincel denetimler
ile i¢c ve dis zorunluluklara uygunlugu saglamak,
operasyonel risk olusturacak alanlari sinirlamak,
prosedur ve prosesleri denetimler yoluyla isler ve
etkin hale getirmek ve gelistirmek, bu yolla verimliligi
artirmak, Banka varliklarinin ve bilgilerinin
korunmasini giivenceye almaktir.

Risk Yonetim BolUmi'ndn fonksiyonu, Banka'nin
faaliyetlerini sirdirmesi icin gerekli 6zkaynak ve
finansal glice her tirli piyasa ve kriz kosullarinda
sahip olmasini saglamaktir.

Teftis Kurulu'nun fonksiyonu, Banka'nin giinlik
faaliyetlerinden bagimsiz, yonetimin ihtiyaglari ve
Banka'nin yapisina gore finansal faaliyet ve uygunluk
denetimleri seklinde, i¢ kontrol islevi kapsaminda,
bagimsiz bir bigcimde, mifettislerce gergeklestirilen, ic
kontrol sistemi ile risk ydnetim sisteminin isleyisi
basta olmak lizere Banka'nin tiim faaliyetlerini ve
birimlerini kapsayan ve bu alanlara iligkin
degerlendirme yapilmasini saglayan,
degerlendirmelerde kullanilan kanit ve bulgularin
raporlamanmasiyla, izleme ve inceleme sonucunda
elde edilen sistematik denetim slrecini ylritmektir.

4.5. YONETIM KURULU UYELERI iLE
YONETICILERIN YETKi VE SORUMLULUKLARI

Bankamiz Yénetim Kurulu Gyelerinin gorev ve
yetkilerine ana sd6zlesmemizin 19. maddesinde,
yoneticilerin gorev ve yetkilerine ise ana sdzlegsmenin
28. maddesinde yer verilmektedir.

4.6. YONETIM KURULU'NUN FAALIYET
ESASLARI

Ydnetim Kurulu toplanti esaslari ana sézlesme ile
belirlenmistir. Yonetim Kurulu en az ayda bir kez
toplanmaktadir. 2004 faaliyet donemi igerisinde 92
Yodnetim Kurulu toplantisi gerceklestirilmistir. Ana
s6zlesmenin 19. maddesinde belirtilen Yonetim
Kurulu goérev ve yetkileri ve Gyelerin talepleri
dogrultusunda olusan giindem maddelerine ek
olarak, haftalik yapilan Ust Kurul toplantilarinda
gorisilen konular Yonetim Kurulu toplantilarinin
glindemine kaynak teskil etmektedir. Pay sahiplerine
taninan hak dogrultusunda da toplanti giindemine
pay sahipleri tarafindan madde eklenmesini talep
mimkundir. Ayrica denetgiler tarafindan giindem
belirlenerek Yénetim Kurulu toplantiya davet
edilebilir.

Yodnetim Kurulu Gyelerinin toplantiya bizzat
katilmalari esastir. Toplantilara uzaktan erisim
saglayan her tirli teknolojik yontemle de katilinabilir.
Kurumsal Yénetim ilkeleri 2.17.4 maddesinde
belirtilen konularda Yonetim Kurulu toplantilarina fiili
katihm saglanmaktadir. Yénetim Kurulu Gyelerinin
oylari esit olup, herhangi bir Uyeye veya baskana
adirlikli oy yahut veto hakki taninmamistir.
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Ydnetim Kurulu Baskani, Yonetim Kurulu toplantilari
¢agri ve gorlismelerinin diizenli sekilde yapilmasi ve
alinan kararlarin tutanaga gegirilmesini saglamakla
yUkimludar. Yonetim Kurulu karari ile bu gorev
Yonetim Sekretaryasi'na verilmistir. Sekretarya’'nin
diger gérev ve yetkilerine iliskin bilgiler internet
sitemizde mevcuttur.

Yodnetim Kurulu toplantilarinda farkh géris agiklanan
konulara iligkin olumsuz oy kullanan tyelerin
gerekcelerini de belirterek tutanagi imzalamalari
gerekir. Toplanti tutanaklari ve ilgili belgeler ile
bunlara iliskin yazismalar diizenli olarak arsivlenir.
Sirket toplanti kayitlarinin mevzuata uyguniugu
Yonetim Sekretaryasi tarafindan saglanir ve talep
edilmesi halinde yetkili kigilere sunulur. Ayrica
menfaat sahiplerinin bilgi edinmesini gerektiren
onemli nitelikteki Yonetim Kurulu toplanti kararlari
Banka Internet sitesinde yayinlanmaktadir.

4.7 SIRKETLE MUAMELE YAPMA VE
REKABET YASAGI

4389 Bankalar Kanunu'nun yasakladigi hususlar
disinda olmak sartiyla, TTK'nin sirketle muamele
yapma yasagi ve rekabet yasagi hakkindaki 334. ve
335. maddelerinde yazili miisaadeler Genel Kurul
tarafindan Yonetim Kurulu Gyelerimize verilmistir.
Mevzuatin belirledigi cergeve disinda bir durumla
karsilasiimamistir. Yénetim Kurulu Gyeleri ile
yoneticilerin gerceklestirdigi islemler Teftis Kurulu
Baskanli§i tarafindan yilda en az bir defa
gerceklestirilen denetimlerle incelenmektedir.

4.8. ETiK KURALLAR

Bankamiz etik kurallar cercevesinde Bankacilik Etik
ilkelerini benimsemistir. DenizBank Ust yonetimi
benimsenen ilkeler dogrultusunda Banka
calisanlarinin ve yoneticilerinin Banka etik kurallarina
uygun davranmasini, tim calisanlar tarafindan
benimsenmesini ve Banka'nin bu kurallar bitind
cergevesinde faaliyetlerini yerine getirmesini saglar.
Bu kurallar bitiini asagida yer alan basliklar
cercevesinde diizenlenmistir:
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DenizBank;

Hazirladigi, kamuya agikladigi ve dlizenleyici
otoritelere sundugu her tir belge dogru, eksiksiz ve
anlasilabilirdir,

Yasalara, mevzuata ve dizenleyici otoritelerin
kurallarina uyar,

Kurumsal Yénetim ilkeleri'ne uyumu titizlikle
gbzetir,

Gikar catismalarina engel olacak her tdrli énlemi alrr,
Adil ve glivenli bir calisma ortami yaratir,

Kamuya aciklanan bilgilerde seffaflik ilkesini gdzetir,
Rakip bankalarla iliskilerinde adil rekabet kosullarini
gOzetir.

Tum DenizBank Calisanlari;

Durust, glvenilir, etik ve ahlaki degerlere 6zen
gO6steren kisiler arasindan segilirler,

Yasalara ve Banka i¢i diizenlemelere uygun
davranirlar,

Titiz, dizenli, disiplinli ve 6zverili ¢aligirlar,
Mdisteri memnuniyetini saglama bilincine
sahiptirler,

Mesleki becerilerini gelistirmek ve deneyimlerini
artirmak igin caba harcarlar,

Sir saklama yUkdmlilGgindn bilincinde davranirlar,
Gikar catismalarinin engellenmesi icin gayret
gOsterirler,

icerden dgrenenlerin ticareti konusunda Banka'nin
hazirladigi prosedire uyarlar,

Rusvet kapsamina girecek higbir hediyeyi kabul
etmezler,

DenizBank malvarhginin ve kaynaklarinin dogru
kullanimi igin caba gdsterirler,

Banka disinda baska bir faaliyet alaninda
bulunmazlar,

Maddi agidan titiz olup, sahsi harcamalarinda gelir
ve gider dengesini gozetirler,

Mdasterilerle iligkilerine 6zen gdsterir, misterilere
en iyi hizmeti sunmak icin gayret gosterirler,
Birbirleriyle olan iligskilerinde 6l¢uli ve dikkatli
davranirlar,

Denetimden sorumlu kisilerin ¢alismalarini
sirdirebilmeleri igin destek olur, ihtiya¢ duyulan
hallerde gereken imkanlari ve yardimi saglarlar.

TUm cahsanlar ve yoneticiler yazili Etik Kurallari
Kasim 2001 itibariyle imzalamig olup, etik kurallarin
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prensiplerini tim islerinde uygulamaktadirlar. S6z
konusu etik kurallar DenizPortal'de tim
personelimizin bilgisine agiktir.

4.9. YﬁNETiM KURULU'NDA OLUSTURULAN
KOMITELERIN SAYI, YAPI VE BAGIMSIZLIGI

Bagimsiz Gyeler baskanhdinda Denetim Komitesi ile
Kurumsal Yonetim ve Atama Komitesi
olusturulmustur. Komitelerin ¢alisma esaslari
belirlenerek internet sitesinde kamuya aciklanmustir.
Yoénetim Kurulu'na bagh komiteler ile yonetime bilgi
akisini saglayan icra komitelerine iliskin bilgiler
asagida yer almaktadir.

Yonetim Kurulu'na Badh Komiteler:

Kurumsal Yénetim ve Atama Komitesi:

Komite, Banka'nin kurumsal yénetim ilkelerine
uyumunu izlemekle sorumludur. Komite ¢ Uyeden
olusmaktadir. Komite Baskani ve Uyelerinin nitelikleri
faaliyet raporunun 145. sayfasinda yer almaktadir

Kurumsal Yénetim ve Atama Komitesi yilda en az Ug
toplanti yapar. Komite gorevini ifa etmek amaciyla
gerektigi hallerde toplanti diizenler.

Kurumsal Yonetim ve Atama Komitesi'nin yapisi,
yetki ve sorumluluklari, baslca faaliyetleri internet
sitesinde yayinlanmistir. Donem ici gergeklestirilen
bazi faaliyetler asagida yer almaktadir.

Yonetim Kurulu'na onerilecek Uiye adaylarini
saptamak,

Ust ydnetim kademelerine secilecek kisiler icin
Genel Midir'e tavsiyede bulunmak,

Ydnetim Kurulu Gyelerinin bagimsizhidini arastirmak
ve ¢ikar catismalari varsa ortaya ¢ikarmak,
Yénetim Kurulu'na bagh komitelerin yapisi, ¢calisma
tarzina iliskin dederlendirmelerde ve &nerilerde
bulunmak,

Yatirimci iliskileri Grubu’nu koordine etmek.

Denetim Komitesi:

Denetim Komitesi, Banka'nin muhasebe sisteminin,
finansal bilgilerinin denetimi ile kamuya
aciklanmasinin ve i¢ kontrol sisteminin isleyis ve
etkinliginin gézetimini saglamak igin gerekli tim
tedbirlerin alinmasindan sorumludur. Komite {g
Uyeden olugmaktadir. Komite Bagkani ve Uyelerinin
nitelikleri faaliyet raporunun 145. sayfasinda yer
almaktadir.

Denetim Komitesi en az (¢ ayda bir -yilda en az dért
defa- Baskan'in daveti lizerine toplanir. Ayrica,
Denetim Komitesi yilda en az iki defa yonetim
birimlerinden ayri olmak lzere bagimsiz denetcilerle
toplanarak ic kontrol, finansal tablolar, i¢ denetim ve
Ozel olarak goristilmesi gereken giindem maddeleri
Gzerinde tartisir.

Denetim Komitesi'nin yapisi, yetki ve sorumluluklari,
baslica faaliyetleri internet sitesinde yayinlanmistir.
Dénem ici gerceklestirilen bazi faaliyetler asagida yer
almaktadir.

Banka’'nin finansal tablolarinin ve bu tablolara ait
bilgilerin uluslararasi muhasebe standartlarina ve
dogru bilgilere dayanarak hazirlanip
hazirlanmadidini denetlemek,

Kamuya aciklanacak yillik veya ara mali tablolarin

Banka muhasebe ilkelerine, gercede uygunluguna

ve dogruluguna iliskin olarak banka sorumilu

yoneticileri ve bagimsiz denetci gorislerini alarak,
kendi de§erlendirmeleriyle birlikte Yonetim

Kurulu'na bildirmek,

Bagimsiz denetim kurulusunun her asamadaki

calismalarini takip etmek,

ic kontrol sisteminin calismalarini takip ederek,

etkin calismasini saglamaya y6nelik énerileri

Ydnetim Kurulu'na sunmak,

+ Yonetim Kurulu Uyeleri, yoneticiler ve diger
calisanlar arasinda ¢ikabilecek gikar ¢atismalarini
ve ticari sir niteligindeki bilginin diizenlenmesini
onleyen sirket ici dizenlemelere ve politikalara
uyumu gdzetmek,

» Banka icinde yasal diizenlemelere ve banka ici

yonetmeliklere uyumun saglanmasini gézetmek,

i¢ denetimin yeterli ve seffaf bir sekilde yapiimasini

saglamak.
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icra Komiteleri:

Aktif Pasif Komitesi: Aktif Pasif Komitesi, her hafta
Genel Midir baskanhginda, bilangoya etki edebilecek
faaliyetlerde bulunan Grup Ydéneticileri ve Banka Bas
Ekonomist'inin katilimiyla toplanir. Toplantinin
glindemini Banka'nin bilangosu, is kollari faaliyetleri,
genel ekonomik veriler ve mevcut siyasi ve ekonomik
gelismelerin dederlendirilmesi ile haftalik stratejinin
belirlenmesi olusturmaktadir.

Kredi Komitesi: Banka blinyesinde ticari, kurumsal ve
isletme kredilerine iligkin tekliflerin degerlendirildigi
komitedir. Komite her hafta toplanarak, dnerileri
dederlendirir, kendi yetki sinirlari icerisinde olanlari
onaylar veya reddeder. Yetki sinirini asan teklifleri ise
Yoénetim Kurulu'nun onayina sunar.

Disiplin Komitesi: Banka i¢ci mevzuatin ve disiplin
ydnetmeliginin disiplin cezasi gerektirdigi islem ve
hareketlerin mevcudiyetini, faillerini, kusur
derecelerini ve muhtemel zararlari saptamak
amaclyla gérev yapar. Disiplin Komitesi gerektikce
toplanir ve giindemindeki konulari karara baglar.

Risk Komitesi: DenizBank'ta Ust Diizey Risk Komitesi
ve Banka Risk Komitesi olmak Gzere iki farkli risk
komitesi yer almaktadir.

Ust Diizey Risk Komitesi; Banka ve istiraklerinin risk
yonetim stratejilerini, politikalarini olusturmak, bu
risklere iligkin 6zkaynak dizeyini saptamak,
maksimum risk seviyelerini belirlemek ve kontrol
etmek amaciyla gorev yapar.

Banka Risk Komitesi; Ust Diizey Risk Komitesi'nce
belirlenen maksimum riski, faaliyet g&sterilen Grin
ve alanlar bazinda ayri ayri belirlemek, bu limitleri
ilgili mercilere yazili olarak iletmek, alinan
pozisyonlarin limitler dahilinde olup olmadigini
kontrol etmek ve risk limitlerini gdzden gecirerek
gerekli 6nlemleri almak Gzere kurulmustur.

Satinalma Komitesi: Satinalma prosediiri
cercevesinde, uygun kalite ve fiyat kriterlerine gére
Banka genelinde merkezi olarak toplu ya da minferit
alimlarin yapilmasi amaciyla olusturulmustur. Komite
ayda en az iki kez toplanir.
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iletisim Komitesi: DenizBank'in imajini
glg¢lendirmenin ve desteklemenin yani sira, kurum
kimligini olusturan 6zelliklerin dogru mesaj, proje ve
kitle iletisim aracglariyla, hedef kitlelere ulastirilmasi
amaciyla kurulmustur. iletisim Komitesi en az ayda
bir defa toplanir. Olusan goris ve 6neriler, karar
alinmak lzere Ust Kurul'a sunulur.

Terfi Komitesi: DenizBank Finansal Hizmetler
Grubu'nda gorev yapmakta olan tiim c¢alisanlarin
dikey (hem unvanin hem de goérev ve sorumlulugun
artmasi) ve yatay (gorev ve sorumlulugun ayni
kalarak unvanin degismesi) ilerlemeleri ile ilgili
degerlendirmelerin yapildidi ve nihai kararlarin
verildigi komitedir. Terfi Komitesi, tim Ust Kurul
Uyeleri ve Genel Mldir baskanlidinda yilda iki kez
Mart ve Eylul aylarinda toplanir.

Ust Kurul:

DenizBank Finansal Hizmetler Grubu (DFHG) Ust
Kurulu, Yonetim Kurulu tarafindan Genel Midir ve st
y6netime devredilmis olan yetkiler ¢cercevesinde gorev
yapan istisari nitelikte bir organdir. Genel Madur
baskanhiginda her hafta toplanan Ust Kurul'da, Yénetim
Kurulu'nun icrada yer alan Uyeleri, Banka Genel Midur
Yardimcilary, istiraklerin Genel Mldurleri ve/veya
Yénetim Kurulu Gyeleri yer alir. Ust Kurul, DenizBank
Finansal Hizmetler Grubu icerisinde ‘ortak akil' prensibi
dogrultusunda hizli ve dogru kararlar almayi hedefler.

4.10. YONETIM KURULU'NA SAGLANAN MALI
HAKLAR

Y&netim Kurulu Baskan, Baskan Yardimcisi ve Uyelerine
Genel Kurul tarafindan saptanacak bir tcret 6denir. S6z
konusu Ucretin saptanmasinda kisilerin toplanti,
toplanti &ncesi ve sonrasi hazirlik ve gorevlerini yerine
getirmek icin harcayacaklari zaman dikkate alinir.
Ayrica her toplanti igin katilanlara 6denecek huzur
hakki da Genel Kurul tarafindan belirlenir.

2004 Ocak ayindan itibaren sektér emsallerine uygun
olarak Genel Midur harig, Yénetim Kurulu Baskani ve
Ydnetim Kurulu Uyelerine huzur hakki olarak gérev
slrelerinin sonuna kadar aylik briit 3.500.000.000 TL,
Ydnetim Kurulu Baskan Vekili ve Yonetim Kurulu
Murahhas Uyesine aylik briit 20.000.000.000 TL
o6denmistir. Yénetim Kurulu denetcilerine ise aylik briit
olarak 500.000.000 TL Ucret 6denmistir.



