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Hazir Limit Bilgilendirme:

2020/4 sayil Bankalarca ticari musterilerden alinabilecek Ucretlere iliskin usul ve esaslar hakkinda
teblig kapsaminda lrlinlerimize ve bunlara iliskin masraf ve komisyonlar ve diger detaylara iliskin bilgi
iletmek istiyoruz.

Ticari Taksitli Kredi: Kredi limiti dahilinde kredi hamili’'ne kullandirilan ve geri 6demesi,Banka
tarafindan belirlenecek 6deme tablosunda belirtildigi sekilde esit yahut farkh vade, faiz, komisyon ve
tutarlarda olan nakdi kredidir.

Kredi Kullandirim Ucreti: Nakdi kredi kullandirimina istinaden alinan dcrettir ve kullandirim tutarinin
%1.1’i kadar alinir.

Kredi Tahsis Ucreti: Limit tahsis edilmesi ya da tahsis edilen limitlerin yenilenmesi ve giincellenmesi
durumlarinda yapilan istihbarat, mali analiz ve degerlendirme ¢alismalari kapsaminda alinan Ulcrettir.
Umumi limitinizin onbinde 25’i kadar yillik alinir.

Nakdi Kredi-Erken Odeme Ucreti: Kredinin bir ya da birden fazla taksit demesinin vadesinden énce
yapilmasi veya kredi borcunun tamaminin erken 6denmesi durumunda tahsil edilen Ucrettir. Erken
0deme Ucreti, 6deme yapmak istediginiz glin kredinizin kalan vadesi 24 aydan kisa ise erken 6denen
tutar tzerinden %1; kredinizin kalan vadesi 24 aydan uzun ise erken 6édenen tutar lizerinden %2
olacak sekilde hesaplanir.

Bunlara ek olarak sigortaniz ile ilgili bilgilendirme asagidaki gibidir;

Policenizin numarasi, policenizin ilk tahsilati yapildiktan sonra maksimum 2 isgiinii icerisinde cep
telefonunuza SMS olarak, poligeniz, sigortanizin ve asistans hizmetlerinin tim detaylarini iceren o6zel
sartlar ile birlikte maksimum 2 hafta icerisinde adresinize gonderilecektir. Dilerseniz metlife.com.tr
internet subesi Uzerinden poligenizi takip edebilir, davranis kurallari ve gizlilik politikalarina
ulasabilirsiniz. Poligeniz icin cayma siiresi 30 giin olup, 6dediginiz tutari kesintisiz iade alma hakkiniz bu
sure icinde bulunmaktadir.

Tazminat talepleriniz, her tlrll soru, 6neri ve sikayetleriniz ya da police iptal veya cayma talepleriniz
icin 0850 222 0 638 numarali iletisim Merkezimizden bize ulasabilirsiniz. Ayrica Sigorta sdzlesmesine
iliskin her tiirlG sikayet ve itirazlarinizi Tliketici Mahkemeleri, TUketici Hakem Heyetlerine veya Sigorta
Tahkim Komisyonuna da yapabilirsiniz.

Metlife Mersis numarasi: 0854-0069-0290-0014‘tlir.

Bununla birlikte asker, polis, yeraltinda veya sualtinda ¢alisanlar (madenci, balik adam gibi), yiksek
elektrik akimi ile calisanlar, 15 metre ve lzerinde cgalisanlar, itfaiyeci, agir sanayi tipi makinelerde
calisanlar, benzin pompacilari, patlayici/yanici madde ile ¢alisanlar, gorevi geregi nakit para/degerli
esya taslyan Kkisiler, yolcu sifati disinda hava/deniz yolu ile seyahat edenler (pilot, gemi kaptani,
balikgilar gibi), profesyonel veya amator olarak her tirlt hiz yarismalarina katilanlar (ralli, motosiklet
yarislari gibi) bu meslekleri icra ederken ortaya ¢ikabilecek olan risk ve buna bagl tazminatlar bu polige
kapsami disindadir.

Elektronik iletiler icin degisiklik ve diger taleplerinizi 0850 222 68 00’e iletebilirsiniz. Denizbank A.S.
Mersis numarasi 0292-0084-4960-0341’dir.




