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Isletme Kart Bilgilendirmesi

- Isletme Kartimizin minimum 6demesi yoktur. Her ay eger ekstre kesim tarihinde kart borcu ddenmez ise, ddeme
giiniiniizde borcunuzun tamamu ticari kurtaran hesabinizdan tahsil edilir.

- Sinirsiz sayida ve limitte ek kart ¢gikarabilirsiniz.

- Isletme Kart ile tek limit alacaksiniz, fakat bu limiti isterseniz ticari kart limiti olarak, isterseniz taksitli ticari
kredi olarak, isterseniz de kredili mevduat hesabi gibi kullanabilirsiniz. Ornegin, 10.000 TL limitiniz var diyelim,
herhangi bir ekstre dénemi igerisinde kartiniz ile 5.000 TL’lik alisveris yapabilir, bir ATM’den 2500 TL 24 ay
taksitli kredi kullanabilir, veya yine bir ATM’yi kullanarak Ticari Kurtaran Hesabinizdan 2500 TL’lik nakit ¢ekim
yapabilirsiniz. Toplam 10,000 TL lik limitinizi boylece hem aligveris, hem kredi, hem de nakit amagli
kullanabilirsiniz.

- Tlk y1l kredi kart1 y1llik aidat yoktur. Oniimiizdeki 12 ay herhangi bir kart aidat: 5demeyeceksiniz.

- Ekstrenizi e-mail yoluyla almayi tercih edersiniz ekstre iicreti de bulunmamaktadir. Eger ekstrenizi posta yoluyla
almak isterseniz aylik basili ekstre iicreti 3.5 TL’dir.

- Isletme Kartinizin asgari ddemesi yoktu, fakat diyelim ki bir ay ddemediniz ve Ticari Kurtaran Hesap’iniza
gecti. Veya kartinizi hi¢ kullanmadiniz, sadece ATM’yi kullanarak Ticari Kurtaran Hesabinizdan nakit para
cektiniz. Donem sonunda Ticari Kurtaran Hesap ekstreniz geldiginde, Ticari Kurtaran Hesap ekstrenizin asgari
O6demesi olacaktir. Burada asgari 6deme anapara ve tahakkuk eden faiz tutarinin %20’si kadardir.

- **Formunuz kurye ile adresinize gonderilecek olup, formun doldurulup imzalanmasindan sonra yapilacak
degerlendirme sonrasi ilk primin ¢ekilmesiyle birlikte poli¢eniz aktiflesecektir.

Tarafiniza imzalamaniz i¢in gonderecegimiz evrak setinde yer alan Sigorta Basvuru ve Bilgilendirme Formu,
kartimzin sadece kredi kart1 6zelliginin kullanilmas1 durumunda kullanilmayacaktir. isletme Kart limitinizden ilk
Taksitli Ticari Kredi ve KMH harcama tutariniz, kart limitiniz {izerinden Isletme Kart hayat sigortas1 hesaplanr.

Isletme Kart Hayat sigortamz, acentesi oldugumuz MetLife Emeklilik ve Hayat A.S’ tarafindan saglanmakta olup,
sigorta teminat1 Taksitli Ticari Kredi ve KMH harcama tutarimiz ile Kart Limitinize bagh olarak degisken 4 kat
say1 hesabu ile yapilir. Kart limitinizin %10 u tutarinda harcamaniz oldugunda limitin yarisi kadar teminat
veriliyorken, harcamaniz arttiginda verilen teminat da bu katsayilara bagli olarak artacaktir. Ornek olarak 10.000
TL kart limitiniz oldugunu diistiniildiigiinde ilgili ayda 5.000 TL harcama yaptiysaniz teminatiniz kart limitinizin
1,1 kat1 kadar olusacak ve teminatimiz 11.000 TL olarak hesaplanacaktir.

Sigortaniz primi ise % 1.456 ¢arpan ile hesaplanir. (6rnegin )1.000 TL teminat i¢in 14,56 TL prim tahsilati
yapilacaktir. Prim ¢arpani yenileme doneminde revize edilmesi durumunda giincel kat say1 tarafiniza ayrica
bildirilecektir. Bes (5) yil igerisinde bir harcamaniz olmazsa sigorta bagvurunuz gegersiz sayilacaktir.

Sigortaniz Vefat, Kaza Sonucu Kalic1 Sakatlik, Hastalik Nedeniyle Kalic1 Tam Sakatlik teminati vardir. Ayrica
Isletme kart hayat sigortanizin vefat teminatinin Lehtar1 ( daini miirtehini) Denizbank A.S. olup , poligenizden
cayma siireniz 30 giindiir. Tazminat talepleriniz, her tiirlii soru, 6neri ve sikayetleriniz igin MetLife’ 0850 222 0
638 numarali Iletisim Merkezi ile goriisebilirsiniz. Herhangi bir uyusmazlik durumunda Hakem Heyetlerine veya
Sigorta Tahkim Komisyonuna bagvurabilirsiniz.

- Kartimzdan ticretsiz olarak faturalarinizi otomatik 6demeye verebilirsiniz.

- Talep etmeniz durumunda bizi tekrar arayabilir veya “ESNAF TCKN” yazip 3280 ¢ SMS atarak basvurunuzu
olusturabilirsiniz

- Isletme Kartimiz1 dilediginiz zaman iletisim Merkezi’ni arayarak iptal edebilirsiniz.
- Elektronik iletiler igin degisiklik ve diger taleplerinizi 08502220800'e iletebilirsiniz.
- Deniz Bank A.S. Mersis numarasi 0292-0084-4960-0341"diir.



