DenizBank &

Bireysel Kredi Sigorta Metni

Hastalik sonucu tam maluliyet teminati, hastalik tarihinden itibaren yiz seksen (180) glnlik strenin
sonunda tibben iyilesme ihtimali bulunmayan kalici bir sakatlik durumunda édenir. istemdisi issizlik
durumunda kosullarin yerine gelmesi halinde ddeme yapilirken, vefat durumunda ise kredi borcunuz
MetlLife tarafindan Denizbank’a ddenir.

Denizbank MetLife’in acentesidir.

Issizlik teminatiniz icin, ayni isverenle en az 180 giin araliksiz calismis, police baslangig tarihini takiben
en erken 30 glin sonra isten cikartilmis ve issiz kalip, issizlik tarihinden sonraki ilk 30 giinlik bekleme
stresini doldurmus olmaniz gerekmektedir. istem disi issizlik teminati icin ihbar tarihinde calisiyor
olmaniz ve Tirkiye is Kurumu’na kayith olmaniz gerekmektedir. Kredi borcuna iliskin aylik kredi taksidi
issiz kalindigi sirece azami g (3) ay boyunca tazminat olarak 6denir. Aylik 6denecek tazminat

tutari 100.000 TL ile sinirhdir.

Isveren ya da devlet memuru olmak, ortaklik pozisyonunda bulunmak, akraba yaninda calismak,
donemsel ya da proje bazl ¢alismak issizlik teminatinizin kapsami disindadir .

Sigorta suresi icinde gerceklesen bir kaza sonucu kaza tarihinden itibaren iki sene icinde kalici olarak
sakat kalmaniz durumunda kalici sakatlik oraniniza gore 6deme yapilirken, hastalik sonucu ise kalici

tam sakat kalmaniz halinde policede belirtilen tutar, devlet ya da Universite hastanesinden alinacak

maluliyet raporunun %60 ve Gzerinde olmasi sartiyla tarafiniza 6denir.

Ayrica sigorta baslangicindan sonra, mesleginizin memur, serbest calisan (Bagkur), emekli ya da issiz
olarak degismesi halinde istemdisl issizlik teminatiniz gegici is gdremezlik ya da glindelik hastane
tazminati olarak devam edecektir, tarafiniza génderilecek olan 6zel sart ve bilgilendirme metninden
tim detaylari gorebilirsiniz.

Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlarinda yer alan tehlikeli meslek gruplarina bagli kazalar ve belirtilen
diger durumlar sigorta kapsami disindadir. ilgili tarihte mevcut ya da daha énce gecirmis oldugunuz
rahatsizliklariniz police kapsamina alinmayacaktir.

Sigorta poligeniz icin cayma siresi 30 glin olup, 6dediginiz tutari kesintisiz iade alma hakkiniz bu sire
icinde bulunmaktadir. Bu kapsamda cayma hakki stresinin sonundan itibaren ayrilma hakkinizi
kullanilabileceginiz siireye kadar olan dénem icin iptal ve fesih haklarinin kullanimi dain-i mirtehinin
(Denizbank) onayina tabidir. Cayma talebinizi cagri merkezi, internet ya da sube kanaliyla iletebilirsiniz.
Tazminat talepleriniz, her tirlG soru, dneri ve sikayetleriniz icin MetLife’in 0850 222 0 638 numarali
lletisim Merkezi ile goriisebilirsiniz. Herhangi bir uyusmazlik durumunda Hakem Heyetlerine veya
Sigorta Tahkim Komisyonuna basvurabilirsiniz.

Dilerseniz police/sertifikanizi Denizbank ve MetLife’in kurumsal internet site ve subelerinden temin
edebilir, davranis kurallari, gizlilik politikalarina ulasabilirsiniz.

Verileriniz basvurunuzun degerlendirilmesi, teminatlarinizin belirlenmesi ve poligenizin
dizenlenebilmesi amaciyla veri sorumlusu sirketimiz Denizbank A.S. tarafindan islenmekte ve veri
sorumlusu MetLife Emeklilik ve Hayat A.S. ile paylasiimaktadir. Kisisel verilerinizin islenmesi hakkinda
detayl aydinlatma metnine www.metlife.com.tr tGzerinden ulasabilirsiniz.

Sigorta teminatiniz, ilk sigorta priminin tahsili ile baslayacak ve policenin diizenlenmesinden sonra
police, 6zel sartlar ve bilgilendirme metni tarafiniza gdnderilecektir.



Kredi kullanimi esnasinda police gdnderimi ve sigorta primi tahsil yontemine iliskin kredi kullanan
tarafindan verilen bilgiler kredi vadesi stiresince gecerlidir. Paylasilan iletisim bilgilerinde degisiklik
olmasi halinde, kredi kullanan tarafindan bu degisikliklerin kredi kurulusuna bildiriimesi gerekmektedir.
Aksi durumda kredi kurulusu, en son glncellenen iletisim bilgilerini dikkate alarak bildirim yapacaktir.

Dilerseniz sigortanizi bankamiz disinda farkli bir sirketten yaptirabilirsiniz, kredi tutari ve slresiyle
uyumlu ve dain-i mirtehin’i Denizbank olacak sekilde diizenlenen policeyi, police baslangic tarihinden
itibaren bir ay icinde herhangi bir subemize getirerek kredinizi subelerimizden kullanabilirsiniz. Bu
durumda, Denizbank tarafindan dizenlenen police baslangic tarihinden itibaren iptal edilerek 6denen
primler ibraz tarihinden itibaren bes isglint icinde kesintisiz olarak hesabiniza iade edilecektir. 6102
sayili Turk Ticaret Kanununun ilgili maddeleri ve zorunlu sigortalarin sonlandiriimasina iliskin htkimler
sakhdir.

14 glin icinde herhangi bir gerekce gostermeksizin ve cezai sart 6demeksizin kredi s6zlesmenizden
cayabilirsiniz. Cayma hakkinizi kullanmaniz halinde, krediden faydalanmaniz durumunda anaparayi ve
kredinin kullanildigi tarihten anaparanin geri 6dendigi tarihe kadar olan stirede tahakkuk eden faizi en
gec cayma bildirimini bankaya iletmenizden sonra 30 giin icinde geri 6demeniz gerekmektedir. Bu slire
icinde 6deme yapmamaniz halinde krediden caymamis sayilacaksiniz. Faiz akdi faiz oranina gore
hesaplanir. Bu hakkinizi kullanmak icin bankamizin dilediginiz bir subesine gidebilir ya da bankamizin
0850 222 0 800 Acikdeniz Telefon Bankaciligini arayabilirsiniz.Size 6zel indirim ve kampanyalarimizla
ilgili iletisim tercihlerinizi degistirmek icin 0850 222 0 800’den talebinizi iletebilirsiniz.

Denizbank A.S. bankacilik alaninda Biyiikdere Cad. No:141 Esentepe istanbul adresinde faaliyet

gostermekte olup, telefon numarasi 08502220800, web adresi www.denizbank.com ve MERSIS
numarasi 0292-0084-4960-0341"dir.

Elektronik iletiler icin degisiklik, RET ve diger taleplerinizi i 08502220800'¢e iletebilirsiniz.



