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DENIZBANK’IN MiSYONU,
VIZYONU

DenizBank’in misyonu,
finansal hizmetlerde bir
sUpermarket yaklasimi
benimseyerek sektordeki
pozisyonu, imaji ve kurumsal
nitelikleri ile calisaninin,
misterisinin ve hissedarinin
memnuniyetini maksimize
eden bir banka olmaktir.

DenizBank’in vizyonu,
stirdirdlebilir ve karli
biyimeyi saglayarak
Turkiye'de ilk bes banka
arasinda yer alip uluslararasi
finansal ortamin bolgemizdeki
en glclU ortagr olmaktir.

S6z konusu bolge Orta
Dogu, Kafkaslar, Balkanlar ve
Bagimsiz Devletler Toplulugu
Ulkeleridir.

SUNUS

KAR DAGITIM POLITIKASI

Banka’nin genel masraflari ile muhtelif amortisman gibi,
Bankaca 6denmesi ve ayrilmasi zaruri olan meblaglar ile
Banka tuzel kisiligi tarafindan 6denmesi zorunlu vergiler,
hesap senesi sonunda tespit olunan gelirlerden dusuldikten
sonra geriye kalan ve yillik bilancoda gorilen safi kar,
varsa gecmis yil zararlarinin distlmesinden sonra sirasi ile
asagida gosterilen sekilde dagitilir.

Birinci Tertip Kanuni Yedek Akce:
a) %5'i kanuni yedek akceye ayrilir,

Birinci Kar Payi:
b) Kalandan Sermaye Piyasasi Kurulu'nca saptanan oran ve
miktarda birinci kdr payr ayrilir.

Ikinci Kar Pay:

c) Safi kdrdan (a) ve (b) bentlerinde belirtilen meblaglar

dusuldukten sonra kalan kismi Genel Kurul, kismen veya

tamamen ikinci kar payr olarak dagitmaya veya fevkalade
yedek akce olarak ayirmaya yetkilidir.

Genel Kanuni Yedek Akce:

d) Pay sahipleriyle kdra istirak eden diger kimselere
dagitilmasi kararlastirilmis olan kisimdan 6denmis
sermayenin %5’i oraninda kar payi dusildikten sonra
bulunan tutarin %10’u Tirk Ticaret Kanunu’nun 519.
maddesinin 2. fikrasi ¢ bendi uyarinca genel kanuni yedek
akceye eklenir.

Kanuni ve Esas Sézlesme’de 6ngoriilen istege bagli yedek
akceler ayrilmadikga, pay sahipleri icin belirlenen kar pay!
nakden ve/veya hisse senedi biciminde dagitilmadik¢a;
baska yedek akce ayrilmasina, ertesi yila kar aktarilmasina
ve kar payi dagitiminda Yénetim Kurulu Uyeleri ile memur,
miistahdem ve iscilere, cesitli amaclarla kurulmus olan
vakiflara ve bu gibi kisi ve/veya kurumlara kar pay
dagitilmasina karar verilemez.

Senelik karin pay sahiplerine hangi tarihte ve ne sekilde
verilecegi Sermaye Piyasasi Kurulu’nun konuyla ilgili
diizenlemeleri cercevesinde Yonetim Kurulu’nun teklifi
Uzerine Genel Kurul tarafindan kararlastirilir. Kar pay,
hesap dénemi itibariyla mevcut paylarin tGmine bunlarin
ihrac ve ihtisap tarihleri dikkate alinmaksizin esit olarak
dagitilir. Bu Esas Sozlesme hukiumlerine uygun olarak
dagitilan karlar geri alinmaz.
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KAR DAGITIM ONERISI

Yonetim Kurulumuz 25 Subat 2016 tarihli toplantisinda;

Bankamizin 2015 yili bilancosuna gore tahakkuk eden
762.645.179,19 TL net karinin ortaklarimiza dagitilmayarak;

- Turk Ticaret Kanunu’nun 519/1’inci maddesi uyarinca
%5 oraninda 38.132.258,96 TL kanuni yedek akge
ayrilmasi,

- 2015 yili Bankamiz gayrimenkuly satis karinin
Kurumlar Vergisi 5/1-e maddesinde belirtilen istisnadan
faydalanmak Uzere istisna edilen 9.421.458,70 TL’nin
Tasarrufu Zorunlu Fonlar hesabinda birakilmasi,

- kalan 715.091.461,53 TL'nin de Olaganusty Yedek Akce
olarak ayrilmasi ve Genel Kurul'un onayina sunulmasi
konusunda karar almistir.

DONEM ICINDE YAPILAN ESAS
SOZLESME DEGISIKLIKLERI

2015 yilinda Esas Sozlesme’nin 6. maddesi degismistir.

9 Temmuz 2015 tarihinde gerceklestirilen Olaganusti

Genel Kurul toplantisinda, Bankamiz sermayesinin

716,1 milyon TL’den 1.816,1 milyon TL'ye cikartilmasi

ve Esas Sozlesmesi'nin “BANKANIN SERMAYESI” baslikli

6. maddesinin de bu kapsamda degismesine karar
verilmistir. 14 Ekim 2015 tarihinde s6z konusu Genel Kurul
kararlarinin tescili ile birlikte Esas Sozlesme’nin “BANKANIN
SERMAYESI” baslikli 6. maddesi degismistir.

2 Aralik 2015 tarihli Yonetim Kurulu karariyla Bankamiz
Esas Sozlesmesi’nin 6. maddesi hari¢ tim maddelerinin
tadil edilmesine karar verilmistir. Tadil metni 16 Subat 2016
tarihinde SPK tarafindan onaylanmistir. BDDK nezdinde onay
sreci devam etmektedir.

31 Aralik 2015 tarihli Yonetim Kurulu karariyla Bankamiz
sermayesinin 1.816,1 milyon TL'den 3.316,1 milyon TL'ye
cikarilmasi ve Bankamiz Esas Sozlesmesi’nin “Bankanin
Sermayesi” baslikli 6. maddesinin de bu kapsamda
degismesine karar verilmistir. S6z konusu degisiklikler icin,
14 Ocak 2016 tarihinde BDDK’dan, 20 Ocak 2016 tarihinde
SPK’dan ve 1 Subat 2016 tarihinde de Gimrik ve Ticaret
Bakanligr'ndan gerekli izinler alinmistir.
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ORTAKLIK YAPISI, SERMAYE VE
DEGISIKLIKLER, YONETICILERIN
SAHIP OLDUKLARI PAYLAR

DenizBank, 716,1 milyon TL olan sermayesini 550 milyon TL'si i¢
kaynaklardan, 550 milyon TL’si nakden olmak tizere 1.100 milyon TL
artirarak 1.816,1 milyon TL'ye ¢ikarmistir.

31 Aralik 2015 tarihli Yonetim Kurulu toplantisinda Bankamiz
sermayesinin 1.816,1 milyon TL’den 750 milyon TL’si i¢ kaynaklardan,
750 milyon TL’si nakden olmak tizere 1.500 milyon TL artirilarak
3.316,1 milyon TL’ye cikarilmasina karar verilmistir.

Sermaye artisi i¢cin, 14 Ocak 2016 tarihinde BDDK’'dan, 20 Ocak 2016
tarihinde SPK’dan ve 1 Subat 2016 tarihinde de Gimrik ve Ticaret
Bakanligi'ndan gerekli izinler alinmistir.

31 Aralik 2015 itibariyla, DenizBank ortaklik yapisi ile gercek
kisi nihai hakim pay sahibi/sahiplerinin payi asagidaki tabloda
qgosterilmektedir. DenizBank’in ortaklik yapisinda karsilikli istirak
iliskisi bulunmamaktadir.

Yoneticilerin Sahip Olduklari Paylar

DenizBank Genel Mudiri Hakan Ates 28,725 adet hisseyle
%0,000002 paya sahiptir.

DenizBank A.S. Ortaklik Yapisi - 31.12.2015

Sberbank of Russia 1.813.422.610 99,8526
Rusya Merkez Bankasi 49,9263

Yabanci Kurumsal Yatirimcilar 47,1005

Yerli Kurumsal Yatirimcilar 2,8258

Diger Hissedarlar 86 0,000005
Halka Acik 2.677.304 0,1474
TOPLAM 1.816.100.000 100,00

DFHG SIRKETLERININ YONETIM,
ORTAKLIK VE FAALIYETLERINDEKI
DEGISIKLIKLER

DenizBank Dubai Temsilciliginin Acilmasi

Banka Yonetim Kurulu'nun 30 Haziran 2015 tarihli karariyla Dubai
Uluslararasi Finans Merkezi’nde DenizBank Temsilcilik Ofisi'nin
acilmasi karari cercevesinde 20 Agustos 2015 tarihinde Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu'ndan gerekli izinler alinmis olup
Dubai’deki otoritelerin onaylari kapsaminda siire¢ devam etmektedir.

DenizBank AG Sermaye Artis

DenizBank’in Avusturya merkezli istiraki olan DenizBank AG’nin
6denmis sermayesi 4 Eylil 2015 tarihinde islemleri tamamlanarak
159.830 bin Avro’dan 191.831 bin Avro’ya cikartilmistir.

EkspresMenkul’iin SPK Lisanslarinin Devri

DFHG biinyesindeki yerli ve yabanci misterilere verilen aracilik

ve kurumsal finansman hizmetlerinin DenizYatirim catisi altinda
butinlesmesi sonucu, 31 Aralik 2013 tarihi itibariyla faaliyetleri gegici
olarak durdurulan EkspresMenkul'iin sermaye piyasasi faaliyetlerine
iliskin lisanslarin, Kurul'un izninin saglanmasi sartiyla Net Holding
tarafindan kurulacak yeni araci kuruma devrine iliskin EkspresMenkul
ile Net Holding arasinda bir s6zlesme imzalanmistir.
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KISACA DENiZBANK

DenizBank, Rusya’'nin en
biyik ve kokli bankasi
Sberbank Grubu catisi altinda
Ucncl yilini tamamlamistir.

DenizBank, gelismekte olan Tirk denizcilik sektdriine
finansman saglama hedefi ile bir kamu iktisadi tesebbisi
olarak 1938 yilinda kurulmustur. Bir bankacilik lisansi
olarak Zorlu Holding tarafindan Ozellestirme idaresi’nden
1997 yilinin basinda satin alinan DenizBank, kisa sire
icerisinde Turkiye’nin sayili bankalarindan biri haline
gelmistir.

Ekim 2006’da, Avrupa’nin lider finans gruplarindan
biri olan Dexia biinyesine katilan ve alti yil boyunca
Dexia’nin ana hissedarliginda faaliyetlerini strdiren
DenizBank, 28 Eylul 2012 itibariyla Rusya’nin en
buyuk ve koklu bankasi Sberbank Grubu catisi altinda
hizmet vermeye baslamistir.

Hizli ve buyik bir doniistim sireci

DenizBank’in 1997°de zellestirilmesinin ardindan, olusan
yeni kurumsal kimligi cercevesinde personel alimi ve

sube acilislarini iceren bir “hayata donis” programinin
uygulanmasina baslanmistir. Tum bu calismalar, bes

yillik stratejik plan cercevesinde yuritiilmus ve planda
6ngorilen tim hedeflere ulasilmistir. Bu biytme, TMSF’ye
devrolan banka subelerinin bir kisminin satin alinmasi

ve 2002 sonunda Tarisbank’in Gruba dahil edilmesiyle
desteklenmistir. Bu donemde DenizBank mevcut bankacilik
Urtin ve hizmetlerini tamamlamak Uzere faktoring, finansal
kiralama, yatirim ve portfoy yonetimi sirketlerine ek olarak
Avusturya ve Rusya’da banka satin almistir.

DenizBank, gicli sermaye tabanindan ve dengeli finansal
yapisindan aldigr destek ve sektorde yasanan hizli
gelismelerin de etkisiyle cok kisa bir stirede mevcut
konumunu gelistirmistir. 2003 yilinda cesitli finansal
hizmetleri ayni ¢ati altinda sunan bir finans siipermarketi
olusturmak amaciyla DenizBank Finansal Hizmetler Grubu
(DFHG) kurulmustur.

SUNUS

Bankacilikta “finansal stipermarket” donemi

DenizBank Finansal Hizmetler Grubu’nda DenizBank’in
yani sira yedi yerli ve Uc uluslararasi finansal istirak,

bes yerli finansal olmayan istirak ve Bahreyn’de bir

sube bulunmaktadir. DenizYatirim, EkspresMenkul, Deniz
Gayrimenkul Yatirim Ortakligi, DenizPortféy, DenizLeasing,
DenizFaktoring, DestekVarlik, Intertech, DenizKiltir, Deniz
Kartli Odeme Sistemleri, Acik Deniz Radyo-TV ve Bantas
Grubun yerli; EuroDeniz, DenizBank AG ve DenizBank
Moscow ise uluslararasi istirakleridir.

DFHG’nin 6nde gelen misteri segmentleri perakende
musteriler, kiicik ve orta dlcekli isletmeler, ihracatcilar,
kamu ve proje finansmani ile ticari ve kurumsal
msterilerdir. Grubun faaliyetlerinde oncelikli olarak
belirledigi pazarlar, tarim, enerji, turizm, egitim, saglik,
spor, altyapi ve denizciliktir. Merkezi Viyana’da bulunan
istiraki DenizBank AG araciligi ile AB tlkelerinde de
faaliyet gosteren Grup, DenizBank Moscow araciligi ile
Rusya ile ticaret yapan mevcut misterilere yurt disinda
hizmet g6tirmekte ve cesitli finansal gereksinimlerini
karsilamaktadir.

Grup, operasyon, mali kontrol ve muhasebe fonksiyonlarini
merkezde toplayarak DenizBank subelerini pazarlama
merkezlerine donustirmus; bdylece bir yandan calisan
sayisini optimum dizeyde tutarken ayni zamanda isletme
verimliligini artirmayr basarmistir.

Grup, Turkiye’de toplumun tim kesimlerine ulasan bir
hizmet agina sahiptir. Yurt icinde ve Bahreyn’deki toplam
692 adet DenizBank subesine ek olarak, DenizBank AG’nin
43 adet subesi bulunmaktadir. Ayrica, DenizBank, Alternatif
Dagitim Kanallari sayesinde, gerek perakende gerekse
kurumsal mUsterilerine diingyanin her kisesinden internet
ortaminda finansal islemler yapma olanagi saglamaktadir.
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KISACA SBERBANK

1841’de kurulan Sberbank, Rusya bankacilik sektdriinde
aktif, mevduat ve kredi bakimindan sirasiyla %28,8,

%45,5 (bireysel mevduat) ve %38,6'lik pazar paylariyla
lider konumda olup, Rusya ekonomisinde 6nemli bir rol
oynayan, kiresel Slcekte ve cesitlendirilmis faaliyetleri olan
uluslararast ticari bir bankadir. Rusya niifusunun yaklasik
%89’una tekabil eden 127 milyondan fazla bireysel misteri
ile Rusya’daki 4,5 milyon tizel isletmenin 1,1 milyonu
Sberbank ile calismaktadir.

Sberbank, hizmetlerini tlkenin 83 ayri bolgesinde
konumlanmis, Rusya’nin en biytk bankacilik dagitim kanali
olan yaklasik 16.500 adetlik sube agi ile sunmaktadir.
Sberbank, sahip oldugu yaklasik 90 bin ATM ve self-servis
terminalinden olusan Rusya’'nin en genis ATM aginin yaninda
Online-Mobil Bankacilik servisi ve sube disi kanallari ile
bankacilik hizmetlerine katki saglamaktadir.

Geleneksel bankaciligin (kredi, mevduat, kredi kart) yani
sira Banka, Sberbank CIB araciligiyla riin cesitliligini,
Ust seviyede finansal danismanlik hizmetleri, global
piyasalardaki faaliyetleri de iceren Yatirim Bankaciligi
c6zumleri saglayacak sekilde genisletmistir. Sberbank,
sigortacilik ve aracilik hizmetlerini etkin bir sekilde
buyttmektedir.

SUNUS

Sberbank uluslararasi mevcudiyetini Bagimsiz Devletler
Toplulugu bélgesinin -Kazakistan, Ukrayna ve Beyaz Rusya-
otesinde, Sberbank Europe AG (6nceki ismiyle VBI) ile Orta
ve Dogu Avrupa’daki sekiz tlkeye ve DenizBank’in satin
alinmasiyla da Turkiye'ye kadar genisletmistir. Sberbank’in
ayni zamanda Almanya ve Cin’de temsilcilikleri, Hindistan’da
bir subesi ve Isvicre’de Sberbank (Switzerland) AG isimli bir
istiraki bulunmaktadir.

Sberbank’in ana hissedari, Banka’nin kayitli sermayesinin
%50 + 1 adet adi paya sahip olan Rusya Merkez
Bankasr’dir. Banka’nin diger hisseleri, yerli ve uluslararasi
yatirimcilara aittir. Banka’nin adi ve imtiyazli hisseleri 1996
yilindan bu yana Rusya’da halka acik olarak islem gérmekte
olup, Sberbank American Depositary Shares (ADS) hisseleri
Londra Menkul Kiymetler Borsasi’nda islem grmekte,
Frankfurt Menkul Kiymetler Borsasi’nda islem gormeleri
icin kabul edilmis bulunmakta ve Amerika’da borsa disi
piyasalarda islem gormektedir.

Sberbank, Rusya Merkez Bankasi tarafindan verilen 1481 no’lu genel bankacilik
lisansina sahiptir. Resmi web sitesi: www.sberbank.ru

SBERBANK'IN ORTAKLIK YAPISI

Halka Acik
Rusya Merkez e A

Bankasi
%50,0
+1 Hisse
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® Belarus

® Ukrayna
A Almanya

® Avusturya

® Isvicre

® Cek Cumhuriyeti
@ Turkiye

@ Slovenya

@ Slovakya @ Kazakistan
® Macaristan

@ Hirvatistan

@ Bosna Hersek

@ Sirbistan

%45,5

PERAKENDE MEVDUAT PAZAR PAYI

%38,6

PERAKENDE KREDI PAZAR PAYI

%32,4

KURUMSAL KREDI PAZAR PAY]

~127 Milyon Rusya’da

~137 Milyon Uluslararasi
MUSTERI
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Rusya

* Hindistan

@ Yabanci istirakler
A Temsilcilik Ofisleri
* Sube

90 Bin

ATM VE SELF-SERVIS TERMINALI

>328 Bin

CALISAN

~16,5 Bin

SUBE



8

BOLUM |

FINANSAL GOSTERGELER

KONSOLIDE

TOPLAM AKTIFLER (milyon TL)

112.886
94.403

2013 2014

MEVDUAT® (milyon TL)

2013 2014

NET KAR (milyon TL)

2013 2014

Bagimsiz denetimden gecmis konsolide BODK verileridir.
@Faktoring ve finansal kiralama alacaklari dahildir.
@Bankalar mevduati haric tutulmustur.

©Sermaye benzeri krediler dahil

2015

2015

: . . : 1287 12 |

2015

SUNUS

KREDILER® (milyon TL)

Y.l 77.705
64.564
> .

2013 2014 2015

OZKAYNAK® (milyon TL)

r. N 13.140
11.084
. .

2013 2014 2015

SERMAYE YETERLILIK RASYOSU (%)

2013 2014 2015



DENiZBANK FINANSAL HiZMETLER GRUBU

KONSOLIDE OLMAYAN

TOPLAM AKTIFLER (milyon TL)

.l 84.221

70.931
60.555

2013 2014 2015

MEVDUAT® (milyon TL)

r W 45117
41.552
.

2013 2014 2015

NET KAR (milyon TL)

989

2013 2014 2015

Bagimsiz denetimden gecmis konsolide olmayan BDOK verileridir.
@Bankalar mevduat: haric tutulmustur.
@Sermaye benzeri krediler dahil
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2015 KISA KISA...

OCAK-SUBAT-MART

Kuruldugu giinden bu yana “Sanata Evet” yaklasimi
cercevesinde kiltir ve sanat alaninda dnemli yatirimlar
yapan DenizBank, bir kardeslik projesi olarak tasarladig
“Biz Kltur Yolcular!”ni hayata gecirdi.

intertech Ar-Ge binasinin insaatina inovasyon Ussii
“Teknopark Istanbul”da baslandi.

CEV DenizBank Voleybol Erkekler Sampiyonlar Ligi’nde
Dortlu Final heyecani Berlin’de tamamlandi.

DenizBank, Turkiye’nin en biytk kamu-tzel is birligi projesi
olan Ankara Bilkent Entegre Saglik KampUsu’niin proje
finansmant icin kredi saglayan bankalar arasinda yer aldi.

NISAN-MAYIS-HAZIRAN
CEV DenizBank Voleybol Kadinlar Sampiyonlar Ligi’'nde
kupayi Eczacibasi Vitra kaldirdr.

DenizBank ve Turkiye Sinema ve Audiovisuel Kultur
Vakfi (TURSAK) arasinda gerceklesen is birligiyle Tiirk
Sinemasi’'na biyuk destek saglandi.

T.C. Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanligr tarafindan
DenizBank sponsorlugunda hayata gecirilen “Tarima Deger
Katanlar” yarismasi tamamlandi.

DenizBank, Skype tizerinden Telefon Bankaciligi Hizmeti’ni
hayata gecirerek 6nemli bir ilke imza atti.

DenizBank ile e-Devlet’e sifresiz girme donemi basladi.

DenizBank, “Turkiye’'nin En Degerli Markalari” siralamasinda
23. sirada yer aldi.

TEMMUZ-AGUSTOS-EYLUL
DenizBank ve istanbul Ticaret Universitesi kentsel donistm
alaninda is birligi gerceklestirdi.

DenizBank, istanbul Bienali'nin Bilyiikada sponsoru oldu.

DenizBank ve Bank of China arasinda “Karsilikli Dis Ticaret
ve Yatirimlarin Desteklenmesine Yonelik Is Birligi” anlasmasi
imzalandi.

SUNUS

EKIM-KASIM-ARALIK

DenizYatirim, VIOP Elektrik Vadeli islemler'de ilk piyasa
yapict kurum oldu.

DenizBank, istanbul 3. Havalimani'na (IGA) kredi saglayan
bankalar arasinda yer aldi.

DenizBank, EFMA tarafindan verilen “Kiresel Capta
inovasyona Onderlik Eden Kurum Odiili"niin sahibi oldu.

DenizBank, Sberbank hissedarliginda 3. yilini kutlad!.

DenizBank ve Bahcesehir Universitesi isbirligi ile KOSGEB
Girisimcilik Egitimleri basladi.

DenizBank ve Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanligi
is birliginde diizenlenen 7. Tarim ve insan Fotograf
Yarismas! sonuclandi.

Tirkiye'ye Deger Katanlar Odiili’ne DenizBank Genel
Mudurt Hakan Ates 8yik goraldo.

DenizBank, Cin ihracat ve Kredi Sigorta Kurumu Sinosure ile
Cinli firmalarin Turkiye’de gerceklestirecegi projeler icin is
birligi anlasmasi imzalad.



DENiIZBANK FINANSAL HIZMETLER GRUBU

ODULLERIMizZ

DenizBank, uluslararasi

is dinyasinin en prestijli
ddillerinden Stevie Awards’da
toplam 20 6diilin sahibi oldu.

DenizBank Avrupa Birligi finans ve bankacilik sektdriiniin

en dnemli kurumlarindan biri olan EFMA (Avrupa Finansal
Yénetim ve Pazarlama Birligi)'dan e-Devlet projesiyle Most
Disruptive Innovation (Cigir Acan inovasyon) kategorisinde
ikincilik, e-Devlet, Kumsal, ATM Optimizer ve Deniz Kabugu
projeleriyle ise Global Innovator (Kiiresel Capta inovasyona
Onderlik Eden Kurum) kategorisinde birincilik 6diillerini aldh.

DenizBank, Mastercard tarafindan “Greatest Positive Change
in Compliance Award” 6dilune layik gorildu.

DenizBank’in yenilikci 6deme sistemi uygulamasi fastPay,
Merchant Payment Ecosystem Awards (Uye Isyeri
Odeme Ekosistem Odiilleri) yarismasinda “Mobil Odeme”
kategorisinde birincilik 6diline layik gorildu.

DenizBank, TIDE (Turkiye Ic Denetim Enstitiisii) Odiilleri’nde
“Kurumsal Farkindalik” kategorisinde 6dile layik gorildi.

DenizAkademi, Global Council of Corporate Universities
(Ktresel Kurumsal Universiteler Kurulu) tarafindan
dizenlenen yarismada, “Kurum Stratejilerinin
Uygulanmasinda En Etkili Kurumsal Universite”
kategorisinde bronz 6dilin sahibi oldu.

Avusturya ve Almanya’daki koklu yapilanmasi ile genis

bir misteri kitlesine hizmet veren DenizBank AG, miisteri
deneyimini artiran hizmet anlayisi ile Avusturya Finans
Pazarlama Birligi tarafindan “Yiksek Musteri Memnuniyeti”
6dilone layik gorildu.

DenizBank, “Ciftcimizin Yaninda” kampanyasiyla tarim
alanindaki yerel iletisimde yarattigi fark ile Altin Effie
kazand.

DenizBank, KOBI ve ciftcilere ydnelik yenilikgi driinleri
olan isletme Kart ve Uretici Kart ile MasterCard 2014
Satis Oduilleri kapsaminda ticari kart alaninda MasterCard
portféytini en fazla biyiten banka 6diling aldi.

DenizBank, uluslararasi is diinyasinin en prestijli
6dullerinden Stevie Awards’da sadece en degerli firmalara
verilen “Grand Stevie” 6dulu dahil toplam 20 6dilin sahibi
oldu.

FAALIYET RAPORU 2015

Grand Stevie

Altin Stevie Odiilleri:
iletisim Merkezi

> Yilin En iyi MUsteri Hizmetleri Departmani
> Miisteri Hizmetlerinde Inovasyon Odiilii
> Yilin En lyi Gelen Cagrida Satis Programi

CRM ve Miisteri Memnuniyeti Grubu

> Yilin En lyi Is Istihbarat Cézimleri
> Yilin En lyi Msteri Sikdyet Yonetimi
> E-Ticaret MUsteri Hizmetleri Odilo

Gumis Stevie Odilleri:

iletisim Merkezi

> Yilin En iyi Cagri Merkezi (100 ¢alisan Ustii)
> Musteri Hizmetlerinde En lyi Teknoloji Kullanimi

> Mdisteri Yonetimi Cozimleri

Telefonda Satis
> Yilin En Iyi Satis Departmani

CRM Grubu
> Musteri Yonetimi Cozimleri
> Satis Alaninda En lyi Teknoloji Kullanimi

Bronz Stevie Odulleri:

Telefonda Satis
> Yilin En lyi Telesatis Takimi
> Yilin En Iyi Biyimesi

Direkt Satis

> Yilin En lyi Ulusal Satis Takimi
> Yilin En Iyi Saha Satis Takimi

> Satis Departmani Yenilik Odiilii

Uriin ve Portféy Yénetimi
> s Birligi Cozimleri
> Yilin En lyi Is Gelistirme Odili

11
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YONETIM KURULU
BASKANI’NIN MESAJI

Turk bankacilik sektériinin
en biyik oyunculari arasinda
yer alan DenizBank, bu

yil Sberbank Grubu ile
entegrasyon sirecini basarili
bir sekilde tamamlad..

Sayin Paydaslarimiz, Misterilerimiz ve s Ortaklarimiz,

2015 yili gelismekte olan piyasalar icin zor bir yildi. Disen
petrol fiyatlarinin tilkeden Glkeye farkl etkileri g6ruldu.
Turkiye icin daha dusuk petrol fiyati oldukga destekleyici
oldu; séyle ki, daha dusuk petrol fiyatlari sayesinde Tirk
ekonomisinin en biiyik yapisal problemi olan cari acikta
%20 azalma gorildU.

Global finansal tiirbulanslar karsisinda, Tirk bankacilik
sektory problemli kredi oranini %3 civarinda tutmay!
basardi. Ote yandan, sektériin sermaye yeterlilik orani
%15 seviyesine ulasti. Turk bankacilik sektériinin en
buyuk oyunculari arasinda yer alan DenizBank, bu yil
Sberbank Grubu ile entegrasyon strecini basarili bir
sekilde tamamladi, bdylece is sureclerinde 6nemli bir katma
deger artisi yasandi. Guclu teknolojik altyapisi sayesinde
DenizBank is birimleri, yeni Grtin ve hizmetlerini Turkiye’nin
dort bir yanindaki misterilerine hizli ve etkili bir sekilde
sundu.

Bu vesileyle, 2015 yilinda basardigimiz sonuclar icin
tum paydaslarimiza, misterilerimize ve is ortaklarimiza
tesekkiirlerimi iletmek isterim!

Saygilarimla,

@7

HERMAN GREF
YONETIM KURULU BASKANI

SUNUS
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GENEL MUDUR’UN MESAJI

DenizBank, “inovasyonla
fark yaratma” vizyonu
cercevesinde gelecegin
dijital bankaciligina

yon vermek Gzere pek
cok yeniligi hayata
gecirmektedir. 2015 yilinda
da uluslararasi finans
cevrelerinin liderlerince
takdir edilen 6nemli
basarilari kucaklamistir.

Cok Degerli Deniz Dostlari,

Kiresel ekonomi, 2015 yilinda da potansiyelinin altinda bir
gelisme seyri izleyerek %3,1 oraninda biyiidi. ABD, Merkez
Bankasi'nin (Fed) parasal genisleme politikalari neticesinde
yeniden biyume ivmesi yakalarken, Avro Bolgesi ve
Japonya'da ekonomiyi canlandirmaya yonelik adimlara karsin
buytme ve ihracat rakamlari beklentilerin altinda seyretmeye
devam etti. DUnyanin ikinci buytk ekonomisi konumunda olan
Cin’de ise 2015 yilinda biytme %7 seviyesinde gerceklesti.
Yil boyunca kiiresel piyasalarda yasanan durgunluk ile emtia/
enerji fiyatlarindaki gerileme ise gelismekte olan lkelerin
buytme hedeflerini asagiya cekti.

Fed, faiz artirimini asamali bir bicimde gerceklestirecek

Kiresel ekonomide devam eden kirilganliklar karsisinda
gelismis Ulkelerin merkez bankalarinin attigi adimlar, 2015
yilinda da uluslararasi ekonominin en 6nemli gindem
maddesi olmaya devam etti. ABD’nin istihdam ve biyime
gostergelerindeki iyilesmeye paralel olarak Merkez
Bankasi’'nin (Fed) varlik alimlarini durdurmasinin ardindan
faiz artinmina baslamis olmasi, gelismekte olan dlkelere
yonelik sermaye akisini Gnemli oranda yavaslatti. Amerikan
Merkez Bankasi yetkililerinin 2015 yili icerisinde yaptigi
aciklamalardan da gorilecegi gibi, faiz artiriminin asamali bir
bicimde gerceklestirilerek uluslararasi sermaye piyasalarina
yonelik yansimalarin ydnetilmesi hedeflenmektedir. Avro
Bolgesi’'nde uzun siredir devam eden durgunluk ile
mucadele icin ABD 6rnegine benzer bir varlik alim programi
baslatan Avrupa Merkez Bankasr’'nin cabalari ise heniiz
istenen sonucu vermis degil. Avro Bélgesi’ndeki biyime
orani bir onceki yila kiyasla kismi bir artis gostererek %1,5
oraninda gerceklesirken, Almanya ve ispanya biiyime
performanslariyla 6n plana ¢ikan dlkeler oldu. Avrupa Merkez
Bankasi Avro Bolgesi’ndeki resesyon riskini bertaraf etmek
icin Eylul 2016 tarihinde sonlandirmayr planlandigr tahvil
alimlarini Mart 2017°ye uzatti.
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Turkiye, secim ortamina ragmen makro-ekonomik
disiplinini korudu

Turkiye, gerek kiresel ekonomide yasanan kirilganliklar
gerekse de 7 Haziran ve 1 Kasim secimlerinin yarattig
yogun siyasal giindem nedeniyle 2015 yilinda beklentilerin
altinda bir ekonomik performans sergileyerek %3 oraninda
buytme gosterdi. Bununla birlikte, yogun segim giindemi ve
belirsizliklere karsin Turkiye’nin uluslararasi kredi kuruluslari
nezdinde “yatirim yapilabilir” kategorisinde degerlendirilmeye
devam etmesi ve makro-ekonomik disiplinin korunmasi,
Turkiye ekonomisinin 6nimiizdeki donemde serqgileyecegi
quclu biyume performansinin saglam temelleri olarak
goriilebilir. Uluslararasi enerji fiyatlarinda yasanan dustisiin
etkisiyle, cari acigin 6nemli oranda gerilemesi de Turkiye’nin
biyime potansiyelini olumlu etkileyecek bir unsur olarak 6n
plana cikmustir.

Turkiye, 6nUmizdeki donemde 10. Kalkinma Plan’'nda
aciklanan yapisal reformlar ile birlikte Fed politikalariyla
uyumlu bir para politikasini esqgidimli bir bicimde
gerceklestirebilirse, biiyime performansi arzu edilen
duzeylere kolaylikla cekilebilecektir.

DenizBank, 2014 yilini Bank
Administration Institute (BAI)
Finacle tarafindan verilen “Yilin
En Yenilikci Bankasi Odily” ile
kapattiktan sonra, European
Financial Management
Association (EFMA) tarafindan
verilen 2015 Yili inovasyon
Oddlleri’nde “Kiiresel Capta
Inovasyona Onderlik Eden
Kurum” 6dilune [dyik gorildo.
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Onemli sektdrlere DenizBank’tan tam destek

Ana hissedarimiz Sberbank ile biiytk bir basariyla
tamamladigimiz entegrasyon siireci (2012-2015) her anlamda
DenizBank icin 6nemli bir atilim donemine isaret ediyor.
Bankamiz;

> ki katina cikan konsolide kredi portféyi ile pazar payini
%4,9°dan %5,3’e yukseltmis,

> Toplam yatirim degeri 30 milyar ABD Dolari olan enerji
ve altyapi yatirimlart agirlikli toplam 68 buytk projeye
7,5 milyar ABD Dolari tutarinda uzun vadeli finansman
saglamis,

> 3. Kopri, 3. Havalimani, Kamu-Ozel Sektsr Ortakli Sehir
Hastaneleri gibi Turkiye’nin geleceginde rol oynayacak
buyuk projelerin yani sira, Kibris Baris Suyu Temin
projesinin finansman streclerinde dogrudan ve dolayli
olarak yer almis, 500 milyon Avro limitle istanbul 3.
Havalimani Projesi’ne en yiiksek kredi destegi veren 6zel
banka olmus,

> Kamu finansmani, tarim bankaciligi, turizm, profesyonel
spor kulupleri gibi alanlardaki 6ncti konumunu
sUrdurerek kredilerini %20’lik artis ile 78 milyar TL'ye
ulastirmis,

> Genisleyen mUsteri tabani sayesinde, mevduat
buyuklugint %15'lik bir artis ile sekt6rin tzerinde bir
performans gostererek 71 milyar TL'ye ulastirmis,

> Sektdr genelinde kredi/mevduat oraninin %120’ye yakin
seviyelerde seyrettigi ve mevduat fonlamasinin Gneminin
arttigr 2015 yilinda, saglam mevduat yapisindan giic
alarak KOBI'ler basta olmak iizere farkli segmentlerde
misteri kazanimlarina devam etmis,

> Enerji, insaat, altyapi, turizm, saglik, belediyeler,
spor kulupleri ve egitim basta olmak Uzere farkli nis
sektorlerde yil icerisinde nemli finansman projelerine
imza atmistir.

2015 yilini konsolide bazda 859 TL net kar elde ederek
kapatan DenizBank, 6denmis sermayesini 550 milyon TL’si
nakden olmak Uzere 1,1 milyar TL artirarak 1,8 milyar TL'ye
ulastirmis; sermaye benzeri krediler dahil toplam
6zkaynaklarini 13 milyar TL'ye yukseltmistir. Bu basarilariyla
Turk bankacilik sektériniin 6ncileri arasindaki yerini
saglamlastiran DenizBank, qicly 6zvarligiyle 2016 yilinda da
Turkiye ekonomisinin finansmanina kararlilikla katki
saglamay! suirdirecektir.

Bankamiz icin 2015 yilina dair bir diger nemli gelisme, tim
hizmet birimlerimizi, toplam 5.200 calisanimiz ile beraber,
101 bin m?ye yayilan ve Tirkiye'nin en modern ofis binasi
olan Deniz Tower catisi altinda toplamis olmamizdir. Bununla
birlikte, bankacilik teknolojileri alaninda faaliyet gdsteren
istirakimiz, Turkiye’nin en biytk yazilim sirketi Intertech’in
yeni merkezinin 18 bin m”lik insaat projesini de, yine 2015
yili icinde inovasyon tssl Teknopark Istanbul’da baslattik.

inovasyon ve misteri odakli Giriin portféyii

Kiresel bankacilik sekt6riindeki inovasyon merkezli doniisiim
strecine liderlik etme misyonuyla faaliyetlerini strdiren
DenizBank, bu yolda pek cok projeyi hayata gecirdi;
diinyada bir ilke imza atarak Facebook ve Twitter Uzerinden
musterilerine hizmet vermeye baslayan Bankamiz, fastPay
mobil ctizdan uygulamasiyla 750 bini askin musteriye
ulasmay! basardi. DenizKabugu uygulamast ile tim DenizBank
mobil uygulamalarini tek cati altinda toplayan Bankamiz,
musterilerine ayri bir sifreye gerek duymadan tek bir
dokunusla e-Devlet kapisina giris imkani sagladi. “Yihu”
Sosyal Bankacilik uygulamast ile geng neslin ihtiyaclarina

SUNUS

uygun bir bankacilik yaklasimi gelistiren Bankamiz, ttm ATM
islemlerini kartsiz bir sekilde TCKN ve SMS ile yapma firsat
taniyan uyqulama ile de musterilerinin hayatlarina deger
katmaya devam etti. Kisacasi, farkli misteri segmentlerinin
ihtiyaclarini analiz edip, teknoloji ile hayatlarini kolaylastirma
vizyonuyla; teknolojiden ilham alarak sektoriindeki teknolojik
donisimiin 6nciisi oldu.

DenizBank’in inovatif Griin ve hizmetleri uluslararasi
platformlarda takdir toplamaya bu yil da devam etti. 2014
yiinda Bank Administration Institute (BAI) Finacle tarafindan
Yilin En Yenilik¢i Bankasi Odili'ni aldiktan sonra; diinganin
130 Glkesinden 3.000’i askin banka ve finans kurumunun
tye oldugu, uluslararasi finans cevreleri tarafindan en saygin
6dul platformlarindan biri olarak gdsterilen ve European
Financial Management Association (EFMA) tarafindan verilen
2015 Yili inovasyon Odiilleri’'nde “Kumsal”, “e-Devlet”,
“ATM Optimizer” ve “Deniz Kabugu” uygulamalarimiz ile
“Kiiresel Capta Inovasyona Onderlik Eden Kurum” 6diline
layik gorildu. Bankamiz ayni 6diller kapsaminda e-Devlet
uygulamasina dogrudan erisim saglayan projesi ile “Cigir
Acan Inovasyon” kategorisinde Uriin bazinda ikincilik
6dulundn sahibi oldu.

Sberbank’in vizyonuyla biiyiyen kurumsal hedefler

Basariya odaklanmis faaliyetleriyle yiksek marka degerini
pekistiren Bankamiz, diger alanlarda da ¢ok sayida

odile layik goriildu. Uluslararast is diinyasinin prestijli
yarismalarindan Stevie Awards’da sahibi oldugumuz 19
6dulun yani sira “Grand Stevie” 6dulinG de kucaklarken;
Bankamizin egitim mabedi olarak tanimladigimiz Deniz
Akademi ise Council of Corporate Universities tarafindan
“Kurum Stratejilerinin Uygulanmasinda En Etkili Kurumsal
Universite” kategorisinde Global Bronz 6dilin sahibi oldu.
Effie Turkiye Reklam Etkinligi 2015 Yarismasr’'nin “Yerelde
Fark Yaratanlar” kategorisinde “Altin Effie” 6dlinu alan
Bankamiz, isletme Kart ile ise MasterCard Inovasyon Odiili
ile onurlandirildi. Basarilariyla yurt disindaki qururumuz
olan DenizBank AG ise Avusturya merkezli Finans Pazarlama
Birligi tarafindan “YUksek Musteri Memnuniyeti” 6diline
layik gorildu.

Sberbank hissedarliginda G¢tinct yilini tamamlarken ulusal
ve uluslararasi arenada daha da biiytk hedeflere yelken
acan Bankamizin 2015 yili faaliyet donemindeki basarilarinda
emegi gecen tim paydaslarimiza tesekkirlerimi sunuyorum.
Hissedarlarimiz, is ortaklarimiz ve 15 bin Denizcimizin
desteqi ile 6nimizdeki donemde de zorluklari ustalikla
asacak, nice basariyi biytk bir aile olarak kucaklayacagiz.

Saygilarimla,

HAKAN ATES
GENEL MUDUR
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Sube Agi/Segmentasyonu

. . Uluslararasi finansal ortamin bslgesindeki etkin
BANKACILIK HIZMETLERI aktorlerinden biri olmayr hedefleyen DenizBank, 6zellikle
Bireysel Bankacilik, KOBI Bankaciligi ve Tarim Bankaciligi
alanlarindaki musterilerine daha yakin ve etkin hizmet
verme stratejisi dogrultusunda subelesme ¢alismalarina
DENIZBANK MUSTERI SEGMENTASYONU devam etmistir
DenizBank, misteri odakli hizmet anlayisini faaliyetlerine
en etkin sekilde yansitabilmek icin misterilerini bes ana
segmentte tanimlamistir.

Kurumsal Bankacilik: Yillk cirosu 200 milyon TL'nin
Uzerinde olan tim firmalar ve bu firmalarin ait oldugu
gruplara hizmet veren segmenttir (Finans sektdri firmalari
cirolarina bakilmaksizin bu segmentte izlenmektedir).

Ticari Bankacilik: Kurumsal segment disinda kalan, yillik
cirosu 40 milyon TL’nin Uzerinde olan diger firmalara
hizmet veren segmenttir.

Kamu Bankaciligr: Yerel yonetimler, bagli kuruluslari ve
bunlarin iktisadi tesekkilleri, kamu iktisadi tesebbisleri
ve bunlarin miesseseleri ve bagli ortakliklarina, sermaye
yapisinin yarisindan fazlasini kamu ve kamu firmalarinin
sahip oldugu isletmelere hizmet veren segmenttir.

KOBI ve Tarim Bankaciligi: Yillik cirosu 40 milyon TL’nin
altinda yer alan tiizel/6zel kisilige sahip firma veya sahis
isletmeleri ve ortaklarina hizmet veren segmenttir.

Bireysel Bankacilik: Gercek kisiler, profesyonel serbest
meslek sahipleri, kurumsal ve ticari segmentlere ait
firmalarin sahip ve ortaklari, KOBI segmentinden hizmet alan
yilk cirosu 5 milyon TL'yi asan tizel isletmelerin sahip ve
ortaklarina hizmet veren segmenttir.

DenizBank, bu bes ana segmente ek olarak; 250 bin ABD
Dolart likit varliga sahip bireysel Ust segment ve sirketlere
Ozel Bankacilik kapsaminda hizmet vermektedir.
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Perakende Bankacilik
Grubu yiiksek hizmet
kalitesiyle DenizBank’in
tercih edilmesinde etkin rol
oynamaktadir.

PERAKENDE BANKACILIK GRUBU

Perakende Bankacilik Grubu, DenizBank’in Bireysel
Bankacilik Satis Yonetimi ve Pazarlama kapsamindaki
faaliyetlerinin Banka’'nin diger is birimleriyle koordinasyon
ve sinerji icinde yuritulmesini saglamaktadir.

Grubun ana faaliyetleri arasinda;

> Mdusteri segmentlerine bagli Griin ve hizmetlerin
gelistirilmesi, pazarin izlenmesi, rekabet kosullarinda
meydana gelen degisimlerin etki analizlerinin
olusturulmasi ve analitik yaklasimlar kullanarak misteri
verilerinden uygun tekliflerin olusturulmasi,

> Bireysel Bankacilik ile ilgili teknolojik ve operasyonel
sureclerin gelistirilmesi,

> s kolu gelisimine ysnelik izleme, degerlendirme ve
stratejik planlamanin yapilmasi,

> Subeler ve Dijital Kanallar (internet, mobil vb.) araciligi
ile bireysel bankacilik Grtin ve hizmetlerinin sunulmasi,

> Diger is kollari ile koordinasyon icinde, maas, okul
ve site demesi gibi anlasmalar yapilarak musteri
kazaniminin artirilmasi,

> Yeni sube ve ATM’ler ile DenizBank’in pazar payini
artirirken, yine Banka stratejileri dogrultusunda degisen
misteri ihtiyaclarina yonelik farkli sube ve ATM
konseptleriyle yenilik¢i ¢coziimler sunulmasi,

> Krediler, mevduat ve diger bankacilik hizmetlerinde
inovatif ve musteri odakli bir yaklasimla yeni trin ve
servisler gelistirilmesi, Uriinlerin performanslarinin
cok yakindan izlenerek pazar paylarinin artirilmasi yer
almaktadir.

Yiksek hizmet kalitesiyle DenizBank’in tercih edilmesinde
etkin rol oynayan ve 2015 yilini da basariyla geride birakan
Perakende Bankacilik Grubu, Turkiye'yi yine alaninda ilk
olan uygulamalarla tanistirarak, yenilikci ve dinamik yapisi
sayesinde yarattigr memnuniyet ile musteri bagliligini
artirmistir.

DenizBank, Emekli Bankaciligi’'ndaki musteri odakli yonetim
anlayisi ve yuksek hizmet kalitesi ile dikkat cekmis ve
Sosyal Guvenlik Kurumu ile imzalanan protokol kapsaminda
yeni emekli olanlarin ilk maas 6demelerine* aracilik etmeye
baslamustir.

DenizBank’in yenilik¢i yaklasimi ve misteri odakli
stratejisinin bir parcasi olan Sube Satis Giicti Mobilizasyonu
Projesi ile musteri ziyaretleri sirasinda, sube satis
kadrolarinin, tim bankacilik uygulamalarinin entegre edildigi
tabletleri ile, mUsterilerin tim bankacilik ihtiyaclarina
yerinde hizmet vermeleri saglanmistir.

* Istanbul, izmir, Bursa, Kocaeli illerindeki tim 6demeler, diger illerde DenizBank'in
subesinin oldugu ilgelerde ilk maas 6demleri DenizBank araciligi ile yapilmaktadir.
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Ayrica tablet harita uygulamasi ile potansiyel musteriler
tespit edilebilmekte ve boylece musteri temsilcileri ziyaret
planlarini olusturabilmektedirler. Bu uygulama, sube satis
kadrosunun mobilize olmasinin yani sira musteri kazanimi
ve mUsteri memnuniyetini artirmada da 6nemli katkilar
saglamistir.

Hizmet kalite seviyesinin &lctlmesi amaciyla yuritilen Gizli
Musteri ve Net Tavsiye Skoru calismalari ile musterilerin
Banka ile yasadiklari deneyim diizenli olarak izlenmektedir.
Bu calismalardan edinilen musteri geri bildirimleri hizmet
kalitesinin artirilmasi icin kullanilmaktadir.

Perakende Bankacilik Grubu, “Yasam Evreleri Bankaciligi”
yaklasimi kapsaminda “Afili Bankacilik”, “Kitle Bankaciligr”
ve “Emekli Bankaciligi” segmentleri altinda misteri yonetim
programlari uygulamaktadir.

Afili Bankacilik

Miisterilerin Hayatina Deger Katacak Ayricalikli Hizmetler

“Afili Bankacilik’ta ailece ayricaliklisiniz” sloganiyla yola
cikan Afili Bankacilik; misterilerinin beklentilerini ve
ihtiyaclarini dogru tespit edip bu dogrultuda triin ve
hizmetler gelistirmeyi hedeflemektedir.

Afili Bankacilik programi kapsaminda, subelerde kisiye 6zel
bireysel danismanlik hizmeti, islemlerde 6ncelik, mevduat
ve yatirim Uriinleri ile kredilerde avantajli fiyatlamalar,
evden/ofisten 6zel giivenlikle ticretsiz para yatirma hizmeti,
Ucretsiz ya da indirimli bankacilik islemleri, Afili Birikim
Uriinleri gibi ayricalikli hizmetler sunulurken yatirimlarini
dogru yonlendirebilmeleri icin misterilere hizli ve etkin
bilgilendirme hizmeti verilmektedir.

Afili Bankacilik, misterilerine sunulan ayricalikli hizmetlerine
2015 yilinda bir yenisini daha eklemistir. “Afili iletisim Hatti
Hizmet Modeli” ile Bireysel Danisman kadrosu bulunmayan
subelerdeki musterilere Afili Bankacilik hizmetleri telefon
kanaliyla sunulmaktadir. Afili musteriler, bu yeni kanaldan
kendilerine 6zel musteri temsilcileri araciligiyla uygun
hizmet, triin ve finansal bilgilendirmeleri iceren ayricalikli
bir hizmet almaktadirlar. Bu hizmetin 2016 yilinda daha
fazla subeye yayginlastirilarak hizmet verilen musteri
sayisinin artirilmasi hedeflenmektedir.

Afili Bankacilik, tilkemizin yetismis insan giicine deger
vererek; avukatlar, doktor ve dis hekimleri, mali miisavirler,
noterler, pilotlar gibi meslek mensubu misterilerinin
meslekleri 6zelinde giinden giine degisen ihtiyaclarini
yakindan izlemekte, yeni finansal ¢c6zimler Uretmektedir.
Turkiye Barolar Birligi ile yapilan is birligi cercevesinde
avukatlara avantajli Urlin ve hizmetler sunulmus, bu
sayede yeni avukat misteri kazanimlari ve kazanilan
misterilerde derinlesme calismalarina devam edilmistir.
Diinyanin en biiyiik barosu olan istanbul Barosu ile
yapilan anlasma Mayis 2015’de yenilenerek verimliligin
artirilmasi calismalari hiz kazanmistir. Gaziantep, Konya,
Karabuk, Erzincan, Tekirdag, Diizce Barolariyla 2015
yilinda yeni anlasmalar yapilarak bu barolara bagli
avukatlarin DenizBank’in ayricalikli Griin ve hizmetlerinden
faydalanmalari saglanmistir. Bu anlasmalarla birlikte,
Banka’'nin Turkiye genelinde is birligi yaptigr baro sayisi
41’e yukselmistir.
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istanbul ve Bursa Dis Hekimleri Odalari, Bursa Tabipler
Odasi, Pilotlar Vakfi gibi siiregelen anlasmalar ile
verimliligin artirilmast ¢alismalart strdirilmektedir. Aile
Hekimleri Dernekleri Federasyonu (AHEF); istanbul, Adana,
Mersin, Manisa Mali Misavir Odalari; Denizli Dis Hekimleri
Odasi ile 2015 yilinda meslek gruplarina bagli tyeleri
Banka’nin toplu bir sekilde kazanmasini saglayacak yeni
anlasmalar yapilmistir. Bu kapsamda, bu gruplara 6zel trGn
penetrasyonu saglamak ve yeni misteri kazanim calismalar,
DenizBank’in pazarlama stratejisinin 6nemli bir bileseni
olmaya devam etmektedir. Yapilan is ortakligr anlasmalari
ile Afili musteriler icin Turkiye genelinde cesitli ayricaliklar
sunan yeni marka is birlikleri kurulmustur.

Kitle Bankacilig

Kitle Bankaciligr faaliyetleri kapsaminda musteri

verilerinin analitik kullanimi saglanarak, merkezden
yUrutilen kampanyalar ile misteriler i¢in dogru

tekliflerin olusturulmasi hedeflenmistir. CRM modelleri

etkin kullanilirken hem mevcut modellerde revizyon
ihtiyaclari giderilmis hem de yeni modellerin olusturulmasi
saglanmistir. Misteri temsilcilerinin de satis hedeflerini
gerceklestirmelerine katki saglamak amaciyla kullanilan CRM
modellemeleri daha fazla satis firsati icerir hale getirilmistir.

Bireysel musterilerin en sik yaptigi bankacilik islemleri
analiz edilerek olusturulan islem tarifleri ile 2015’te
musterilerin tim banka kanallarindan avantajli fiyatlarla EFT
ve havale islemi yapmalarina olanak saglayan tic yeni yillik
islem tarifesi kullanima sunulmustur.

Ayrica KKB (Kredi Kayit Biirosu) is birligi ile olusturulan
Findeks paketleriyle de misterilerin kredi gecmislerini ve
guncel durumlarini izlemelerine olanak saglanmistir.

Emekli Bankaciligi

Emeklilere 6zel ayricalikli bankacilik hizmeti sunan
DenizBank Emekli Bankacilig, 2015 yilinda da
“Hurmetlerimizle” yaklasimi ile emeklilerin ihtiyac ve
beklentilerine 6zel avantajlar sunarak sektdrde fark yaratan
yeniliklere imza atmaya devam etmistir. Kredilerde uygun
vade ve faiz oranlari, birikimleri icin 6zel faiz orani ve
subelerde 6ncelikli islem yapabilme imkanina sahip olan
emekliler, Gcret ve komisyon ayricaliklart ile telefonda
Ucretsiz tibbi danismanlik hizmeti gibi avantajlardan da
yararlanabilmektedirler. Ayrica sadece emeklilerin hizmetine
sunulan Emekli Bonus kredi karti ile alisverislerde ilave
taksit, indirimli faiz orani ve fatura 6demelerinde indirim
imkanlarindan da yararlanabilmektedirler.
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Emekli Bankaciligt, her yil oldugu gibi 2015’te de
emeklilerin sosyal hayatlarinda yer alarak; tekne turu,
piknik, kahvalti, sinema vb. organizasyonlarla on binden
fazla emekli ile bir araya gelmistir. Ayrica saglikli yasam
konusunda hazirladigr biltenlerle emeklilerini dizenli olarak
bilgilendirmistir.

DenizBank, 2010 yilindan itibaren ayri bir nis segment
yaklasimi sergiledigi emeklilere yonelik “Emekli Bankaciligr”
hizmetleri ile sektorde fark yaratan yeniliklere imza atmaya
devam etmistir. Tim bu ¢alismalarin neticesinde Sosyal
Guvenlik Kurumu ile imzalamis oldugu protokol kapsaminda
yeni emekli olanlarin ilk maas 6demelerine aracilik etmeye
baslanmustir.

Genglik Bankaciligr

DenizBank Genclik Bankaciligr, 2015 yilinda da gencleri
anlamaya yonelik calismalariyla onlarin ihtiyaclarina uygun
tasarlanmis Uriinler ve kampanyalar sunmaya devam
etmistir. Boylece Banka’'nin gen¢c misteri adedinde de artis
saglanmistir.

Genglik Bankaciligi, 6zel kredi karti D-Sarj Bonus, hesap
isletim Ucreti olmayan ve internet bankaciligi Uzerinden
yapilan havalelerden ticret alinmayan Genclik Hesabi, 6zel
oranli egitim kredisi, mobil ciizdan fastPay gibi birgcok Uriin
ve hizmet ile genclere 6zel ¢ozimler sunmaktadir.

DenizBank, 6zel okullar ile yaptigr okul 6deme
anlasmalarinin sayisint 2015 yilinda da artirmaya devam
etmis; bircok kolej ve tniversite ile yapilan anlasmalar ile

hem 6grencilere hem de velilere egitim surecinde kolayliklar
saglayan cesitli Uriin ve hizmetler sunulmustur.

DenizBank Genclik Bankacilig,
2015 yilinda da genclere 6zel
c6zUmler sunmaya devam
etmistir.
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Ozel misteri segmentlerinin
ihtiyaclarina uygun
kampanyalar 2015 yilinda da
devam etmistir.

Bireysel Bankacilik Uriinleri

Mevduat ve Birikim Uriinleri

DenizBank Mevduat ve Birikim Uriinleri, misterilerinin
tasarruf ya da nakit akisi gibi farkli beklentilerinin tGmine
cevap verecek genis bir mevduat ve birikim tGriin gami
sunmaktadir. Bu iriinler miisterilerin risk ve beklenti
anlayislari dikkate alinarak, birikimlerini tasarrufa tesvik
edecek sekilde tasarlanmaktadir. Bu yaklasim dogrultusunda,
DenizBank’in bireysel iskolu toplam mevduat hacmi 2015
yilinda da istikrarli bir sekilde buyimeye devam etmis ve
yillik %23’lk artis gostermistir.

Ozel misteri segmentlerinin ihtiyaclarina uygun kampanyalar
2015 yilinda da devam etmistir. Bu kapsamda yurt

disinda yasayan vatandaslara avantajlar sunulan Gurbetci
Kampanyasi, Turkiye'yi en fazla ziyaret ettikleri donem
dikkate alinarak Mayis ve Eylil aylari arasinda basariyla
tamamlanmistir. Emekli musterilere 6zel Emekli Kampanyasi
ise devam etmektedir. Ayrica subeye gitmeden vadesiz
hesap acilisina imkan veren Dijital Deniz kanalindan avantajli
vadeli mevduat faiz orani sunulmasina yonelik sistem
gelistirmeleri 2015 yilinda tamamlanmistir.

Tiiketici Kredileri

Yenilikci, kolay ulasilabilir ve rekabetci kredi tirGnleri ile
sektorin en 6nemli oyuncularindan olan DenizBank’in
tuketici kredileri hacmi 2015 yilinda %11 biytyerek
12,7 milyar TL'ye ulasmistir.

Genel ihtiyac Kredileri

DenizBank’in genel ihtiyag kredileri 2015 yilinda %16°lik
buytme saglayarak pazarda %4,6’lik bir paya ulasmistir.

2015 yili, DenizBank’in degisen perakende diinyasinda
sekillenen misteri ihtiyaclarina ve beklentilerine yonelik Grin
ve surecler gelistirdigi, mevcut musterilere 6n onayli kredi
kampanyalari dahilinde kisiye 6zel kredi limitleri sunmaya
devam ettigi bir yil olmustur.

2013 yilsonunda ihtiyag ve tasit kredilerinin vadesini ve
kredi karti taksit sayilarini diizenleyen ydnetmeligin devreye
girmesi ile beraber piyasada meydana gelen daralmanin
etkilerini gidermek amaciyla yapilan ¢alismalarin sonuglari
alinmaya baslanmistir.

SUNUS

Bu calismalar paralelinde;

> On onayli kredi iletisimlerine ve siireclerine odaklanilarak
ortalama kullandirim tutari artirilmis,

> Sube disi kanallarin etkinliginin artirilmasi hedeflenmis
ve DenizBank tele satis, direkt satis ve Dijital Deniz
kanallarindan kredi satisina devam edilmistir.

> 2013 yilsonunda devreye giren ydnetmelikler
dogrultusunda hayata gecirilen Bayi Kanali, en aktif
kullanilan alternatif kanal olarak Banka'nin yelpazesinde
yer almis; béylece on binlerce kisi bu hizmetten
yararlanmistir.

DenizBank, Ustiin teknolojisini yeni kanallar gelistirmek icin
kullanmaya devam etmektedir.

Direkt satis temsilcileri araciligiyla satilan tablet kredi

ile is ortaklariyla yaratilan sinerji sayesinde misterilerin
kredi basvurulari sube disi kanallardan alinabilmekte ve
kullandirimlari da subeye gelmeden saglanabilmektedir.
Ayrica, direkt satis araciligiyla tablet Gzerinden alinan kredi
basvurusu devreye alinarak yuz yiize basvuru yapabilme
imkani getirilmistir. Bu sekilde dijital kanallara tablet kredi
ile yeni bir kanal daha eklenmistir.

Turkiye’'nin koklu kurumlarindan PTT ile is birligi 2013 Nisan
ayindan bu yana devam etmektedir. is birligi kapsaminda
PTT’den emekli maasi alan musterilerin kredi ihtiyaglari
herhangi bir banka subesine gitmelerine gerek kalmadan PTT
subesinden karsilanabilmektedir.

Ayrica, acil nakit ihtiyaglari icin Kurtaran Hesap adi

ile sunulan Kredili Mevduat Hesabi (KMH) 7/24 tim
Alternatif Dagitim Kanallari’'ndan kolaylikla kullanilabilecek
sekilde musterilere ulastirilmaktadir. KMH kullanimlarini
taksitlendirmek isteyen misterilere Taksitli KMH ve Aninda
Para Hesabi Grinleri ile 12 aylik vadeye kadar taksit imkani
sunulmaktadir.

Bireysel Misteri Mevduati (milyon TL)

40.642

2014 2015
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Genel ihtiyac Kredileri (milyon TL)

7.150

2014 2015

KMH (milyon TL)

2014 2015

Konut ve Tasit Kredileri

DenizBank konut kredilerinde 2015 yilinda %7’lik buytme
saglanmis ve konut kredileri pazar payi %3,5 olarak
gerceklesmistir.

DenizBank, Turkiye’nin 6nde gelen emlak ofisleriyle

is birliklerine 2015 yilinda da devam etmistir. Her yil
duzenli olarak gerceklestirmekte oldugu organizasyonlarin
benzerlerini 2015 yilinda da gergeklestiren Banka, toplamda
yurt capinda 450 yeni emlak ofisi ile is birligi baslatmistir.
Banka, 2015 yilinda emlak ofislerine 6zel gelistirdigi,
Turkiye'de bir ilk olan “Pusula Deniz” mobil uygulamasi ile
daha hizli ve interaktif iletisim saglayarak emlak ofisleriyle
is birligini artirma amacindadir. Ayrica, 2015 yilinda 65
yeni proje icerisinde yer alarak, TUrkiye’nin her yerinden
seckin ve onemli projelerde DenizBank’in yiksek kalite

ve hizmet anlayisi ile misterilere uygun konut kredisi
secenekleri sunulmustur.

DenizBank “Turkiye’nin Kentsel Donisiminin Uzman
Bankasi” olma hedefinde emin adimlarla ilerlemektedir.
Cevre ve Sehircilik Bakanligr ile protokol imzalayan ikinci
banka olmakla birlikte DenizBank, Turkiye'de ilk Kentsel
Doniisiim Kredisi’ni kullandiran ve ilk kentsel doniisiim
projesi tamamlanan banka olmustur. 2015 yilsonu itibariyla
300 milyon TL'nin tzerinde Kentsel Dontisim Kredisi
kullandiran ve %42 pazar payina ulasan DenizBank,
sundugu

> insaat siresince anapara 6demesiz dénem,

> web ve iletisim merkezi araciligi ile 7/24 Ucretsiz kentsel
dontstm danismanligr,

> riskli yapi tespit raporu konusunda Gzel destekler

gibi bircok avantaji ile misterilerinin kentsel dontistim
surecini oldukea kolaylastirmaktadir.
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Konut Kredileri (milyon TL)

)

2014 2015

Tasit Kredileri (milyon TL)

‘

2014 2015

Turkiye’'nin 6nde gelen otomobil markalari ve tasit
bayileriyle aktif ve yaygin olarak calisan ve her gecen giin
bayi sayisini artiran DenizBank’in tasit kredileri pazar payi
2014 yilina gore artarak %7,6’ya yukselmistir.

Sube ve ATM Planlama

DenizBank, 2015 yilinda optimizasyon ¢alismalari
kapsaminda 53 subenin birlestirilmesini saglamis ve bu
sube lisanslarini tarim bankaciliginda potansiyeli olan 29
ilcede yeni sube acarak degerlendirmistir. Boylece, 2015
yilinda 692 sube ve %6,2 sube pazar pay korunmustur.
43 yurt disi istirak subesi dahil toplam sube sayisi 735'tir.

2014 yilsonunda PTT ile is birligi kapsamindaki ATM’ler
dahil 3.989 olan toplam ATM adedi, 2015 yilinda 2.271
DenizBank ve 2.084 PTT ATM'si ile 4.355’e ulasmistir.
Banka'nin stratejisi dogrultusunda farkli musteri
segmentlerine yonelik yenilikci sube ve ATM konseptleri
olusturulmus ve engelsiz bankacilik desteklenerek bu
kapsamda ATM dénusumleri gergeklestirilmistir. Ayrica,
2015 yilinda, Limit Ustii Para Cekme fonksiyonu ve
UnionPay anlasmasi gibi yeni fonksiyonlar gelistirilerek
ekstra komisyon gelirleri yaratilirken musteri odakli ¢6zim
alternatifleri sunulmaya devam edilmistir.

Farkli misteri segmentlerine
yonelik yenilikci sube ve ATM
konseptleri olusturulmustur.
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Banka Sigortaciligi

Sigorta ve Bireysel Emeklilik Uriinleri

DenizBank, sigorta faaliyetleri kapsaminda, misterilerine
hayat, hayat disi ve bireysel emeklilik Griinleri sunmaktadir.
Banka’nin genis Urin yelpazesinde, yangin, tarim, kaza,
mihendislik, sorumluluk, issizlik, ferdi kaza, hayat
sigortalari ve emeklilik planlari da dahil olmak tzere

tUm sigorta ve bireysel emeklilik Griin ve hizmetleri yer
almaktadir.

Bireysel emeklilik Griinleri; bireysel Grinler, kurumsal
Urtnler ve musteri segmentine gére hazirlanan farkli plan
secenekleri ile sunulmaktadir.

DenizBank, hayat disi sigorta faaliyetlerinde Axa Sigorta;
hayat sigortalari ve bireysel emeklilik Grtnleri icin de
MetLife ile is birligini stirdGrmektedir.

Diger is kollari ile yUritilen ortak ¢alismalar cercevesinde;
kredi, mevduat, kredi karti, maas 6demesi, ye isyerleri,
proje finansmani ile ticari ve kurumsal faaliyet gdsteren
DenizBank misteri portfoyiine hizmet verilmektedir.

DenizBank Banka Sigortaciligi Performansi
(milyon TL)

is Birligi Prim Uretimi

2715
210,0

Komisyon Geliri

Hayat
Sigortalari
2014 2015 2014 2015
is Birligi Prim Uretimi Komisyon Geliri
85,9 93,4 23,5
Hayat Disi
Sigortalar
2014 2015 2014 2015
Katki Payi Uretimi Komisyon Geliri
(milyon TL) (milyon TL)
5,0
Bireysel
Emeklilik
2014 2015 2014 2015
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DenizBank KOBI'lere hizli ve kolay
finansal ve operasyonel ¢dziimler
sunmaya devam etmektedir.

KOBI VE TARIM BANKACILIGI GRUBU*
KOBI Bankaciligr Grubu, DenizBank’in;

KOBI Bankaciligy,
Uye isyeri iliskileri,
Altin Bankacilig,
Nakit Yonetimi

vV v v

Tarim Bankaciligr Grubu DenizBank’in;
> Tarim Bankaciligi

kapsamindaki faaliyetlerinin, Banka’'nin diger is kollariyla
koordinasyon ve sinerji icinde yirUtilmesini saglamaktadir.

Hedef kitlesi; KOBI'ler, ciftciler, tarimsal isletmeler ve
tarim sektorine ilgi duyan yatirimeilar olan Grubun ana
faaliyetleri arasinda;

> KOBI'lerin ihtiyaclarina ynelik iirtin ve hizmetlerin
gelistirilmesi, sektor ve Urin paketlerinin hazirlanmasi,
hizli ve ¢oklu satis imkanlarinin yaratilmasi,

> Tarim sektortnin gelisimine destek saglamak amaciyla
ureticilerin ve tarimsal isletmelerin finansman ihtiyaclarinin
karsilanmasina yonelik finansal Grinlerin gelistirilmesi,

> Tarim bankaciiginda yeni kaynak trinlerin arastirilmasi
ve tasarlanmasi,

> Uye isyeri faaliyetleri kapsaminda ilgili is kollari ile
Banka'nin politika ve stratejileriyle uyumlu hedeflerin
belirlenmesi ve satislarin koordine edilmesi,

> POS’lara yonelik yeni triinlerin gelistirilmesi, bu
Uronlerin tanitimlari ve pazarlamalari konularinda
subelere destek verilmesi,

> Altin ve giimus kredisi, mevduat ve kiymetli madenler ile
ilgili diger Urnlerin pazarlanmasi, satisi ve yeni misteri
kazanmaya yonelik calismalarin yapilmasi,

> Banka’nin Nakit Yonetimi sistemlerine ait trinlerin
yonetilmesi, gelistirilmesi, gereken tim yasal ve Banka
ici duzenlemelerin yapilmasinin koordine edilmesi ve

> Banka likiditesini guiclendirecek ic-dis kaynak akisinin
yaratilmasi yer almaktadir.

KOBI Bankaciligi

2015 yili, yeni Grin ve hizmetlerin getirdigi ivmeyle
beraber KOBI Bankaciligi icin oldukca verimli gecmistir.
Makroekonomik gelismeler 1siginda Banka’'nin Genel
Mudurluk, bélge ve subelerdeki uzman kadrosu, musterilerin
hayatlarini kolaylastiracak ¢6zimler sunmaya ve hizmet
kalitesini artirmaya devam etmistir.

2015 yilinda KOBI'lere aktarilan kaynak 20 milyar TL’nin
tizerine cikmistir. Sektorde KOBI kredileri %16 biiyiirken,
DenizBank sektorin Uzerinde biytyerek yilik %41 artis
saglamistir.

(KOBI Bankaciligi tanimi Banka ici limitler dahilinde belirlenen KOBI tanimlamasini
(Sf. 15) ifade etmektedir.
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Toplam misteri sayisi yeni Uriin ve pazarlama faaliyetlerinin
de etkisiyle 1,2 milyon seviyesine ulasmistir.

2015 yilinda sayisi 320 bine ulasan Isletme Kart {irtinii

bu yil da KOBI Bankaciligi biiyiime stratejisindeki 8nemini
korumaya devam etmistir. Isletme Kart, esnafin giinlik
ihtiyaclari icin kolaylik saglamasinin yani sira, akaryakittan
gidaya, elektronikten konaklamaya kadar, sektére Gzel
kampanyalarla teleme ve ek taksitlendirme firsatlari ve
aninda kredi imkani ile KOBI'lere hizli ve kolay finansal
¢6zUmler sunmaya devam etmektedir.

Yenilenen iletisim dili ile KOBI'lere bu yil “esnaf sokagi”
Uzerinden hitap eden DenizBank, tim bankacilik islemleri ve
finansal ihtiyaglari konusunda hizmet vermeyi amaglamistir.
KOBI'lere 6zel olarak sunulan kredi kampanyalari serisi ile
yil boyunca 101 bin mikro isletmeye 2,4 milyar TL civarinda
kredi kullandirilmistir.

KOBI'lerin finansmana erisimini kolaylastirmay!; evrak ve
prosedir sireclerini verimli hale getirmeyi amaclayan
DenizBank, Mart 2015’te devreye aldigi uygulama ile SMS,
web, AcikDeniz internet Bankaciligi, KOBI Deniz Facebook
sayfasi ve ATM’lerden basvurulabilen; 125 bin TL'ye kadar
nakit ihtiyaclari icin taksitli ticari kredi, kredili mevduat
hesabi ve Isletme Kart Griinlerinden birini ya da hepsini
secme imkani sunmustur. Boylece kredi basvurusunda
bulunan KOBF'ler en geg bes dakika icerisinde basvuru
sonuclarini alabilmekte ve DenizBank subelerinden Grinlerini
kolayca kullanabilmektedir. 2015 yilinda bu kanallardan
300 binin Uzerinde kredi basvurusu alinmistir.

DenizBank’in 2015’te KOBI'lerin hizmetine sundugu bir
diger Urlin de KOBI Paketleri ve islem Tarifeleri olmustur.
Tarifeler sayesinde KOBI'ler islem sikliklari ve ihtiyaclari
dogrultusunda bankacilik hizmetlerine sabit Gcret deme
imkant ile sahip olabilmekte ve senede 3.000 TL’ye varan
tutarlarda tasarruf edebilmektedir. 2015 yilinda misteriler
100 binin Uzerinde KOBI tarifesi alarak avantajlarindan
faydalanmistir.

Sektorlere 6zel paketler de sunan DenizBank, Mayis ayinda
mUsterilerinin hizmetine sundugu Eczane Paketi ile eczaci
musterilerin SGK alacaklarina aracilik edilmesinin yani sira
tum ihtiyaclari icin uygun oranli hizmetler sunmaktadir. Yine
bu kapsamda, nakit akislari donemsellik gosteren tarimsal
Urtin tedarik eden firmalara yonelik olarak, sezon 6demeli
kredi, bankacilik islem tarifesi ve pek cok avantajli Grin
iceren “Tarimsal Tedarikci Paketi” de musterilerin hizmetine
sunulmustur.

Es Finansman Kredi Protokolii kapsaminda KOB/'lere
KOSGEB desteklerinden daha aktif faydalanabilmelerini
saglayacak ek destek ve es finansman kredi paketleri
sunulmustur.

EBRD, EIB, EIF, EFSE gibi uluslararasi kurumlardan temin
edilen fonlar, KOBI’lerin yatirim ihtiyaclarini karsilamak
amaciyla uzun vadeli ve uygun faizli olarak kullandirilmaya
devam edilmistir.
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2015 yilinda da KOBI'lere tiim kanallardan hizmet
verilmeye devam edilmistir. KOBI iletisim Merkezi (KOBI
UMIT) Uzerinden gelen cagrilarin bekleme siiresi 11
saniyede tutulmus ve ¢agri karsilama orani %98 olarak
gerceklesmistir. Tele marketing kanalindan yapilan
aramalarla yil boyunca 16 binin Uzerinde musteriye kredi
kullandirilmistir.

Uye Isyeri iliskileri

2015 yili, 6zellikle Yazarkasa POS’larin mevcut POS
uygulanmalarina adaptasyon sireci ve degisikliklerinin
yasandigi bir yil olmustur. DenizBank 60 bin adet Yazarkasa
POS ile sektdrdeki liderligini sirdurirken, Yazarkasa POS
degisiminin devam edecek olmasi nedeniyle pazar payini
daha da artirmayr hedeflemektedir.

DenizBank, 2014 yilini 190 bin civarinda POS adediyle
kapatmisken, 2015 yilinda bu say1 200 binin tizerine
cikmistir.

Uye isyerleriyle yapilan anlasmalar ve yiriitiilen
sponsorluklar sayesinde DenizBank’in is birlikleri
guclendirilirken marka bilinirligine katki saglanmis ve kredi
kartt musterilerine sunulan indirim ve hizmet avantajlar
gelistirilmeye devam edilmistir.

2015 200.020 6,2
2014 191.148 8,0
2015 21.145 4,0
2014 18.785 4,0

Altin Bankaciligi

Tirkiye'nin Altin Bankasi

Turkiye icin yuksek katma deger yaratan altin sektord,
DenizBank icin de nis sektorlerden biri olmakla kalmamis,
Banka bu alandaki konsantrasyonunu artirip rakiplerinden
bir adim 6ne gecerek 2011 yilinda Altin Bankacilig
departmanini kurmustur. Altin sektoriinin ihtiyaclarini
karsilayacak krediden mevduata tim bankacilik triinlerini
sunmak DenizBank’in hedefleri arasinda yer almaktadir.

DenizAltin Gunleri ile yastik altindaki altinin tlke
ekonomisine aktarilmasinda aktif rol Uistlenilmis,

bugiine kadar dort tonun Uzerinde fiziki altin mevduata
donusturilerek ekonomiye kazandirilmistir. Altin Biriken
ve Tasarruf Ettiren Hesap trinleri ile tasarruf sahiplerine
dizenli olarak birikim yapma firsati sunulmakta, DenizAltin
Urntiniin hayata gecmesi ile de musterilere, kaydi veya
fiziki olarak hesaba yatirdiklari altinlart 1, 2, 5, 10, 20,

50 ve 100 gramlik kupirler halinde ¢cekebilme olanag:
saglanmaktadir.

DenizBank Altin Bankaciligi’nin amaci, ekonomiye
kazandirilmis olan altinlari, kuyumculuk ve miicevherat
sektorindeki musterilere uygun kosullarda finansman
destegi olarak sunmak ve lke ekonomisine tekrar katkida
bulunmaktir.
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DenizBank Tarim Bankaciligi
ciftcinin yizinl quldiriyor.

Kiymetli madenlere ozel kredi degerlendirme sureci ve
sektorde ilklere imza atilarak yapilandirilan Esit Taksitli Altin
Kredisi, Erken Kapama Opsiyonlu Altin Kredisi ve imalatci
Altin Destek Kredisi gibi Urinler ile sektore saglanan kredi
destegi 4 tona; pazar payi ise %13,6 seviyesine ulasmistir.

Nakit Yonetimi

Bilgi teknolojileri alanindaki olanaklarini sonuna kadar
kullanarak misterilerinin ihtiyaclarina uygun 6deme ve
tahsilat yontemleri sunan ve bu sayede daha hizli, kaliteli
ve etkin hizmet sunmayi ana stratejisi olarak belirleyen
Nakit Yonetimi Grubu, 2015 yilinda yapilan organizasyonel
degisiklik ile faaliyetlerini KOBI ve Tarim Bankaciligr Grubu
altinda surdirmeye devam etmektedir.

Nakit Yonetimi Grubu, 2016 yilinda da, iskollari arasindaki
sinerjinin gelistirilerek yeni musteri kazanimi saglanmasi,
mevcut misterilerde derinleserek ¢apraz satis oranlarinin
artirilmasi ve bu yonde musteri talepleri dogrultusunda
yenilik¢i riinler sunulmasi stratejisi dogrultusunda
calismalarina devam edecektir.

DenizBank 2015 yilinda, mevcut rinlerini zenginlestirmeye
yonelik altyapisal dizenlemelerin yani sira, kesidecinin
gecmis cek performansi ve cekin givenilirligi ile ilgili bilgi
veren Kare Kodlu Cek GrGiniini devreye almis ve Uriini
sunan bankalar arasinda en cok musteriye ulastiran banka
olarak kisa sirede ilk siraya yerlesmistir.

Elektronik Tahsilat Hizmetleri

Elektronik tahsilat hizmetlerinde 2015 yilinda Dogrudan
Bor¢landirma Sistemi (DBS) ve kurum tahsilati projelerinde
113 firma ile yeni anlasma yapilmistir. 2015 yilsonu
itibariyla Nakit Yonetimi’nin ana Urtinlerinden olan DBS

ve Kartli Tahsilat Sistemi projeleri kapsaminda anlasma
saglanan ana firma sayisi %29 oraninda artarak 393’e,
toplam bayi sayisi %37’lik artisla 12.700’e ulasmis ve

4,7 milyar TL tahsilat gerceklestirilmistir.

Miisterilerini tedarikcileri ile birlikte ele alarak tedarik
zincirinin tumine yonelik ¢c6zUmler sunan DenizBank,
2014 yilinda altyapi calismalarini tamamladigr Tedarikgi
Finansmani ve iskontolu DBS Griinleri Gzerinden islem
gecirmeye baslamistir. 2016 yilinda da musterilerin tim
nakit akislarinin Banka’dan gecmesi hedefi dogrultusunda,
bu Uriinler 6zelinde musteri iliskilerinde derinlesme
planlanmaktadir.

Elektronik Odeme Hizmetleri

DenizBank’in elektronik 6deme Uriinlerini kullanan misteri
sayisinda 2014 yilina oranla %77°lik artis kaydedilmistir.

2015 yili icerisinde Toplu Odeme Sistemi'yle yaklasik

5 milyon 6deme islemine aracilik edilmis, islem hacminde
yilik %57°lik bir artisla 80 milyar TL tutarinda elektronik

6deme yapilmistir.

SUNUS

DenizBank, musterilerinin yurt ici ve yurt disina yapacagi
yabanci para cinsinden toplu dviz transferleri icin hayata
gecirdigi “Yabanci Para Toplu Odeme Sistemi” cercevesinde
2015 yilinda islem adedinde %190 biyime saglamistir.

Kurum ve Belediye Tahsilatlari

2015 yilinda DenizBank, 25 yeni kurum ile anlasma
yaparak musterilerine hizmet verdigi kanallari genisletmeye
devam etmistir. Ayni zamanda belediyelere 6zel bilgi

islem teknolojileri ¢coztimleri sunularak stratejik ortakliklar
gerceklestirilmis ve tahsilati saglanan belediye adedi 65’e
yukseltilmistir.

Kurumsal Bilgilendirme Hizmetleri

DenizBank, musterilerinin tim bankacilik islemlerini givenle
gerceklestirebilmelerine olanak saglayan elektronik imzanin
yani sira, elektronik iletilerin gonderimine dair hukuki delil

niteligi olan KEP-Kayitli Elektronik Posta’yr da misterilerine
sunmaya baslamistir.

Faturalarin taraflar arasinda dijital ortamda guivenli
dolasimina imkan veren e-fatura hizmetini sunmaya devam
eden DenizBank, 2016 yilinda e-fatura miikelleflerinin
finansal ihtiyaglarina yonelik cozimler gelistirmeyi
planlamaktadir.

Tarim Bankaciligi

DenizBank, Turk tariminin gelisimine destek vermek,
tarimsal tretimde verimliligi artirmak ve ciftcinin yiizing
qUldurmek hedefiyle calismalarini strdirmektedir.
Turkiye’'nin geleceginin tarimin geleceginden gectigi
inanciyla, tarim sektorindeki faaliyetlerini sosyal sorumluk
misyonuyla ele alan DenizBank, Genel Midurlik ve sube
yapilanmasinda farklilasmaya giderek Tarim Bankaciligs
organizasyonunu ilk kuran 6zel bankadir. Tarim alaninda
yaptigi tim calismalari, temeline “Ciftcimizin Yz Gulstin”
anlayisini yerlestirdigi bakis acisi ile hayata gecirerek
bugiine kadar Turkiye'deki ciftcilerin yarisina dokunmustur.

Uzmanlasmis Hizmet

Tarimin ve topragin dnemine yUrekten inanan DenizBank,
Tarisbank’i satin alarak 2002 yilinda baslattigr Tarim
Bankaciligi faaliyetleriyle, dinyanin yedinci buyik tarim
ekonomisini yaratan Turk ciftcisinin yaninda olmaktan qurur
duymaktadir. Bugiin, Turkiye’nin 81 ilinde bulunan toplam
280 adet subesi ve ¢cogunlugu ziraat mihendislerinden
olusan saha kadrosu ile Ureticilere en kaliteli, en hizli ve en
teknolojik tarimsal ¢oziimleri sunmaktadir.

DenizBank, formal finansmana zor erisen mikro Greticiler ile
daha biyuk 6lcekte modern tarim yapan biyuk Uretici ve
yatirimcilara destek vermektedir.

2015 yilinda da 6zel bankalar arasinda en fazla tarim
kredisi kullandiran banka olarak liderligini koruyan
DenizBank, 2015 yilsonu itibariyla 5,6 milyar TL’ye ulasan
kredi hacmiyle 6zel bankalar arasinda ilk sirada yer
almaktadir. Toplam musteri sayist 1 milyonu asmis, aktif
musteri sayisi ise 420 bine yaklasmistir.
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Ureticiler primlerini Uretici
Kart ile hasatta 6deme
imk3nina sahiptir.

Tarim Miisterilerine Yonelik Hizmetler

Uretici Kart

515 bin retici karti ile tarimsal kart pazarinin lideri olan
DenizBank sektdriin ihtiyaclarina dzel tasarladigr “Uretici
Kart” ile hem mikro dreticilerin finansmana ulasimini
kolaylastirmakta, hem de anlasmali Gye isyerlerinde sifir
faiz ve vade avantaji saglayarak, Ureticilere tarimsal girdi
alimlarinda maliyet avantaji sunmaktadir.

2015 yilinin basinda uygulamaya gecen Uretici Kart Taksitli
Kredi ile inovatif bir Griin daha sunulmus ve ureticilere
isterlerse Uretici kartlarini sadece kisa vadeli ihtiyaglari icin
degil, uzun vadeli ihtiyaclari icin de U¢ yila varan vadelerle
yillk nakit akisina uygun sekilde hasat zamani senede bir
defa 6demeli taksitli kredi kullanma imkani getirilmistir.

Petrol Ofisi ile 2006 yilindan beri siirdirilen is birligi
kapsaminda Ureticiler, anlasmali Petrol Ofisi bayilerinden
Uretici Kart ile bes ay vadeli ve faizsiz akaryakit
alabilmektedirler. Ureticinin en biyik gider kalemlerinden
olan akaryakit aliminda sunulan bu avantaj dreticilerden
biiyik ilgi gdrmektedir. Bunlara ek olarak ciftcilere Uretici
Kart ile anlasmali bayilerden alti aya varan vadelerde

ve faizsiz olarak gibre, yem, tohum-fide, tarim ilaci

gibi tarimsal girdi alma olanaklari da sunulmaktadir.

Yine sektorde bir ilk olarak gerceklestirilen uygulama

ile DenizBank, reticilere Bag-Kur primlerini Uretici Kart
araciligr ile otomatik olarak 6deme imkani sunmaktadir.
Boylece, dreticiler primlerini hasatta 6deme imkanina sahip
olmakta ve kurumun sagladigi tim haklardan kesintisiz
olarak zamaninda yararlanabilmektedirler. Uretici Kart
sahiplerine ekipman alimlarinda da avantaj sunulmaktadir.
Ureticiler, Banka’nin anlasmali oldugu {iye isyerlerinde
ekipman alimlarini Uretici Kart ile iic yila varan vade ve
yilda bir 6deme avantaji ile yapabilmektedirler. Ayrica
ireticiler, limit dahilindeki Turkcell faturalarini Uretici Kart
ile hasatta faizsiz 6deme avantajina sahiptir.

Ureticiler, tarimsal isletme kredilerini Uretici Kart ile

tim DenizBank subelerinden ve Banka ATM’lerinden
kullanabilirlerken, anlasmali Uye isyerlerinden kampanyali
ve/veya vadeli alisveris de yapabilmektedirler.

Ureticiler, DenizBank subelerinden, anlasmali tiye
isyerlerindeki POS makinalarindan, ATM’lerden, DenizBank
internet sitesinden ya da sadece bir SMS ile cep
telefonlarindan kolay, hizli ve formalitesiz bir sekilde Uretici
Kart basvurusunda bulunabilmektedirler.

DenizBank, mikro 6lcekli ciftcinin korunmasi ve daha iyi
Uretim yapabilmesi icin tarimsal oda, birlik ve kooperatiflere
buyuk dnem vermektedir. Cukobirlik, Taris, Pankobirlik,
Sulama Kooperatifleri, Damizlik ve Sigir Yetistiricileri
Birlikleri gibi 6nde gelen birlik ve kooperatiflerle yapilan
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is birlikleri kapsaminda, birlik ortaklarina tarimsal girdi
teminlerini uygun maliyetlerle karsilamalari konusunda
firsatlar sunulmaktadir. Ayrica, Ureticiler tarimsal sulamadan
kaynakli elektrik faturalarini da Uretici Kart ile hasatta
6deme imkanina sahiptirler.

Uretici POS

Tarimin finansmaninda 6nct banka konumu ile DenizBank,
Uretici-Uye isyeri-Banka iliskisini tesis ederek, bu iliskiden
tum taraflarin azami dizeyde fayda sagladigi ¢c6zim
olanaklarini taraflarin yararina sunmaktadir. Uretici Kart
bu ¢c6zim ortakliginin en dnemli araglarindan biri olarak
sektore Banka’'nin kazandirdigi 6zel bir Grindir. Bu ¢6zim
ortakliginin yaratacagr faydalari daha da artirmasina

katki saglamak izere 2015 yilinda Uretici POS sahibi tiye
isyerlerine yonelik diizenlenen kampanya ile tarimsal girdi
satan 50 Uretici POS sahibi tiye isyeri yurt disi seyahati
kazanmustir.

Diger Uriin ve Avantajlar

DenizBank hayvanciliktan arazi alimina, balikciliktan
seraciliGa kadar her tirli tarimsal yatirima destek
veriyor.

DenizBank bitkisel ve hayvansal tiretim alanlari basta olmak
uzere seracilik, balikgilik, traktor ve tarimsal ekipman, arazi
alim, hayvancilik ve meyvecilik gibi konularda reticilerin
her turlu tarimsal yatirimini finanse etmektedir.

DenizBank, 2015 yilinda triin cesitliligini artirarak “Kdysel
Déniistim”, “Pulluk Mibzer”, “Diigiin Dernek”, “Tadilat/
Modernizasyon”, “Organik Uriin”, “iyi Tarim Uygulamalar1”
ve “Sozlesmeli Tarim” ve tarimsal faaliyetlerin nesiller boyu
sUrdurilebilir olmasini amaclayan “Benim Bahgem Benim
Tarlam” kredilerini Greticilerin hizmetine sunmustur.

DenizBank, Tirkiye'de ilk defa SMS ile Tarim Kredisi
vererek sektdrde 6ncii olmustur. Ureticilerin kredi
degerlendirmelerinin cok daha kisa strede tamamlanabilmesi
icin Tarim Bakanligr ve Kredi Kayit Burosu ile altyapi
entegrasyonu kurularak Ciftci Kayit Sistemi’ne ulasim ¢ok
daha kolay hale getirilmis, kredi sireclerinde islem sireleri
kisalmistir.

DenizBank Ureticilere basvuru yapmalarina gerek kalmadan
kullanabilecekleri hazir limitler tanimlayarak hizli ve kolay
kredi kullanim imkani sunmaktadir.

DenizBank bankacilik hizmetini kéye tasiyor...

DenizBank Tirkiye’de bir ilk olan ve Ureticilere daha yakin
olabilmek icin hayata gecirdigi “Yesil Damla” subelerinden
sonra, 2015 yilinda Ureticilerin evlerinden dahi ¢ikmadan
bankacilik hizmetlerine ulasabilmeleri icin calismalar
yapmistir. Tele-marketing, ATM ve dijital bankacilik gibi
kanallarin yani sira tim saha kadrosuna verdigi tabletler
ile Ureticinin subeye gelmesine gerek kalmadan, onlari
koylerinde, evlerinde ziyaret ederek bankacilik hizmeti
vermeye baslamistir.

Ureticiler kredi basvurusunda bulunmak icin internet
bankaciligindan yararlanabilirler ya da tek bir SMS ile
basvuruda bulunabilirler. DenizBank’in donanimli saha
ekibi, tabletleri sayesinde subede gerceklestirilen bircok
bankacilik islemini yapabilmekte, bir baska deyisle subeyi
k6ye tasimaktadir.
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DenizBank Ciftci Kart ile TMO iriin 6demelerini erken
alma avantaji sunuyor...

Ureticiler DenizBank’in kendilerine 6zel tasarladigr Ciftci
Kart ile 7 giin 24 saat ATM’lerden para cekebilmekte, nakit
para tasima ihtiyaci duymadan Uye isyerlerinden alisveris
yapabilmektedirler. TMO’nun Uriin bedeli 6demelerine de
aracilik eden DenizBank, iriin bedeli 6demelerinde 6zel
bankalar arasinda yiiksek pazar payina sahiptir. Ureticiler
TMO Griin 6demelerini Ciftci Kart sayesinde daha erken
alabilmektedirler.

DenizBank’tan tarimsal danismanlik hizmeti

DenizBank, her turlu tarimsal yatirim ve isletme giderlerinin
karsilanmasi icin kredi imkani sunarak, yeni tesisler
kurulmasi, mevcut tesislerin kapasitelerinin artirilmasi,
tesis modernizasyonu ve ekipman alimi konularinda yapilan
uyqulamalar ile Turkiye’de tarim sektorinin en temel
sorunu olan ortalama isletme biyukliklerinin artmasina
onemli dlciide katkida bulunmaktadir.

Buyuk Ureticilere, tarimsal isletmelere, sektdre ilgi duyan
girisimci ve sanayicilere anahtar teslim proje ve bilgi-
danismanlik hizmetleri sunularak sektoriin biyimesi
desteklenmektedir.

Projeli tarimsal yatirimlar uygun vade ve 6deme kosullar

ile desteklenerek yatirimcilara damizlik siit sigirciligr,
buiyikbas hayvan besiciligi, koyun-keci yetistiriciligi,
seracilik, meyvecilik gibi bircok tarimsal yatirim konusunda
DenizBank farkiyla proje finansman imkani saglanmaktadir.
Avrupa Imar ve Kalkinma Bankas! (EBRD)’'ndan tarimsal
projeli yatirimlara yonelik olarak temin edilen kaynak, bu
konudaki yatirimlarin finansmanina aktarilmaktadir. Ayrica,
hibe kapsamindaki yatirimlara ve Avrupa Birligi Katilim
Oncesi Yardim Araci Kirsal Kalkinma Programi (IPARD)
projelerine de finansman imkani sunulmakta olup, DenizBank
IPARD hibe programlariyla ilgili proje hazirlanmakta

ve yatirimcilara danismanlik hizmeti verilmektedir. Bu
kapsamda DenizBank, Tarim ve Kirsal Kalkinmay: Destekleme
Kurumu (TKDK) ile anlasma yapan tek banka konumundadir.
DenizBank, uzman proje ekibi ile bu konuda girisimcilere
dogru basvuru yapilabilmesi icin tam destek saglamaktadir.

Sosyal sorumluluga devam

DenizBank, tarim sektoriine yalnizca kredi veren bir banka
degil; ureticinin hayatina kattigi deger ile tam anlamiyla
tarim bankaciligi yapan bir banka olarak ¢alismalarini
strdirmektedir.

Turkiye genelinde tarimsal yayim faaliyetlerini
etkinlestirmek ve bilginin dogrudan ciftciye ulasabilmesini
saglamak amaciyla Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi ile
birlikte Trkiye’'nin en genis kapsamli egitim seferberligi
dizenlenmis, 5 bin kdydeki treticilere 500 bin adet tarimsal
icerikli kitap ziraat mihendisi tarim danismanlart araciligr ile
ulastirilmistir. Yine, Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi’nin
diizenlemis oldugu “Tarim ve insan” konulu ulusal fotograf
yarismasinin sponsoru olunarak toplumda tarim bilinci
olusmasi hedeflenmektedir. Sektére verilen egitim desteqgi
kapsaminda kirsal ilcelerde GUcretsiz olarak bilgilendirme
toplantilari dizenlenerek ilaclama, budama, sulama, ekipman
bakimi gibi konularda ciftcilerin bilingli Gretim yapmalari
tesvik edilmektedir. Ek olarak maddi imkanlari yetersiz

olan ciftci ailelerin basarili cocuklarina TED is birligi ile tam
egitim bursu saglanmaktadir.

SUNUS

DenizBank 2015 yilinda Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanlig
tarafindan ilk kez organize edilen “Tarima Deger Katanlar”
yarismasina destek vererek tarimsal yayima yenilikgi ve fark
yaratan projelerle katki saglayan Gida Tarim ve Hayvancilik
Bakanligi ve Tar-gel (Tarimsal Yayimi Gelistirme Projesi)
calisanlarinin édiillendirilmesine aracilik etmis ve bu drnek
projelerin tesvik edici olmasi icin tanitimina destek olmustur.

Her yil oldugu gibi 2015 yilinda da tarim fuarlarina,
Turkiye’nin dort bir yaninda tarimsal hasat kutlamasi olarak
yapilan yerel festivallere katilim saglayan DenizBank,
Ureticilerin her zaman yaninda olmaya ve onlarin yiizing
guldirmeye devam etmektedir.

Tarim Bankacilig Yerel iletisim Stratejisine Effie Odiili...

Bu ise basladigi ilk giinden itibaren wreticilerle samimi bir
iletisim kurarak, Griin ve hizmet kalitesini bu dogrultuda
gelistiren DenizBank, yUriittigu pazarlama iletisimi
calismalari ile “Yerelde Fark Yaratanlar” kategorisinde
Altin Effie’nin sahibi olmustur.
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TOPTAN BANKACILIK GRUBU
Toptan Bankacilik Grubu, DenizBank’in;

> Kurumsal Bankacilik,
> Ticari Bankacilik ve Kamu Finansmani,
> Proje Finansmani

kapsamindaki faaliyetlerinin, Banka’'nin diger is kollariyla
koordinasyon ve sinerji icinde yuritilmesini saglamaktadir.
Grubun ana faaliyetleri arasinda yurt dis istirakler ve
subeleri ile olan iliskilerin gelistirilmesi, ortak calisma
alanlari yaratilmasi ile yurt disi istirak ve sube aginin Banka
stratejisine uygun olarak genisletilmesi de bulunmaktadir.
Ayrica, DenizLeasing ve DenizFaktoring de Grubun bagli
oldugu Yonetim Kurulu Uyesi'ne raporlama yapmaktadir.

Kurumsal Bankacilik Grubu

Kurumsal Bankacilik Grubu, DenizBank’in;
> Kurumsal Bankacilik

kapsamindaki faaliyetlerinin, Banka’nin diger is kollariyla
koordinasyon ve sinerji icinde yurittlmesini saglamaktadir.

Hedef kitlesi kurumsal ve ticari firmalar olan Grubun ana
faaliyetleri arasinda;

> Kurumsal Bankacilik riinlerinin gelistirilmesi ve
pazarlanmasi calismalarinin yuritilmesi,

> Uriin ve hizmetlerin subeler tarafindan hedeflere uygun
satisinin saglanmasi,

> llgili birimler arasindaki is akislarinin diizenlenmesi ve
iliskilerin koordine edilmesi yer almaktadir.

Kurumsal Bankacilik

Kurumsal Bankacilik; musterilerinin ihtiyaci olan finansal
c6zUmleri, geleneksel kurumsal bankacilik trinlerinin yani
sira yenilikci yaklasimlarla tasarlanmis proje finansmani
ve nakit yonetimi trunleri araciligiyla, DFHG nin tim

is kollarinin dahil edildigi deger zincirleri olusturarak
sunmaktadir.

Msterilerle kredi enstrimanlari cercevesinde baslayan
iliskiler, yakalanan memnuniyet sonucunda strekli hale
getirilmekte ve kurulan stratejik iliskiler ile birlikte DFHG’nin
bunyesinde yeni is firsatlari yakalanmaktadir. Gelismis
teknolojik altyapi ve nakit yonetimi Uriinleri ile musterilere
operasyonel maliyetlerini azaltma imkani sunulmakta,
ekonomik dongiiden maksimum payin alindigi bir is modeli
basariyla uygulanmaktadir.

Portal Anlayisi

Kurumsal Bankacilik Grubu’nun pazarlama anlayisini
sekillendiren unsurlar arasinda; yuksek kaliteli aktif yaratma
yetenegi, ekonomik gelismelere hizli adaptasyon, diger is
kollari ve istiraklerle sinerji yaratma becerisi ve DenizBank
ortak akli ile hizmet veren deneyimli insan kaynagi
bulunmaktadir.
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Kurumsal Bankacilik Grubu’nun kredi, mevduat, hazine, nakit
yodnetimi, proje finansmani, leasing, faktoring, sigorta, dis
ticaret ve yatirim bankaciligr alanlarinda 70’ten fazla Griini
bulunmaktadir. Kurumsal Bankacilik, 2015 yilinda aktif
musteri adedini %3 biyutirken, capraz satis rasyosunu ise
3,8 seviyesine ulastirmistir.

Kurumsal Bankacilik 2015 yilinda nakdi kredilerde %24 ve
gayri nakdi kredilerde %18 artisla toplam kredi hacmini
%22 oraninda artirmistir.

Proje finansman uzmanligi ve finansman giictiyle yatirim
ve ozellestirme sureclerine sagladigi katkilar, DenizBank
Kurumsal Bankacilik’in sektdrde bulundugu konumu
yukseltmistir. Kurumsal Bankacilik; nakit yonetimi odakli ve
portal anlayisi icerisindeki calismalarina, 2016 yilinda da
devam etmeyi planlamaktadir.

Ticari Bankacilik ve Kamu Finansmani Grubu

Ticari Bankacilik ve Kamu Finansmani Grubu, DenizBank’in;

> Ticari Bankacilik,
> Kamu Finansmani

kapsamindaki faaliyetlerinin Banka’nin diger is kollariyla
koordinasyon ve sinerji icinde ytrGtilmesini saglamaktadir.

Hedef kitlesi ticari isletmeler, yerel ydnetimler ve bagli
kuruluslari, kamu iktisadi tesebbisleri ve bunlarin
muesseseleri ve bagli ortakliklari olan Grubun ana
faaliyetleri arasinds;

> Ticari firmalar ve kamu kuruluslari icin Giriin ve
hizmetlerin gelistirilmesi,

> Hedef ve stratejiler dogrultusunda pazarlama calismalarinin
yuritilmesi, takibi, butcelenmesi ve raporlanmasi,

> Buyumeye yonelik musteri kazanimini saglayacak
pazarlama/satis/kampanya modellerinin gelistirilmesi,

> Banka genelinde ticari ve kamu finansmani subelerinde
yapilan pazarlamanin koordine edilmesi yer almaktadir.

Ticari Bankacilik

Genis Uriin Yelpazesiyle Farklilasan Hizmet

Ticari Bankacilik Grubu, 25 ile 200 milyon TL arasi ciro
kriterine sahip olan musterilerinin her turld finansal

ihtiyacini karsilamak Uzere ihtiyaca 6zel ve proaktif
cozumler tretmektedir. Grup, finansal sGpermarket anlayisi
ile farkli sektorlerdeki musterilere kredilerin yani sira proje
finansmani, nakit yonetimi, sigorta, leasing, faktoring,

dis ticaret ve hazine ve yatirim driinleri gibi genis Urln
yelpazesi ile hizmet sunmaktadir. Bununla birlikte, ortak akil
stratejisi kapsaminda diger is kollari ve istirakler ile de sinerji
yaratilmasi hedefleri arasinda bulunmaktadir.

Ticari Bankacilik Grubu, yedi karma ve 37 ticari merkez
sube olmak Uzere 18 ilde toplam 44 subede tecriibeli ve
uzmanlasmis satis kadrosu ile faaliyet gostermektedir.

2015 yilinda da hizmet sundugu misterilerin ana bankasi
olma hedefine yonelik calismalarini 20 bini yakin misterisi
ile strdiiren Grubun toplam kredi hacmi 32 milyar TL'ye ve
mevduat hacmi ise 9 milyar TL'ye ulasmistir.
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Kamu Finansmani

Uzman ve Deneyimli Ekipler

DenizBank, kamu bankaciligini bir is kolu olarak tamimlayarak
Turk bankacilik tarihinde bir ilke imza atmis ve kamu
finansmani alaninda uzmanlasmays stratejik calisma
alanlarindan biri olarak belirlemistir. Yerel yonetimler, bagli
kuruluslari, yerel yonetimlere ait iktisadi tesekkller, kamu
iktisadi tesebbusleri, bu tesebbuslere ait miesseseler ve bagli
ortakliklardan olusan hedef kitlesine hizmet sunmak iizere
Kamu Finansmani B6lomU olusturulmustur.

Kamu Finansmani Bolumi, bugtine kadar 300’0 askin projeye
uygun maliyetlerle uzun vadeli finansman destegi saglamistir.

Genel Midurluk, bolgeler ve subelerde, alaninda uzman ve
deneyimli ekibiyle yerel yonetimlere her tirlU bankacilik
hizmetini sunmaktadir.

DenizBank &zel gelistirilen nakit yonetimi sistemleri ile
Banka'nin sube agini ve alternatif dagitim kanallarini
kullanarak, vergi tahsilat stireclerinde operasyonel etkinlik ve
verimlilik kazandirmaktadir. Bugiin 100°den fazla belediyenin
vergi, su vb. tahsilatlarina aracilik etmektedir.

Kamu Finansmani miisterilerine sunulan hizmet sadece
bankacilik Grinleri ile sinirli degildir. Belediyelere ve kamu
calisanlarina Gzel BelediyeDeniz.com web sitesi ve aylik
belediyelere dagitilan gazete ile misterilerine bilgi ve haber
duyurmaya devam etmektedir.

Proje Finansmani

Bolum’un ana faaliyetleri arasinda;

> Hedef sektorlerde gerceklestirilecek projelere,

> Sanayi yatirimlarina,

> Ozellestirmelere yapilandirilmis finansman saglanmasi
yer almaktadir.

Ekonomik hayatin gelismesinde kritik rol oynayan, yiksek
miktarlarda yatirim gerektiren, buna paralel olarak orta ve
uzun vadeli finansman destegine ihtiyaci olan faaliyetlerin
finansmani, Proje Finansmani BSlUmu’niin calisma

alanini olusturmaktadir. Tirk ekonomisini kalkindirmak
icin ekonominin ve sosyal hayatin altyapisini olusturan
telekomiinikasyon, enerji, altyapi (liman ve havaalani,
otoyollar), PPP, saglik ve egitim gibi 6ncelikli sektorlerin
yani sira sanayi yatirimlari, zellestirme ve satin alma
finansmani ve cok bankali “club-loan” yapisindaki uzun
vadeli islemler de Proje Finansmani Blumu araciligiyla
organize edilmektedir.

DenizBank, son 10 yillik siire icerisinde finansmanina
aracilik ettigi 300’0 askin proje icin 20 milyar ABD Dolar1
tutarinda uzun vadeli finansman saglamistir.

SUNUS

Son 10 yil icerisinde Turkiye'nin toplam elektrik Uretim
kurulu giict 33.600 MW artarak 72.450 MW’a ¢ikmistir.
DenizBank, ayni donem icerisinde 57 elektrik Uretim
projesini finanse ederek 6.400 MW kurulu giiciin devreye
girmesine aracilik etmistir. Elektrik dagitim, dogal gaz
dagitim ve toptan satis projeleriyle birlikte, DenizBank
enerji sektoriine 4 milyar ABD Dolari uzun vadeli finansman
destegi saglamistir.

Turkiye’nin altyapi yatirimlarinda da etkin olan DenizBank
sadece 2015 yili icerisinde Istanbul 3. Havalimani projesine
500 milyon Avro, TAV Bodrum Havalimani projesine

154 milyon Avro ve Kibris Baris Suyu Temin projesine

37 milyon ABD Dolari limit tesis etmis, kullandirimlara
baslamistir. DenizBank 3. Havalimani projesinde en yiksek
limit tahsis eden 6zel banka olurken, TAV Bodrum projesinin
finansmanini da tek basina Uistlenmistir.

Turkiye satindaki sehir hastanelerinin kamu bitgesine yik
bindirmeden yenilenebilmesi amaciyla olusturulan ve Kamu-
Ozel sektsr Ortakligr (PPP) kapsaminda ihale edilen 23 sehir
hastanesinden yedi adedinin finansmani 2014 sonu ve 2015
yili icerisinde kapanmistir.

DenizBank Mersin ve Bilkent PPP projelerine 18 yila kadar
vadeli toplamda 336 milyon Avro limit tahsis etmistir.
Bilkent PPP projesi Global Financial Conferences tarafindan
2015 yilinin altyapr islemi olarak secilmistir.

Proje Finansmani BSlumu, 2016 yilinda da buyuk altyapi
projelerindeki 6ncii konumunu gticlendirerek enerji,
ulastirma, saglik ve egitim sektorlerindeki biyimenin
desteklenmesine katkisini sirdirmeyi hedeflemektedir.
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DenizBank, genis kredi karti
Urin portfoyt ile 2015 yilinda
da bliyimeye devam etmistir.

ODEME SISTEMLERi VE SUBE DISI KANALLAR GRUBU

Odeme Sistemleri ve Sube Disi Kanallar Grubu,
DenizBank’in;

Kredi ve Banka Kartlari Uriin Yonetimi,

Kredi Kartlari Portfoy Yonetimi,

iletisim Merkezi,

Telefonda Satis ve Miisteri Yeniden Kazandirma ve
Direkt Satis

(VRS " e V2

kapsamindaki faaliyetlerinin, Banka’nin diger is kollariyla
koordinasyon ve sinerji icinde yuritilmesini saglamaktadir.

Kredi Kartlari

DenizBank, farkli segmentler ve tercihlere yonelik
hazirladigi genis kredi karti Griin portféyt ile 2015

yilinda da blytimeye devam etmistir. Misterilerinin kartli
6deme sistemi alanindaki tim ihtiyaclarina cevap vermeyi
hedefleyen ve piyasa kosullarina gore triin ve hizmetlerini
surekli olarak zenginlestirerek yenilemeyi ilke haline getiren
DenizBank, 2015 yilinda da banka karti, kredi karti ve 6n
6demeli kartlar Griin gamina yenilikci Grinler eklemistir.

2015 yilsonu itibariyla toplam kredi karti pazar payi adette
%5,4'ten %5,6’ya yikselmistir. 2014 yilinda 25,4 milyar TL
olan ciro biyukligu 2015 yilsonunda %14,5’lik bir artisla
29 milyar TL’ye ¢cikmustir. 2014’te %5,4 olan ciro pazar payl
2015 yilinda %5,5’e yukselmistir.

Bonus ve Ortak Markali Kartlar

DenizBank, musterilerin hayat déngulerinin icerisinde

yer alacak ve gunluk ihtiyaclarinda yanlarinda olabilecek
¢6zumlere sahip kredi karti Grinleri ve hizmetleri
sunabilmek amaciyla, Bonus diinyasina ve ayricaliklarina
ek olarak farkli sektorlerdeki 6nde gelen markalarla yaptigi
Ortak Markali Projeler ve musterilerin hayatlarinda farklilik
yaratacak hizmetlerle 2015 yilinda da basarili projelere
imza atmaya devam etmistir.

Dogru musteriye dogru triin sunulmasi adina basvurudan,
sunulan ayricaliklara kadar kisiye 6zel Uriin farklilasmasi
yaratan DenizBank, sehir kartlarindan mil kartlarina, market
kartlarindan kart aidati olmayan kartlara kadar misterilerine
bircok alternatif sunmaya 2015 yilinda da devam etmistir.
Bunun en 6nemli 6rneklerinden biri de kadinlarin hayatlarina
daha fazla dahil olmak amaci ile hayata gecirdigi
“DenizKiz1” projesidir.
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Segment Kartlari

DenizBank, farkli segment ve yasam dongisinin farkl
evrelerindeki musterilerine yonelik genis kredi karti tirtin
yelpazesine sahiptir. Bu kapsamda Perakende Bankacilik
is kolu ile de quclu bir sinerji yaratilarak misterilere 360
derece bankacilik deneyimi sunulmaktadir.

D-Sarj Bonus’la genclerin hayatlarina yenilikgi, interaktif ve
dinamik bir soluk katan DenizBank, SGK emekli maaslarinin
6demelerine de aracilik etmeye baslarken, Emekli Bonus’la
emeklilerin hayatlarini kolaylastiran hizmet ve kampanyalar
sunulmaktadir.

Deniz Private Kart ile Ozel Bankacilik misterilerine Ozel
Bankacilik hizmetleri ile paralel alisveris, seyahat ve lifestyle
semsiyesi altinda kisiye 6zel ayricaliklar sunmaktadir.

Kart sahiplerinin her an yanlarinda olan ve hayat tarzlarina
uygun deneyimler sunan DenizBank, Hillside ile baslattig
uzun soluklu marka isbirliklerine bu sene Big Chefs ile
yaptigr 6zel indirimler iceren sponsorluk anlasmasi ile
devam etmektedir.

Taraftar Kartlar

Denizlispor Bonus ile birlikte Taraftar Kartlar Griin
portféytni 20’ye cikaran DenizBank, futbol kulipleri ile
ortak markali kart projelerindeki 6ncii ve lider konumunu
2016 yilinda da saglamlastirmaya devam etmektedir.

Ayrica, DenizBank, Futbol Temali Sadakat Programlari ile
Visa, Vizyonist 2015 “En Basarili Bankalar” basari 6diline
(8yik goril mustir.

Banka Kartlari / PTT Kartlari

Paracard sahiplerine banka karti Griin 6zellikleri ve
kampanyalarinin aylik olarak paylasildigi Paracard Bilten
calismast 2015 yilinda her ay diizenli olarak gonderilmeye
devam etmistir. Ayni Bilten DenizBank Banka Kart:
sahiplerine de iletilmektedir. PTT banka kartlarinin da
alisveris cirosunu artirmak icin portfoy kampanyalari ve
genel kampanyalar diizenlenmistir.

DenizBank Banka Kartlar’'nin, Paracard olarak yenilenmesi

icin Ekim ayinda musterilerle iletisim kurulmus olup strecin
baslatilmasi icin aksiyon alinmistir. Aralik 2015 itibariyla
conversion islemi tamamlanmis ve aktif DenizBank Banka Karti
sahibi misterilere Paracard’lar teslim edilmistir. Paracard
sahiplerine subelerle birlikte, iletisim merkezi ve A¢ikDeniz
tzerinden ek kart basvurusu yapma olanagi saglanmistir.

DenizBank, biitin bu calismalarinin sonucu olarak Mart
2015’te MasterCard’tan “2014 Yilinda Debit Kart Portfoyini
Adetsel Olarak En Fazla Biiyiiten ikinci Banka” 6diilini
almustir.

DenizBank’in toplam banka kart adedi 9,9 milyondan
11,5 milyona ¢ikmis olup, pazar payi %9,40’'tan %10,25’e
yukselmistir. Bu sayede, ATM ve POS ciro buyuklkleri
sirasiyla %21 ve %46’lik yukselislerle 2015 yilinda

28 milyar TL ve 1,6 milyar TL'ye ulasmistir.
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DenizBank, Mart 2015’te
MasterCard’tan “2014 Yilinda
Debit Kart Portfoyini Adetsel
Olarak En Fazla Biyiten Ikinci
Banka” odilind almistir.

KampUs Kartlar

Kampds kart projesi ile Bronze Stevie 6dili kazanilmistir.

Kampus Kart uygulamasina Ankara, Marmara, Uludag ve
TED Universiteleri’nde devam edilmektedir. Kampiis Kartlarin
banka karti aktivasyonunu ve alisveris cirosunu artirmak
icin Uludag, Marmara ve TED Universiteleri'nde 6grenci,
akademisyen ve idari personele yonelik kampanyalar
gerceklestirilmistir. Yeni kayit doneminde kampUs kartlarla
birlikte, kampis kart ayricaliklart ve kampanyalari ile

D-Sarj Bonus kredi karti 6zelliklerinin tanitildigr brosirler
dagitilmistir.

On Odemeli Kartlar

Kart basim maliyetlerinde tasarruf saglanmasi amaciyla 6n
odemeli kart vadeleri U¢ yildan bes yila cikarilmistir. Alakart
ile hizmet verilen adliyelerde yeni yuklenici ile sozlesme
yapilmistir.

iletisim Merkezi

Musterilere yiiksek kalitede 7/24 kesintisiz hizmet sunulan
DenizBank iletisim Merkezi’nde tiim siirecler ve kisisel
performans sistemi, misteri iletisiminde misteri deneyimini
en Ust noktaya tasima ilkesine gore tasarlanmistir.

Kullanimi kolay, fonksiyonel ve gelismis teknolojilerin
kullanildigi Sesli Yanit Sistemi’nde (IVR) misteriler
seslerinden, aradiklari telefon numaralarindan veya tuslanan
bilgilerinden taninarak ihtiyaclarina uygun mentilere
yonlendirilmektedirler. Musterilerin %51, islemlerini
misteri temsilcisine baglanmaya gerek kalmaksizin kolay
kullanimli sesli yanit sisteminde tamamlamaktadirlar.

SUNUS

Musteri temsilcileri, mUsteri bilgilerine gelistirilmis quclu
6nyliz (dashboard) Gizerinden kolaylikla ve merkezi
yonetilen yetkilendirme dahilinde ulasabilmekte ve
kendilerinden hizmet almayi tercih eden musterilere hizli
ve ihtiyaglarina en uygun hizmeti/c6zimi sunmaktadirlar.
Musteri Temsilcisi dashboardu olusturulan kolay kullanimli
yap! ile operasyonel verimliligi maksimize ederken, ekibin
egitim ve ise baslama sireclerinde avantaj saglamaktadir.

Geleneksel erisim kanallarinin yani sira degisen teknolojik
ihtiyac ve trendlere bagli olarak musteriler, DenizBank
iletisim Merkezi'ne; Telefon, AgikDeniz internet Bankaciligi,
Mobil Deniz, fastPay gibi kanallardan erisebilmektedir. Yeni
bir erisim kanali olarak Turk bankacilik sektériinde Skype
Uzerinden erisim saglanabilen ilk ve tek cagri merkezi
DenizBank iletisim Merkezi'dir.

Turkge, Ingilizce ve Rusca dil secenekleri ile hizmet veren
DenizBank iletisim Merkezi’'nde segmentlere gére farkli
iletisim stratejileri belirlenmis ve bu dogrultuda sadece
belli segmentlere hizmet veren, konusunda uzmanlasmis
KOBI Umit ve Deniz Ozel gibi hizmet modelleri hayata
gecirilmistir. Denizbank tye isyerlerinin sorularini
yanitlayarak sorunlarin %84 tne telefonda ¢6zim Ureten
POS Destek Hatti da organizasyon zincirinin bir diger
onemli halkasidir.

iletisim Merkezi'nin organizasyon yapisi bu biiyik

ekibin ic iletisimini ve surekli gelisimini saglayacak

sekilde dizenlenmistir. Hizmet kalitesini daha yukari
cikarabilmek icin organizasyon, ortalama 17 kisilik

misteri temsilcilerinden olusan takimlar ve her takimin
performansindan ve gelisiminden sorumlu takim liderleri ile
yonetilmektedir.
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iletisim Merkezi’'nde misteri deneyimini maksimize eden,
verimlilik ve gelir odakli is yapma kilturt dogrultusunda
iletisim Merkezi’nin genel performansini siirekli takip
edecek ve sorun oldugunda uyari verecek sistemler hayata
gecirilmistir. Aylik scorecard ile Genel iletisim Merkezi
hizmet performansi (cevaplanan ¢agri yiizdesi, cevaplama
hizi, ortalama ¢agri kalite puani) 8lcilmekte, bu sonuglar
iletisim Merkezi calisanlarinin kisisel performans sistemine
yansitilmaktadir. Cagri tahminleme ve vardiyalama
konusundaki calismalar ve etkin performans takibi ile
hedeflenen rakamlara ve kalite seviyesine ulasilmis, 2015
yili sonunda 11,5 milyon ¢cagrida cevaplama siresi

16 saniyeye indirilerek cevaplanan ¢agri orani %96 olarak
gerceklesmistir.

iletisim Merkezi’ni arayan miisterilere (inbound) hizmet
verilen ekranlarda misterinin ihtiyact dogrultusunda CRM
bolumiince analitik modellerle belirlenen en uygun Griin

ve sonraki en uygun Uriin sunumu mimkin olmaktadir.
Verimliligi en Uist noktaya ¢ikaran karma cagri (Call
Blending) altyapisi ile ¢agri karsilayan ekipler ayni zamanda
Telemarketing ekibi olarak satis yapmaktadir. Yapilan
sistemsel ve teknolojik gelistirmeler, satis otomasyonunun
verimli kullanimi, artan misteri temsilcisi sayisi ve
olusturulan is yapma kaltirintn bir parcasi haline getirilen
satis aktiviteleri, 2015 yilinda da iletisim Merkezi’nin en
onemli 6ncelikleri arasinda yer almistir. Kaliteli hizmetin
yani sira oncelikleri arasinda yer alan satis odagi ile 2015
yilinda iletisim Merkezi’nden satilan iiriin adedi 1.639.510’a
ulasmistir.

Gecirdigi teknolojik ve organizasyonel degisim ile giicli
bir servis kanali olmanin yani sira Banka’'nin en etkin satis
kanallarindan biri olan Denizbank iletisim Merkezi, 2015
yilinda Stevie Sales & Customer Service Awards’ta “En

lyi Pazarlama Programi”, “En Iyi Misteri Hizmetleri Ekibi”
ve “En Yenilik¢ci MUsteri Hizmetleri” kategorilerinde Altin
Odiile hak kazanmistir. Ayrica bu yil 10.’su diizenlenen,
Turkiye’nin tek ve prestijli Cagri Merkezi 6dilu olan

IMI Turkey Call Center Awards’ta “Yilin En Ovgiiye Deger
Musteri Temsilcisi” 6dili de DenizBank’in olmustur.
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Telefonda Satis ve Miisteri Yeniden Kazandirma

Mesafeli sozlesmeler ynetmeligine uygun ve telefonda
baslayip telefonda neticelenen her tirli satis strecinin
yonetilebildigi satis kanalinin temelde iki 6nemli fonksiyonu
bulunmaktadir;

> Dis arama ile capraz satis, aktivasyon ve derinlesme,
> Gelen arama ve dis arama ile musteri tutundurma ve geri
kazanimi

Odaginda daima yuksek verimlilik ve kaliteli satis olan
satis kanalinda ayda ortalama 200 adet farkli kampanya
gerek ic kaynak operasyonlarinda gerekse dis kaynak cagri
merkezlerinde basariyla yonetilmektedir.

is kollari tarafindan planlanan her tiirlii dis arama
kampanyasi Operasyonel CRM Bolimi araciligiyla kanala
indirilmektedir. MUsterilerle yapilan tim gorismeler kayit
altina alinmakta ve goriisme tirlerine gore farkli seviyede
guivenlik (teyit) soru setleri kullanilmaktadir. Finansal
yukumloluk doguran gorismelerde islem detaylari bir
bitin halinde musterinin onayina sunulmaktadir. Hem
ekran gorintilerinin hem de sesli goriismelerin kayit altina
alindigi kanalda gerek satis performansi gerekse gérisme
kalitesi ile ilgili degerlendirmeleri kanalin performans
yonetimi ve satis yonetimi kadrolari diizenli sekilde
yapmaktadir.

Faaliyetlerinin %95’i dis aramalardan olusan kanalin, tGm
dis aramalari giclu otomatik arama sistem altyapist ile
gerceklestirilmektedir. Kanalin aylik dis arama kapasitesi
yaklasik 1,4 milyon adettir. Dis aramalarla gerceklestirilen
satis faaliyetlerinin yani sira gelen arama ve yine dis arama
yontemleriyle bireysel, ticari ve tarim kredi kartlari musteri
ikna ve yeniden kazandirma faaliyetlerinde Telefonda Satis
Kanali deneyimli kadrosuyla dnemli rol oynamaktadir.

Bireysel Bankacilik ve KOBI Bankaciligi Telefonda Satis
ekiplerinin elde ettigi basarilar sonrasi 2015 yilinda
sektorde ilk kez Tarim Bankaciligi misterilerine 6zel
telefonda satis ekibi kurularak, ciftci miisterilere telefonda
Banka’nin Urtin ve hizmetleri sunulmaya baslanmistir.
2015 yilinda tim is kollarina yonelik gerceklestirilen satis
faaliyetleri neticesinde bir 6nceki yila oranla %68 artisla
toplam 1,3 milyon adet Urin satisi gerceklestirilmis ve
hacimsel Uriin satislarindan yine toplamda 861 milyon TL
Uzerinde ciro elde edilmistir.
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Telefonda Satis Kanali elde ettigi basarili sonuclari ayni
zamanda 2015 yili Subat ayinda, is dinyasinin kiresel
6lcekteki en itibarli 6dil organizasyonlarindan Stevie
Awards tarafindan diizenlenen “Awards for Sales and
Customer Service te taclandirmistir. Dinyada 65'ten fazla
Ulkeden 2 binin Ustinde kurumun katildigi yarismada Uc
farkli satis kategorisinde kazanilan 6dillerle kanalin yuksek
mUsteri memnuniyeti odakli yaklasimi ve yiiksek satis
performansi yurt disindaki otoritelerce de takdir edilmistir.

is kollarindan ulasan bilgi giincelleme, Griin tanitimi

ve anket gibi konusu satis olmayan dis aramalarda

maliyet avantaji gozetilerek dis kaynak cagri merkezleri
kullanilmaktadir. Bu operasyonlarin performans takibi,
hizmet kalitesi ve sorumluluklarin szlesmelere uygun
sekilde yerine getirilmesine iliskin kontrol ve koordinasyon
titizlikle Telefonda Satis Dis Kaynak Yonetim kadrosunca
yapilmaktadir. Bireysel, KOBI ve Tarim Bankaciligr'na ydnelik
faaliyetler neticesinde 2015 yilinda yaklasik 22 milyon adet
dis arama bu kanalda gerceklestirilmistir.

Direkt Satis

Direkt Satis Grubu, DenizBank is kollari hedefleri
dogrultusunda, Odeme Sistemleri, Perakende, KOBI ve Dijital
Bankacilik Urinleri satisina odakli, DenizBank ile is ortakligi
zemininde calismalar yapan firmalarin satis projelerine
deneyimli kadrosuyla destek vererek Banka’nin farkli is
kollarina hizmet veren bir satis ekibidir.

Bu Grup altinda Bireysel Direkt Satis, KOBI Direkt Satis,
Direkt Satis is Ortakliklari ve Proje Direkt Satis olmak iizere
dort bolim bulunmaktadir.

Oncelikli hedefi coklu iiriin satisi ile DenizBank’a yeni
musteri kazandirmak olan ekip, ayni zamanda teknolojik
altyapiyr en iyi sekilde kullanarak sahada yuksek verimlilikle
satis yapmaktadir.

is ortakliklari gibi projelerde misterinin ihtiyaclarina aninda
yanit veren ekip, DenizBank ile heniiz tanismamis kisileri de
yerlerinde ziyaret ederek, ihtiyaclarina genis bir triin
yelpazesiyle en hizli sekilde yanit vermeyi hedeflemektedir.
Yeni misteri kazaniminin yani sira sahada karsilasilan
mevcut misterilere de, farkli Uriinler sunarak misteri
aktivasyonuna ve karliliga destek vermektedir.

SUNUS

Satis temsilcileri tablet cihazlarinda bulunan Direkt Satis
uygulamasini kullanmaktadirlar. Bu uygulama ile kredi
kart, tuketici kredisi, taksitli nakit avans ve karta bagli
sigorta Urtinlerinin satisi gerceklestirilebilmektedir. 2015
yilinda yapilan gelistirmeler sonucunda Direkt Satis ekibinin
tablet ile hem bireysel kredi kullandirimi hem de KOBI
Bankaciligr icin Isletme Kart basvurularinin alimi miimkiin
hale getirilmistir. 2016 yilinda Banka’nin amaci tablet
uygulamalarina yeni trinler eklemek ve musterinin yaninda
her bir personelin bir mobil sube gibi calisabilmesini
saglamaktir.

2015 yilinda yaklasik 1 milyon adet triin satisi
gerceklestirilmistir. Bu sonuclar ile 2014 yilina gdre toplam
%53 artis olmustur. Ekiplerimizin gdsterdigi performans
gelisimi ile Banka’nin subeler dahil tim kanallarindan
gerceklesen isletme Kart satislarinin %35, kredi karti
satislarinin %30’u, bireysel kredi satislarinin ise %24°G
Direkt Satis tarafindan gerceklestirilmistir.
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Hazine Bolumd, DenizBank’in
kisa vadeli doviz ve

Turk Lirasi likiditesini
yonetmektedir.

HAZINE, FINANSAL KURUMLAR, OZEL BANKACILIK
GRUBU

Hazine, Finansal Kurumlar, Ozel Bankacilik Grubu,
DenizBank’in;

> Hazine,
> Finansal Kurumlar

kapsamindaki faaliyetlerinin, Banka’nin diger is kollariyla
koordinasyon ve sinerji icinde yuritilmesini saglamaktadir.
Ozel Bankacilik faaliyetleri de matriks olarak bu Grubun
sorumlulugundadir.

Grubun ana faaliyetleri arasinda;

> Hazine tarafinda Banka’nin kisa vadeli likidite yonetimi,
hazine drtnlerinin fiyatlanmasi, Aktif-Pasif kararlarinin
Hazine ile ilgili kisimlarinin uygulanmasi ve kdr amacli
alim-satim islemlerinin gerceklestirilmesi,

> Finansal Kurumlar tarafinda DFHG’nun muhabirlik
iliskilerinin kurulmasi, gelistirilmesi ve stirdirilmesi;
Banka misterilerinin dis ticaret islemlerine muhabir
bankalarla birlikte aracilik edilmesine yonelik
gorismelerin yapilmasi; muhabir bankalardan ikili
anlasmalarla krediler saglanmas;

> Nostro-Vostro hesap iliskilerinin yuritilmesi; orta
ve uzun vadeli bor¢lanma faaliyetlerine iliskin yurt
disi bankalar ve diger mali kuruluslarla g6rismelerin
yapilarak islemlerinin yapilandirilmasi, takibi ve Banka
ici bolumlerle koordine edilmesi yer almaktadir.

Hazine

Hazine Bolim, Banka’nin kisa vadeli doviz ve Tirk Lirasi
likiditesini yonetirken; Hazine trinlerinin fiyatlamasini,
Aktif-Pasif Komitesi kararlarinin Hazine ile ilgili kisimlarinin
uygulanmasini ve kar amacli alim-satim islemlerini
gerceklestirmektedir. BSlom, risk 6l¢im tekniklerinden aktif
olarak faydalanarak riskleri dengelemekte ve faaliyetlerini
anlik kazanglar yerine strdirilebilir kdr elde etme ilkesi
dogrultusunda sekillendirmektedir. Hazine BSlumu, Aktif-
Pasif Komitesi tarafindan belirlenen hedefler cercevesinde
islemleri gerceklestirmekte ve haftalik olarak gerceklestirilen
Komite toplantilarinda alinan kararlarin piyasada
uygulanmasini saglamaktadir.

FAALIYET RAPORU 2015 31

Banka’nin bilanco ve bilanco disindaki riske maruz kalacak
kalemlerinin vade ve maliyetlerine gore takip edilip,
gelismeleri risk acisindan degerlendirilerek Banka’'nin

risk yonetimi stratejisine uygun olarak yuritilmesi
saglanmaktadir.

Hazine Pazarlama ve Fiyatlama, Para Piyasalari, Sabit
Getirili Menkul Degerler ve Tiirev islemler olarak dort
birimi kapsayacak sekilde yapilanan Hazine B6lumd, para
piyasalari islemleriyle, doviz ve Turk Lirasi cinsinden
bor¢lanmalari ya da plasmanlari yapmakta, FX swap,
repo, ters-repo gibi enstrimanlari kullanarak kisa vadeli
fonlarin etkin bir sekilde yonetilmesini saglamaktadir.
B6lum, uluslararasi piyasalarda spot ve vadeli d6viz, her
turlu sabit getirili menkul kiymet, emtia ve turev trinler
gibi hazine ve finansal piyasa Urinlerinin fiyatlamasini
yapmaktadir. Limitler dahilinde kar amacli alim-satim
islemleri de Hazine Bolumu tarafindan gerceklestirilmektedir.

Hazine Satis

Temel fonksiyonu subeler ile Hazine Grubu arasindaki
koordinasyonu saglamak olan Hazine Satis BSlumy, subeler
kanali araciligi ile ulastigi misteri tabani ile dogrudan
iletisim kurarak, para ve sermaye piyasalari ile ilgili Griin
gelistirme ve fiyatlama hizmeti vermektedir. Finansal piyasa
Uriinlerindeki islem hacminin artirilmasi Bolim’iin ana
stratejisini olusturmaktadir. MUsterilerine bilanco ydnetimi
ve olasi finansal riskler konusunda Griinler sunarak, gerekli
Urtnlerin yapilandirilmasini gerceklestiren Bolim, yatirim
Urtinleri satis stratejilerinin ve hedeflerinin belirlemesinde
rol Ustlenmektedir. Hazine Satis B6lumd, nitelikli ve yeni
hazine trinlerinde subeler tarafindan yapilan islemleri
koordine etmektedir.

Hazine Satis Bolimi, subeler ve Genel Miidirlik birimleri
ile koordineli calismalari sayesinde misterilerin ihtiyaclarina
uygun driinlere yonelik pazarlama faaliyetlerini siirdirmekte
ve Uriin cesitliligi, capraz satis, islem adedi ve islem
hacimlerinde kaydedilen artislara katki saglamaktadir.

B6lum, potansiyel misterileri bizzat ziyaret ederek, musteri
tabaninin genisletilmesi ve misteri islemlerinin payinin
artirilmasi calismalarini sirdirmektedir. 2015 yilsonu
itibariyla dolasimdaki toplam 1,2 milyar TL'’lik ulasan

Banka bonosu ve tahvil ihraclarinin gerceklestirilmesinde
ve kurumsal yatirimcr iliskilerinin yonetiminde aktif rol
Ustlenilmistir.

Hazine Satis Bolumd, nitelikli
ve yeni hazine Uriinlerinde
subeler tarafindan yapilan
islemleri koordine etmektedir.
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Finansal Kurumlar BolUm{’'nin
genis Urlin yelpazesi altinda
122 tlke, 1.600’den fazla
banka ile muhabir bankacilik
iliskisi bulunmaktadir.

Finansal Kurumlar

Muhabir iliskileri ve Dis Ticaret Bolumleri: 122 lke,
1.600’den fazla banka ile muhabir banka iliskisi bulunan
DenizBank, sundugu Dis Ticaret Finansmani ¢ozUmlerine
yenilerini ekleyerek 2015 yilinda da Turkiye dis ticaretinden
aldigr pay ile sektoriin 6nemli ve aktif bankalarindan biri
olmustur.

DenizBank, blyume stratejisi dogrultusunda kurulan

Dis Ticaret Finansmani Bolumd ile birlikte 2015 yilinda
dis ticarette daha da aktif bir rol almistir. Buna bagli
olarak Turkiye dis ticareti %12’ler seviyesinde bir dusus
kaydederken, DenizBank dis ticaret misteri adedinde
%20’lik artis ile ihracatta %5,5, ithalatta %4 toplam dis
ticarette ise %4,5 pazar payina ulasmistir.

DenizBank, ithalatta sundugu farkli finansman alternatifleri
ve kaynaklari ile 2015 yilinda ithalat akreditiflerinden

%8,5 pazar payi alarak, 6nemli bir Dis Ticaret Finansmani
bankasi oldugunu bir kez daha gdstermistir. Buna ek olarak,
Amerika’dan Asya’ya, Avrupa’dan Orta Dogu’ya pek ¢ok
ihracat Kredi Sigorta Kurulusu ile mevcut isbirliklerine
yenilerini ekleyen DenizBank, 6zellikle Cin bankalari ve Cin
ihracat Kredi Sigorta Kurulusu ile imzaladigr anlasmalar
kapsaminda firmalarin uzun vadeli finansman ihtiyaclarina
da ¢6zUm ortagi olmaya devam etmektedir.

DenizBank 2014 yilinda 6zellikle yeni piyasalara ihracat
yapmaya c¢alisan musterilerine de destek olmayr strdirmis
ve bu pazarlarda muhabir banka agini genisletmeye devam
etmistir. TUrkiye’nin ihracatinin 6nemli bir boliminin
Avrupa Bolgesi'nden farkli tlkelere ve pazarlara kaymaya
devam etmesiyle Finansal Kurumlar BSlomi de ihracatgilarin
bu pazarlardaki en biytk destekgisi olmaya devam

etmis ve ¢6zim odakli musteri yaklasimiyla farkli islere
imza atmistir. ihracata ydnelik yurt disindan saglanan
prefinansman kredileri, ihracat akreditiflerine teyit ekleme
ve bu akreditiflerin iskonto edilmesi ve farkli cografyalarda
is yapan misterilere sunulan 146 farkli para biriminde
ticaret yapabilme imkani, ihracatci misterilere sunulan
c6zimlere 6rnek teskil etmektedir. Dinyanin bircok
bolgesinde faaliyetlerini stirdiiren insaat firmalarinin harici
garanti ihtiyaclari konusunda her zaman destek saglayan
DenizBank, Orta ve Bati Afrika’da da musterilerine ihtiyag
duydugu destegi ve bilgi birikimini aktarmis, her zaman
mUsterilerinin yaninda oldugunu gdstermistir.

SUNUS

DenizBank 2015 yilinda KOBI'lere 6zel olusturdugu Uriin
ve Hizmet Paketi ile uygun finansman ¢6zimleri sunarken,
KOBI Dis Ticaret Destek Hatti ile KOBI miisterisine
desteklerini sirdirmistir.

2016 yilinda da DenizBank sundugu Dis Ticaret Finansmani
Cozumleri’ne yenilerini ekleyerek misterilerine destegini
surdUrecektir.

Kredi Analiz Bolumi’niin ana fonksiyonu ise, Banka’nin
ihtiyaclart dogrultusunda riski alinacak muhabir bankalarin
kredi analizlerini yaparak kredi tahsis sirecini baslatmak ve
sonuclanincaya kadar takip etmektir. Kredi Analiz Bolumd,
Kredi Tahsis bolumleri ile birlikle gerekli koordinasyonu
saglamaktadir.

Yapilandirilmis Finansman Bolumd’nin sorumlulugu ise,
DenizBank Finansal Hizmetler Grubu’nun orta ve uzun vadeli
borg¢lanma ihtiyaclarina iliskin yurt disi bankalar ve diger
finansal kuruluslarla iliskileri yuritmek, finansman temini
sirecini yonetmek, islemleri takip ederek, yapilandirmak ve
Banka ici bolimlerle koordinasyonu saglamaktir.

DenizBank, Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi (EBRD),
Avrupa Yatirim Bankasi (EIB), Uluslararasi Finans Kurumu
(IFC), Alman Kalkinma Bankasi (DEG), Japon Uluslararasi
isbirligi Bankasr'nin (JBIC) yani sira Giineydogu Avrupa icin
Avrupa Fonu-The European Fund For Southeast Europe S.A.
SICAV-SIF (EFSE), Fransiz Kalkinma Ajansi (AFD), Hollanda
Kalkinma Bankasi (FMO), Avusturya Kalkinma Bankasi
(OeEB) ile Diinya Bankas! kredilerine aracilik eden Tirkiye
Kalkinma Bankasi A.S.’den (TKB) temin ettigi kredileri;
tarim, kiicik ve orta 6lcekli isletme ve kamu sektoriindeki
msterilerine kullandirmaya devam etmistir.

DenizBank, 2016 yilinda da yatirim ve kalkinma
bankalarindan temin ettigi kredilerdeki payini artirmak ve
reel sektérin uzun vadeli ve uygun maliyetli kaynaklarla
desteklenmesi amaciyla s6z konusu kuruluslar ile
calismalarina devam etmeyi hedeflemektedir.
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Ozel Bankacilik Grubu 2015
yilsonunu 23 milyar TL
varlik biyukligine ulasarak
kapatmistir.

OZEL BANKACILIK

Kisiye 6zel cok ybnli hizmet ve cdziimler sunan Ozel
Bankacilik Grubu, Istanbul’da 10; istanbul disinda 14 olmak
tizere 24 Ozel Bankacilik hizmet noktast ile Tiirkiye’nin

en genis Ozel Bankacilik agina sahiptir. Hizmet noktalari
istanbul, Ankara, izmir, Antalya, Bursa, Adana, Kayseri,
Samsun, Denizli, Bodrum, Diyarbakir, Eskisehir ve Corlu’da
yer almaktadir. Bunlarin arasinda Kayseri, Samsun, Denizli,
Bodrum, Diyarbakir, Eskisehir ve Corlu'da ilk 6zel bankacilik
hizmet noktalarini acarak rekabette farkliligi yakalamistir.

Ozel Bankacilik Grubu varlik bilyiikligini 2014 yilsonuna
gore %12 oraninda artirarak 2015 yilsonunu 23 milyar

TL varlik buyuklugine ulasarak kapatmistir. DenizBank’in
2012 yiinda Sberbank ailesine katilmasiyla ivme kazanan
basari grafigi 2013 yilinda Citibank Turkiye’nin Bireysel
Bankacilik BSlumy'nin devralinmasiyla dsha da yukseklere
tasinmistir. Diger is kollari ile tam bir uyum ve is birligi
icerisinde tek bir portal yaklasiminda calismalarini strdiren
Grup, 116 portfdy yoneticisi ile musterilerine tim DenizBank
Finansal Hizmetler Grubu triin ve hizmetlerini cesitli
avantajlar ve ayricaliklarla sunmaktadir. DenizBank olarak
Hillside Leisure Group’a ek olarak Big Chefs Grubu ile de
sponsorluk anlasmasi imzalanmis olup, bu is birligiyle 2015
yili icerisinde Ozel Bankacilik misterilerine tim Big Chefs
restoranlarinda cesitli ayricaliklar sunulmaya baslanmistir.

DenizBank’in Ust segment ve en prestijli kredi karti olmasiyla
6ne cikan Deniz Private ile Ozel Bankacilik misterilerine hem
yurt ici hem de yurt disinda pek cok ayricalik sunulmaktadir.

Deniz Private kart, Ozel Bankacilik misterilerinin beklenti

ve ihtiyaclari goz 6ninde bulundurularak, 6zellikli bir kart
olarak tasarlanmistir. Deniz Private kart, kullanicilariyla
bulustugu 2012 yili Mayis ayindan bu yana fark yaratan
uygulamalart ile sektdrde ayrisan ve 6n plana cikan bir Griin
haline gelmistir.

DenizBank Ozel Bankacilik etkinlik ydnetiminde misterilerine
ayricalikli ve 6zel hissedecekleri deneyimler yasatmayt
hedeflemektedir. MUsterisini tanimaya oncelik verip

bu dogrultuda sundugu ¢6zim alternatifleriyle misteri
memnuniyetini maksimize etmeyi faaliyetlerinin merkezine
alan Grup, 2015 yili boyunca gergeklestirilen 6zel film
gosterimleri, gurme ve gusto tadim organizasyonlart,

marka tescili alinmis olan Hello Sailing etkinligi, konser
davetiyeleriyle 2015 yili icerisinde 1.000’in Uzerinde 6zel
bankacilik musterisine ulasmistir. Ozel Bankacilik Grubu
2016 yilinda da ydnettigi varlik biyukliguni ve hizmet
sunumunu gelistirmeyi, uzman kadrosuyla kisiye 6zel
c6zUmler Ureterek misterilerinin ihtiyac ve beklentileri
dogrultusunda hizmetler sunmayi planlamaktadir.
Msterilerine sundugu ozel etkinlikler ve diger bankacilik
disi hizmetlerle de musterilerinin yaninda yer almaya devam
etmeyi planlamaktadir.
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Dijital Kusak Bankaciligi’nin
calismalari DenizBank’a
EFMA’dan “Global Innovator”
(Kiiresel Capta Inovasyona
Onderlik Eden Kurum)
6dilinG getirmistir.

DIJITAL KUSAK BANKACILIGI
Dijital Kusak Bankaciligi Grubu, DenizBank’in;

> Internet ve Mobil Bankacilik Yonetimi,

> Web, Sosyal Medya ve Yeni Nesil Bankacilik,

> Dijital Odeme Sistemleri, Bulut Bankaciligi Platformlar ve
Musteri Pratikleri Yonetimi

kapsamindaki faaliyetlerinin, Banka’'nin diger is kollariyla
koordinasyon ve sinerji icinde yurtilmesini saglamaktadir.

Grubun ana faaliyetleri arasinda;

> Bankacilik Grtin ve hizmetlerinin mevcut kanallar aracilig
ile sunulmasi, kanallarin satis kabiliyetinin artirilmasi ve
yapilan islemlerin takibi ve 6lgtlmesi,

> Kanallarla ilgili teknolojik gelismelerin takip edilerek,
inovatif projelerin ve yeni Urinlerin kanallara
adaptasyonunun saglanmasi,

> Tum istirakler ve is kollarina dijital mecralarda “yeni is
modelleri ¢c6zUmleri” getirerek, kullanici davranislarini
analiz edip yeni uygulamalar gelistirerek, yeni musteri
kazanimlarina ve misteri sadakatini artirmalarina yardimci
olunmasi,

> Dijital mecralardaki Griin ve hizmetlerden yararlanan
kitlelerin artirilmasi, maliyetli kanallardan sunulan Griin ve
hizmetlerin daha az maliyetli kanallara yonlendirilmesi yer
almaktadir.

Yasaminin biytk bir kismini dijital diinyada online olarak
geciren yeni bir neslin degisen motivasyon ve tercihlerinin
suirUkledigi bankacilik gereksinimlerine hizli uyum
saglayabilmek amacr ile 1 Mart 2012 tarihinde Dijital Kusak
Bankaciligi Grubu kurulmustur.

Dijital Kusak Bankaciligi Grubu, Alternatif Dagitim Kanallar'nin
yonetimi, yayginlastirilmasi ve gelistirilmesine paralel olarak
yeni dijital mecralarin, sosyal medya kanallarinin ve alternatif
kanallara iliskin 6zel projelerin yuritilmesi ve yonetiminden
sorumludur.

2015 yilinda Dijital Bankacilik Grting dijitaldeniz.com ile yine
cok degerli 6duller almistir. Subat ayinda, dijitaldeniz.com
ile sunulan Ustiin musteri deneyimi ve tasarlanan satis sireci
ile Stevie Odiilleri’nden “Guimiis Stevie” 6dili kazanilmistir.
Yine ayni ay, fastPay uygulamasi MPE Odiilleri'nde yilin “En
iyi Mobil Odeme Cozimi” secilmistir. Gecen sene Amerika
menseili 85 yillik saygin otorite BAI tarafindan verilen
“Duinyanin En Yenilik¢i Bankasi” 6dilind takiben, bu sene

de 130 tlkeden 3.000'den fazla Uye bankasi bulunan ve
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diinganin en saygin finans otoritelerinden biri olan EFMA’nin
duzenledigi EFMA-Accenture Innovation Awards 2015’te
DenizBank, “Global Innovator” (Kiiresel Capta inovasyona
Onderlik Eden Kurum) 6diilu ile taclandirilmistir. EFMA
odullerinde alinan buyuk 6dulin yani sira, DenizBank,

diger bir prestijli kategori olan “Cigir Acan Inovasyon”da
da, Internet Bankaciligi kategorisinde e-Devlet'e dogrudan
erisim saglayan proje trtin bazinda ikincilik 6diline layik
qorulmustur.

internet ve Mobil Bankacilik Yonetimi

AcikDeniz Internet Bankaciligi

AcikDeniz internet Bankaciligi, giris dncesi ve giris sonrasi
sundugu fonksiyonel yeniliklerle misterilerine hizmet
vermeyi siirdiirmstir. Ozellikle yeni misteri kazanimi ve
stk kullanilan ekranlarda misteri deneyimini zenginlestirmek
adina yaptigr yeniliklere ek olarak, Tirkiye'de bir ilk olan
“e-Devlet Kapis’'na Hem AcikDeniz hem de e-Devlet Kapisi
Uzerinden sifresiz giris” saglamis ve sektérde 6ncti banka
konumuna gelmistir. ilave olarak; Rusca dil seceneginin
eklenmesi, Ticari ve Kurumsal karsilama sayfasinin yayina
alinmasi, AgikDeniz'e TCKN bilgileri ile login olabilme

gibi bircok yeni fonksiyon hayata gecirilmis ve hisse

senedi islemlerinden VIOP’a kadar uzanan bircok yatirim
kanalinda da iyilestirmeler yapilmistir. Yapilan tim yenilikler
cercevesinde AcikDeniz Internet Bankaciligl, Eyliil 2014°de
%4,42 olan pazar payini 2015 Eylul itibariyla %4,78’e
yukseltmis, aktif kullanici sayisini da Eylil 2014-Eylil 2015
arasinda %36 artirmistir.

2015 yilinda yeni teknolojiler ve degisen ihtiyaclar ile dogru
ve faydali olani Uretebilmek icin tim teknolojik yenilikler
yakindan takip edilmis, 6nimizdeki donemde de bu yonde
onemli calismalar yapilmasi planlamaktadir.

Mobil Bankacilik

Mobil Bankacilik Yonetimi B6lumU, 2014 yilindaki basarili
faaliyetlerine 2015 yilinda da devam ederek, uygulamalarina
mobil bankacilik kullanicilarinin islemlerini daha rahat ve
guvenli yapacaklari 6zellikleri eklemistir. MobilDeniz’e
eklenen online chat 6zelligi ile DenizBank musterileri

banka musteri temsilcileri ile aninda mesajlasma imkanina
kavusmustur. Bu sayede mobil telefon kullanicilarinin en
onemli kullanicr deneyimlerinden biri olan mesajlasma
MobilDeniz 6zellikleri arasina girmistir.

MobilDeniz’e eklenerek kullanici deneyimini bir Ust
seviyeye tasiyan diger 6nemli 6zellik de misterinin
uygulamayr kullanirken diledigi anda ¢agri merkezi aramasi
yapabilmesidir. Bu ¢agri standart bir ¢agri olmayip,
kullanicinin hangi ekranda hangi islem sirasinda oldugu
bilgisi ile ilgili mUsteri temsilcisine yonlendirilmesini
saglamaktadir. Boylece misteri siradan ¢agri merkezini
aramadan direkt dogru kisiye ulasabilmektedir. Bu &zellik
misteri memnuniyetini artirarak, MobilDeniz’i diger
bankacilik uygulamalarindan farklilastirmistir.

2015 yilsonu itibariyla pazar payini %4,46’ya yikselten
MobilDeniz uygulamasinin kullanici sayisi ise bir 6nceki
yila gére %85, aktif kullanici sayisi da %66 oraninda artis
gostermistir.

SUNUS

2015 yili boyunca kullanicilarin uygulama yiklemeden
hizli islem yapmalarini saglamak amaci ile Banka’nin
mobil sitesinin tUm ment adimlari ve tasarimlarinin
iyilestirilmesine yonelik projeler devam etmistir. 2016
yilinda, MobilDeniz uygulamasinda Beacon entegrasyonu
qgibi loT ozellikleri projelendirilmis ve yilin ilk aylarinda
hayata ge¢mesi planlanmistir.

Web, Sosyal Medya ve Yeni Nesil Bankacilik

www.denizbank.com

2015 yili icerisinde denizbank.com yenilenen yuziyle,
kullanicilarin ihtiyaclarina daha kolay ulasabilecegi meni
yapisiyla yayina devam etmektedir. Bu yil web sitesini
her ay ziyaret eden kullanici sayisi 3 milyonu asmistir.
Web sitesinde is akislari diizenlenerek daha verimli hale
getirilmistir.

denizbank.com, Rusca olarak da fasliyet gostermeye
baslamistir.

2014 yilinda DenizBank tarafindan kullandirilan toplam
bireysel kredilerin %9'u dijital kanallardan kullandirilirken,
bu oran 2015 yili ortalamasinda %12,8 gecmistir.

Web sitesinde yapilan yenilemeler, kullanici deneyimini 6n
plana cikaran gelistirmeler sonunda, kredi karti basvurulari
gecen yila oranla %40 oraninda artis gostermistir.

Sosyal Medya

2015 yilinda da DenizBank sosyal medya hesaplari marka
bilinirligi, itibar yonetimi, pazarlama ve misteri memnuniyeti
alanlarina 6nem gostererek hizmet vermeye devam etmistir.

Satis kanali olarak konumlandirilan hesaplardan
@DenizKredi hesabindan avantajli kredi basvurusu
yapilabilmekte, DenizBank Facebook sayfasindan yine
Facebook’a 6zel oranlarla kredi ve kredi karti basvurusu
yapilmaya devam edilmektedir.

@DenizDinliyor ile sosyal medyada kullanicilarinin sorulari
bir saat icerisinde cevaplanmakta, olumsuz durumlar

hizla pozitife donustirilerek, pozitif marka algisinin
guclendirilmesine katki saglanmaktadir.

DenizBank LinkedIn sayfasi bankacilik sektori icerisinde ilk
Ucte yer almaktadir.

Etkilesimi artirmak amaciyla 6zel giin ve haftalar basta
olmak Gzere, belirli dénemlerde takipcilere yonelik
kampanyalar ve yarismalar diizenlenmistir.

Yeni Nesil Bankacilik

2015 yilinda 6zellikle yeni nesle yonelik, pek ¢cok islem ve
fonksiyonu icinde barindiran yepyeni ve keyifli bir mobil
uygulama, Yihu hayata gecmistir. DenizBank musterisi olsun
olmasin, Yihu'yu akilli telefonuna indiren tim kullanicilar
keyifle Chat yapabilmekte ya da Facebook veya Twitter’dan
para transferi yapabilmektedirler. Kullanicilar Yihu’da
paylastikca disen faiz orani 6zelligi ile sifir faizle kredi
basvurusunda bulunabilmektedir. Bunlarin yani sira sosyal
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sorumluluk projelerine destek verebildikleri gibi, yaptiklari
tum islem ve gectikleri tim adimlardan puan kazanmakta
ve bu puanlarla indirim kuponlari, biletler veya eglenceli
aktiviteler satin alabilmektedirler.

ATM Proje Yonetimi

2015 yili ayni zamanda ATM kanali icin gelistirilen
projelerle kullanici deneyimini iyilestirmeye, musteri
memnuniyetini, faiz disi gelirleri ve Banka’nin inovatif
marka bilinirligini artirmaya yonelik 6nemli faaliyetlerin
gerceklestirildigi bir yil olmustur.

Musterilerin kartlari yanlarinda olmasa bile SMS ile ATM’ye
baglanabilme imkani saglanmis ve misteri memnuniyetine
katkida bulunulmustur. Ek olarak inovatif bir yontem olan
Beacon araciligi ile ATM’ye dokunmadan para cekebilme
kolayligr misterilerin hizmetine sunulmustur.

ATM’de limit Usti para cekme projesi devreye alinarak
musteri memnuniyeti ve Banka gelirleri artirilmis,

ATM Recycle projesi ile servis ve destek maliyetleri
disurilmustar.

ATM’de altyapisal bircok iyilestirme ve gelistirme ile ATM
sorunlarina daha hizli midahale edilmesi saglanmis ve ATM
operasyonel yonetim araclari gelistirilmistir. Bu sayede ATM
Operasyon Bolimi ve sube is yUku azaltilarak operasyonel
maliyetler dUsUrilmUstir. ATM’den e-Devlet sifresi alma
entegrasyonu gelistirilerek karlilik ve verimlilik oranlarinda
artis saglanmasi planlanmistir.

ATM gbrsel gelistirmeler ile yeni Grin tanitimlari ve
guvenlik bilgilendirmeleri yapilmis; bu sayede givenlik
riskleri minimum seviye cekilerek risk maliyetleri azaltilmis
ve misteri memnuniyetinin artisina katkida bulunulmustur.

Dijital Odeme Sistemleri, Bulut Bankacilik Platformlar ve
Miisteri Pratikleri Yonetimi

Turkiye’nin ilk mobil ctizdani fastPay olmak tzere yeni nesil
odeme sistemleri Uzerine projeler gelistirmek tizere 2014
yili icerisinde kurulan Dijital Odeme Sistemleri Bslimd,
2015 yilinda fastPay 6deme sistemiyle ilgili altyapisal
gelistirmelere agirlik vermistir. Ayrica fastPay mobil
uygulamasinin ve web sitesinin kullanilabilirligini artirmak
ve daha modern bir g6rinime kavusturmak icin tasarimsal
gelistirmeler yapilmistir.

Ses Sistemleri ve Bluetooth teknolojisi cozimleri ile
Nesnelerin interneti (Internet of Things-loT) alaninda
ilk adimlar atilmistir. Her iki alanda gelistirilen Griin
ve hizmetlerle, yaklasik bir yillik bir siire sonunda, loT
servisleri ve strecleri devreye alinmistir.

Sesle Para Gonderme 6zelligi devreye alinarak giinlik
hayatta araba kullanmak gibi farkli islerle mesqulken
handsfree para gonderilmesini mimkin kilinmistir.
Sonrasinda Sesle Para Cekme projesi devreye alinarak
son kullanicilara ¢ok farkli faydalar saglanmistir. ATM’den
para cekme islemi bu sayede tam dort kat daha hizli
yapilabilir hale gelmistir. Sesle para cekme esnasinda
kart kullanilmamasi sayesinde kart kopyalama riski sifira
indirilmistir. ATM klavyesinin kullanilmamasi sayesinde
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kart sifresinin kopyalanmasi ihtimali de ortadan kaldirilmis
ve biyometrik kullanici dogrulama sayesinde kullanicilarin
yepyeni bir para cekme aliskanligi kazanmalari saglanmistir.

Duinyada bircok ilke imza atan dijital 6deme platformu
fastPay’e beacon teknolojisi entegre edilmistir. Bluetooth
altyapisi kullanan Beacon teknolojisi ile fastPay Kampanya/
Kupon altyapisi, fastPay Handsfree Odeme &zelligi,
Subelerden Otomatik Sira Alma ve ATM Beacon entegrasyon
projeleri gelistirilmistir.

fastPay Kampanya/Kupon altyapisi ile fastPay tiye
isyerlerine binlerce beacon cihazi yerlestirilerek haftalik,
qUnlik ve hatta saatlik kampanya dizenlemeleri yapilmis,
ve yaratilan bu firsatlarin beaconlar sayesinde isyerlerinin
200 metre cevresindeki potansiyel misterilere ulasmalari
saglanmistir. Son kullanicilar ise yolda yirirken kendilerine
6zel olarak yaratilan bu firsatlardan yararlanma imkani
bulmustur.

DenizBank subelerinden otomatik sira alma 6zelligi ile
yuzbinlerce fastPay kullanicisinin DenizBank subesi
yakinlarinda onlarca bankacilik firsati yakalamasi ve tek bir
tusa dahi basmadan kendilerine 6zel sira numarasi almalari
saglanmistir.

DenizBank msterilerine 6zel kampanya, hizmet ve servisler
sunan 1.200 isyeri, 700’e yakin DenizBank subesi, 1.000’e
yakin ATM akilli hale getirilmistir.

DenizBank’in tim mobil uygulamalarini tek bir ¢ati altinda
bulusturan, fotograf, kimlik belgesi, kartvizit saklama ve
paylasilmasini saglayan Turkiye'nin ilk bulut clizdan projesi
Deniz Kabugu mobil uygulamasi devreye alinmistir.

Bireysel miisterilere ydnelik iiriinlere ek olarak KOBI
musterilerine yonelik dijital ve inovatif Griinler gelistirilmeye
devam edilmistir. “Teknolojiden Anlayan Cirak” mottosu ile
Kumsal platformu KOBI'lerin hizmetine sunulmustur. Kumsal
platformu Gzerinden DenizBank misterisi olsun olmasin

tim KOBI'lere web sitesi yaratma, kasa hareketlerini izleme,
musteri yonetimi, kampanya yaratma ve sosyal medya
yonetimi gibi bircok &zellik mumkdn kilinmistir.

DenizBank icerisindeki diger iskollarinin mobil

ihtiyaclarina ¢6zumler sunmak adina moduiler kapali

devre etkinlik uygulamalari hayata gecirilmistir. Sirket

ici organizasyonlarda kullanilmak Uzere “Kaptan Mobil”
uygulamasi, egitim islemlerinin takibi icin “Deniz Akademi”,
Bireysel Bankacilik personellerine 6zel olarak hazirlanan
“Pruva Deniz” ve Banka’nin emlak ofisi is ortaklari icin
“Pusula” mobil uyqulamalari gelistirilmistir.

2015 yili icerisinde DenizBank, uluslararasi finans
cevrelerinin en saygin 6dul platformu olarak gosterdigi
European Financial Management Association (EFMA) ve
yonetim danismanligr sirketi Accenture tarafindan “Kuresel
Capta Inovasyona Onderlik Eden Kurum” kategorisinde
birincilik 6dilune layik gorGlmistir. Sektdrinde dijital
donustman lideri olmasi, projelerinde yarattigr degerleri
ve inovatif yaklasimini diger finansal kuruluslarin aksine
bankaciligin her alanina temas eder sekilde ortaya koymasi
nedeniyle, “Kumsal” ve “Deniz Kabugu” uyqulamalarinin da
yer aldigr 17 projesiyle begeni toplayan DenizBank bu
prestijli 6dulu almaya hak kazanmistir.
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Ayrica DenizBank’in yenilik¢i 6deme sistemi uygulamasi
fastPay, Merchant Payment Ecosystem Awards (Uye Isyeri
Odeme Ekosistem Odiilleri) yarismasinda “Mobil Odeme”
6dilinin sahibi olmustur.

Dijitaldeniz.com’dan ayrica kredi Griininin yaninda

“Dijital Mevduat” projesi de hayata gecmistir. Potansiyel
ve mevcut misteriler kendilerini telefon ile arayan direkt
satis ekibine bilgilerini telefonda vererek yerlerinden
kalkmadan musteri hesap acilisi gerceklestirebilmektedirler.
Dijital Deniz hem bu anlamda hem de kanala 6zel musteri
edinimi ile avantajli faiz uygulamasi ile sektordeki
benzerlerinden de farklilasmaktadir. Bu proje ile birlikte
bilgilerini kendisi tamamlayan ya da direkt satis ekibini
arayarak tamamladigi musteriler bundan bdyle Dijital
Musteri olarak pusula bilgilerinde flag’lenmeye baslamistir.
Oniimiizdeki donemlerde atilan bu adimla musterilere dzel
farkli deneyimler, farkli fiyatlama ve firsatlar sunulmasi
planlanmaktadir.

Yeni kurulan Misteri Pratikleri Bolumi, Grubun riin

ve hizmetlerinin 6lctlebilir degerlerini dizenli olarak

takip ederek, is sahiplerine rakamsal performanslari ile

ilgili bilimsel geri bildirimde bulunmakta ve Grinlerin
mUsteriler ve potansiyel musterilere aktarimi yollarini pratik
ederek, Urtnlerin rekabet UstUnligu saglayacak sekilde
farklilastirilarak yayginlasmasina destek olmaktadir.

Inovasyon Komitesi ve Yonetimi

2015 yilinin G¢inct ceyreginde, DenizBank’in inovasyon
streclerini yonetmek Gzere Komite Baskani, tim iskollarini
temsil eden 59 iye, komite tyelerinden olusan Komite
Yonetim Kurulu'ndan ve Komite Genel sekreteri'nden olusan
inovasyon Komitesi faaliyete gegmistir. Komitenin vizyonu
DenizBank’t inovasyon konusunda hem Tiirkiye’de hem de
diinyada sadece finans sektori degil tim sektorler arasinda
ilk akla gelen firma yapmak; misyonu ise inovasyonu hem i¢
hem dis mUsteriye dokunacak sekilde ele alip, DenizBank’in
tum birimlerini inovasyon yapar ve inovatif disinir

hale getirmektir. Boylelikle inovasyon Komitesi kurum
icinde inovasyon kiltirind yayginlastirip tim calisanlara
benimseterek DenizBank’i inovasyon fabrikasi haline
getirmeyi amaclamaktadir.

Tum iskollarinin Uirin siireclerinin takibi ve inovasyon
Komitesi'nin koordinasyonu Dijital Kusak Bankaciligi
altindaki inovasyon Yénetimi B6limii tarafindan
yapilmaktadir. Mevcut inovatif Griinlerin gelistirilmesi ve
yeni problemlerin tespiti icin Komite ve inovasyon Ydnetimi
ekibi birlikte calisarak DenizBank’in sonraki Uirin sireclerini
tasarlayarak, hayata gecirilmesi icin gerekli aksiyonlari
almaktadir. Ayni zamanda, tim DenizBank calisanlarinin
inovasyonla ilgili fikirlerini online bir platformdan
aktarmasina olanak saglayan Fikrim Var platformunun
ydnetimi de inovasyon Komitesi sorumlulugundadir. Komite,
Fikrim Var Uzerinden gelecek fikirlerin giris strecinden,
fikirlerin hayata gecirilmesi icin alinacak aksiyonlara kadar
tiim sirecte aktif rol alarak tim DenizBank calisanlarini
inovasyona tesvik etmeyi hedeflemektedir. Yaratici ve
yenilikgi tiim fikirler Komite ydnetimi ve inovasyon Yénetimi
ekibi tarafindan titizlikle incelenmekte ve ilgili bélumlerle
gerekli koordinasyon saglanarak inovasyon sirecinin
tetiklenmesi saglanmaktadr.

SUNUS

inovasyon Komitesi ile paralel calisan inovasyon

Yonetimi Bolumi kurum ici inovasyon sireclerinin yani
sira Turkiye'de ve diinyadaki tim yenilik¢i rinleri

ve yeni teknolojileri takip etmekte ve DenizBank'ta

nasil kullanilabilecegini arastirmaktadir. DenizBank’in
inovasyon konusunda tiim diinyada kabul géren
uluslararasi basarilarini devam ettirmek iizere inovatif
uluslararasi 6dil basvurularini takip ederek, basvurulari
gerceklestirmektedir. Ayni zamanda, DenizBank’in
basarilarini ve bu alandaki benzersiz deneyimlerini
yayginlastirmak tizere teknoloji, dijital ve inovasyonla ilgili
yerli ve yabanci yayinlarin hazirlanmasini ve yayinlanmasini
saglamaktadir.

Inovasyon Yoénetimi BSlGm;
Turkiye’'de ve diinyadaki tim
yenilik¢i Urinleri ve yeni
teknolojileri takip etmektedir.
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OPERASYON GRUBU

Bilgi Teknolojileri ve Destek Operasyonlari Grubu ile Subeler
ve Merkezi Operasyonlar Grubu ve Intertech’in faaliyetleri
COO sorumlulugunda yiritilmektedir.

Bilgi Teknolojileri ve Destek Operasyonlari Grubu

Bilgi Teknolojileri ve Destek Operasyonlari Grubu,
DenizBank’in;

Organizasyon,

Hizmet Kalitesi,

CRM (Musteri iliskileri Yonetimi),
Dijital ve Kartli Odeme Operasyonlari,
Krediler Proje Yonetimi.

(VRS " R V2

kapsamindaki faaliyetlerini Banka’'nin diger is kollariyla
koordinasyon ve sinerji icinde yuritilmesini saglamaktadir.

Grubun ana fasaliyetleri arasinda;

> Banka ve istiraklerin calismalarinin, strec iyilestirme
metodolojilerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi ile
sureclerindeki verimliligin artirilmasi ve organizasyonel
degisikliklerinin yonetilmesi yoluyla desteklenmesi,

> Banka’nin hizmet kalitesini artirmaya ve tim kanallardan
standart hizmet verilmesine yonelik olarak iyilestirme
calismalari, is gelistirme, sirec iyilestirme, sube destek,
veri kalitesinin saglanmasi ve yonetilmesi,

> DenizBank’in tim is kollarindaki musterilerinin segmente
edilerek; musterinin ihtiyacina uygun Griin ve hizmet
sunumunun saglanmasi icin gereken stratejilerin
belirlenmesi ve bu stratejilere uygun analitik ve
operasyonel CRM ortaminin saglanmasi ve yonetimi,

> Dijital, Uye isyeri, POS ve ATM Operasyonlari ve bunlara
bagli is gelistirme fonksiyonlarinin yonetimi,

> Kredi, Tahsis ve Risk birimlerinin metodoloji, strec
ve diger BT ile ilgili projelerinin gelistirilmesi,
hayata gecirilmesi ve Sberbank ile yapilan benzer
entegrasyonlarin yritilmesi fonksiyonlari yer
almaktadir.

Bilgi Teknolojileri (BT) ve Destek Operasyonlari Grubu,
rekabetin hizla arttigi ginimizde, sunulan mikemmel
Urtin ve hizmetin yaninda fark yaratacak hususun “Misteri
Deneyimi”nin kalitesi oldugunun bilinciyle “Operasyonel
Mikemmellik”e odaklanmistir.
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Surekli daha iyiyi arayan ve misteriyi isin merkezine koyan
yaklasimiyla, tim sirecler temel olarak bes prensibi dikkate
alarak tasarlanmaktadir:

Basitlik

Tutarlilik

Coklu Kanallardan Hizmet
Empati

Otomasyon

vV Vv

Sunulan hizmetin kalitesini her gecen giin daha da artirmak
icin mUsterilerden gelen geri bildirimler, misteri anketleri,
operasyonel dlcimlemeler ve benchmark (kiyaslama)
sonuclarina gore sirecler siirekli olarak en gelismis

BPM (is Strecleri Yonetimi) teknikleri ve araclari ile
iyilestirilmektedir.

Bilgi Teknolojileri (BT) ve
Destek Operasyonlari Grubu,
“Operasyonel Mikemmellik”e
odaklanmistir.
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DenizBank 2015 yilinda, Uriin
Agaci ¢calismasi ile Stevie
Awards, “Product&Product
Management” alaninda Bronz
Madalya 6dilint almistir.

Organizasyon

Bolum, mUsterilerine en kaliteli hizmeti sunmayi hedefleyen
DenizBank icin en iyi organizasyon yapisinin kurulmasi,
kurum ici is birligi ve bilgi paylasimint maksimize edecek
bilgi araclarinin saglanmasi amacina odaklanmistir.

DenizBank’in tim ¢alisanlarinin bilgi paylasimini
maksimize eden DenizPortal i¢ sayfasi ile tim kurum ici
bilgiler konsolide edilmekte ve tim ¢alisanlarin hizmetine
sunulmaktadir. Bu cercevede Portal tizerinde DenizBank
Uriin Agaci platformu hizmete acilmistir. Uriin Agaci ile
ihtiyac duyulan tim Urin bilgilerine tek noktadan erisim
kolayligr saglanmustir.

DenizBank 2015 yilinda, Uriin Agaci calismasi ile Stevie
Awards, “Product&Product Management” alaninda Bronz
Madalya 6diline layik gorilmistir.

Benzer sekilde bolim ve gdrev tanimlarinin DenizPortal
organizasyon semalarindan erisime acilmasi saglanmistir.
is Yapis Yolu Platformu tizerinde prosediir ve akislarin
entegre ve sadelesmis bir 6nytizde kullanicilara agilmasi
saglanmistir.

2015 yilinda hizmet seviyesi anlasmalari (SLA) ¢alismalar
devam etmis, Deniz SLA platformundaki SLA sayisi

4.035’e ulasmistir. Sureg Performans Trendleri raporlari
sayesinde her birim, hangi sirecin, hangi adiminda ne
kadar siirede hizmet aldigini/verdigini acikca gérmekte ve
hizmet siresini bolge ve Banka ortalamalariyla kolayca
kiyaslayabilmektedir. Verimliligin takibini saglayan kontrol
panelleri araciigiyla yoneticiler, operasyon, satis ve kontrol
fonksiyonlarinin verimlilik trendlerine ulasabilmektedir.
Sureglerin performansinin saglikli bir sekilde takip
edilebilmesi icin istatistiksel metotlar kullanilarak raporlama
kalitesi artirilmistir.

Banka'nin stratejik hedefleri dogrultusunda, verimliligi
artirmak iizere alternatif calisma diizeni ve hizmet sunumu
modelleri gelistirilmekte ve uygulanmasi icin ilgili birimlerle
paylasilmaktadir.

DenizBank kaynak planlama calismalari cercevesinde,

Sube Operasyon ve Portféy Yoneticisi kadrolari ile

Merkezi Operasyon Bolumleri’nin norm kadro hesaplama
calismalarina devam edilmistir. Gerek norm kadro
hesaplamalari gerekse aktivite bazli maliyetlendirme
calismalarina taban teskil etmek izere sireclerin 6lcim
calismalarina devam edilmis ve islem adimlarinin maliyet
merkezleri belirlenmistir. Merkezi Operasyon Bélumleri icin
hazirlanan kapasite modelleme ¢alismalarina PUPA prim
modeline girdi olusturacak sekilde devam edilmistir.

SUNUS

Yetki Yonetimi ekibi ile Banka ve istirakler biinyesinde
kullanilan tim programlara ait yetki tanimlarinin, iptal ve
yetki degisimlerinin yapilmasi ve yonetilmesi saglanmistir.
Yetkilendirme standartlari bir yandan kaliteli hizmet sunma
diger yandan riski dogru yonetme ilkesi cercevesinde
yonetilmistir.

Musteri sézlesme ve belgelerinin, musteri ile kurulan
iliskideki 6nemi dikkate alinarak bir yandan bu deneyimin
en iyi noktada tutulmasi diger yandan da Banka risklerinin
dogru yonetilmesi hedefi ile tUm misteri sézlesme ve
belgelerinin ydnetim ve takibi, Organizasyon Bolumi
icerisinde tek bir noktadan koordine edilmeye devam
edilmistir.

SGK ile DenizBank arasinda yapilan anlasma sonrasinda
emekli misterilerin hizli ve kolay bir sekilde dncelikli
hizmet almasini saglamak amaciyla siramatik dnytiziinde
degisiklikler yapilmistir. Siramatik cihazi Gzerinde kampanya
bilgilendirmesi yapilmaya baslanmasi ile birlikte is kollar
icin yeni bir bilgilendirme platformu ve basvuru kanali
ortaya cikmistir. Bu sayede subelere gelen musterilere
siramatik Uizerinden Uriin/hizmet tanitimi yapilmaya
baslanmistir. 2015 yilinda misteri memnuniyetini artirmak
amact ile portfoy yoneticilerine siramatik uygulamasi
kurulumu icin yayginlasma karari alinmis ve kurulum
calismalarina baslanmistir.

Operasyonel mikemmellik vizyonu dogrultusunda,
operasyon calisanlarinin verimlilik, misteri verisi ve
memnuniyeti, risk yonetimi ve alternatif dagitim kanallarinin
kullanimini artirici kriterler ile performans 6lcimlemeleri
gerceklestirilmektedir.

Hizmet Kalitesi

Hizmet Kalitesi Bolumd, DenizBank’in stratejik hedeflerini
destekleyecek sekilde Operasyonel Mikemmellik’'te ilerlemek
icin tUm UrGn ve hizmet noktalarinda strecleri iyilestirmeye,
rekabetci, etkin ve verimli is yapis sekline odaklanmistir. Bu
kapsamda ana hedefleri;

> Sireclerde yalinlik ve verimliligi yakalamak,

> Otomasyonu en Ust dizeye cikarmak,

> Tim hizmet noktalarini (sube ve sube disi kanallarda)
operasyondan arindirilmis satis odakli hale getirebilmek,

> Standardizasyonu saglamak,

> ¢ ve dis miisteri memnuniyetini en Ust seviyeye
cikarmaktir.

Streg gelistirme ve iyilestirme calismalari kapsaminda,
sure¢ analiz modellemeleri yapilmakta, projeler uygulamaya
alinirken ayni zamanda sireclerin tanimlanmasi,
iliskilendirilmesi, sorumluluklarin ve rollerin belirlenmesi
hedeflenmektedir. Strekli takip ile iyilestirme saglanirken
proje suresince tecriibe edilen hususlar diger projelere

ve isleyislere yansitilmakta ve boylece 6grenen bir
organizasyon yapisi olusmaktadir. Bununla birlikte,
Banka’nin tim iskollarinin is gereksinimleri Operasyonel
Mikemmellik hedefleri dogrultusunda detaylandirilmaktadir.
Gelistirilen sistemsel c6zUmlerin ihtiyaci karsilamasini
saglamak amaciyla projenin tim adimlarinda rol alinmakta
ve hayata gecen projelerin hedeflenen faydaya ulasmasi
takip edilmektedir.
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Sube verimliliginin musteri odakli artirilmasi ve riskin
minimuma indirilerek kontrol altinda tutulabilmesi icin;
subelerin iyilestirme ihtiyaclarinin tespiti, projelendirilmesi
ve sonuclandirilmasi calismalari sirdiriilmekte ve subeleri
ilgilendiren stratejik projelerin belirlenen streler icinde
hayata gecirilmesi saglanmaktadir.

Projelerin hayata gecirilmesi noktasinda, egitim,
bilgilendirme ve koordinasyon calismalari yapilmaktadir.
Calismalarin hedefinde, DenizBank’i daha rekabetci, daha
mUsteri odakli kilacak yeniliklerin yayginlastirilmasi ve
tutundurulmasi bulunmaktadir. Bu hedefle, egitimlerin ve
yayginlastirmalarin sistematik olarak uygulanmasi icin
gerekli metodolojiler olusturulmaktadir.

Gelisim ve iyilestirmelerin tim organizasyonda ayni
standartlarda uygulanabilir hale getirilmesi amaciyla
calismalar yuritilmektedir. Bu kapsamda sube ziyaretleri
gerceklestirilmekte, bu ziyaretlerde subelerden gelen soru,
gorUs ve talepler degerlendirilmektedir.

Misterilerine en etkin sekilde hizmet verebilmek icin,

subelerden gelen teknik konular disinda her tirlt uygulama,

prosedur ve is yapis sekillerine ait soru ve sorunlar, en kisa
strede sonuglandirilmakta ve uygulamaya yonelik tespit
edilen aksakliklarin duzeltilmesi icin ilgili bolumlerle iletisim
kurulmaktadir.

CRM - Musteri iliskileri Yonetimi

TUm rakiplerin benzer Griin ve hizmetleri sunduklar
gunUmuzin rekabetci dinyasinda en yuksek katma
deger, yuksek kalitede Uriin ve hizmeti sunmanin yani
sira, en mUkemmel musteri deneyimini yasatmakla ortaya
cikmaktadir. Bu nedenle hizmetlerin neredeyse standart
hale gelen fonksiyonel &zellikleri veya faydalari yaninda,
musterinin yasayacag! deneyimlere odaklanmak, bu
deneyimleri gelistirmek ve iyilestirmek dnem kazanmistir.

DenizBank'in kisiye 6zel finansal hizmetleri dogru

zamanda, dogru kanaldan, yuksek kalite ve hizda sunma
ilkesi dogrultusunda yuritilen veri ve misteri iletisim
yonetimi calismalart artarak devam etmistir. Olusturulan
msteri iletisim ve pazarlama uygulamalari, musterilere
dokunulan her noktada kisiye 6zel ve misteri tercihleri

ile beslenen proaktif ¢c6zimler sunulmasini ve sunulan
hizmetin kalitesinin artirilmasini saglamistir. Verimliligi en
Ust noktaya tasiyan kaynaklarin yonetim stratejileri de farkli
fonksiyonlarin maksimum Gretkenlikle calismalari icin uygun
ortami yaratmistir.

Musterilerin yasam dongisu cercevesinde iliskide
derinlesmeyi saglayan “misteri yol haritalar1” ve
otomasyonu ile kaynak verimliligi en Ust noktaya tasinmistir.

Musterilerin hayatlarini kolaylastiran ve kolay erisilebilen
hizmet sunma stratejileri dogrultusunda; hesaba para giris
ve cikislari, yatirim hesaplari, kredi karti islemleri, cek
islemleri gibi 70’ten fazla farkli bankacilik islemine yonelik
hareket ve bakiye bilgilendirmeleri musteri tercihlerine gére
e-posta veya SMS yolu ile aninda misterilere ulastirilmaya
devam edilmistir.
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Online CRM uygulamalari ile musterilerin islem aninda
ihtiyaclari tespit edilerek es zamanli ve kisiye 6zel Uriin
teklifleri sunulmaya devam edilmistir. Uygulamanin
egilim modelleri ile entegrasyonu misteri temasinda
analitik verilerle beslenen nokta atisi teklifler dnerilmesini
saglamistir.

Msterilerin islem ve kanallardaki davranislarina uygun
olarak tasarlanmis misteri hizmet ve islem paketleri

ile musterinin tercih ettigi Banka olma yolunda avantaj
saglamis ve bu paketleri kullanan misterilerin capraz

satis ve karliliklarinda 6nemli gelisim kaydedilmistir. 2015
yilinda hayata gecen, “Sube Satis Ekiplerinin Mobilize
Edilmesi” projesi kapsaminda subelerde gérev alan satis
yoneticileri, kendilerine tahsis edilen tabletler ile subelerde
yapabildikleri tim Urinlerin satisini sube disinda da
yapabilmeye baslamislardir. Tablet harita Uzerinde misteri
ve potansiyel misteri gorintileme 6zelligi ile sube disinda
gecen sirenin en verimli kullanimini saglarken icerdigi CRM
verileri ile dogru musteriye dogru triin teklifi yapilmasini
saglamaktadir.

2015 yilinda farkli segmentlerdeki musterilerin Banka ile
yasamis olduklari deneyimleri anlamak ve giclendirmek icin
periyodik olarak ¢ ayda bir miUsteri memnuniyet arastirmasi
yapilmaya baslanmistir. Arastirma sonucunda ¢ikan misteri
qoris ve dusuinceleri 1s1ginda gelismeye acik alanlar tespit
edilmis ve deneyimi giclendirici aksiyonlar alinmistir.
Musterilerden gelen sikayet ve 6neriler 2015 yilinda da
onemli odak noktalarindan biri olmustur. Musteri taleplerini
ilk temas aninda ve kanalinda karsilamak icin her miisteri

deneyimi detayli analiz edilmekte ve ihtiyac olan noktalarda
yeni suregler hayata gecirilmektedir.

Misterilerin yasam déngisi
cercevesinde iliskide
derinlesmeyi saglayan
“misteri yol haritalar1” ve
otomasyonu ile kaynak
verimliligi en Ust noktaya
tasinmistir.
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DenizBank, sektorde kredi
karti ve banka kartini en hizli
ve en hatasiz dagitan banka
olmustur.

Yuksek kalitede ve misteri beklentilerine uygun hizmeti tim
kanallarda ayni standartlarda sunmayi saglayan merkezi

hizmet yonetim modeli, musterilere Banka’'nin her noktasinda
ayni yuksek kalitede deneyimin yasatilmasini saglamaktadir.

Musteri deneyimini maksimize ederken operasyonel
maliyetlerde tasarruf saglayan optimizasyonlar tizerine 2015
yilinda yeni projeler hayata gecirilmistir. Bu kapsamda;

> Lokasyon belirleyici veriler ile analitik veri konusundaki
bilgi birikimi harmanlanarak, misteri ve islem yogun
bolgelere gore yeni kurulacak ATM’ler icin en uygun
lokasyonu belirleme modeli olusturulmustur. Uygulama ile
mUsteri hizmet kalitesinin maksimizasyonu saglanacaktir.

> Diger bir uygulama olan tahsilat optimizasyonu ile Banka
musterileriyle dogru zamanda dogru kanaldan iletisim
kurarak gecikmelerin en alt seviyeye indirgenmesi ve
yeniden yapilandirma ile tutundurma saglanmistir.

Yeni kusaklarin kanal aliskanliklari dogrultusunda yenilikgi
kanallara odaklanilmis, sosyal aglarda iletisim kurmaya ve
hizmet verilmeye baslanmistir. Bu kanallarda deneyimin
gelistirilmesi icin musterilerin Banka ile ilgili yaptiklari
paylasimlarinin analiz edilmesi ve elde edilen bilgiler 151ginda
musteri deneyiminin artirilmasina yonelik calismalar devam
etmektedir.

Musteri ve Buyuk Veriyi merkezine alan CRM strateji ve
gelistirmeleri, uluslararasi Slcekte sayginligr olan 6dillerle
onurlandirilmistir;

> BAI Infosys Finacle 2015, En Yaratici ic Sirec Gelistirmesi

> Satis ve Hizmet Stevie Odilleri 2015, Altin Stevie, En lyi
is Zekasi

> Satis ve Hizmet Stevie Odilleri 2015, Altin Stevie, En lyi
Miisteri Yonetim Ekibi

> Satis ve Hizmet Stevie Odilleri 2015, Altin Stevie, En lyi
Sosyal Medya Yonetimi

> Satis ve Hizmet Stevie Odulleri 2015 GUmus Stevie, En
iyi iliski Yonetimi

> Uluslararasi is Dilnyasi Stevie Odiilleri 2015, Gimiis
Stevie, En Iyi Is Zek3s!

> Uluslararasi is Diinyasi Stevie Odilleri 2015, Gimiis
Stevie, En Iyi Sikdyet Yonetim Ekibi

> Uluslararasi is Dilnyasi Stevie Odiilleri 2015, Giimiis
Stevie, En Iyi Sosyal Medya Yonetim Ekibi

> Uluslararasi is Diinyasi Stevie Odilleri 2015, Bronz
Stevie, En lyi Biyik Veri Yonetimi

> Uluslararasi is Dilnyasi Stevie Odiilleri 2015, Bronz
Stevie, En Iyi Risk Uygulamasi

> Uluslararasi is Diinyasi Stevie Odilleri 2015, Bronz
Stevie, En lyi iliski Yonetimi

SUNUS

Dijital ve Kartli Odeme Operasyonlari

Ulkemizde son derece gelismis olan kartli deme sistemleri,
misterilerin hayatina getirdigi rahatlik ve kullanim
kolayligiyla banka tercihini Gnemli sekilde etkileyen ve
bankalari rekabette farklilastiran kritik bir hizmet olarak
yer almaktadir. Kartli Odeme Sistemleri’nin DenizBank’in
rekabet avantajinin 6nemli bir parcasi oldugunun bilinciyle
musterilere sunulan tim kartli 6deme islemlerinde sektoriin
en iyi hizmet saglayicisi olma hedefiyle calisilmaktadir.

Musterilerine en iyi deneyimin yasatilmasi ve operasyonel
mikemmellige odaklanan sirecleriyle DenizBank, sektorde
kredi karti ve banka kartini en hizli ve en hatasiz dagitan
banka olmustur. DenizBank, tim bankalar arasinda adres
yapisi doluluk ve dogruluk orani en yiksek bankadir.
Kartlarin dagitimi %90 Uzerinde teslim oraniyla, operasyonel
basarilarla dogru oranda artirilmistir.

Teknolojiyi yakindan takip ederek, sektorde ve diinyada
ilk olan yenilikgi triinler (NFC, Prepaid) misterilere
sunulmaktadir. DenizBank, mevcut kredi/debit kartlari
portfoyiine anonymous prepaid, pre-authorized prepaid
kartlari ekleyerek bankacilik hizmetlerinin tim kitlelere
ulasmasini saglamistir. Ulasim, stadyum ve kampusler
icin 6zel tasarlanan kredi karti/banka karti hizmetleri ile
DenizBank kart diinyasi hizmetlerinin Glkemizde genis bir
kitleye ulasmasi miimkiin olmaktadir. Ozellikle Marmara,
Uludag, TED ve Ankara Universiteleri'nde tesis edilen deme
otomasyon sistemleri ile 6grencilere ve akademisyenlere
guvenli 6deme ve lokasyonlara giivenli erisim imkanlari
saglanmistir.

Bununla birlikte istanbul ve Anadolu Adliyeleri’nde tim
savcl, avukat ve hakimlere adliye ici lokasyonlarda kartli
6deme imkanlart saglanmistir.

DenizBank’in POS sayisi son iki yil icinde 200 bin adet ile iki
katina cikartilirken, BKM istatistiklerine gdre sekt6rde besinci
sirada yer almaktadir. 1ISO 8583 yeni mesajlasma yazilimina
gecilerek en hizli cevrimici/cevrimdisi provizyon veren banka
konumuna gelinmistir. Misterilerin 7/24 destek alabilecekleri
bir yapida sunulan POS Destek hizmeti ile sektorde tercih
edilen banka haline gelmek icin gereken servis kalitesi
yakalanmistir.

Maliye Bakanligi tarafindan istenen Yeni Nesil Odeme
Kaydedici Cihazr'nin (OKC) tasarim ve iiretiminde yer
alinmis, diinyada ilk defa Gye isyerlerinde finansal olarak
kullamima agilmistir. DenizBank’in aktif OKC sayisi 60 bin
adede yaklasmis ve pazar payl %16,6’ya ulasmistir.

Mevcut POS modelleri icin gelistirilen projelerin, OKC
terminallerine de entegre edilmesi ve gelistirilmesi 2015
yilinda da devam etmistir. Vera OKC iizerine Uretici Kart
Projesi'nin entegrasyonu ve OKC'de multi bank ¢calisma
sistemi icin de gerekli gelistirmeler tamamlanmis, bu
sureglerin, misteri memnuniyeti acisindan pozitif bir katki
sagladigr gorilmustur.
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Turkiye'de ilk defa DenizBank’ta hayata gecirilen mobil
uygulama olan Fastpay’in OKC iizerinden fis kesilerek
tamamlanmasina iliskin proje, yaklasik 60 bin OKC
terminali Uzerinde ¢calisir duruma getirilmistir. Ayrica,

50 bin adetlik Vera OKC parkurundaki terminallere fastPay
tek tus ile 6deme 6zelligi getirilmistir. Kullanicilar, bir tusa
basarak fastPay 6deme siirecini OKC iizerinden hizlica
tamamlamaktadir.

Yabanci turistlerin Gilkemizde calismakta olan OKC POS
terminallerini daha cok kullanabilmelerine olanak saglayan
Multi Currency -birden fazla para birimi cinsi ile kredi karti
6demesi yapilabilmesi- projesi yine ilk defa DenizBank
tarafindan hayata gecirilmistir.

POS operasyon sireclerinde operasyonel ¢alisma seklini
“per call” modeline gecirerek, yilda yaklasik 1,2 milyon TL
tasarruf saglanmistir.

ATM Nakit Akist Yonetimi uygulamasi gelistirilerek, ATM para
yukleme sureclerinin fonlama maliyetleri de minimize edilmis
ve verimli bir sekilde yonetilmesi saglanmistir. ATM’lerde
ikmal ve ariza takibi otomatize edilerek, ATM’lerden

sorumlu kisi ve kurumlarin elektronik ve mobil ortamda
bilgilendirilmeleri saglanmis ve beklenen musteri hizmet
seviyesini saglayacak adimlar atilmistir.

ATM’lere yatirilan paranin, para cekiminde de kullanilmasini
saglayan Recycle destegiyle, ATM’lerin daha uzun siire para
yuklemeden kullanilabilmesi saglanmis ve maliyet avantaji
yaratilmistir.

ATM’lerde yabanci parada exchange islemi devreye
alinmis olup ATM’ler déviz biirosu gibi hizmet verir hale
getirilmistir. Ayni zamanda sesli para ¢cekme, i-beacon gibi
inovatif projeler ATM’de uygulanmaya baslanmistir.

Son iki yil icinde DenizBank’in ATM sayisi 4.355’e ulasmistir.
Gise personelinin yogunlugunu azaltmak tizere gelistirilen,
para kabul edip verebilen ve perakende zincirlerinde
alternatif dagitim kanali olarak yer almaya baslayan Express
Gise Kiosk’larin sayilari 400’e yaklasmistir. Hizmetin yaninda
satis icin de calisan ve tamamen CRM altyapisi ile beslenen
bir kanala donusturilen ATM’ler kanaliyla misterilere 6zqin
Urin ve hizmetler 6nerilmektedir.

Chargeback projesi ve Visa-MC yurt disi takas muhasebe
otomasyonu projeleri ile operasyonlarin beraberinde
getirdigi isqlicU ve zaman kaybi ve operasyonel hata riski
minimuma indirilmis, raporlar dijital ortamda saklanmaya
baslanmistir.

Diinya genelinde 6deme sistemlerinde yayginlasan
sahtekarliklara karsi olusan dinamikler Gzerinde calisilmis,
proaktif ve reaktif onlemler alinarak misteri yasam
bicimlerine gore adapte edilmis, sistemler araciligr ile tim
kanallardan islem yapan DenizBank misterilerine sektordeki
en guvenilir 6deme hizmetleri saglanmistir.

Msteri bilgi ve givenligi konusunda Banka ve musterilerin
finansal kayiplarina ydnelik saldirilarda trendlere gore
onlemler alinmis ve saldirilarin artmasina ragmen kayip
tutari azaltilmistir.

FAALIYET RAPORU 2015 41

Krediler Proje Yonetimi

Krediler Proje Yonetimi, biinyesindeki proje yonetimi
ekipleriyle Grubun stratejik hedefleri dogrultusunda
DenizBank’in rakiplerine gore daha rekabetci, misteri odakli
ve verimli calismasi amaciyla projeler yonetmektedir.

Proje Yonetimi ekibi, DenizBank Kredi, Tahsis, Risk
Bolumleri’nin stratejik ve taktiksel projelerine destek
vermektedir. Projeler; yeni metodolojilerin uygulanmasi,
buna uygun streclerin gelistirilmesi ve ilgili BT ¢6zUmlerinin
hayata gecirilmesini kapsamaktadir.
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Subeler ve Merkezi Operasyonlar Grubu

Subeler ve Merkezi Operasyonlar Grubu, DenizBank’in;

> Sube Operasyonlari ve Dis Ticaret Merkezi
Operasyonlari,

> Merkezi Operasyonlar,

> Fon Yonetimi, Odeme Sistemleri ve Ozel Bankacilik
Operasyonlari,

> Yatirim Bankaciligi, Saklama ve Fon Hizmetleri
Operasyonlari

kapsamindaki faaliyetlerini, Banka’nin diger is kollariyla
koordinasyon ve sinerji icinde yuritilmesini saglamaktadir.

Sube ve Merkezi Operasyonlar Grubu, DenizBank
musterilerinin bankacilik ile ilgili halen kullandiklari veya
yeni satin aldiklari Griinlerin, satis sonrasi Uretimlerinin;
resmi, uluslararasi ve Banka ici uygulamalara uygun
olarak, hizli, dogru ve tam bir bicimde gerceklesmesini
saglamaktadir.

Sube Operasyonlari ve Dis Ticaret Merkezi Operasyonlari

> Bolge Operasyon ve Yeni Uygulamalar Blom
Mudurleri’nin tUm sahaya yeni uyqulamalarin
yayginlastirilmasi, sahanin bilgilendirilmesi ve egitilmesi
calismalari devam etmistir.

> Giselerde, 2015 yilinda Banka misterilerine triin satisina
odaklanilmis; kaliteli servisin yani sira, “kaliteli ve gler
yuzli satis” hedefi ile hizmet verilmistir.

> Dis ticarette uzmanligin artirilmasi ve sertifikalarla
desteklenmesini teminen blum ici egitimler sonrasi
girilen uluslararasi ICC sinavinda katilimci olan tim
personel sinavi basart ile gecmis ve bolimde CDCS'li
calisan sayisi 22 olmustur.

> Banka’nin Dis Ticaret ve KOBI'lerde biiyiime hedefini
desteklemek tzere “Dis Ticaret Destek Hatt1”
kurulmustur. Uluslararasi akreditif uzmanlik sertifikasina
sahip bir ekip araciligiyla subelerin ve musterilerin Dis
Ticaret mevzuati bankacilik uygulamalari, uluslararasi
6deme yontemleri gibi konulara yonelik sorulari
karsilanmaktadir.

> Sube ve Merkezi Operasyonlar Grubu’na bagli
bolimlerde/subelerde, etkin izleme mekanizmalarinin
kurulmasi, operasyonel sireclerin izlenmesi ve
gelistirilmesi, bunun sonucunda operasyonel riski
azaltarak verimliligin artirilmasini saglayacak ¢alismalara
devam edilmistir.

SUNUS

Merkezi Operasyonlar

2015 yilinda operasyonel verimliligin artirilmasi ve
sUrdurilebilir olmasina odaklanilarak;

> Resmi daire arastirma, sorusturma, haciz yazilarinin
cevaplanmasi, bilgi ve belgelerin bankacilik sistemine
tanimlanmasi ve kontrold,

> Yurt ici ve yurt disi para transferleri, dis ticaret islemleri,
yurt ici ve yurt disi teminat mektuplarinin dizenlenmesi,

> Fiziki belgelerin muhafazasi,

> Cek ve senet islemlerinin muhasebelerinin, takas
islemlerinin ve takiplerinin yapilmasi,

> Kredi Urtn giris ve takiplerinin yapilmasi,

> Toplu Odemelerin otomatiklestirilmesi calismalari
hizlandirilmistir. 2015’te Otomatik Odeme Sistemi’nden
gerceklestirilen 6deme islemlerinde %32’lik artis
saglanmis ve islem sayisi 4,9 milyon adede ¢cikmustir.
Toplu 6deme ve maas 6deme islemleri merkezden
yonetilmeye baslamistir. Misteri ziyaretleri ile pazarlama
faaliyetinde subelerle birlikte hareket edilmeye
baslanmistir.

> Avcilar Arsiv Binasi ve yedi bolgede Tarama Merkezleri
ile Banka’daki coklu belge tarama islemleri hizli ve
verimli bir sekilde uygulanmaya 2015 yilinda da devam
edilmistir. Tarama ve arsiv maliyetlerinde tasarruf artarak
devam etmektedir.

> Tarim segmenti agirlikli calismakta olan “Yesil Damla”
tipindeki subelerin kontrol, mutabakat ve onay gibi tim
operasyonel islemleri Merkezi Operasyon tarafindan
gerceklestirilmektedir.

> Mdusterilerin islem talimatlarinin yonetimi, yetki ve imza
kontrolleri, musteri teyit isleri, subelerdeki operasyonel
verimliligin artirilmasi ve maliyetlerin dusurilmesi
amaciyla Merkezi Operasyon tarafindan yapilmaya
devam etmektedir.

> Olaganisti Durum Merkezi 2015 yili icinde Baskent-1
Bolge subelerine operasyon kadrolarinda gecici
destek vermeye baslamis, okul projeleri yonetim ve
koordinasyonu gorevlerine ilave olarak Ankara’da belge
tarama merkezi faaliyete gecmistir. Bu sayede 2015
yilinda da etkinlik ve gorev alani genisletilmistir.

> Sube disi kanallardan bankacilik hizmetlerinin
yurtilmesi anlayisina dayali Merkezi Operasyon
ekibinin yurittigu islemler icerisine Direkt Satis ekipleri
kanaliyla satisi gerceklestirilen isletme Kart Griin
ile belge ve bilgi giris ve kontrolleri resmi tatiller ve
bayramlar dahil yedi giin 09:00-22:00 saatleri arasinda
Merkezi Veri Giris tarafindan yapilir hale gelmistir.

> DenizBank’in yasal mercilere karsi raporlama
yUkumlolukleri, koordinasyon ve yazismalarinin tek elden
yurtilmesi amaciyla kurulan Risk Merkezi faaliyetleri
artarak devam etmistir.

Giselerde, 2015 yilinda
DenizBank musterilerine Griin
satisina odaklanilmis; kaliteli
servisin yani sira, “kaliteli ve
gller yuzlu satis” hedefi ile
hizmet verilmistir.
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2014 yilinda dijital ortamda yonetilmeye baslanan, imza
sirkdleri, yetki, azilname ve vekaletname kontrolleri,
2015 yilinda devam etmis ve ilave olarak siresi dolan
belgelerin takip ve giincelleme suregleri baslatilmistir.
Nakit Yonetimi, kurum tahsilatlari ve her tiirli mutabakat
isinde, calisilan yeni kurum ve musteriler sisteme entegre
edilmek suretiyle artirilarak otomasyonla yonetilen konu
ve adet genislemesi saglanmistir.

Operasyonlarda baslatilan havuz yonetimi projesi ile

tek is yapan farkli operasyon bélimleri, her isi yapan
tek Operasyon Bolimi haline gelmeye baslamistir.
Yetkinlikler, is yapis sekilleri, islem oncelikleri, SLA
yonetimi, performans yonetimi, operasyon terfi kriterleri
degismis, objektif, istatistiki verilere dayali, seffaf, net bir
is yonetim sekline gecis saglanmistir. Subelerin de yogun
gUn ve saatlerde merkezi operasyon havuzundan is
almasini saglayan sistem kurularak hayata gecirilmistir.
Vergi ve SGK islemlerinde toplu 6deme yapabilme, son
6deme giiniinden 6nce talimat verebilme ve son giiniinde
otomatik 6deme yapabilme imkanlari saglanmistir.

Kredi Hayat Sigorta Talep Giris ekranlarinda yapilan
gelistirmeler paralelinde bireysel krediler strecindeki
manuel operasyonel islemlere gerek kalmamistir. Ayni
zamanda kagit ¢iktilarinda %90’a varan oranda azalma
saglanmustir.

Sigorta islemleri ile ilgili tim izleme/gincelleme/
raporlama basliklarinda gelistirmeler hayata gegirilerek
subelerin dashboardlarindan hepsi yapilabilir duruma
gelinmistir.

Sigorta Uretiminin hangi kanallardan ve hangi tutarda
yapilabildiginin izlenebilmesi ve sigorta komisyonlarinin,
sigorta sirketi, sube ve sube disi satis kanali ile defteri
kebir bazinda izlenebilmesi saglanmistir.

DenizBank Cek Karneleri’'nde kare kodlu cek olarak
Agustos 2015’te yeni bir Urin hayata gecmistir. Kare
kodlu cek ile misterilerin KKB iizerinden istihbarati
kendilerinin yapabilmesi olanagi saglanmistir. Bu
uyqulama ile ceklerle ilgili sahte cek, calinti cek vb.

gibi sahtecilik kontrolleri piyasada saglanabilir hale
getirilmistir.

KOSGEB kredi basvurulari takip, bildirim, onay ve
kontrolleri, kredilerin kullandirimlari, mutabakati merkezi
operasyonun yetki ve sorumluluklari icerisine alinmistir.
Bireysel yapilandirma kredileri ile ilgili tom takip ve
kontroller subelerden, merkezi operasyon gorevleri
arasina alinmistir.

Misterilerin Hakem heyetlerine yapmis olduklari
basvurularin degerlendirilme, takip ve sonuclandirilmasi
ile ilgili operasyonel islemler merkezi operasyonun yetki
ve gorev alani arasina dahil edilmistir.
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Fon Yonetimi, Odeme Sistemleri ve Ozel Bankacilik
Operasyonlari

Fon Yonetimi, Odeme Sistemleri ve Ozel Bankacilik
Operasyonlari BSlumi tarafindan ilgili mevzuatlara uyum,
operasyonel verimliligi saglamak ve operasyonel riskleri
minimize etmek amaci ile 2015 yilinda gerceklestirilen
iyilestirmeler asagida belirtilmistir:

> “Opsiyon islem Teyit Formlari” yenilenmistir. Yeni islem
teyit formlarinda, olasi kur degisimlerine gére misterinin
ugrayabilecegi zararlar “senaryo analizi” basligi altinda
verilmektedir.

> Misteri Turev Uriinler Modiilii, 6362 no’lu Sermaye
Piyasasi Kanunu’na ve ilgili tebliglerine uyumlu hale
getirilmistir.

> Banka Limitleri Moduls gincellenerek online “settlement
line” takibi saglanmistir.

> Bantas, Nakit ve Kiymetli Mal Tasima ve Guvenlik
Hizmetleri A.S.’den alinan Nakit isleme servis ve
maliyetlerinin mutabakati sistem tzerine alinmistir.

> lIstanbul Altin Borsasi(iAB)'nda yapilan altin islemlerinin
veri girisinin otomasyonunu saglamak amaci ile
iAB’nin ilgili platformlari ile entegrasyon saglanmistir.
Auyrica, Reuters, Bloomberg ve diger Elektronik islem
Platformlari’nda yapilan Kiymetli Maden islemlerinin veri
girisinin otomasyonu da saglanmistir.
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2013 yili basindan itibaren
DenizBank DIBS Piyasasi’nda
“Piyasa Yapic1” banka
konumundadir.

Yatirim Bankaciligi, Saklama ve Fon Hizmetleri
Operasyonlari

Yatirim Bankaciligi

DenizBank’in menkul kiymet islemlerinde rekabetci
olabilmesini saglamak amaciyla piyasada sunulan tim
Urtinlerin yani sira DenizBank’a 6zel gelistirilen, menkul
kiymetleri de kapsayan tim projelerin; menkul kiymet
sistemlerinde gelistirilmesi ve otomasyonu saglanmaktadir.

Yatirim Bankaciligr Operasyon Bolumi asagida belirtilen
islemlerin operasyonunu gergeklestirmektedir:

> Likit ve Kisa Vadeli Yatirim Fonlar'nin sube ve
ADK’lardan 24 saat alim/satimi,

> Likit Fonun “Kaptan Hesap” uyqulamasinda otomatik
alim/satimi,

> ATM’lerden nakit cekimi sirasinda otomatik Likit fon
bozumu,

> Likit Fon disindaki tiim valorli fonlarda “fondan fona
degisim” yapilabilmesi,

> “MevduatFon” projesinde belirlenen kriterlere gore
otomatik fon satisi,

> Semsiye Fonlarin halka arzi, dagitimi, 6zel kurallarina
gbre bozum taleplerinin alinmasi ve vadede itfa islemleri,

> DenizBank Varlik Teminatli Menkul Kiymet ihraci, MKK ve
musteri islemleri,

> DenizBank Banka Bonosu ihraci, MKK islemleri, dagitim,
alim/satimi, kupon ve anapara itfalari,

2013 yili basindan itibaren Hazine Mustesarligi’nin onayiyla
DenizBank DIBS Piyasasi’nda “Piyasa Yapici” banka
konumundadir. Banka’nin BIST ve OTC islemleri hacim ve
adet bazinda artmistir. Ayrica piyasa yapiciligi nedeniyle;
AP ihaleleri, dogrudan alim/satim ihalelerine katilmaktadir.
Haftalik DIBS ihaleleri icin TCMB'ye otomatik ihale bildirim
yapist kurulmustur.

2014 yilinda tamamlanan Yatirim Fonlari Projesi ile hayata
gecirilen inter-Securities ModUlU tim sube, kanal, Genel
MUdurluk ve DenizPortfoy’de eszamanli olarak uygulamaya
alinmistir. Tum menkul kiymetleri kapsayan yazilimi 2015
yilinda devam eden projenin, 2016 yilinin ilk yarisinda
tamamlanmasi planlanmistir.

SUNUS

Saklama Hizmetleri

DenizBank’in Saklama Hizmetleri; SPK tebliglerine uygun
olarak portfoy yonetim sirketleri (PYS) ve bireysel
misterilere saklama hizmeti vermektedir.

Saklama hizmeti verilen Uriinler arasinda;

Hisse Senetleri,

Sabit Getirili Menkul Degerler
Eurobondlar,

Yatirim Fonu Katilma Belgeleri,
TL ve YP Mevduat,

D6viz Alim/Satim islemleri,
Tezgahiistii Tirev Islemler ve
vioP

VOV VIV VY VY Vv

yer almaktadir.

Saklama programi misteri talep ve ihtiyaclarina gore surekli
olarak yeni Urtin ve otomasyona yonelik gelistirilmektedir.
PYS ve alt misterilerine diizenli olarak istenilen aralikta
ekstre gonderimi yapilmaktadir. Ayrica Banka misterileri,
varlik bilgilerini online olarak internet Sube {izerinden de
izleyebilmektedirler.

Yatirim Fonlari ve Yatirim Ortakliklari’nin (Kollektif Yatirim
Kuruluslarr) saklamasina ydnelik Portféy Saklama yetkisi
alinmis ve saklama hizmeti verilmeye baslanmistir.

Fon Hizmetleri

Fon Hizmetleri, Temmuz 2015°te yeni bir BSlum olarak
Gruba katilmistir. Fon Hizmetleri, Deniz Portféy A.S.
tarafindan kurulan ve yonetilen yatirim fonlari ile diger
portfoy yonetim sirketleri tarafindan kurulan yatirim
fonlarinin; fiyatlarinin hesaplanmasi, muhasebe kayitlarinin
tutulmasi, fonlarla ilgili bildirim ve raporlama hizmetlerini
vermektedir.

On alti adet kurum ici Uic adet fon kurum disi olmak iizere
19 adet yatirim fonuna fon hizmeti verilmektedir. Bir adet
fon kurulus asamasinda iken biri icin de Sermaye Piyasasi
Kurulu’na izin basvurusu yapilmistir. Yilsonuna kadar hizmet
verilen fon sayisinin 21 olmasi hedeflenmektedir.

Fon hizmetine iliskin takipler ATP/Yatfon programinda
yapilmaktadir. Mevzuat geredi yapilmasi gereken
degisiklikler ve gelistirmeler programci firmaya bildirilip
ortak calisma ile tamamlanmaktadir.
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DenizBank AG yurt disindaki
pek cok Tirk vatandasina da
bireysel bankacilik hizmeti
sunmaktadir.

YURT DISI ISTIRAKLER

DenizBank AG (Avusturya) - JSC DenizBank Moscow (Rusya
Federasyonu) - EuroDeniz International Banking Unit Ltd.
(KKTC)

DenizBank AG (Avusturya)

Esbank T.A.S. tarafindan 1996 yilinda Viyana’da kurulan
Esbank AG, 2002'de DenizBank tarafindan satin alinmis ve
2003 yilinda unvani “DenizBank AG” olarak degistirilmistir.

Bireysel ve Ticari Bankacilik’ta genis secenekli mevduat ve
kredi trUnlerine sahip olan DenizBank AG; kurumsal, ticari,
KOBI ve bireysel nitelikli misterilerine hizmet sunmakta ve
pazar ihtiyaclari ve tespit edilen firsatlar dogrultusunda,
yatirim kredileri, proje ve dis ticaret finansmani gibi
Urinlere yogunlasmaktadir. 2015 yilsonu itibariyla toplam
43 sube ile hizmet vermekte olan Istirak’in, 27 adetlik
sube agi ve merkezi Avusturya’da olup Almanya’da ise 16
subesi bulunmaktadir. Diinyadaki gelisme trendini yakindan
takip eden Banka, Avusturya’nin en biytk Ugiinct direkt
bankacilik musteri portféyiine sahip bankasi konumundadir.

DenizBank AG yurt disindaki pek cok Tirk vatandasina da
bireysel bankacilik hizmeti sunmaktadir. Yaygin sube

agl, havale hizmet noktalari ve hizmete kolay ulasim
imkanlari degerlendirilerek DenizBank AG ve DenizBank
arasinda sinerji yaratilmakta; gerceklesen olumlu misteri
deneyimleri, her iki yonde yeni misteri kazanimlarini devam
ettirmektedir.

2015 sonunda Banka’nin toplam aktifleri 9,3 milyar Avro’ya,
6zkaynaklari ise 991 milyon Avro’ya yiikselmistir.

Oniimiizdeki dénemde DenizBank AG’nin Avro Bélgesi
icindeki sube agini ve Internet Bankaciligi hizmet kapsamini
genisletmesi planlanmaktadir.
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JSC DenizBank Moscow (Rusya Federasyonu)

DenizBank, 2003 yilinda Iktisat Bank Moscow’u satin almis
ve unvanini “CJSC DenizBank Moscow” olarak degistirmistir.
CJSC DenizBank Moscow’un unvani, 3 Aralik 2014 tarihinde
“JSC DenizBank Moscow” olarak degismistir. Banka
Moskova’'daki merkez subesiyle kurumsal ve ticari nitelikli
misterilerine tim bankacilik hizmetlerini sunmaktadir.

Turkiye ve Rusya arasinda is birligi olanaklari ve ekonomik
firsatlar, basta dis ticaret ve turizm alanlarinda olmak
Uzere yeni yatinmlarin olusmasina yol agmakta ve Rusya’ya
yatinm yapan Turk girisimcilerin sayisi giderek artmaktadir.
JSC DenizBank Moscow; kurdugu yakin iliskiler neticesinde
bu isletmelerin ihtiyaclarini dogru olarak belirlemekte ve
DenizBank’in finansman gicini arkasina alarak, DFHG
kapsamindaki tim finansal hizmet uygulamalarini
musterilerinin ayagina getirmekte ve taleplere hizla cevap
vermektedir.

JSC DenizBank Moscow musterileri Banka’nin da katkisiyla
dis ticaret islemlerini Rus Rublesi ile yapmanin ayricaligini
yasarken; para transferleri, hesap acilislari, harici garanti
islemleri, kambiyo, efektif Rus Rublesi kabulu, forward

ve arbitraj islemleri gibi cok cesitli bankacilik islemlerini
gerceklestirebilmektedirler.

Banka’nin toplam aktifleri 2015 sonu itibariyla
273 milyon ABD Dolari, 6zkaynaklari ise
48 milyon ABD Dolarr'dir.

EuroDeniz International Banking Unit Ltd. (KKTC)

DenizBank tarafindan 2002 yilinda TMSF’den satin alinan
Banka’nin unvani Subat 2009'da EuroDeniz International
Banking Unit (IBU) Limited olarak degistirilmistir. Her tiirld
ticari bankacilik islemini gerceklestirmeye yetkili bir kiys
bankasi olan EuroDeniz IBU Limited, kurumsal ve ticari
musterilerine cesitli mevduat ve kredi Urtinleri sunmaktadir.

2015 yilsonu itibariyla Banka’'nin toplam aktifleri
129 milyon ABD Dolari, 6zkaynaklari ise
6,7 milyon ABD Dolarr’'na ulasmistir.
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Bi.LGi TEKN(?LOJiSi (BT)
HIZMETLERI

Intertech, finans sektdriinin
ihtiyac duydugu bilgi
teknolojileri hizmetlerini

sunmak amaciyla kurulmustur.

INTERTECH

Intertech, finans sektorinin ihtiyag duydugu bilgi
teknolojileri hizmetlerini sunmak amaciyla kurulmustur.
Bugiin basta uzmanlastigr finans sektorii olmak tzere yedi
iilkede 23 kuruma inovatif ve etkin coziimler ireterek,
UstUn servis kalitesiyle DenizBank Finansal Hizmetler Grubu
(DFHG) ¢atisi altinda DenizBank COO’suna bagli olarak
hizmet vermektedir.

Intertech, DenizBank’in “Operasyonel Mikemmeliyet” ve
“Benzersiz Musteri Deneyimi” hedeflerine ulasmasi icin en
son teknoloji ile gelistirilmis ve aldigi uluslararasi ddiillerle
taclandirilmis BT ¢6ziimleri sunmaktadir.

Kurulusundan bu yana pek cok 6dil alan Intertech son
olarak, diinyada finans sektoriiniin “Oscar”1 olarak

kabul edilen BAI (Bank Administration Institute)’de inter-
Dashboard uygulamasi ile “Innovation in Internal Process
Improvement” kategorisinde birincilik 6dilunt kazanmustir.
“Guclu Gise Modulu” ile mUsteriye her noktada temas
ederek mUsteri deneyimini maksimum seviyede yasatan
uygulama, “Best Use of IT in Retail Banking” kategorisinde
onceki yil aldigr “Banking Technology Awards 2014”
6dultinden sonra 2015 yilinda aldigi BAI 6dilu ile basarisini
en Ust seviyede tescil etmistir.

Intertech, Azerbaycan’in 6nde gelen bankalarindan
“Azerbaycan Sanayi Bankasi’nda (ASB) yapmis oldugu
inter-Vision projesi sonucunda referanslari arasina bir tlke
daha kazandirmistir.

Intertech’in en yeni entegre finans platformu

“inter-Vision”, Avusturya, Bahreyn, Almanya, Kuzey Kibris
Turk Cumhurigeti, Suudi Arabistan ve Tirkiye’den sonra
Azerbaycan’a da ulasarak 2015 yili itibariyla hizmet verdigi
tlke sayisini yediye, referans sayisini 23’e cikarmistir.

SUNUS

Intertech, katiim bankaciligina uyarladigi inter-Vision
Entegre Bankacilik Platformu’nu, 2015 yili icinde dnce
Ziraat Katilim Bankasi’nda ve hemen ardindan Albaraka
Tirk Katiim Bankas’nda devreye almistir. ilk olarak 2004
yilinda bir Katilim Bankaciligi paketi gelistirip devreye alan
Intertech, finans sektoriindeki 28 yillik bilgi birikimini ve
halen 20’nin tizerinde finans kurumunda kullanilan
inter-Vision Entegre Bankacilik Platformu proje deneyimini,
Albaraka Turk’Gn bilgi birikimi ile birlestirerek, “Katilim
Bankaciligi”na farkli bir bakis acisi getirmistir.

Sektorin 6nemli fuar ve etkinliklerinde yer almayr tercih
eden Intertech, 12-13 Mayis 2015 tarihlerinde Dubai’de
gerceklesen “Cards and Payments Middle East 2015”e de
katilarak, Orta Dogu’nun &nde gelen finans kurumlarinin
Ust dizey yodneticilerine inovatif bankacilik Grinlerini ve
yenilikci yaklasimini aktarma firsati bulmustur.

Yeni nesil entegre bankacilik platformu olan ve DFHG’nin BT
stratejisine gore gelistirilen inter-Vision Entegre Bankacilik
Platformu, alaninda en iyi BT altyapisinin benzersiz bir
kombinasyonunu saglayan, hizli uygulama ile lceklenebilir
¢6zumleri garantilemek icin Hizmet Odakli Mimari

izerine insa edilen tamamen web tabanli bir bankacilik
uygulamasidir. Musteri Strec Yonetimi’ni merkeze alacak
sekilde gelistirilen inter-Vision Entegre Bankacilik Platformu,
DenizBank’in kurumsal pazarlama stratejisinin bankacilik
sireclerine dogru uyarlanmasini saglamakta ve DenizBank’a,
islerini mUsteri ihtiyac ve beklentileri ile paralel sekilde
yUritme olanagr tanimaktadir. Konsolide olarak merkezi
verilerden toplanan bilgiler, karar destek modellerine
dinamik erisim saglamak Uizere pazarlama uyqulamalarini
beslemekte ve operasyonel personeli tam donanimli satis
gict haline getirmektedir.

DenizBank, inter-Vision Entegre Bankacilik Platformu
sayesinde asagidaki sonuclari elde etmistir;

> Miisteri Odakli Yaklasim icin Miisteri lliskileri Yonetimi
(CRM): Musterilerine, egilimleri ve finansallari ile en
uyumlu standart ve yuksek kalitede hizmet ve triinler
sunmaktadir.

> Operasyonel Verimlilik icin is Siirecleri Yénetimi (BPM):
is stireclerini misteri odakli bir sekilde insa etmek,
otomatize etmek, yiriitme ve optimize etme yetenegi
elde edilmesi ve buna bagli olarak disiik egitim
maliyetlerinin yakalanabilmesi, ayrica cevikligin bitin
organizasyon kademelerine yayilmasi saglanmistir.

> Ceviklik icin Finansal Cézimler: Intertech’in uzmanlik
alanlari, Temel Bankacilik ile sinirli kalmamis tim finansal
konu ve kurumlara hitap edebilecek yonde gelismistir. Bu
sekilde sadece temel bankacilik ¢ozumleri degil, faktoring
ve leasing c6zUmleri de DFHG nin ilgili sirketlerinde
kullanilmaktadir.

> Etkin Karar Destek icin Is Zekasi Céziimleri: Finansal veri
ambari ydnetiminin giclendirilmesi ve entegre bir karar
destek yapisi saglanmistir.
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> Her Zaman ve Her Yerde Bankacilik icin Alternatif
Dagitim Kanallari Yonetimi: BUtun dagitim kanallarinda
7/24 kesintisiz finansal hizmetler sunarak; islerin
buyimesine dogru orantili BT ¢dzimleri ve altyapisinin
gelistirilmesi saglanmustir.

> Tum bunlarin yani sira, yenilik¢i ve mobil uygulamalar
gelistiren Intertech, DenizBank’in Twitter ve
Facebook Bankaciligr gibi sosyal medya ortamlarinda
kullanicilarinin hesaplarini kontrol edebildikleri,
varliklarini ve kredi karti ekstrelerini kolaylikla
sorgulayabildikleri, diledikleri anda diledikleri kisiye/
hesaba para transferi yapabildikleri Bankacilik
Platformlar ile fastPay, Siramatik, My DenizBank,
MobilDeniz ve Direkt Satis Tablet Uygulamalari gibi mobil
uygulamalari gelistirmistir. Bu uygulamalar Windows 8
RT, Windows 8 Pro ve Windows Phone 8 platformlar
Uzerinde entegre bir sekilde calisabilen, Turkiye ve
uluslararasi arenada turlerinin ilk 6rnegi uygulamalar
olmuslardir.

DFHG icin kesintisiz, dayanikli ve esnek bir BT tretim
altyapisi tasarlayan Intertech, Gretim sahalari disinda,
DenizBank icin Ankara’da olusturdugu Olaganistl Durum
Merkezi ile (Disaster Recovery Center), acil ve beklenmedik
durumlarda strekli hizmet saglanabilmesini garanti
etmektedir. Bankacilik hizmetlerinin kesintisiz sunulabilmesi
icin OlaganUstU Durum Merkezi’'nden yuritilmesi beklenen
olasi faaliyetler, yilda iki defa kontrolden gegirilmektedir.

BT guvenlik tehditlerinin giinimiizde cevrimici hizmetlerin
artmasina bagli olarak yayginlasmasiyla birlikte, Intertech,
bunyesindeki BT guivenlik ekibini genisletmistir. Bu
sekilde, asagida siralanan guvenlik tedbirlerini basari ile
sunmaktadir;

> Guvenlik politika ve prosedurlerinin gelistirilmesi,
> Kod givenligi ve givenli kodu gelistirme teknikleri
egitimi,

Guvenlik bilinglendirme egitimleri,

Bilgi gUvenligi denetimi,

Uyqulama giivenligi denetimi,

Network zayiflik analizleri ve penetrasyon testleri,
Acik anahtar altyapisi kurulumu,

Kriptolama ve elektronik imza uygulamalari ve
Bilgi guvenligi risk analizi.

AR VIRV " VR VO V2

Intertech, DFHG’ye sundugu BT hizmetlerinin kalitesini
strekli iyilestirmek, yUksek tutmak ve tanimlanmis SLA’lar
(hizmet seviyesi anlasmalari) dogrultusunda saglamak Uzere
diinyaca kabul gérmus ITIL ve COBIT standartlarini temel
almaktadir.
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Hizmet kalitesinin ancak kalite hayat dongusu ile
saglanacagina inanan Intertech, toplam kalite yonetimi
anlaysst ile gelistirdigi projelerdeki her sirece, kalite
hayat dongusund dahil ederek hizmet kalitesini strekli
iyilestirmekte ve yukarida tutmaktadir.

Diger taraftan, DenizBank/Intertech IT altyapisinda enerjiyi
etkin kullanan Yesil Donanimlar tercih etmektedir (Depolama
Uniteleri, Sunucular ve Ag ekipmanlari, Sogutma Sistemleri
vb.). Tekliflerin degerlendirilmesinde enerji maliyetleri

ve cevreye duyarlilik 6nemli bir kriterdir. Toplam sahip
olma maliyeti hesaplamalarinda enerji maliyetleri de
hesaplamalara katilmaktadir.

DenizBank sistemlerinin enerji tuketim degerleri izlenmekte
olup, BT altyapisi ise %70 oraninda sanallastirilmistir.
Bunun yani sira Banka biinyesinde yesil sogutma sistemleri
ve yiksek verimli UPS sistemleri kullanilmaktadir. Veri
Merkezi enerji tiketiminin kontrol altina alinmasi amaciyla,
sistemlerin tolere edebildigi optimum sicaklik seviyelerinde
iklimlendirme yapilmaktadir. Sayica ¢ok olan cihazlar enerji
optimizasyonu acisindan dogru alanlardir. Bu amagla tim
kullanicr bilgisayar ve monitdrleri uzaktan Microsoft SCCM
ile yonetilmekte ve kullanim disi olduklarinda uyku moduna
alinarak enerji tasarrufu yapilmaktadir.

DenizBank sistemlerinin enerji
tUketim degerleri izlenmekte
olup, BT altyapisi ise %70
oraninda sanallastirilmistir.
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YATIRIM BANKACILIGI VE
ARACILIK HIiZMETLERI

DENIZYATIRIM

EKSPRESMENKUL

DENIZPORTFOY YONETIMI

DENiIZ GAYRIMENKUL YATIRIM ORTAKLIGI

DenizYatirim

1998 yilindan bu yana sermaye piyasasindaki tim faaliyet
belgelerine sahip olmanin getirdigi giic ile DenizBank
Finansal Hizmetler Grubu biinyesinde “finansal sipermarket
hizmeti” verilmektedir. Aracilik hizmetleri ve kurumsal
finansman konularinda sahip olunan bilgi, birikim ve
deneyim, bireysel ve kurumsal yatirimcilara sunulmaktadir.

DenizYatirim, 2015 yilinda pay piyasasi islemlerinde

91 milyar TL islem hacmi ve %4,4 pazar payt ile tim araci
kurumlar arasinda yedinci sirada, vadeli islem ve opsiyon
piyasasi islemlerinde ise 35 milyar TL islem hacmi ve

%3,1 pazar payiyla onuncu sirada yer almistir. Kaliteli
hizmet ve basarili mUsteri iliskileri sayesinde musteri sayisi
179 bini askin bir seviyeye tasinmis, Turkiye genelinde
hizmet verilen 55 sube ile “En Yaygin Araci Kurum” unvani
surdirtlmistir.

Sermaye Piyasasi Kurulu'nun yatirim kuruluslariyla ilgili
tebligine uygun olarak 55 noktada acilan “DenizYatirim
Subeleri”yle hizmete devam edilmektedir. Acilan subelerden
19’u genisleyen sermaye piyasasi Uriin gami kapsaminda,
tim Griinlerde ve kisiye 6zel hizmet verebilecek “Ozel
Yatirim Merkezi” statisinde, diger 36 sube ise yeni
sermaye piyasasi tebliginin tanimladigr sekilde “genel
yatirnim tavsiyesi” kapsaminda hizmet sunmak Uizere “Yatirim
Subesi” statiistinde konumlandirilmistir. Bu yapilanmayla
birlikte DenizYatirim agirlikli olarak aracilik faaliyetleri geliri
olan kurum yapisindan, tUm sermaye piyasasi trinlerinde
hizmet sunan “yatirim bankaciligi” déniisim calismalarini
baslamistir.

SUNUS

ilkler ve Basarilar

> 2007 yilinda bir ilke imza atarak yabanci kurumsal
yatirimcilara BIST’e elektronik ortamda dogrudan
erisim hizmeti vermeye baslamis ve bu alanda biytme
kaydedilmistir.

> Turkiye'de ilk defa uluslararasi vadeli islem borsalarinda
SPK lisansi ile aracilik hizmeti verilmeye baslanmistir.

> Metal sektorinde faaliyet gosteren Tirk firmalarinin
Londra Metal Borsasi’'ndaki korunma amacli islemlerine
2007°den beri aracilik hizmeti verilmektedir.

> Turkiye'de ilk defa gelistirilen ve uyqulanan “Yatirimci
Koruma ve Odiillendirme Programi” kapsaminda “Geri
Alim Garantisi” ve “Bonus Hisse” tesvik mekanizmalarina
ek olarak 2012 yilinda “Gunluk Alim Emri Taahhiidu” ve
“Mali Performans Garantisi” mekanizmalari da halka arz
piyasalarina kazandirilmistir.

> 2004ten beri gerceklestirilen halka arzlardaki her
6 TL'lik talebin 1 TL’sinin ve talepte bulunan her alti
kisiden bir kisinin talebinin toplanmasina aracilik
edilmistir.

> 2000-2015 doneminde Zorlu Enerji, Fenerbahce Futbol
AS., Trabzonspor Sportif, DenizBank, Bank Asya, Vestel
Beyaz Esya, Turk Telekom, Anel Elektrik, Katmerciler,
Kiler GYO, Bilici Yatinim, Ozak GYO, Polisan Holding,
Tumosan ve Panora GYO gibi sekt6rdeki dnemli halka arz
islemlerine lider veya es lider olarak aracilik edilmistir.

> Gelisen 6zel sektdr bor¢lanma araclari piyasasinda da
aktif rol alinarak, 2012-2015 déneminde Fenerbahce
Futbol A.S., Bimeks, Zorlu Faktoring, Umur Basim, Eregli
Tekstil, Baser Faktoring, Final Varlik, Derimod, Metal Yapi
Konut gibi finans sektdriinden ve reel sektérden bircok
firmanin borclanma araci ihraclarina liderlik edilmistir.

» 2012'de alinan SPK Kaldiracli Aim Satim islemleri Lisansi
ile 2014 yili sonuna kadar 100 milyar ABD Dolari’'ni
askin islem hacmi gerceklestirilmistir.

> Sektorde teknolojinin ve dijital kanal kullaniminin artisina
paralel olarak bu alanlarda da yatirimlara devam edilmis;
elektronik kanal sayisi 11’e ¢ikarilmis ve iletilen emirlerin
%52’si elektronik kanallar Uizerinden alinmistir.

2013 yilinin son ceyreginde, EkspresYatirim ve
DenizYatirim’in faaliyetlerinin tek ¢ati altinda ve DenizYatirim
ticaret unvani ile strdirilmesi karari alinmis ve bu
bittnlesme yilsonu itibariyla tamamlanmistir. Birlesme
sonucu DFHG biinyesindeki tim yabanci ve yerli musteriler
ayni cati altinda hizmet almaya baslamistir.

Arastirma Bolimi, yerli bireysel/kurumsal ve yabanci
kurumsal yatirimcilara BISTteki yatirimlariyla ilgili hizli
ve dogru bilgi akist saglamakta ve Gneriler sunarak
yonlendirmede bulunmaktadir. 2014 yilinda baslayan
Sberbank CIB Arastirma Bolumu ile entegrasyon 2015
yilinda tamamlanmis ve Arastirma BolumU’'niin tim
raporlari, hem Sberbank CIB, hem de DenizYatirim markasi
altinda yayinlanmaya baslanmistir. Yurt disi kurumsal
yatirimcilara yonelik Sberbank CIB ile ortak yurt disi
pazarlama roadshowlari ve yine kurumsal musterilere
yonelik, halka acik alti buyik banka ve 12 tUketim sektori
sirketinin katildigr konferanslar diizenlenmistir. Bunun
disinda yine 2015 yilinda, Arastirma B6lGmU DenizYatirim’in
sube agi ve saha takimiyla iletisimini daha da artirarak
yerli yatirimcilara yonelik Grinlerini artirmistir. Ayrica
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DenizPortfoy’e servis verilmeye devam edilmistir. SPK’nin
yeni tebligine istinaden yurt ici misterilere yonelik Grin

cesitlendirilmesinin devami ve Sberbank CIB ile yaratilan

sinerjinin devami 2016 hedefleri arasindadir.

Diinya ve Turkiye’nin yakindan izlenmesi, ekonomik
gelismeler karsisinda pozisyonlarin dogru alinmasi ve
teknolojik ilerlemelerde 6nciilik edilmesi strdurilecektir.
Genis yatirimer portfoyt DFHG sinerjisiyle daha da
buyutilerek, misteri ihtiyac ve beklentilerine dogru
zamanda, dogru yontemle cevap vermeye devam edilecektir.

EkspresMenkul

EkspresMenkul, yabanci kurumsal yatirimcilara hisse senedi
yatirimlart konusunda arastirma, yatirim danismanlig

ve aracilik hizmetleri vermek tzere DenizBank Finansal
Hizmetler Grubu’na 2002 sonu itibariyla katilmistir.

2013 yilinin son ceyreginde, EkspresMenkul ve
DenizYatirim’in faaliyetlerinin tek ¢ati altinda ve DenizYatirim
ticaret unvani ile stirdiriilmesi karari alinmis ve bu
butiinlesme 2013 yilsonu itibariyla tamamlanmistir.

Temmuz 2015 tarihinde Net Holding’le yapilan sézlesme
ile Hisse Senedi Alim Satim Araciligi Yetki Belgesi satis
sozlesmesi imzalanmis olup devir ile ilgili islemler
sUrmektedir.

DenizPortféy Yonetimi A.S.

2003 Mayss ayinda, TMSF’den Ege Portfoy Yonetimi A.S.
olarak satin alinan ve faaliyetlerine baslayan Sirket'in
unvani, Haziran 2003’te Deniz Portféy Yonetimi A.S. olarak
degistirilmistir. 2015 Kasim ayinda, DenizBank fonlari,
SPK’nin izniyle beraber DenizPortféy’e devredilmis ve bu
cercevede DenizPortfoy yoneticiligini yaptigi fonlarin ayni
zamanda kuruculuk yetkisini de almistir.

DenizPortfoy, kaliteli hizmet ve degisen piyasa sartlarinda
inovatif Uriinler sunma ilkeleri cercevesinde yonettigi

17 adet DenizPortfoy yatirim fonu ile yatirimcilara

gerek performans gerekse getiri istikrari saglamay!
hedeflemektedir. Uzman ve deneyimli kadrosuyla,
uluslararasi standartlarda verdigi hizmetlerle yatirim fonlari,
emeklilik fonlari ve portfoy yonetimi ile sermaye piyasalari
icerisinde etkin bir rol almaktadir.
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DenizPortfoy son iki yildir, 6zellikle DenizBank ile birlikte
ozel sektor tahvil ve bonolarina yatirim yapan fonlarin
satis ve yonetimine odaklanip basarili performansi ile
sektorde ayricalikli bir yere sahip olmus ve yatirim fonlari
nezdinde pazar payini %3,8’e yukseltmistir. Toplam yatirim
fonlari, emeklilik ve bireysel portfoy yonetimi biyikligu,
2.367 milyar TL'ye ulasmustir. Sirket 2016 yilinda da,
musterilerinin yatirim tercihlerini géz 6niinde bulundurarak
yeni driinler halka arz etmeyi ve bireysel/kurumsal
portfoy yonetimine agirlik vererek pazar payini artirmayi
hedeflemektedir.

Deniz Gayrimenkul Yatirim Ortakligi

2001 yilsonunda Deniz Yatirim Menkul Kiymetler A.S.’nin
istiraki olarak Deniz Yatirim Ortakligr A.S. ticaret unvani ile
DFHG’ye katilan sirketin 20 Aralik 2013 tarihinde yaptigi
Olaganistu Genel Kurul toplantisinda gayrimenkul yatirim
ortakligina donistm karari alinmis ve ticaret unvanini

Deniz Gayrimenkul Yatirim Ortakligi A.S. (Deniz GYO) olarak
degistirilmistir.

Deniz GYO, ddnusum sonrasi gayrimenkul yatirim ortakligi
portféytni olusturmak amaciyla 31 Aralik 2013 tarihinde
DenizBank Finansal Hizmetler Grubu sirketlerinden Pupa
Gayrimenkul Kiralama ve Yonetim Hizmetleri A.S. (Pupa)’nin
tamamini satin almis, 11 Haziran 2014 tarihinde tim aktif
ve pasiflerinin bir bitin halinde devir almak suretiyle Pupa
ile birleserek gayrimenkul portfoyiing olusturmustur.

Deniz GYO’nun gayrimenkul portfoyd, istanbul 5 katli
Karakoy Binasi, Bahcesehir 3. Cadde AVM'de 64 adet,
Ankara Eryaman Goksu AVM’de 38 adet, Ankara Eryaman
Metrokent AVM’de 23 adet bagimsiz b6lim ve Ankara
Eryaman’da 26 adet bagimsiz bolumy iceren Metrokent
Konsept Magaza blogu ve Ana Okulu blogundan
olusmaktadir.
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FINANSAL KiRALAMA, FAKTORING
VE VARLIK YONETIM HiZMETLERI

DENIZLEASING
DENIZFAKTORING
DESTEKVARLIK

DenizLeasing

Denizleasing, hizla gelisen ve modern finansman
yontemlerine giderek daha cok ihtiyac duyan Turkiye
ekonomisi icinde Kurumsal, Ticari ve KOBI segmentinde yer
alan yatinmcilara finansal ve operasyonel kiralama hizmeti
sunmaktadir. 1997 yilindan gunimiize; misteri odakli
yaklasimi ve musteri ihtiyaclari paralelinde yeni Griinler
gelistirme ilkesi ile alaninda lider sirket olmayi hedefleyen
Denizleasing, dogru yatirimlarin dogru yontemle finanse
edilmesi, giivene dayali saglikli iliskiler kurulmasi, projelerin
ozelliklerine gore finansal ihtiyacin titizlikle ele alinmasi
anlayssi ile finansal kiralama sektoriniin 6nct sirketleri
arasinda yer almaya devam etmektedir.

Aktif satis politikasi, enerji ve saglik sektorlerinde
gelistirdigi musteriye ozel finansal ¢dzimler ve DenizFilo
markas! altinda faaliyete baslayan filo kiralama hizmetleri
ile mevcut musterilerde derinlesme ile birlikte yeni musteri
kazanimi da saglayan DenizLeasing, yarattigi katma deger
ile pazar payini da hizla artirmaktadir.

Denizbank Finansal Hizmetler Grubu’nun 735 subesinin
ve 15 bin personelin sinerjisinden gti¢c alan DenizFilo, her
musterisine sundugu butik hizmet anlayisi ile kosulsuz ve
sUrdurdlebilir musteri memnuniyetini hedeflemektedir.

SUNUS

Uzman kadrosu ve surekli gelisim ve yeniden yapilanma ile
ic dinamiklerini canli tutan, bu sayede ¢6zUm ortaklarina

ve sektore deger katma misyonu ile calisan DenizLeasing
ulke capina yayilmis 18 subesi ile satis faaliyetlerini
yonetmektedir. Tum dlke cografyasina yaygin bu yonetim
anlayis! ile misteri deneyim siirecini bélgesel farklilasma ile
cesitlendirmektedir. Denizleasing, sektdr ayrimi yapmaksizin
¢6zUm ortagi oldugu isletmelere her tirld yatirim malinin
finansmaninda gerek Turk Lirasi gerekse doviz cinsinden
orta, uzun vadeli, sektdrel nakit akisina gore farkli
periyotlarda 6deme imkani saglayan finansman olanaklarini
kendi dagitim kanalinin yani sira DenizBank dagitim agini da
aktif olarak kullanarak sunmaktadir.

2012 yilinda yurtrluge giren 6361 Sayili Finansal
Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu ile
birlikte DenizLeasing Turkiye'de ilk defa kendi biinyesinde
operasyonel kiralama faaliyetlerine baslayan leasing
sirketi olmus ve DenizFilo markasini olusturarak bu alanda
sektoriin 6ncti kurulusu olarak 6n plana ¢ikmustir.

Net Kira Alacaklarinda ilk Siralarda

DenizLeasing, verimlilik ve karlilik ilkelerine uygun olarak
yatinm finansmani icin hizmet vermeye devam etmis,

aktif ve 6zkaynak buyukligu bakimindan sektorin lider
sirketleri arasindaki yerini saglamlastirmistir. 2015 yilsonu
rakamlarina gore DenizLeasing, 2.358 milyon TL kiralama
alacaguyla sektorde ilk siralardaki yerini korumustur.

DenizLeasing 2016 yilinda da istikrarli ve kontrolli buytme
stratejisiyle sektoriin dnct sirketleri arasindaki yerini
korumayi, operasyonel kiralamanin avantajini filo arac
kiralama ile miisterilerinin hizmetine sunarak farklilasma
yolunda ilerlemeyi, KOBI'lere sundugu &zel finansman
olanaklariyla bu segmentteki basarisini artirarak devam
ettirmeyi, ticari ve kurumsal firmalarda musteri ve proje
ozelinde sagladigi 6zel hizmet yaklasimi ile pazar payini
artirmayt, tUm bunlari yaparken ayni zamanda yenilikgi
uygulamalari ile sektdre yon veren sirket olma yolunda
ilerlemeyi hedeflemektedir.
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DenizFaktoring

DenizBank Finansal Hizmetler Grubu’nun (DFHG) bir

parcast olarak 1998 yilinda kurulan ve baslica foksiyonlari
misterilerine Garanti, Tahsilat ve Finansman hizmeti sunmak
olan DenizFaktoring, Tahsilat Yonetimi Sistemi, Tedarikgi
Finansmani Uygulamasi, Kamu Faktoringi, KOBI Faktoringi ve
ihracat Faktoringi Uriinleriyle sektdriinde dncii konumdadir.
DenizFaktoring, Finansal Kurumlar Birligi (Finansal Kiralama,
Faktoring ve Finansman Sirketleri Birligi) ve FCI'in (Factors
Chain International) tam Uiyesidir.

Faaliyetlerini TUrkiye genelinde toplam 19 sube ile
yuritmekte olan DenizFaktoring, triin ve hizmetlerini
mUsterilerine, Genel Merkez’de gorevli 104 kisilik donanimli
ekibi ve DFHG portali araciligiyla stratle ve kolay kullanimla
ulastirmaktadir. DenizBank, sube ¢alisanlariylas, yasal
cerceveler icerisinde Deniz Faktoring’e destek vermektedir.

Bu sayede sirdurilebilir ve karli bliyUimeyi saglayarak
sektoriinde aktif toplami ve sirket karliligi ile sektor lideri
olma vizyonuyla ve DenizBank Uriin gamini, faktoring
Urtnleri ile zenginlestirerek DenizBank Finansal Hizmetler
Grubu’nun basarisina maksimum katkiyr saglamayi
hedeflemektedir.

DenizFaktoring’in islem hacminin %95’ini yurt ici, %5’ini
uluslararast faktoring islemleri olusturmaktadir.

FCI 2014 sdiillerinde; “Yilin En lyi ihracat Faktoringi”
kategorisinde Deniz Faktoring, %97,40 servis skoru ile
dinya genelinde 270 sirket icerisinde besinci secilmistir.
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DestekVarlik

Deniz Varlik Yonetim A.S., Mayis 2013’te kurulmus, Aralik
2013 tarihinde de Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu tarafindan verilen faaliyet izni ile fiilen aktif hale
gelmistir. Sirket'in unvani Destek Varlik Yonetim A.S. olarak
degistirilerek, 9 Nisan 2014 tarihinde Ticaret Sicili'ne tescil
edilmistir. Sirket’in faaliyet konusu;

> Bankalar, Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu, diger mali
kurumlar ve kredi sigorta sirketlerinin alacaklari ile diger
varliklarinin satin alinmasi, satilmasi, tahsili, varliklarin
nakde cevrilmesi veya yeniden yapilandiriimasi,

> Alacaklarin tahsili amaciyla edinilen gayrimenkul veya
sair mal, hak ve varliklarin isletilmesi, kiralanmasi,
bunlara yatirim yapilmasi,

> Alacaklarin tahsili amaciyla bor¢lulara ilave finansman
saglanmasi,

> Bankalar, Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu, diger mali
kurumlar ve kredi sigorta sirketlerinin alacaklari ile
diger varliklarinin yeniden yapilandirilmasi veya
tictiinc kisilere satisinda danismanlik ve aracilik hizmeti
verilmesidir.

DestekVarlik, 2015 yilinda alinan portféylerle hacmini

509 milyon TL'ye yukseltmis ve personel, yazilim ve diger
altyapr ¢alismalarini da tamamlamistir. Sirket, portféytni
biyttmek ve pazardan daha fazla pay almak icin bankalarin
tahsili geciken alacak satis ihalelerine istirak etmektedir.
DestekVarlik, Turkiye’de sekiz yillik bir gegmise sahip

olan varlik yonetim sektdrinde hem banka ve diger finans
kurumlarinin tahsili gecikmis sorunlu alacaklarinin satin
alinmasi, hem de DFHG’ye faaliyet konusu kapsaminda
hizmet vermektedir.



52

BOLUM |

KOLTUR HiZMETLERI

DenizKiltir, egitim, kiltir,
sanat ve spora yonelik
faaliyetleriyle Grubun
kurumsal ve sosyal
misyonunu temsil etmektedir.

DenizKdltiir

Basta bilimsel arastirma, sanat ve edebiyat olmak tzere
kiltur etkinlikleri duzenlemek ve benzer etkinlikleri
desteklemek amaciyla 2004 yilinda kurulan DenizKultur,
egitim, kiltur, sanat ve spora yonelik faaliyetleriyle Grubun
kurumsal ve sosyal misyonunu temsil etmektedir.

DenizKultGr'on faaliyetleri;

Bilim, sanat ve edebiyat icerikli kitap basimi,

isitsel ve gorsel kiiltiir malzemelerinin Gretimi,

Sahne sanatlari etkinlikleri,

Plastik sanatlar ve el sanatlarina ydnelik koleksiyon/sergi
calismalari,

> Sosyal misyona uygun kampanyalarin diizenlenmesi

ve fikirlerle gelisecek diger klturel calismalardan
olusmaktadir.

vV vV v

2015 Sanat Yili Yapim ve Yayinlari

Iki Kiyr Bir Deniz

DenizKiltir yayinlarindan cikan, ki Kiyr Bir Deniz-2,
Turkiye ve Rusya’nin tarihler boyunca siregelen iliskilerini;
Bazen Rusya’dan, bazen Tirkiye’den, kimi zaman kanli
savaslarda, kimi zaman siki dostluklarda, Turkiye’nin
Nazimi’'ni Moskova’da, Rusya’nin Trogkisi’ni Biyikada’da,
Rejans’ta Beyaz Ruslari, Rusya’da yillar boyunca Turk-Rus
futbol maclarini vb. sayisiz hayata ve insana dair 6ykilerle
beslenmis bir yayin.

Mehmet Perincek, Orhun Semin, Perihan Yiicel ve Volha
Matveyenka tarafindan kaleme alinan kitabin ekinde bir de
belgesel yer almaktadir.

Rusya devlet arsivi gorintilerinin de yer aldigi calisma da
kitabr destekler nitelikte ve kitabin ekindedir.

SUNUS

Geziograf

Geziograf, Bankam avukatlarindan Basak Dizdar’in 20 yillik
seyahat ve gozlemlerinin, son bes yilda bir araya getirilmis
halidir. Butun kitalarda mutlaka bulunmus, iyi bir gozlemci,
iyi bir fotografci olmanin yaninda kendine ait olmayan,

ne bir fotograf ne de bir bilgiyi kullanmayan Basak

Dizdar Geziograf’'i ince ve titiz bir ¢alisma sonrasi hayata
gecirmistir.

Kitapta, izledigi rotalar, kolay anlasilir olsun diye giizergahi
bir harita izerinde bélimler halinde hazirlamis. Her bir
bolomde farkli farkli sehirlere, kasabalara; yoresel bilgilere,
tatlara yer vermis, devami da gelebilecek bir ¢alismadir.
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YONETIM KURULU

Adi Soyadi

Herman Gref

Deniz Ulke
Aribogan

Hakan Ates

Nihat Seving

Wouter Van Roste

Derya Kumru

Alexander
Vedyakhin

Vadim Kulik

Timur Kozintsev

Sergey Gorkov

Igor Kondrashov

Alexander
Morozov

Artem Dovlatov

Gorevi

Yénetim Kurulu
Baskani

Yénetim Kurulu
Uyesi,

Kurumsal Yénetim ve
Atama Komitesi Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi,
Genel Mudir ve Kredi
Komitesi Uyesi

Yonetim Kurulu Baskan
Vekili, Denetim Komitesi
Uyesi, Ucretlendirme
Komitesi Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi,
Denetim Komitesi Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi,
Kredi Komitesi Uyesi

Yonetim Kurulu Uyesi,
Kredi Komitesi Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi,
Kredi Komitesi Yedek
Uyesi

Yonetim Kurulu

Uyesi, Ucretlendirme
Komitesi Uyesi, Kurumsal
Yonetim ve Atama
Komitesi Uyesi,

Kredi Komitesi Yedek
UOyesi

Yonetim Kurulu Uyesi

Yonetim Kurulu Uyesi

Yonetim Kurulu Uyesi,
Denetim Komitesi Uyesi

icracificrac
Olmayan/

Bagimsiz
Uye

icraci
Olmayan

Bagimsiz
Uye

icraci

Bagimsiz
Uye

icraci
Olmayan

icraci

icraci
Olmayan

icraci
Olmayan

icraci

icraci
Olmayan

icraci
Olmayan

icraci
Olmayan

craci
Olmayan

Egitim
Durumu

Doktora

Doktora

Lisans

Lisans

Lisans

Yiksek
Lisans

Doktora

Yiksek
Lisans

Doktora

Yiksek
Lisans

Yuksek
Lisans

Yiiksek
Lisans

Doktora
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Mesleki
Tecriibesi

(Yit)

29

23

17

16

21

23

23

Son Bes Yilda
Ortaklikta
Ustlendigi

Gorevler

Yénetim Kurulu Baskani

Yonetim Kurulu Uyesi,
Yonetim Kurulu Baskan
Vekili, Kurumsal
Yonetim ve Atama
Komitesi Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi,
Genel Mudir, Kredi
Komitesi Uyesi

Yonetim Kurulu Baskan
Vekili Yonetim Kurulu
Uyesi, Denetim Komitesi
Uyesi, Ucretlendirme
Komitesi Uyesi

Yonetim Kurulu Uyesi,
Denetim Komitesi
Uyesi, Kredi Komitesi
Uyesi, Genel Miidiir
Yardimcisi

Yénetim Kurulu Uyesi,
Kredi Komitesi Uyesi, Genel
Muidir Yardimcisi

Yonetim Kurulu Uyesi,
Kredi Komitesi Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi,
Kurumsal Yonetim ve
Atama Komitesi Uyesi ve
Kredi Komitesi Yedek Uyesi

Yonetim Kurulu Uyesi,
Ucretlendirme Komitesi
Uyesi, Kurumsal Yénetim
ve Atama Komitesi Uyesi,
Kredi Komitesi Yedek Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi

Yonetim Kurulu Uyesi

Yonetim Kurulu Uyesi,
Denetim Komitesi Uyesi

Son Durum
itibariyla
Ortaklik Disinda
Aldig1 Gorevler

Sberbank Yénetim Kurulu
Uyesi, CEO/icra Kurulu
Baskani, Sberbank JSC

(Ukrayna) Yonetim Kurulu

Baskani

Bilgi Universitesi Danisma
Kurulu Baskani, Istanbul
Universitesi Siyasal Bilgiler
Fakiltesi Ogretim Uyesi

TED Universitesi Miitevelli
Heyeti Uyesi, TED Ankara
Kolejliler Dernegi Yonetim
Kurulu Uyesi, THK Universitesi
Miitevelli Heyeti Uyesi,
MetLife Yénetim Kurulu

Uyesi, TED Istanbul Koleji
Vakfi Mitevelli Heyeti Uyesi,
Turizm Yatirimcilari Dernegi YK
Baskan Yardimcisi

Sberbank Risk Yénetimi
Baskani - Kidemli Asbaskan
Yardimcisi

Sberbank icra Kurulu
Asbaskani, United Credit
Bureau Yoénetim Kurulu
Baskani, BPS Sberbank JSC
Yénetim Kurulu Uyesi

Sberbank Yonetici
Direktor

Sberbank icra Kurulu
Asbaskani, Sberbank JSC
Yonetim Kurulu Uyesi,
(Ukrayna), SB Sberbank JSC
Yonetim Kurulu Uyesi, BPS
Sberbank JSC Yonetim Kurulu
Uyesi, Sberbank Europe

AG JSC Yonetim Kurulu
Asbaskanligi

Sberbank Hukuk Bolimi
Baskani

Sberbank icra Kurulu
Asbaskani, Sberbank of Russia
JSC Yénetim Kurulu Uyesi,
Sberbank BPS Yonetim

Kurulu Oyesi

Sberbank Uluslararasi Network
Gelistirme Bolumi Direktori

53

Ortakliktaki
Sermaye
Payi (%)

0,000002



BOLUM II

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

HERMAN GREF
YONETIM KURULU BASKANI

1964 dogumlu olan Gref, Omsk Devlet Universitesi Hukuk
Fakiltesi'nde Hukuk lisans, Leningrad Devlet Universitesi
Hukuk Fakiltesi’nde yiiksek lisans, Rusya Federasyonu
Hukimeti tarafindan kurulan Ulusal iktisat Akademisi’nde
Ekonomi alaninda doktora egitimini tamamlamistir.
Kariyerine 1992 yilinda Peterhof Sehir idaresi, St.
Petersburg Belediye Baskanligr'nda Hukuk Bas Musaviri
olarak baslayan Gref, 1994-1997 yillari arasinda St.
Petersburg Belediye Baskanligi Sehir Milkiyeti Komitesi'nde
Sehir Komite 1. Baskan Yardimciligi, Komite Baskan
Yardimciligr, 1997-1998 yillar arasinda St. Petersburg
Belediye Baskanligi Sehir Mlkiyeti Komitesi’nde Baskan

ve Baskan Vekilligi, 1998-2000 yillari arasinda Rusya

Kamu Mulkiyeti Bakanligrnda 1. Bakan Yardimciligi, 2000-
2007 yillarr arasinda Rusya Ekonomik Kalkinma ve Ticaret
Bakanligr'nda Bakanlik gorevlerini Ustlenmistir. Herman Gref,
Kasim 2007°den bu yana Sberbank Yénetim Kurulu Uyesi,
CEO ve icra Kurulu Baskanligi gérevleri ile Mart 2008’den
bu yana Sberbank JSC (Ukrayna) Yonetim Kurulu Baskanligi
ve Eylil 2012°den itibaren DenizBank A.S. Yonetim Kurulu
Baskanligi gorevlerini sirdirmektedir.

HAKAN ATES
YONETIM KURULU UYESI VE GENEL MUDUR

1959 dogumlu olan Ates, TED Ankara Koleji’nde 6grenimini
tamamladiktan sonra Orta Dogu Teknik Universitesi iktisadi
ve idari Bilimler Fakiiltesi isletme alaninda lisans egitimini
tamamlamistir. Kariyerine 1981 yilinda Is Bankas’'nda Teftis
Kurulu Mifettisi olarak baslayan Ates, 1986-1993 yillari
arasinda Interbank’in cesitli birimlerinde gdrev almis ve
Elmadag, Sisli, Bakirkdy, izmir ve Merkez Subeleri'nde
Sube Midurltgu yapmustir. Interbank’in Nakit Yonetimi
Sistemini kurmus ve 1993 yilinda Merkezi Operasyon’dan
sorumlu Genel MUdUr Yardimciligr gdrevine atanmistir.
1994-1996 yillari arasinda Bank Ekspress’te Mali isler ve
Operasyon’dan sorumlu Genel Miidir Yardimcisi olarak
calismis ve Bank of America’nin danismanliginda Bank
Express’in yeniden yapilandirilmasi projesini yuritmustur.
Rusya’da GarantiBank Moscow’u kurmus olup, 1996 Haziran
ayindan itibaren bir yil boyunca burada Genel Midir
olarak gorev yapmistir. 1997 Haziran ayinda DenizBank’ta
Kurucu Genel Mudur olarak basladigr gorevine halen devam
etmektedir. DenizBank hisseleri Ekim 2004’te halka arz
edilmis, arz miktarinin 5,5 kati kadar talep toplanmis ve arz
edilen hisselerin %68’ yurt disindaki kurumsal misterilere
satilmistir. Ayrica Sayin Ates’in yonetiminde Mayis 2006’da
Zorlu Holding sahipligindeki DenizBank hisselerinin
%75’inin Dexia S.A.’ya satis sireci ve alti yil sonra Haziran
2012’de Dexia Grubu sahipligindeki DenizBank hisselerinin
%99,85’inin Sberbank’a satis sureci gerceklestirilmistir.
Ayni zamanda Hakan Ates, DenizBank istirakleri olan

Deniz Yatirim Menkul Kiymetler, Intertech, Destek Varlik
Yonetimi, DenizBank Moskova Yonetim Kurulu Baskanlig
ve DenizBank AG’de Yonetim Kurulu 1. Baskan Yardimciligi
gorevlerini strdirmektedir.
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DENiZ ULKE ARIBOGAN
YONETIM KURULU UYESI

1965 dogumlu olan Aribogan, TED Ankara Koleji'nden
mezun olduktan sonra Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler
Fakiiltesi’'nde Uluslararasi iliskiler alaninda lisans, istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi’nde Uluslararasi
iliskiler alaninda yiiksek lisans ve doktora egitimlerini
tamamlamis olup, 1995 yilinda iskocya’da bulunan

St. Andrews Universitesi'nde Uluslararasi Givenlik
Okulu'nda egitim almistir. Deniz Ulke Aribogan’in Istanbul
Universitesi'nde baslayan akademik kariyeri istanbul Bilgi
ve Bahcesehir Universiteleri’nde devam etmistir. 2007-2010
yillar1 arasinda Bahcesehir Universitesi Rektorii olarak gorev
yapan Prof. Dr. Deniz Ulke Aribogan, 2010-2014 yillar!
arasinda Istanbul Bilgi Universitesi’nde Miitevelli Heyeti
Uyesi olarak gérev yapmis ve daha sonra Mart 2014’ten
itibaren istanbul Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi’nde
dgretim Uyesi olarak, Subat 2015'ten itibaren de istanbul
Bilgi Universitesi Danisma Kurulu Baskani olarak gorev
yapmaktadir. Aribogan, Aralik 2012°den itibaren Denizbank
A.S.’ye Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi olarak atanmis olup,
Aralik 2015’e kadar Yonetim Kurulu Baskan Vekili gorevini
Ustlenmistir.

NIHAT SEVINC
YONETIM KURULU BASKAN VEKILI

1952 dogumlu olan Seving, istanbul Universitesi Edebiyat
Fakiiltesi'nde ingiliz Dili ve Edebiyati alaninda lisans
egitimini tamamlamuistir. Kariyerine 1986 yilinda Interbank’ta
baslamis ve 1994 yilina kadar Sube, Merkezi Operasyon

ve Sermaye Piyasalari Bslumleri’nde cesitli gorevler
Ustlenmistir. Seving, 1996 yilina kadar Bank Ekspress Genel
Muidiirligu biingesinde Sube Operasyonlar, i¢ Kontrol

ve Mevzuat Bolumleri’nde Birim Yoneticiligi yapmis olup,
1996-1997 yillar1 arasinda Garanti Bank Moskova’da

Genel Mudur Vekili olarak gorev almistir. 1997 yilinda
DenizBank’a katilmis ve 2002 yilina kadar Operasyon
Grubu Genel Mudur Yardimciligi, 2002-2007 yillari arasinda
Yurt Disi Istirakler Genel Miidiir Yardimciligr gérevlerinde
bulunmustur. Nihat Seving, Aralik 2012’den itibaren
DenizBank A.S. Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi olarak
gorevini surdurmektedir. Aralik 2015’ten itibaren Yonetim
Kurulu Baskan Vekili gorevini de Ustlenmistir.
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WOUTER VAN ROSTE
YONETIM KURULU OYESI

1965 dogumlu olan Van Roste, Limburg (Belgika)
Universitesi’nde Pazarlama alaninda lisans egitimini
tamamlamistir. Kariyerine 1989 yilinda Bacob Bank’ta
Kurumsal Satis Departmani’'nda baslamis olup, Paribas
Bank Belcika ve Artesia BC'de Kurumsal Satis Miidiiri,
Yapilandirilmis Uriinler ve Doviz Tirevleri Bslimleri'nde
BSlum Midird, 2002 yilinda Dexia’da Hazine ve Finansal
Piyasalar Grubu'nda Finansal Mihendislik ve Turev Uriinleri
Midir Yardimcisi gorevlerini Ustlenmis olup, 2003-

2005 yillart arasinda Kamu ve Proje Finansmani Grubu
Yapilandirilmis Finans ve ihracat Finansmani Blimii'nde
gorev almistir. 2005-2007 yillar1 arasinda Dexia Holding’de
Ust Diizey Yénetici, 2007 yilinda DenizBank A.S. Kamu

ve Proje Finansmani Grubu’nda Kamu ve Proje Finansmani
Grubu Genel Midir Yardimeisi, 2007-2009 yillari arasinda
DenizBank A.S. Kamu Proje Finansmani ve Kurumsal
Bankacilik Grubu’nda Kamu Proje Finansmani ve Kurumsal
Bankacilik Grubu Genel Midur Yardimciligr gorevlerini
Ustlenmistir. Wouter Van Roste, Haziran 2009’dan itibaren
DenizBank A.S.’de Yonetim Kurulu Uyesi olarak gdrevini
sUrdirmektedir.

DERYA KUMRU
YONETIM KURULU UYESI

1964 dogumlu olan Kumru, Ankara Universitesi Siyasal
Bilgiler Fakiiltesi'nde lisans, istanbul Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitist’nde yuksek lisans egitimini tamamlamustir.
1987-1999 yillari arasinda Esbank T.A.S.’de cesitli
pozisyonlarda gorev almis olup, 1998 yilinda Genel Mudur
Yardimciligr gorevini Ustlenmistir. Kumru, 1999 yilinda
DenizBank Finansal Hizmetler Grubu ailesine katilmistir.
DenizBank A.S. Kurumsal Pazarlama Grubu’ndan sorumlu
Genel Mudur Yardimciligr, Deniz Leasing ve Deniz Faktoring
Genel Mudurlugu gorevlerini yurittikten sonra 2004
yilinda DenizBank Moskova Genel Mudiri olarak atanmistir.
2009-2011 yillar1 arasinda DenizBank A.S. Kurumsal,

Ticari Bankacilik, Kamu Proje Finans ve Yurt Disi istirakler
Grubu’'nda Genel Mudir Yardimcisi, 2011-2012 yillar
arasinda DenizBank A.S.’de Toptan Bankacilik Grubu’'nda
Genel Mudur Yardimciligr gorevlerini stlenmistir. Derya
Kumru, Aralik 2012°den itibaren DenizBank A.S.’de Yonetim
Kurulu Uyesi olarak gérevini siirdiirmektedir.
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ALEXANDER VEDYAKHIN
YONETIM KURULU OYESI

1977 dogumlu olan Vedyakhin, Volgograd Devlet Teknik
Universitesi, Global Ekonomi Bslimii’'nden mezun olmustur.
Ekonomi alanindaki Doktora derecesini Volgograd Devlet
Universitesi’nden, Bankacilik alanindaki MBA derecesini

ise Rusya Federasyonu Hikimeti binyesindeki Ulusal
iktisat Akademisi'nden almistir. 2011-2012 yillari arasinda
London Business School tarafindan verilen, Sberbank’in

Ust dizey yoneticileri icin hazirlanan bir programi
tamamlayan Vedyakhin, bankacilik kariyerine 1999

yilinda Sberbank’ta uzman olarak baslamistir. Vedyakhin,
2001 yilinda Sberbank Volgograd’da Bireysel Bankacilik
Direktorligu ve sonrasinda Operasyon Bolumi Direktorligu
gorevlerine atanmistir. Kariyerine 2004-2006 yillari
arasinda Sberbank Volgograd’ta Krediler Bolumi Direktori
olarak devam eden Vedyakhin, 2006-2008 yillari arasinda
Sberbank Volgograd’da icra Baskan Yardimciligi gérevini
sUrdirmUstir. 2008-2012 yillar1 arasinda Sberbank of
Russia PJSC'de (Ukrayna) Yénetim Kurulu Birinci Asbaskani
olarak gorev yapan Vedyakhin, Kasim 2012’de DenizBank
A.S. Yonetim Kurulu Uyesi ve Kredi Riski’'nden sorumlu
Yonetim Kurulu Uyesi olarak atanmistir. Alexander
Vedyakhin, Kidemli Asbaskan Yardimcisi unvani ile Sberbank
Risk Yonetimi Baskani olarak atanmasini takiben Agustos
2015'ten itibaren Icraci Olmayan Yonetim Kurulu Uyesi
olarak gorevini stirdirmektedir.
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VADIM KULIK
YONETIM KURULU OYESI

1972 dogumlu olan Kulik, Mendeleyev Kimya Teknolojisi
Enstitisi’'nde Kimya Teknolojisi alaninda lisans ve yuiksek
lisans egitimini tamamlamistir. 1998-2004 yillari arasinda
AKB Probusinessbank’da Risk Analizi BSlumU Direktord,
Kredi Riski ve Bankacilik Teknolojileri’nden sorumlu
Asbaskan Yardimciligi ve Ticari Risk Analizi Birimi Baskanlig
gorevlerini yurUtmustir. 2008 yilina kadar VTB CJSC'de
Kidemli Asbaskan Yardimcisi (Risk Departmani Baskani)
olarak gorev yapan Kulik, 2008 yilinda Perakende Risk
Bolumi Direktori olarak Sberbank’a katilmistir. 2009-2013
yillarr arasinda Sberbank Risk Departmani Baskani olarak
gérev yapan Kulik, Ocak 2013’den bu yana Sberbank lcra
Kurulu Asbaskanligr gorevini strdirmektedir. Ayni zamanda
Kulik, Mart 2010°dan bu yana United Credit Bureau Yonetim
Kurulu Baskanligi ve Mart 2012°den bu yana BPS Sberbank
JSC Yénetim Kurulu Uyeligi gorevlerini yiiriitmektedir.
Vadim Kulik, Eyldl 2012 itibariyla DenizBank A.S. Yonetim
Kurulu Uyesi olarak gérevini siirdiirmektedir.
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TIMUR KOZINTSEV
YONETIM KURULU OYESI

1972 dogumlu olan Kozintsev, Moskova Devlet
Universitesi’nde Ekonomi alaninda lisans, yiiksek lisans

ve doktora egitimini tamamlamistir. 1996-2000 yillari
arasinda Bayerishe Hypo Vereinsbank’da Baskan Yardimcisi
Temsilcisi, 2000-2007 yillari arasinda Unicredit Bankasi’'nda
Kurumsal Msteriler Daire Baskani, 2007-2008 yillari
arasinda Unicredit Securities’de Bor¢ Sermayesi Piyasalari
Direktdry, 2008-2012 yillart arasinda IFD Kapital'de
Yatirim Bankaciligi Direktorligu gorevlerini yurGtmustir.
Nisan 2013’den bu yana Sberbank’da Kidemli Yonetici-
Direktor gorevini sirdirmektedir. Timur Kozintsev Temmuz
2013’de DenizBank A.S. Yonetim Kurulu Uyeligi'ne atanmis
olup, Agustos 2015°ten itibaren DenizBank A.S. Kredi
Riski'nden sorumlu Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérevini
sUrdurmektedir.

SERGEY GORKOV
YONETIM KURULU UYESI

1968 dogumlu olan Gorkov, Federal Guvenlik Servis
Akademisi’nde Yabanci Dil Hukuku alaninda egitimini
tamamlamistir. 1994-1997 yillari arasinda Menatep
Bankasi’'nda IK Departmani Miidiir Yardimcisi, IK Bslim
Midiirt, insan Kaynaklari Bslim Baskan Yardimciligi
gorevlerini Ustlenmistir. OAO Yukos Oil ve OAO Yukos
Sirketleri’/nde 1997-1998 yillari arasinda K Departmani
Mudird, ZAO Yukos Petrol Sirketi'nde 1998-2000 yillari
arasinda Personel Mudurd, Yukos Moscow’da 2000-2005
yillari arasinda IK Departmani Miidirii ve IK Organizasyon
Bolum Baskanligr gorevlerini Gstlenmistir. 2008'de 1K
Politikalari Bolumu Direktorii olarak Sberbank’a katilan
Gorkov, Ekim 2010°dan bu yana Uluslararasi Faaliyetler’den
sorumlu olarak Sberbank icra Kurulu Asbaskanligi gérevini
sUrdurmektedir. Gorkov, ayni zamanda Mart 2011°de

JSC (Ukrayna) Yonetim Kurulu Uyeligi, Nisan 2011’de SB
Sberbank JSC Yénetim Kurulu Uyeligi, Mart 2012°de BPS-
Sberbank JSC Yénetim Kurulu Uyeligi ve Subat 2012°den
bu yana Sberbank Europe AG Yonetim Kurulu Asbaskanligi
gorevlerini Ustlenmektedir. Sergey Gorkov, Eylil 2012
itibariyla DenizBank A.S. Yonetim Kurulu Uyesi olarak
gorevini strdirmektedir.
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IGOR KONDRASHOV
YONETIM KURULU UYESI

1973 dogumlu olan Kondrashov, Moskova Devlet
Universitesi Hukuk Fakiltesi'nde Hukuk alaninda lisans
egitimini tamamlamistir. Kariyerine 1992 yilinda YUST
Hukuk Sirketi’nde Avukat olarak baslamis ve gorevini dokuz
yil strdirmistir. 2011 yilindan bu yana Sberbank Rusya’da
Hukuk Bolum Baskanligr gorevini ytriten Kondrashov,
2014’ten bu yana Sberbank’ta Genel Mudur Yardimciligi
unvaniyla gorev yapmaktadir. Igor Kondrashov, Aralik
2012’den itibaren de DenizBank A.S. Yonetim Kurulu Uyesi
olarak gorevini stirdirmektedir.
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ALEXANDER MOROZOV
YONETIM KURULU UYESI

1969 dogumlu olan Morozov, Lomonosov Moskova Devlet
Universitesi'nde Iktisat alaninda lisans ve Harvard Business
School’da Yéneticiler icin isletme Programi yiiksek lisans
egitimini tamamlamistir. 1992 yilinda Rodina Bank’ta Doviz
islemleri Dairesi Baskan Yardimciligi gdrevini ytiriitmis olan
Morozov, 1994-2007 yillart arasinda International Moscow
Bank’ta (2007’den itibaren Unicredit Bank) Hazine’den
sorumlu Genel Midur Yardimciligr ve Genel Mudurlik,
2007-2008 yllari arasinda Renaissance Capital Bank’ta
Mali isler’den sorumlu Genel Miidir Yardimciligr ve CFO’luk
gorevlerini siirdiirmistiir. Morozov, 2008 yilinda Mali Isler
B6lum Baskani olarak Sberbank’a katilmis ve 2009 yilinda
Mali isler’den sorumlu Genel Mudir Yardimcisi olmustur.
2013'ten itibaren Sberbank icra Kurulu Asbaskanligi
gérevini siirdiirmekte olup, Sberbank istirakleri; Sberbank
of Russia JSC ve Sberbank BPS’de Yénetim Kurulu Uyeligi
gorevlerini yuritmektedir. Alexander Morozov, Aralik
2012'den itibaren DenizBank A.S. Yonetim Kurulu Uyesi
olarak gorevini stirdirmektedir.



60 BOLUM II YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

ARTEM DOVLATOV
YONETIM KURULU UYESI

1979 dogumlu olan Dovlatov, Moskova Devlet isletme
Universitesi'nde Ekonomi alaninda lisans, yiiksek lisans ve
doktora egitimini tamamlamistir. Dovlatov, 2001 yilinda

Rus Hava Yollari Yatirim Bolomi’nde Midir Yardimcisi,
2003-2006 yillari arasinda ZTL Power Machine’de Yatirimci
iliskileri Midir Yardimaisi ve Kurumsal Isler Proje Yoneticisi
ve Baskani, 2006-2009 yillari arasinda PBN Sirketi’nin ABD
Temsilciligi'nde Finansal iletisim Baskan Yardimcisi, ardindan
2012’ye kadar VTB Bank’ta Yonetici Direktor gorevlerini
Ustlenmistir. 2012’de Sberbank’a katilmis olup, 2012’den
bu yana Uluslararasi Ag Gelistirme Bolumu Direktort olarak
gorev yapmaktadir. Artem Dovlatov, Mart 2014'ten itibaren
DenizBank A.S. Yonetim Kurulu Uyesi olarak gdrevini
sUrdUrmektedir.
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Soldan saga: Derya Kumru, Hakan Ates, Wouter Van Roste, Timur Kozintsev
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HAKAN ATES

Genel Miidiir ve Yénetim Kurulu Uyesi

1959 yilinda Ankara’da dogan Ates, ODTU isletme Fakiiltesi mezunudur.
Bankacilik kariyerine 1981 yilinda Is Bankas'nda Miifettis olarak
baslamistir. 1997 Haziran ayinda DenizBank’ta kurucu Genel Mudir olarak
basladigi gdrevine halen devam etmektedir.

WOUTER VAN ROSTE

Yénetim Kurulu Uyesi

1965 dogumlu olan Van Roste, Limburg (Belcika) Universitesi Pazarlama
Bolimi mezunudur. Isletme yiiksek lisans calismalarini siirdiirmektedir.
Bankacilik kariyerine 1989 yilinda baslayan Van Roste, 2006 yilinda
DenizBank A.S.’ye katilmistir.

TIMUR KOZINTSEV

Yénetim Kurulu Uyesi

1972 dogumlu olan Kozintsev, Moskova Devlet Universitesi’nden Ekonomi
alaninda lisans, ytksek lisans ve doktora derecesine sahiptir. Bankacilik
kariyerine 1996 yilinda baslayan Kozintsev, 2013 yili Temmuz ayinda
DenizBank A.S.’ye katilmistir.

DERYA KUMRU

Yénetim Kurulu Uyesi

1964 dogumlu olan Kumru, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi
mezunudur. istanbul Universitesi’'nden yiksek lisans derecesine sahiptir.
Bankacilik kariyerine 1987 yilinda baslayan Kumru, 1999 yilinda
DenizBank A.S.’ye katilmistir.

BORA BOCUGOZ

Hazine, Finansal Kurumlar, Ozel Bankacilik Grubu,

Genel Miidir Yardimcisi

1967 dogumlu olan Béciigz, Bogazici Universitesi iktisadi ve idari
Bilimler Fakiiltesi isletme Bolimii mezunudur. Bankacilik kariyerine 1989
yilinda baslayan Bociigoz, 2002 yili Subat ayinda DenizBank A.S.’ye
katilmistir.

GOKHAN SUN’

KOBI ve Tarim Bankaciligi Grubu, Genel Miidiir Yardimcis

1970 dogumlu olan Sun, Bilkent Universitesi'nden Elektrik-Elektronik
Miihendisligi alaninda lisans ve Bilgi Universitesi'nden Ekonomi Hukuku
alaninda yuiksek lisans derecesine sahiptir. Bankacilik kariyerine 1992
yilinda baslayan Sun, 2003 yilinda DenizBank A.S.’ye katilmistir.

SUAVI DEMIRCIOGLU

Mali Isler Grubu, Genel Miidiir Yardimcisi

1967 dogumlu olan Demircioglu, ODTU Iktisadi ve idari Bilimler Fakiltesi
isletme B&limi mezunudur. Bankacilik kariyerine 1990 yilinda baslayan
Demircioglu, 2005 yili Ocak ayinda DenizBank A.S.’ye katilmistir.

MUSTAFA OZEL

Sube ve Merkezi Operasyonlar Grubu, Genel Miidiir Yardimcisi
1966 dogumlu olan Ozel, Hacettepe Universitesi Iktisadi idari Bilimler
Fakiltesi Kamu Yonetimi BSLlGmU mezunudur. Bankacilik kariyerine 1988
yilinda baslayan Ozel, 1997 yilinda DenizBank A.S.’ye katilmistir.

IBRAHIM SEN

Kredi Takip ve Risk izleme Grubu, Genel Miidiir Yardimcis

1967 dogumlu olan Sen, Orta Dogu Teknik Universitesi Endstri
Muhendisligi B6limU mezunudur. Bankacilik kariyerine 2000 yilinda
baslayan Sen, 2007 yilinda DenizBank A.S.’ye katilmistir.

MEHMET AYDOGDU

Kurumsal Bankacilik, Ticari Bankacilik ve Kamu Finansmani Grubu,
Genel Mudir Yardimcisi

1968 dogumlu olan Aydogdu, Dokuz Eyliil Universitesi iktisadi idari
Bilimler Fakiltesi mezunudur. Bankacilik kariyerine 1996 yilinda baslayan
Aydogdu, 2002 yilinda DenizBank A.S.'ye katilmistir.

* 31.12.2015 tarihi itibarmyla istifaen ayrilmustir.

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

TANJU KAYA

Yonetim Hizmetleri Grubu, Genel Miidiir Yardimcisi

1964 dogumlu olan Kaya, Gazi Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiltesi Kamu Yonetimi B6lumU mezunudur. Bankacilik kariyerine 1986
yilinda baslayan Kaya, 1997 yilinda DenizBank A.S.’ye katilmistir.

DILEK DUMAN

Bilgi Teknolojileri ve Destek Operasyonlari Grubu,

Genel Midiir Yardimcisi

1967 dogumlu olan Duman, Bogazici Universitesi Bilgisayar Mithendisligi
Bolumi mezunudur. Kariyerine 1989 yilinda baslayan Duman, 1997 yilinda
DenizBank Finansal Hizmetler Grubu’'na katilmistir. Duman, Mart 2008'den
bu yana DenizBank Bilgi Teknolojileri ve Destek Operasyonlari Grubu
Genel Midir Yardimcisi olarak gdrevini sirdiirmektedir.

MURAT CELIK

Dijital Kusak Bankacilig, Genel Miidiir Yardimcisi

1968 dogumlu olan Celik, Bogazici Universitesi Bilgisayar Mihendisligi
Bolumu mezunudur. Kariyerine 1992 yilinda baslayan Celik, 2004 yilinda
DenizBank Finansal Hizmetler Grubu'na katilmistir.

SELIM EFE TEOMAN

Kurumsal ve Ticari Krediler Grubu, Genel Miidiir Yardimcisi

1970 dogumlu olan Teoman, 1994 yilinda Hacettepe Universitesi iktisadi
idari Bilimler Fakiltesi iktisat Bolimi’nden mezun olmustur. Bankacilik
kariyerine 1994 yilinda baslayan Teoman, 2003 yilinda DenizBank A.S.’ye
katilmistir.

AYSENUR HICKIRAN

Odeme Sistemleri ve Sube Disi Kanallar, Genel Miidiir Yardimcisi
1969 dogumlu olan Hickiran, Ege Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Ingiliz
Dili ve Edebiyati Bolumi mezunudur. Bankacilik kariyerine 1996 yilinda
baslayan Hickiran, Temmuz 2013'te DenizBank A.S.'ye katilmistir.

AYPERI KARAHAN

Bireysel-KOBI ve Tarim Bankaciligi Kredi Tahsis Grubu,

Genel Midiir Yardimcisi

1962 dogumlu olan Karahan, Bogazici Universitesi isletme Bolimi
mezunudur. Bankacilik kariyerine 1987 yilinda baslayan Karahan, 2004
yilinda DenizBank A.S.’'ye katilmistir.

YAVUZ ELKIN

Insan Kaynaklari ve Deniz Akademi Grubu, Genel Miidiir Yardimcisi
1971 dogumlu olan Elkin, Marmara Universitesi Ingilizce Isletme B&limi
mezunudur. Bankacilik kariyerine 1993 yilinda baslayan Elkin, 2004
yilinda DenizBank A.S.'ye katilmistir.

BURAK KOCAK™

KOBI Bankaciligi Grubu, Genel Miidiir Yardimcisi

1970 dogumlu olan Kogak, Dokuz Eyliil Universitesi Ekonometri Bslimi
mezunudur. Bankacilik kariyerine 1996 yilinda baslayan Kogak, 2006
yilinda DenizBank A.S.'ye katilmistir.

OGUZHAN OZARK

Perakende Bankacilik Satis Grubu, Genel Miidiir Yardimcisi

1976 dogumlu olan Ozark, istanbul Teknik Universitesi Matematik
Muhendisligi B6lumU mezunudur. Bankacilik kariyerine 1997 yilinda
baslayan Ozark, 2004 yilinda DenizBank A.S.'ye katilmistir.

CEM ONENC

Ozel Bankacilik Grubu, Genel Miidiir Yardimcisi

1971 dogumlu olan Oneng, Yildiz Teknik Universitesi Makina Mithendisligi
Bélimi'nden lisans, New York Pace Universitesi'nden MBA, Marmara
Universitesi'nden Bankacilik alaninda yiksek lisans ve doktora derecelerine
sahiptir. Bankacilik kariyerine 1997 yilinda DenizBank A.S.’de baslamistir.

ONDER OZCAN

Yénetim Raporlama ve Biitce Planlama Grubu, Genel Miidir Yardimcisi
1971 dogumlu olan Ozcan, Orta Dogu Teknik Universitesi isletme Bolimi
mezunudur. Bankacilik kariyerine 1998 yilinda baslayan Ozcan, 2004
yilinda DenizBank A.S.'ye katilmistir.

** Ocak 2015 itibariyla Burak Kocak Tarim Bankaciligi'ndan sorumlu
Genel Miidiir Yardimcisi olarak atanmistir. Yerine Murat Kulaksiz KOBI
Bankaciligi'ndan sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi olarak atanmistir.
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UST KURUL UYELERI

Ayaktakiler (Soldan saga): Hayri Cansever, Sinan Yilmaz, Oguzhan Oturanlar (Soldan saga): Mustafa Saruhan Ozel, Ali Murat Dizdar,
Ozark, Selim Efe Teoman, Mehmet Citil, Onder Ozcan, Kahraman Gokhan Sun, Bora Boctigoz, Dilek Duman, Derya Kumru, Wouter Van
GUnaydin, Ruslan Abil, Hakan Turan Pala, Mehmet Aydogdu, Cem Roste, Hakan Ates, Timur Kozintsev, Tanju Kaya, Cafer Bakirhan, Suavi
Oneng, ibrahim Sen, Ayperi Karahan, Fatih Arabacioglu, Kiirsad Demircioglu, Aysenur Hickiran, Murat Celik

Tacalan, Edip Kiirsad Baser, Burak Kocak, Alper Tunga Emecan,
Mustafa Ozel, Yavuz Elkin, Cem Demirag, Ramazan Isik
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RUSLAN ABIL

Grup Raporlama ve Aktif Pasif Yonetimi Grubu, Genel Midiir Yardimcisi
1975 dogumlu olan Abil, Orta Dogu Teknik Universitesi Uluslararasi
iliskiler Bolimii mezunudur. Kariyerine 1997 yilinda baslayan Abil, 2013
yilinda DenizBank A.S.’ye katilmistir.

HAKAN TURAN PALA

Kurumsal ve Ticari Krediler Analiz Grubu, Genel Miidiir Yardimcisi
1967 dogumlu olan Pala, Orta Dogu Teknik Universitesi isletme Bolimi
mezunudur. Bankacilik kariyerine 1994 yilinda baslayan Pala, 2004 yilinda
DenizBank A.S.’'ye katilmistir.

EDIP KURSAD BASER

Kurumsal Kredi Politikalar1 Grubu, Genel Miidiir Yardimcisi

1967 dogumlu olan Baser, Orta Dogu Teknik Universitesi Elektrik-
Elektronik Mihendisligi B6limU mezunudur. Bankacilik kariyerine 1990
yilinda baslayan Baser, 2004 yilinda DenizBank A.S."ye katilmistir.

KURSAD TACALAN

Genel Sekreterlik ve Genel Muhasebe Grubu’ndan sorumlu Genel
Miidiir Yardimcisi

1965 dogumlu olan Tagalan, istanbul Teknik Universitesi isletme
Muhendisligi B6lGmU mezunudur. Bankacilik kariyerine 1992 yilinda
baslayan Tacalan, 2005 yilinda DenizBank A.S.’ye katilmistir.

MUSTAFA SARUHAN OZEL

Ekonomik Arastirma, Strateji ve Proje Yonetimi Grubu, Genel Midir
Yardimcisi ve Bas Ekonomist

1967 dogumlu olan Ozel, Bogazici Universitesi isletme Bolimi’nden
lisans ve Virginia Teknik Universitesi'nden Finans alaninda yiiksek lisans
ve Ekonomi alaninda doktora derecesine sahiptir. Kariyerine 1996 yilinda
baslayan Ozel, 1997 yilinda DenizBank A.S.’ye katilmistir.

RAMAZAN ISIK

Teftis Kurulu Baskani

1977 dogumlu olan Isik, Orta Dogu Teknik Universitesi Ekonomi Boliimi
mezunudur. Bankacilik kariyerine 1999 yilinda baslayan ISIK, 2013 yilinda
DenizBank A.S.’ye katilmistir.

ALI MURAT DIZDAR

Hukuk Bas Miisaviri

1960 dogumlu olan Dizdar, Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi'nden
lisans ve Ozel Hukuk yiiksek lisans derecesine sahiptir. Kariyerine 1982
yilinda baslayan Dizdar, 2002 yilinda DenizBank A.S.’ye katilmistir.

CEM DEMIRAG

Ic Kontrol Merkezi ve Uyum Baskani

1968 dogumlu olan Demirag, Orta Dogu Teknik Universitesi iktisadi idari
Bilimler Fakiltesi Kamu Y6netimi Bolumi mezunudur. Kariyerine 1991
yilinda baslayan Demirag, 2010 yilinda DenizBank A.S.’ye katilmistir.

SINAN YILMAZ

Risk Yonetimi Grubu Baskani

1974 dogumlu olan Yilmaz, istanbul Teknik Universitesi isletme
Muhendisligi B6lGmU mezunudur. Bankacilik kariyerine 1998 yilinda
DenizBank A.S.’de baslamustir.

CAFER BAKIRHAN

DFHG Yatirim Sirketleri, Yénetim Kurulu Murahhas Uyesi

1963 dogumlu olan Bakirhan, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakltesi
iktisat Boliimi'nden lisans ve Isletme alanindan yiiksek lisans derecesine
sahiptir. Kariyerine 1985 yilinda baslayan Bakirhan, 1999 yilinda Deniz
Yatirim Menkul Kiymetler A.S.'ye katilmistir. Haziran 2005’den bu yana
DFHG Yatirim Sirketleri Yonetim Kurulu Murahhas Uyesi olarak gérevini
surdirmektedir.

KAHRAMAN GUNAYDIN

Denizleasing Genel Mid(irii

1966 dogumlu olan Giinaydin, Orta Dogu Teknik Universitesi Jeoloji
Miihendisligi lisans ve Bilkent Universitesi isletme alaninda yiksek lisans
derecesine sahiptir. Kariyerine 1990 yilinda baslayan Gunaydin, 2002
yilinda DenizBank A.S.’'ye katilmistir. 2011'den bu yana DenizLeasing A.S.
Genel Midurlugu gorevini sirdirmektedir.

ALPER TUNGA EMECAN

DenizFaktoring Genel Miid(irii

1971 dogumlu olan Emecan, Istanbul Universitesi iktisadi ve idari Bilimler
Fakiiltesi Uluslararast Iliskiler Bslimii mezunudur. Kariyerine 1994
yilinda baslayan Emecan, 1998 yilinda DenizBank A.S.’'ye katilmistir.
Mayis 2015'ten bu yana Deniz Faktoring A.S. Genel Mudirligu gorevini
surdurmektedir.

HUSEYIN SAMI CELIK

DenizYatirim Genel Miidiirii

1965 dogumlu olan Celik, Orta Dogu Teknik Universitesi Metaliirji
Muhendisligi B6lumU mezunudur. Kariyerine 1990 yilinda baslayan Celik,
1999 yilinda Deniz Yatirim Menkul Kiymetler A.S.’ye katilmistir.

HUSEYIN MELIH AKOSMAN

DenizYatirim A.S. lcra Kurulu Uyesi

1971 dogumlu olan Akosman, Marmara Universitesi Iktisadi ve idari
Bilimler Fakiiltesi isletme Bolimii lisans ve MBA derecesine sahiptir.
Kariyerine 1991 yilinda baslayan Akosman, 2004 yilinda DenizBank
Finansal Hizmetler Grubu'na katilmistir.

OMER UYAR

Intertech Genel Miidiirii

1977 dogumlu olan Uyar, istanbul Teknik Universitesi Elektrik-
Elektronik Bolumu Bilgisayar Mihendisligi Bolumd mezunudur.
Kariyerine 1996 yilinda baslayan Uyar 2000 yilinda DenizBank A.S.’ye
katilmistir. 2012'den bu yana Intertech A.S. Genel Midurligu gdrevini
surdurmektedir.

AHMET MESUT ERSOY

DenizBank AG Genel Midiiri

1973 dogumlu olan Ersoy, istanbul Universitesi Isletme Fakiltesi'nden
lisans ve Bahreyn Universitesi'nden Isletme yiiksek lisans derecesine
sahiptir. Bankacilik kariyerine 1995 yilinda baslayan Ersoy, 2002 yilinda
DenizBank Finansal Hizmetler Grubu’na katilmistir. 2011°den bu yana
DenizBank AG Genel Mudurligu gdrevini sirdirmektedir.

FATIH ARABACIOGLU

DenizPortfoy Yonetimi Genel Miidiri

1966 dogumlu olan Arabacioglu, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler
Fakiltesi'nden lisans ve Edinburgh Heriot Watt Universitesi'nden
Uluslararasi Bankacilik ve Finans alaninda yuksek lisans derecesine
sahiptir. Kariyerine 1988 yilinda baslayan Arabacioglu, 1999 yilinda
Deniz Yatirm Menkul Kiymetler A.S.’ye katilmistir. 2004’den bu yana
Deniz Portfdy Yonetimi A.S. Genel Midirligu gorevini siirdirmektedir.

OGUZ YALCIN

JSC DenizBank Moscow Genel Miidiirii

1975 dogumlu olan Yalcin, Bogazici Universitesi iktisadi idari Bilimler
Fakiltesi Siyaset Bilimi ve Uluslararasi lliskiler B&limi mezunudur.
Bankacilik kariyerine 1998 yilinda baslayan Yal¢in, 2002 yilinda
DenizBank A.S.’'ye katilmistir. Ocak 2013’'den bu yana JSC DenizBank
Moscow Genel Mudirlig gorevini strdirmektedir.

HAYRI CANSEVER

DestekVarlik Yonetim Genel Midiiri

1974 dogumlu olan Cansever, istanbul Teknik Universitesi Makine
Muhendisligi lisans ve Yeditepe Universitesi Bankacilik ve Finans
yuksek lisans derecesine sahiptir. Bankacilik kariyerine 1998 yilinda
DenizBank Finansal Hizmetler Grubu’'nda baslayan Cansever, Temmuz
2015'ten bu yana DestekVarlik Yonetim A.S. Genel Mudirligu gorevini
surdirmektedir.

MEHMET CITiL

Deniz Gayrimenkul Yatirim Ortakligr Genel Miidiirii

1966 dogumlu olan Citil, Istanbul Teknik Universitesi Mimarlik
B6lGmi'nden lisans, istanbul Universitesi Tktisadi ve idari Bilimler
Fakiiltesi'nden Isletme yiksek lisans derecesine sahiptir. Bankacilik
kariyerine 1988 yilinda baslayan Citil, 1997°de DenizBank A.S.'ye
katilmistir. Aralik 2013’den bu yana Deniz Gayrimenkul Yatirim Ortakligi
Genel Midurligu gorevini sirdirmektedir.
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UST YONETIM

Genel Mudir

Genel Mudiir Yardimcilari

Genel Sekreterlik

ic Sistemler Kapsamindaki

Yoneticiler

Hakan Ates

Mehmet Aydogdu

Bora Bociigoz
Suavi Demircioglu
Dilek Duman
Murat Celik

Tanju Kaya
Mustafa Ozel

Saruhan Ozel

Gokhan Sun’
ibrahim Sen
Selim Efe Teoman
Aysenur Hickiran
Ruslan Abil
Onder Ozcan
Necip Yavuz Elkin
Burak Kocak™
Oguzhan Ozark
Cemil Cem Onenc
Hakan Turan Pala

Ayperi Karahan

Edip Kursad Baser
Ali Murat Dizdar
Kursad Tacalan
Ramazan Isik

Cem Demirag

Sinan Yilmaz

* 31.12.2015 tarihi itibariyla istifaen ayrilmistir.

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

Genel Mudiir

Kurumsal Bankacilik, Ticari Bankacilik ve Kamu
Finansmani Grubu- GMY

Hazine, Finansal Kurumlar, Ozel Bankacilik Grubu-GMY
Mali isler Grubu-GMY

Bilgi Teknolojileri ve Destek Operasyonlari Grubu-GMY
Dijital Kusak Bankaciligi Grubu-GMY

Yénetim Hizmetleri Grubu-GMY

Sube ve Merkezi Operasyonlar Grubu-GMY

Ekonomik Arastirma, Strateji ve Program Yonetimi
Grubu-GMY

KOBI ve Tarim Bankaciligr Grubu-GMY

Kredi Takip ve Risk izleme Grubu-GMY

Kurumsal ve Ticari Krediler Grubu-GMY

Odeme Sistemleri ve Sube Disi Kanallar Grubu-GMY
Grup Raporlama ve Aktif Pasif Yonetimi Grubu-GMY
Yénetim Raporlama ve Bitce Planlama Grubu-GMY
insan Kaynaklari ve Deniz Akademi Grubu-GMY
KOBI Bankaciligi Grubu-GMY

Perakende Bankacilik Satis Grubu-GMY

Ozel Bankacilik Grubu-GMY

Kurumsal ve Ticari Krediler Analiz Grubu-GMY

Bireysel-KOBI ve Tarim Bankaciligi Kredi Tahsis Grubu-
GMY

Kurumsal Kredi Politikalari Grubu - GMY
Hukuk Bas Miisaviri

Genel Sekreter

Teftis Kurulu Baskani

ic Kontrol Merkezi ve Uyum Baskani

Risk Yonetimi Grubu Baskani

** Ocak 2015 itibariyla Tarim Bankaciligi'ndan sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi olarak atanmustir. Yerine Murat Kulaksiz KOBI

Bankaciligi'ndan sorumlu Genel Midiir Yardimcisi olarak atanmustir.

Lisans

Lisans

Lisans
Lisans
Lisans
Lisans
Lisans
Lisans

Doktora

Yiksek Lisans
Lisans
Lisans
Lisans
Lisans
Lisans
Lisans
Lisans
Lisans

Doktora
Lisans

Lisans

Lisans
Yuksek Lisans
Lisans
Yiksek Lisans
Lisans

Lisans

34
18

26
25
26
23
29
27
19

23
22
21
19
18
17
22
20
17
18
21
26

25
24
23
16
24
18
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KOMITELER

Komite Adi Soyadi Gorevi Ogrenim Durumu Mesleki Tecriibesi/Yil
Nihat Seving Uye Lisans 29
Denetim Komitesi Wouter G.M. Van Roste Oye Lisans 26
Artem Dovlatov Uye Doktora 14
Kurumsal Yonetim ve Deniz Ulke Aribogan Uye Doktora 29
Atama Komitesi Sergey Gorkov Uye Yiiksek Lisans 21
Yeliz Korasli Ozdemir Uye Yiksek Lisans 15
Tanju Kaya Uye Lisans 29
. Sergey Gorkov Uye Yuksek Lisans 21
Ucretlendirme Komitesi )
Nihat Seving Uye Lisans 29
Alexander Vedyakhin* Uye Doktora 16
Derya Kumru Uye Yiksek Lisans 23
Kredi Komitesi Hakan Ates Uye Lisans 34
Sergey Gorkov Yedek Uye Yuksek Lisans 21
Timur Kozintsev** Yedek Uye Doktora 16

* 29 Ocak 2016 itibaryla gérevi Yedek Uye olarak degismistir.
** 29 Ocak 2016 itibariyla gérevi Uye olarak degismistir.

icra Komiteleri

Yonetim Komitesi

Ust Kurul

Aktif-Pasif Komitesi
Kredi Ust Risk Komitesi
Disiplin Komitesi

Satin Alma Komitesi
iletisim Komitesi

Terfi Komitesi

Oneri Komitesi

Komite Toplantilari

Komite Uyeleri hesap dénemi icinde yapilan ilgili toplantilara
diizenli olarak katilmislardir.
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BOLUM II

GENEL KURUL’A SUNULAN OZET
YONETIM KURULU RAPORU

Degerli Hissedarlarimiz,

DenizBank 2015 yilinda bilanco buiyukluklerinde sektor
ortalamalarina paralel biyiiyerek basarili finansal ve operasyonel
sonuclar elde etmistir.

DenizBank, 2015 yilinda konsolide bazda 859 milyon TL, konsolide
olmayan bazda ise 763 milyon TL net kar elde etmistir. Merkez
Bankasi’'nin para politikasinin sonucu olarak sektor genelinde
yukselen fonlama maliyetlerine ragmen, DenizBank’in net faiz
gelirleri konsolide ve konsolide olmayan bazda sirasiyla %13 ve
%9 oraninda bir yukselis gerceklestirmistir. DenizBank’in Ucret,
komisyon ve bankacilik hizmet gelirleri ise hem konsolide hem

de konsolide olmayan bazda %10 oraninda sektor ortalamasinin
Uzerinde artmistir. DenizBank’in faaliyet gelirleri toplami konsolide
ve konsolide olmayan bazda sirasiyla %12 ve %7 oraninda
yukselmistir.

2015 yilinda da konsolide aktif biyikligu acisindan Tirkiye'nin
en buyuk besinci 6zel bankasi konumunda olan DenizBank, tim
kaynaklarini tlke ekonomisinin gelisimine katki saglamak tzere
reel sekt6re yonlendirerek, aktiflerini ve 6zkaynaklarini sektdriin
Uzerinde bir performansla biyttmis, kredi ve mevduatta ise
sektor ortalamasina paralel bir buyime sergilemistir.

2015 yilsonunda DenizBank’in konsolide aktifleri bir 6nceki yila
gore %20 artis ile 112.886 milyon TLye, konsolide olmayan

bazda ise %19’luk yukselisle 84.221 milyon TL’ye ulasmistir.
DenizBank’in sermaye benzeri krediler dahil konsolide 6zkaynaklari
ise %19 biyumeyle 13.140 milyon TL’ye cikmis ve konsolide
sermaye yeterlilik rasyosu %12,93 olarak gerceklesmistir.
Konsolide olmayan bazda ise sermaye benzeri krediler dahil
6zkaynaklari 13.115 milyon TL ve sermaye yeterlilik rasyosu ise
%16,07 dizeyinde gerceklesmistir.

DenizBank, temin ettigi kaynaklarin reel sektére donisini
saglayacak sekilde, konsolide kredilerini 2014 yilsonuna gore %20
artisla 77.705 milyon TL'ye ytkseltmistir. DenizBank, mevduati
krediye donistiirmedeki 6ncii rolint koruyarak konsolide bazda
kredi/mevduat oranini %109 olarak gergeklestirmistir. Konsolide
olmayan bazda kredi biyukligi 51.349 milyon TL'ye eriserek
%19'luk artis kaydedilmistir.
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Kosulsuz misteri memnuniyeti ve strekli gelisim ilkeleri
cercevesinde DenizBank, 2015 yilini 735 sube ve 14.853 calisan
ile tamamlamustir. Banka’nin misteri sayist %10’luk artisla yaklasik
9.1 milyona yukselmistir. DenizBank genisleyen misteri tabanina
paralel olarak konsolide misteri mevduatini sektoriin cok Uzerinde
bir performans ile %15 biyuterek 71.204 milyon TL'ye
ulastirmistir. Misteri mevduati konsolide olmayan bazda ise
%9’luk artisla 45.117 milyon TL olarak gerceklesmistir.

Basarili finansal sonuclarin yansimasi olarak da DFHG calisanlarina
ortalama 2,60 aylik maas performansa dayali prim 6demesi
gerceklestirilmistir. Kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerini asli
faaliyetlerinin ayrilmaz bir bileseni olarak g6ren DenizBank, 2015
yilinda da toplumsal gelisim odakli calismalarini kiltir, sanat, spor
ve egitime verdigi destekle strdirmistir. Bu kapsamda DenizBank,
Avrupa’nin en prestijli voleybol sampiyonasi olan CEV DenizBank
Voleybol Sampiyonlar Ligi’nin isim sponsorlugu, Gimuslik Mizik
Festivali ana sponsorlugu ve istanbul Devlet Senfoni Orkestrasi ile
10 yil 6nce baslayan is birligini 2015 yilinda da strmistir.

Yenilikgi bir yonetim yaklasimi benimseyen DenizBank, Uriin ve
hizmet kalitesi ile cesitliligini artiracak teknoloji yatirimlarina 2015
yilinda da devam etmistir. 2014 yilinda BAI Bankacilik inovasyonu
Odilleri'nde aldigi “Diinyanin En Yenilikci Bankasi” ve The Banker
dergisinin 6dullerinde “TUrkiye'de Yilin Bankasi” secilen
DenizBank, 2015 yilinda da EFMA (Avrupa Finansal Yénetim
Dernegi) tarafindan verilen “Kiiresel Capta inovasyona Onderlik
Eden Kurum Oduli”niin sahibi olmustur.

2015 faaliyet donemi boyunca DenizBank’a desteklerini
esirgemeyen musterilerimize, hissedarlarimiza, is ortaklarimiza,
calisanlarimiza ve Genel Kurulumuzu onurlandiran degerli
hissedarlarimiz ile sosyal paydaslarimiza tesekkirlerimizi sunariz.

Yonetim Kurulu
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YIL iCINDE YAPILAN BAGISLAR

TURK EGITIM DERNEGI-TED 596.050
ISTANBUL KULTUR VE SANAT VAKFI 150.000
ODTU GELISTIRME VAKFI 15.000
LOSEV 12.312
TOPLUM GONULLULERI VAKFI 5.880
TURK EGITIM VAKFI 2.070
DIGER 9.005

BANKA’NIN DAHIL OLDUGU RiSK
GRUBU ILE YAPTIGI iSLEMLER

Bkz. Bagimsiz Denetimden Gegmis Finansal Tablolara iliskin
Dipnotlar Besinci BSlum-VII
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INSAN KAYNAKLARI

DenizBank is glicU
planlamasini titizlikle
yapmaktadir.

insan Kaynaklari Bolimii, Banka'nin strateji ve hedefleri
dogrultusunda, tim organizasyonel birimlerle is ortakligi
icerisinde, DenizBank Finansal Hizmetler Grubu’'nun en
onemli degeri olan ¢alisanlara rehberlik ederek, mutlu ve
verimli bir ¢calisma ortami yaratip ¢alisanlarin performans
gelisimlerine katkida bulunmay siirdirerek faaliyetlerini
yurutmistir.

2015 yilinda yurt icinde ve yurt disinda toplam 735 subede
14.853 calisani ile hizmet veren DenizBank, titizlikle
gerceklestirilen isgiicti planlamalart sonucu sektdrde sube
basina ¢alisan sayisi en disik bankalar arasinda yer
almaktadir.

DenizBank, Universum Global firmasinin yaptigr “Y Kusagina
gore Tirkiye'nin ideal isverenleri 2015” arastirmasinda
6grencilerin Tiirkiye’de bankalar arasinda “insana Saygi ve
Cinsiyet Esitligi” kategorisinde ilk tercihi, “Cinsiyet Esitligi”
kategorisinde ise tim TUrkiye’de ikinci olmustur. Turkiye’nin
en bilinen kariyer sitelerinden Kariyer.net’in diizenlemis
oldugu 6diil térenlerinde “Yilin En Cok istindam Yaratan
Sirketi” 6dulune layik gorilmUstir.

DenizBank isveren markasinin sosyal medyada tanitilmasi
amact ile LinkedIn, Facebook, Twitter ve Youtube
sayfalarindan sonra Deniz'de Kariyer Instagram hesabi da
faaliyete gecmistir.

Deniz’in incileri Universite Staj Programi’nda bu yil yapilan
degerlendirmelerde basarili olan 400°Un zerinde stajyer,
subeler ve Genel Mudurlik'te stajlarini tamamlamistir.
Deniz’in incileri Staj programinda basarili olan Universite
son sinif sgrencilerine ydnelik ISKUR is birliginde alti

aylik Deniz’in Incileri Plus isbasi egitim programi hayata
gegirilmistir.

Deneyimsiz adaylara yonelik uygulanan genel yetenek
sinavi ve istanbul disi deneyimli adaylar ile yapilan
gorismeler online olarak yuritilmeye baslanmistir. Deniz’in
incisi programi adi altinda 2015 yaz donemi stajyerine,
tamamen dijital ve kisiye 6zel bir ise alim ve ise baslama
deneyimi tasarlayarak, basariyla hayata gecirilmistir.

Banka, Turkiye'de ilk defa, staj icin uygun bulunan

adaylari, onboarding adi verilen ise baslatma sireci ile
tanistirmistir. Bu sirecte her aday kendisine 6zel hazirlanan
web sitesinden, staji hakkindaki tum bilgilere ulasip,
tamamlamasi gereken isleri, gorevleri takip edip basarili bir
staj gecirmesi icin gerekli tim deneyimleri tamamladikca

da rozetler kazanmaktadir. Dijital deneyim sayesinde

insan Kaynaklari ekipleri cok daha kaliteli bir veri analizi
yapilabilmektedir.
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ise Alim ve Kariyer Yonetimi ekibi ise alim milakatlarinda
ve calisanlarla gerceklestirdikleri gorismelerde tablet
kullanimina baslamistir, boylelikle goriisme kayitlarinin hizli
bir sekilde sisteme aktarilip, ayni zamanda kagit tasarrufu
saglanmistir.

LinkedIn’de yapilan paylasimlar sayesinde LinkedIn’in
sunmus oldugu isveren Markasi Talent Brand Index Raporu
sonucuna gore Turkiye’'de faaliyet gsteren bankalar
arasinda DenizBank birinci sirada yer almistir. LinkedIn’in
sunmus oldugu diger bir rapor olan Content Marketing
Score’da DenizBank, Turkiye'nin en begenilen LinkedIn
icerigi Ureten sirketi olmustur.

Calisan Baglilig

Calisan bagliigini artirmak amaci ile ¢calisan bagliligi odak
grup calismalari gerceklestirilmistir. Isten ayrilan, ise yeni
baslayan calisanlar ve is teklifini reddeden adaylarin anket
araciligr ile memnuniyetlerini 6lcimleyerek, Universum
firmasinin gerceklestirdigi Universite arastirmasi ve geng
profesyonellere yonelik yaptigr arastirma sonuglarini analiz
ederek Banka’nin isveren imajini hem kurum disinda hem
kurum icerisinde giiclendirmek adina isveren Markasi Projesi
hayata gegirilmistir.

Bahcesehir Universitesi ve Sabanci Universitesi ile is birligi
yaparak calisanlara Kurumsal MBA ve Executive MBA firsati
sunulmaya baslanmistir.

Kariyer Olanaklari

DenizBank Finansal Hizmetler Grubu, bunyesine dahil

ettigi insan kaynaklarinin yetenekli ve seckin bireylerden
olusmast paralelinde bugiiniin ve gelecegin yoneticilerini
bunyesinde yetistirmeyi, ¢calisanlarina esit firsatlar sunmay!
ve kariyer firsatlarinda kurum ici insan kaynaklarina 6ncelik
vermeyi prensip edinmektedir. Bu kapsamda 2015 yilinda
dort defa tekrarlanan terfi donemlerinde toplam 3.487 kisi
bir Ust unvana terfi etmis, 2015 yilinda yapilan yodnetici
atamalarinin %80’ olan 131 Banka calisani terfi ederek
yoneticilik pozisyonlarina atanmistir. Gegtigimiz yil hayata
gecirilen Direkt Satis iletisim Merkezi ve Telefonda Satis gibi
bolimlerin Takim Lideri Secim stireci FORA’da bu yil basarili
olan 17 calisan Takim Lideri olarak atanmustir.

2014 yilinda Banka’da yan hizmetli unvaniyla gérev yapan
Sekreter veya Operasyon Destek Gorevlisi kadrolarindaki
233 calisan kariyer grubuna gecis sinavina katilmistir. Bu
calisanlardan sinavda basarili olanlar Banka kariyer grubu
pozisyonlarinda gorevlendirileceklerdir.

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

Odillendirme Sistemi

Calisanlarin performanslarinin artirilmasi ve yetkinliklerinin
gelistirilmesine odaklanan “Performans Gelisim Programi
(PGP)”, yilda iki defa uygulanmaktadir. Hem ¢alisanin aldigi
geri bildirim sayisini artirmak hem de siire¢ ortasinda yol
gosteren adimlar yaratmak hedeflenmistir.

Piyasa ve giinin kosullarina uygun tcret ve ek olanaklar
sunulmakta olup, yonetici ve calisan Ucretleri; etik degerler,
ic dengeler, stratejik hedefler ve Ustlenilen sorumluluklar ile
uyumlu olacak sekilde belirlenmektedir.

Yoneticilerin performansini 6dillendirmeye donik
tesvik sistemi niteligindeki her tirlt tazminat 6demeleri,
calisanlarin gegmis performanst ile Banka’nin uzun
vadeli performansina katkisi dikkate alinmak suretiyle
degerlendirilmektedir.

2015 yilinda yonetici bonus 6demeleri GM Prim ve PUPA
Prim Sistemi kapsaminda DFHG ¢alisanlarina ortalama
2,60 aylik maas performansa dayali prim 6demesi
gerceklesmistir.
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EGITIM

Deniz Akademi, kurum
kiltirinin giclt bir rehberi
olarak yonetici gelistirmeyi
onemli misyonlarindan birisi
olarak ele almaktadir.

Deniz Akademi

Deniz Akademi, DenizBank Finansal Hizmetler Grubu
(DFHG) biinyesindeki tiim calisanlarin bireysel ve mesleki
gelisimlerini planli bir sekilde yapilandirmaktadir. Egitimin
kariyer gelisimindeki 6nemi dogrultusunda her ¢alisanin
egitim ihtiyaci analiz edilmektedir. Deniz Akademi, sahada
calisan personele yonelik seviye bazinda belirlenen

egitim haritalari ile zorunlu ve secmeli egitimler kariyer
stresince dengeli bir bicimde yapilandirilmakta ve kariyer
yolculugunun hem daha hizli hem de daha keyifli olmasin
saglamaktadir. Genel Mudurlik ¢alisanlart icin, yillik ihtiyac
analiz calismalari sonucunda butik egitim planlamalari

ve yilda iki defa yayinlanan secmeli egitim katalogu
yapilmaktadir.

Deniz Akademi, kurum kiltiriinin giicld bir rehberi olarak
yonetici gelistirmeyi 6nemli misyonlarindan birisi olarak
ele almakta, bu dogrultuda farkli 6gretim modelleriyle
yasayarak 6grenme yontemlerini uygulayarak zamana
yaygin projeler gelistirmektedir. Ayni anda 1.500 kisiye
egitim verebilecek kapasitesi ile Deniz Akademi; egitim
disinda seminer, hobi atélyeleri ve bircok benzer etkinligi
calisanlar icin organize etmekte ve ayni zamanda DFHG’nin
dizenledigi bircok etkinlige ev sahipligi yapmaktadir.

DFHG, 2015 yilinda en degerli varligi olan insan
Kaynaklarr’'na olan yatirimlarint Deniz Akademi ile artirarak
ve gelistirerek stirdirmustir. Yil boyunca Deniz Akademi,
calisanlarin tamamina ulasmis ve kisi basina 8,6 giin
ortalama egitimle sektorde en cok egitim veren kurumlar
arasina girmistir.
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insan kaynaklari tarafindan uygulanan ve ysnetmen
unvanindaki calisanlar icin guicli ve gelismesi gereken
yonlerinin tespit edilmesi amaciyla planlanan “Gelisim
Merkezi” uyqulamasi ardindan, yonetmenler devam
niteliginde “Yonetmen Gelisim Programi”na davet
edilmektedir. Genel Miidurluk ve sube calisanlarina uygun
olarak iki ayri baslikta devam eden program, ticer modilden
olusmakta ve toplam dokuz giin olarak gerceklesmektedir.

Hedef kitlesi, yonetmen unvanindaki ¢alisanlar olan bu
programlarin yani sira iceriden terfi etmis sube mudurleri
ve bolum madurleri icin zamana yaygin olarak tasarlanmis
Ucer modilden toplam 13 giin sren “Yeni Kaptanlar
Kuliibi” (YKK) adi altinda Liderlik Programlari mevcuttur.

Bu programlarin disinda, yila yaygin olarak planlanan
secmeli egitimler, teknik, kisisel gelisim ve liderlik gibi
konularda yoneticilerin taleplerine sunulmaktadir. Ayrica
sabah ve aksam seanslari ile yoneticilerimizle kurumsal
girisimcilik, pozitif liderlik ve psikoloji gibi basliklar altinda
ilgili konu uzmanlari bulusturulmaktadir.

Sinif egitimleri disinda e-6grenme, mobil 6grenme, Deniz
TV, sanal sinif araclariyla beraber, yaygin olarak karma
bir egitim modelini hayata geciren Deniz Akademi, bu
yolla kisi basina ortalama 18 saat egitim vermistir. 2015
yilinda kisisel gelisim, mesleki, teknik, yonetim egitimleri,
egitim ses dosyalari, kitap Gzetleri ve dijital kitiphane
olanaklari dahil olmak Uzere yaklasik 1.500 adet icerik
tim calisanlarin kullanimina acilmistir. 2015 yilinda Deniz
Akademi mobil uygulamasiyla egitim notlarina tim egitim
katiimcilarinin her yerden ulasabilmeleri saglanmistir.
Deniz Akademi binyesinde e-egitimler Uretilmeye devam
edilmistir. Uygulamali ekran similasyonlart hayata
gecirilmistir. Facebook ve Twitter araciligiyla Banka’da
yasanan gelismeler, Akademi bunyesindeki egitim, proje ve
aktiviteler duyurulmaktadir.

Deniz Akademi, 2015 yilinda da fark yaratan egitim

ve gelisim vygulamalarini, uluslararasi arenada aldigi
odiillerle taclandirmayi siirdirmdstir.

Deniz Akademi 2008’den bu yana aldigi 6dillere bir yenisini
daha ekleyerek Global CCU’nun Best Impact of Corporate
University on Implementation of Business Strategies of the
Organization (Kurum Stratejilerinin Uygulanmasinda En
Etkili Kurumsal Universite ) kategorisinde Bronz 6diile laytk
qorulmustdr.
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ALINAN DESTEK HiZMETLERI

Method Arastirma Danismanlik ve Mihendislik San. Tic. Ltd. Sti. Arastirma Hizmeti
Iron Mountain Arsivleme Hizmetleri A.S. Arsiv
Active Bilgisayar Hiz. ve Tic. Ltd. Sti.

ATP Bilgisayar Agi ve Elektrik Gii¢ Kaynaklari Uretim Paz. ve Tic. A.S.

Bilin Yazilim ve Bilisim Danismanligr Ltd. Sti.

ETCBASE Yazilim ve Bilisim Teknoloji A.S.

Fineksus Bilisim Cozimleri A.S.

Hewlett-Packard Teknoloji Cozimleri Ltd. Sti.

Ingenico Odeme Sis. A.S.

Intelrad Bilisim GUv. Hiz. Danis. ve Uretim Tic. A.S. Bilgi Sistemleri
Intertech Bilgi islem ve Pazarlama Ticaret A.S.

Ixfuture Yazilim Teknolojileri San. ve Tic. Ltd. Sti.

0oDC is Cozumleri A.S.

Superonline iletisim Hizmetleri A.S.

TMOB Bilisim Yazilim Teknoloji Sistemleri A.S.

V.R.P Veri Raporlama Programlama Bilisim Yazilim ve Danismanlik Hizmetleri Tic. A.S.

Verifone Elektronik Danismanlik ve Ltd. Sti.

Hugin Yazilim Teknoloji A.S.

Karbil Yazilim Bilisim Tekn. Tic. A.S. Bilgi Sistemleri / Operasyonel
MT Bilgi Teknolojileri ve Dis Tic. A.S. Hizmetler
R2 Servis Elektrik Elektronik ve Bilgisayar Teknoloji San. ve Tic. A.S.

Global Bilgi Pazarlama Danisma ve Cagri Servisi Hizmetleri A.S.

Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. ile Callpex Cagri Merkezi ve Musteri Hizmetleri A.S.
Atos Bilisim Danismanlik ve Miisteri Hizmetleri San. ve Tic. A.S.

Tempo Cagri Merkezi ve is Sirecleri Dis Kaynak Hizm. Tic. A.S. Cagri Merkezi / Pazarlama
Win Bilgi iletisim Hizmetleri A.S.

Collectiirk Alacak Yonetimi ve Danismanlik A.S.

Cagri Merkezi

. . Cagri Merkezi / Tahsilat Yonetimi
(Eski Unvan: Collection Platform Yazilim ve Danismanlik A.S.)

Bantas Nakit ve Kiymetli Mal Tasima ve Guvenlik Hizmetleri A.S. Guivenlik
Asseco See Teknoloji A.S.

Austria Card Turkey Kart Operasyonlari A.S.

Avi Gayrimenkul Yatirim Degerleme ve Danismanlik A.S.

BBS Danismanlik Gayrimenkul ve Egitim A.S.

Cankurt is Sagligr ve Giivenligi Hizmetleri Ortak Saglik Guivenlik Ticaret Ltd. Sti.
DHL Worldwide Express Tasimacilik ve Tic. A.S.

E-Kart Elektronik Kart Sistemleri San. ve Tic. A.S.

ETB Elektronik Teknoloji ve Bilisim Hiz. San. ve Tic. Ltd. Sti.

Etisan Proje Bilgi ve Yazilim Teknolojileri San. Tic. Ltd. Sti.

(Eski Unvan: Etisan Barkod ve Bilgisayar Sistemleri Ltd. Sti.)

FU Gayrimenkul Yatirim Danismanlik A.S.

Hayat Teknoloji Bilgisayar Sis. Kart Basim Hiz. San. ve Tic. Ltd. Sti. Operasyonel Hizmetler
ipoteka Gayrimenkul Yatirim Danismanlik A.S.

istanbul Altin Rafinerisi A.S.

Konfides Bilgi Teknolojileri Tic. A.S.

Kurye-Net Motorlu Kuryecilik ve Dagitim Hizmetleri A.S.

Mapikart Tenitim Hizmetleri ve Dis Tic. Ltd. Sti.

MTM Holografi Guvenlikli Basim ve Bilisim Teknolojileri San. Tic. A.S.

Plastik Kart Akilli Kart iletisim Sis. San. Tic. A.S.

Printas Basim ve Sanayi Tic. A.S.

Sistem Kurye Hiz. Tas. Tekstil Deri Tic. Ltd. Sti.

Tagar Tapu Garanti Hizmetleri A.S.

UZ Gayrimenkul A.S.
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DESTEK HiZMETi ALINAN KURULUSUN UNVANI DESTEK HiZMETi ALINAN
FAALIYET KONULARI
; - . Operasyonel Hizmetler /
Zeta Insan Kaynaklari ve Kurumsal Cozimler Ltd. Sti.
Pazarlama
Doksanalti Internet Danismanlik Hiz. Tic. Ltd. Sti.
Enuygun Com Internet Bilgi Hizmetleri Teknoloji ve Tic. A.S.
ETTS Elektronik Tic. Tah. Sis. San. ve Tic. Ltd. Sti.
Fenerbahce Spor Okullari Ltd. Sti.
Finzoom internet ve Danismanlik Hizmetleri Tic. Ltd. Sti.
Hangisi Internet ve Bilgi Hizmetleri A.S. Pazarlama
Kiler Alisveris Hizmetleri Gida San. ve Tic. A.S.
Klon Odeme Kurulusu A.S. (Eski Unvan: Klon Odeme ve letisim Teknolojileri Ltd. Sti.)
Konut Kredisi Com Tr Danismanlik A.S.
Posta ve Telgraf Teskilati A.S.
Verkata Llc



74

BOLUM II

DENiZBANK KURUMSAL YONETIM
ILKELERI UYUM RAPORU

BOLUM I: KURUMSAL YONETIM iLKELERI’'NE UYUM
BEYANI

BOLUM II: PAY SAHIPLERI

2.1 Yatinmci iliskileri Bolgmi

2.2 Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi
2.3 Genel Kurul Toplantilari

2.4 Oy Haklari ve Azinlik Haklar!

2.5 Kar Payr Hakki

2.6 Paylarin Devri

BOLUM IlI: KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK
3.1 Kurumsal internet Sitesi ve icerigi

3.2 Faaliyet Raporu

BOLUM IV: MENFAAT SAHIPLERI

4.1 Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

4.2 Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

4.3 Insan Kaynaklari Politikasi

4.4 Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

BOLUM V: YONETIM KURULU

5.1 Yénetim Kurulu'nun Yapisi ve Olusumu

5.2 Yonetim Kurulu'nun Faaliyet Esaslari

5.3 Yonetim Kurulu'nda Olusturulan Komitelerin Sayt, Yapi
ve Bagimsizligl

5.4 Risk Yonetimi ve ic Kontrol Mekanizmasi
5.5 Sirket'in Stratejik Hedefleri

5.6 Mali Haklar

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

BSlim I: KURUMSAL YONETIM ILKELERI’NE UYUM
BEYANI

DenizBank, halka arzindan 6nce uluslararasi ilkeler ve
sektor uyqulamalarini dikkate alarak gondllu olarak
Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) Kurumsal Yonetim ilkeleri’ne
uyum calismasi yapmis ve 16 Eylil 2004 tarihli Yonetim
Kurulu'nda gorisilerek onaylanan “Kurumsal Yonetim
Raporu”nu yayinlamistir. DenizBank, Kurumsal Yonetim
ilkeleri’ni, dinamik ve iyilestirmeye acik bir alan olarak
kabul etmekte ve bu cercevede faaliyetlerini gelistirerek
sUrdurmektedir.

DenizBank saydamlik, esitlik, sorumluluk, hesap verebilirlik
ilkeleri Uzerine kurulmus yonetim anlayssi ile paydaslariyla
iliskilerinin diizenlenmesi, Yonetim Kurulu ve ona bagli
olarak ¢alisan yonetim basamaklarinin gorev, yetki ve
sorumluluklarinin belirlenmesi konularinda BDDK’nin
Kurumsal Yonetim ilkeleri’ne iliskin Yonetmeligi (Yonetmelik)
ekindeki ilkeleri esas almakta ve SPK’nin 1I-17.1 No’lu
Kurumsal Yonetim Tebligi (Teblig) ile azami uyum saglamaya
dzen gdstermektedir. SPK Kurumsal Ysnetim ilkeleri ile
Banka arasinda dogan farkliliklar rapor icinde ilgili konu
basliklar altinda aciklanmistir.

BOLUM II: PAY SAHIPLERI

2.1 Yatirimer iliskileri Bolimi

Basta bilgi alma ve inceleme hakki olmak tzere, pay
sahipligi haklarinin korunmasi ve kullanilmasinda mevzuata,
Esas Sozlesme’ye ve diger Banka ici diizenlemelere
uyulmasi ve bu haklarin kullanilmasini saglayacak
onlemlerin alinmasi amaciyla 2004 yilinda kurulan birim
Yatirimer iliskileri ve Finansal iletisim Blimi adiyla
faaliyetlerini Mali Isler Grubu biinyesinde, Mali isler Grubu
Genel Mudur Yardimcisi’na bagli olarak yuritmektedir.
Teblig'in 11. Maddesi’'nin 5. Fikrasi kapsamindaki Yatirimci
iliskileri Bolomi’niin gorevleri Genel Sekreterlik, Kurumsal
Uyum ve Hazine ve Finansal Kurumlar bélimleriyle koordine
edilerek yerine getirilmektedir. B6lom ¢alisanlarinin isim

ve irtibat bilgileri asagida yer almaktadir. Halka aciklik
oraninin %0,15 seviyesinde olmasindan &tirti donem icinde
yatirimeilar tarafindan sinirli sayida basvuru yapilmis olup,
tamami yazili/sézlii olarak cevaplandirilmistir.

Yeliz Korasli Ozdemir-B6lim Miidiiri-SPK Diizey 3 ve
Kurumsal Yonetim Derecelendirme Lisansi

yeliz.korasliozdemir@denizbank.com

Tel: +90 212 348 59 95

Boliim faksi: +90 212 336 61 68
+90 212 336 30 80

Teblig'in 11. Maddesi’nde tanimlanan gérevlerinin buyik
cogunlugunun Bankamizda Yatirimci iliskileri ve Finansal
iletisim Bslimi tarafindan yerine getirilmesinden 6tiir(;
BSlim Mudury Yeliz Korasli Ozdemir, 20 Haziran 2014
tarihli Yonetim Kurulu karariyla “Yatirimer iliskileri
BGlOmU Yoneticisi” olarak belirlenmis ve yine Teblig’in 11.
Maddesi’nin 1. Fikrasi kapsaminda Kurumsal Yonetim ve
Atama Komitesi’'ne Uye olarak atanmistir.
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Dénem lci Gerceklestirilen Faaliyetler

> Ozel durum aciklamalari,

> Yillik ve ara donem faaliyet raporlarinin, finansallara
iliskin basin biiltenlerinin hazirlanmasi,

> Kurumsal internet sitesinde B6lum’Un sorumlulugundaki
bilgilerin guncellenmesi,

> Sektor bilgilerinin incelenerek pazar payr raporlarinin
hazirlanmasi,

> Diger banka raporlarinin incelenmesi ve karsilastirmali
analizlerinin yapilmasi,

> Elektronik posta ve telefon yoluyla gelen sorularin
cevaplanmasi,

> Olagan/Olaganiistii Genel Kurul Toplantisi organizasyonu,

> Kredi Derecelendirme Kuruluslariyla iletisimin saglanmasi,
raporlarin incelenmesi ve degerlendirilmesi,

> Menkul kiymet ihraglari kapsamindaki dokiimantasyona
destek verilmesi, duyurularinin yapilmasi,

> Kurumsal Yonetim Uygulamalari kapsaminda Banka icinde
gelistirilen uygulamalarin koordinasyonunun saglanmasi.

Teblig kapsaminda yuritilen faaliyetlere iliskin rapor
2015 yli icin koordineli olarak hazirlanmis ve Subat
2016’da Yonetim Kurulu'na sunulmustur.

2.2 Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi

Yatirimcr iliskileri ve Finansal iletisim B8limi tim pay
sahiplerine esit muamele ilkesiyle hareket etmektedir. Pay
sahipleri ve diger menfaat sahiplerinin bilgi talepleri, ticari
sir kapsamina girip girmedigi yéniinde degerlendirilerek
yazili veya sozlu olarak cevaplandirilmistir. Dénem icinde
Yatirimct iliskileri ve Finansal iletisim Bslimi’ne ulasan bilgi
talepleri;

Banka’nin finansal tablolar,
is kollari faaliyetleri,

Genel Kurul toplantilari,
Sermaye artirimi,

Ana ortagimiz,

Cikartilan bor¢clanma araclart,
Proje finansmani,

A RV RV R Ve V2

gibi konulardan olusmaktadir.

Pay sahipligi haklarinin kullanimini ve yatirimcilarin
kararlarini etkileyecek nitelikteki bilgilerin en hizli ve etkin
yolla duyurulmasina 6zen gosterilmektedir. Aciklamalar
SPK’nin Ozel Durumlar Tebligi kapsaminda degerlendirilerek
KAP araciligr ile duyurulmakta ve Banka’nin kurumsal
internet sitesinde de Tiirkce ve dnemli olanlar Ingilizce
olarak yayimlanmaktadir. Banka’nin kurumsal internet sitesi
pay sahipleri, yatirimcilar ve diger menfaat sahiplerinin bilgi
edinimini kolaylastirmak tzere aktif olarak kullanilmaktadir.
internet sitemizde yayimlanan bilgiler “Bolim I11/3.1
Kurumsal internet Sitesi ve icerigi” basligi altinda detayli
olarak aciklanmaktadir.

Ozel Denetci Atanmasi Talebi

Her pay sahibi icin 6zel denetim isteme hakki Banka Esas
Sozlesmesi’nin 14. Maddesi'nde, TTK’nin 438. ve devami

maddeleri kapsaminda bireysel bir hak olarak diizenlenmistir.

Dénem icinde sirket ici ve yasal diizenlemeler kapsaminda
bu hakka sahip olan pay sahiplerimizden 6zel denetci
tayinine iliskin bir talep gelmemistir.
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2.3 Genel Kurul Toplantilari

Genel Kurul Hakkinda Bilgilendirme ve Davet

Banka Genel Kurul davetini, Esas Sézlesmesi’nin 11. ve 35.
Maddeleri’'nde de hikme bagladigr iizere toplant: tarihinden
en az 3 (U¢) hafta 6ncesinden yapmaktadir. Genel Kurul'a
iliskin cagri/davet ve ilanlar Tiirkiye Ticaret Sicil Gazetesi'nde,
Banka Merkezi’'nin bulundugu istanbul’da ¢ikan bir gazetede,
Merkezi Kayit Kurulusu A.S. (MKK) Elektronik Genel Kurul
Sistemi’nde (EGKS), Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP)

ve Banka’'nin kurumsal internet sitesinde yayimlanmaktadir.
Ayrica, ilan tarihinden itibaren giindem maddeleri,
vekaletname formu, Faaliyet Raporu, Banka Esas Sozlesmesi,
finansal tablolar ve dipnotlari, Esas Sozlesme’de degisiklik
olmasi durumunda ilgili Yonetim Kurulu karari, degisikliklerin
eski ve yeni sekilleri, gindem maddeleri arasinda Yonetim
Kurulu Uyeleri’nin azli, degistirilmesi veya secimi varsa, azil
ve degistirme gerekgeleri, Uyelere ve tye adaylarina iliskin
ilkelerde belirtilen bilgiler, pay sahiplerinin gindeme madde
konulmasina iliskin talepleri ve giindeme iliskin diger bilgileri
iceren Bilgilendirme Doktmani ve diger dokiimantasyon Banka
Genel Mdurlugu’nde ve internet sitemizde pay sahiplerinin
incelemesine sunulmaktadir. Gindem maddeleriyle iliskili
dokiimanlar ayrica EGKS dahil MKK’nin ilgili portallerinde de
yayimlanmaktadir. Vek3leten oy kullanimi acisindan vekalet
eden kisinin pay sahibi olmasi sarti yoktur. Genel Kurul
Toplantisr'na katilim icin oy kullanilacak paylarin blokaji
gerekliligi ortadan kalkmistir. Toplantiya EGKS’den katilim
toplanti tarihinden bir giin 6nce saat 00:00’a kadar miimkiin
hale gelmistir. Fiziki olarak katilim ise toplanti baslamadan
once EGKS’den alinan Pay Sahipleri listesinde ismi bulunan
tum pay sahipleri icin mimkindr.

Esas Sozlesme’de hikme baglanmis olmamakla birlikte, Banka
Yonetim Kurulu’nun karart ile Genel Kurul Toplantilar’nin

soz hakki olmaksizin menfaat sahipleri ve medya dahil
kamuya acik olarak yapilmast mumkin olabilmektedir. Genel
Kurul tutanaklari ve katilimi gosteren Hazir Bulunanlar
Listesi, EGKS’de, KAP’ta ve kurumsal internet sitemizde pay
sahiplerinin bilgisine sunulmaktadir. 2015 yili icinde bir

adet Olagan ve iki adet OlaganUsti Genel Kurul Toplantisi
yapilmistir.

Tarih: 26.03.2015

Genel Kurul: 2014-Olagan

Katilimeilar: Pay Sahipleri, Yasal Otorite Temsilcileri,
Menfaat Sahipleri

Katilim Orani: %99,85

Davet Sekli: Ticaret Sicil Gazetesi, Hiirses Gazetesi ile EGKS,
e-SIRKET, KAP ve kurumsal internet sitesinde ilan

Tarih: 09.07.2015

Genel Kurul: 2015-Olaganisti

Katilimcilar: Pay Sahipleri, Yasal Otorite Temsilcileri,
Menfaat Sahipleri

Katilim Orani: %99,85

Davet Sekli: Ticaret Sicil Gazetesi, Hiirses Gazetesi ile EGKS,
e-SIRKET, KAP ve kurumsal internet sitesinde ilan

Tarih: 23.12.2015

Genel Kurul: 2015-Olaganusti

Katilimcilar: Pay Sahipleri, Yasal Otorite Temsilcileri,
Menfaat Sahipleri

Katilim Orani: %99,85

Davet Sekli: Ticaret Sicil Gazetesi, Hiirses Gazetesi ile EGKS,
e-SIRKET, KAP ve kurumsal internet sitesinde ilan
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BOLUM II

Pay Sahiplerinin Gindeme Madde Ekletme ve
Soru Sorma Hakki

Banka Esas Sozlesmesi’nin 11. Maddesi’nde hitkme baglanmis
olarak; azinligr olusturan pay sahipleri giindeme madde
ekletebilir ve gerekeeli olarak hazirlanmis yazili talepleri ile
Yonetim Kurulu’nun Genel Kurul'u olaganisti toplantiya davet
etmesini saglayabilirler. 2015 yilinda gergeklestirilen Banka
Olagan Genel Kurul Toplantisi’'nda pay sahipleri tarafindan
giindem Gnerisi verilmemistir.

9 Temmuz 2015 tarihinde gerceklestirilen Olaganisti Genel
Kurul Toplantis’nda bir pay sahibi tarafindan giindem
onerileri verilmistir. S6z konusu dneriler Bankamiz Yonetim
Kurulu tarafindan degerlendirilmis ve giindeme alinmamalarina
karar verilmistir. Onerilerin Giindeme eklenmeme

gerekceleri Bilgilendirme Dokiimani vasitasiyla KAP ve
Bankamizin kurumsal internet sitesinde ilan edilerek kamuya
duyurulmustur.

23 Aralik 2015 tarihinde gerceklestirilen OlaganUsti Genel
Kurul Toplantis’'nda bir pay sahibi tarafindan giindem
onerileri verilmistir. S6z konusu oneriler Bankamiz Yonetim
Kurulu tarafindan degerlendirilmis ve giindeme alinmamalarina
karar verilmistir. Onerilerin giindeme eklenmeme gerekgeleri
Bilgilendirme Dokimaninin KAP ve Bankamizin kurumsal
internet sitesinde ilan edilmesiyle kamuya duyurulmustur.

Esas Sozlesme’nin 14. Maddesi'nde hikme baglanmis olarak,
her pay sahibinin Genel Kurullarda distincelerini agiklama

ve soru sorma hakki bulunmaktadir. Yonetim Kurulu'na
hitaben sorulan sorulara miimkinse derhal ve s6zlU olarak,
mimkin olmamasi durumunda ise Genel Kurul'u izleyen 15
(on bes) giin icinde yazili olarak cevap verilmektedir. Degisen
Teblig dogrultusunda Genel Kurul Toplantilarr’nda sorulan
tim sorular ile bu sorulara verilen cevaplarin ayrica 30 gin
icerisinde Banka kurumsal internet sitesinde de yayimlanmasi
saglanacaktir.

26 Mart 2015 tarihinde gerceklestirilen Olagan Genel Kurul
Toplantis’'nda pay sahipleri tarafindan soru yoneltilmemistir.

9 Temmuz 2015 tarihinde gerceklestirilen Olaganisti Genel
Kurul Toplantis’'nda bir pay sahibi tarafindan giindem
onerileri ve sorular ydneltilmistir. Oneriler oylamaya
sunularak ¢ikan karar dogrultusunda giindeme alinmamistir.
Sorulardan biri Bankamiz Yonetim Kurulu Baskan Vekili ve
Toplanti Baskani tarafindan toplanti esnasinda cevaplanmistir.
Digerleri giindemle iliskili olmamalari sebebiyle toplant
esnasinda cevaplanmamis, Esas Sozlesme hukimlerimiz
cercevesinde 15 gun icinde yazili olarak cevaplanmis ve
cevaplara iliskin dokiiman Bankamiz kurumsal internet
sitesinde de yayinlanmistir.

23 Aralik 2015 tarihinde gerceklestirilen Olaganisty

Genel Kurul Toplantisi’'nda bir pay sahibi tarafindan

sorular yoneltilmistir. Sorular gtindemle iliskili olmamalari
sebebiyle toplanti esnasinda cevaplanmamis, Esas Sozlesme
hukimlerimiz cercevesinde 15 gin icinde yazili olarak
cevaplanmis ve cevaplara iliskin dokiiman Bankamiz kurumsal
internet sitesinde de yayinlanmistir.

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

Banka’nin bagis ve yardimlari Sosyal Sorumluluk Politikasi
icinde duzenlenen Bagis Politikasi ve ilgili prosedirler
cercevesinde belirlenen sartlara uygun olarak yapilmaktadir.
D6nem icinde yapilan bagislarin tutarlari ve yararlanicilarini
gosteren listeye Faaliyet Raporu'nda yer verilmekte ve Genel
Kurul'da ayri bir giindem maddesi olarak, varsa politika
degisiklikleri ile birlikte ortaklarin bilgisine sunulmaktadir.

2.4 Oy Haklari ve Azinlik Haklar

Banka’nin paylart imtiyaz tasimamaktadir. Esas S6zlesme’nin
12. Maddesi'ne gére her payin bir oy hakki vardir. Oy
hakkinin kullanilmasinda zorlastirici uygulamalardan kacinilir.
Genel Kurul Toplantilari’'nda pay sahipleri kendilerini diger pay
sahipleri veya haricten tayin edecekleri vekil vasitasiyla temsil
ettirebilirler.

Banka’nin, karsilikli istirak icinde oldugu bir sirket
bulunmamaktadir. 6362 Sayili Sermaye Piyasasi Kanunu’'nun
29. Maddesi’'nde de tanimlandigr tzere, TTK'nin 411.
Maddesi’ne uygun olarak azinlik haklarinin 6denmis
sermayenin en az 1/20’sini temsil eden pay sahipleri
tarafindan kullanilmasi hususu benimsenmis olup, Esas
Sézlesme’nin 11. Maddesi ile hitkme baglanmistir.

2.5 Kar Payr Hakki

Banka kar dagitim politikasi Esas Sézlesme’nin 32.
Maddesi’nde hiikme baglanmis olup, internet sitemizde
actklanmistir. Yonetim Kurulu’nun Genel Kurul'a yapacagi
kar dagitim 6nerisi Genel Kurul 6ncesinde 6zel durum
aciklamasiyla duyurulmakta, EGKS’de ve kurumsal internet
sitesinde pay sahiplerinin bilgisine sunulmaktadir. Kar
dagitim politikasi ve ilgili yila ait kar dagitim onerisi
Faaliyet Raporu’'nda yer almaktadir. K&r payr almak veya
kar payindan yararlanmak konusunda herhangi bir imtiyaz
bulunmamaktadir. Mart ayinda gerceklestirilen Olagan
Genel Kurul karari sonucu 2014 yilina iliskin kar dagtimi
olmamistir.

2.6 Paylarin Devri

Banka Esas Sozlesmesi’nde, pay devrini kisitlayici bir
hitkiim bulunmamaktadir. Esas S6zlesme’nin 8. Maddesi'ne
gore paylarin devri Turk Ticaret Kanunu, 5411 sayili
Bankacilik Kanunu, Sermaye Piyasasi Mevzuati ve Esas
Sozlesme hikUmlerinin sakli tutulmasi kaydiyla serbesttir.

BOLUM Ill: KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

3.1 Kurumsal internet Sitesi ve Icerigi

DenizBank, Kurumsal Yénetim ilkeleri’nin kamuyu aydinlatma
ve seffaflik ilkesi dogrultusunda; zamaninda, dogru,

eksiksiz, anlasilabilir, analiz edilebilir, dustk maliyetli ve
kolay erisilebilir bilgi sunumunu saglamak amaciyla etkin ve
periyodik olarak gincellenen bir internet sitesi olusturmustur.
Banka internet sitesinin adresi www.denizbank.com’dur.
Tiirkce ve Ingilizce internet sitemizde SPK Kurumsal Yénetim
ilkeleri'nde belirtilen bilgilere yer verilmistir. Kurumsal
internet sitesinde yer alan bilgiler:
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> Ticaret Sicil ve hisse bilgileri, ortaklik ve yonetim yapisi,
> Banka Esas Sozlesmesi’nin son hali, degisikliklere iliskin
bilgi,

Ozel durum aciklamalari,

Basin bltenleri,

Yillk ve ara donem faaliyet raporlari ve finansal raporlar,
Menkul kiymet ihraglarina iliskin dokimanlar,

Genel Kurul dokimanlari,

ic kontrol sistemine ve risk ydnetimine iliskin bilgi,
Yénetim Kurulu ve Ust Kurul Uyeleri’nin 6zgecmisleri,
Politikalar,

Kurumsal Ysnetim ilkeleri Uyum Raporu,

Sosyal sorumluluk kapsamindaki faaliyetler listesidir.
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3.2 Faaliyet Raporu

Faaliyet Raporumuz Banka’nin faaliyetleri hakkinda tam ve
dogru bilgiye ulasilmasini saglayacak ayrintida, BDDK ve
SPK duzenlemelerine uygun olarak hazirlanmaktadir. Rapor,
ilgili dizenlemelerde yer alan basliklara iliskin bilgilerin
tamamini icermektedir. KAP’ta yayinlanmasini takiben Banka
internet sitesinden rapora ulasilabilmektedir.

BOLUM IV: MENFAAT SAHIPLERI

4.1 Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Banka, hedeflerine ulasmasinda veya faaliyetlerinde

ilgisi olan menfaat sahiplerinin (calisanlar, mijsteriler,
muhabir bankalar, sendikasyona katilan kurumlar, kamu
kurumlari, kredi verilen kurumlar, kredi alinan kurumlar,
kredi derecelendirme sirketleri, tedarikciler, sosyal cevre,
iliskide oldugu diger ¢ikar gruplart) mevzuat ve karsilikli
sozlesmelerle duizenlenen haklarini koruma altina almaktadir.
Haklarin ihlali halinde tazmin imkani saglanmaktadir. Tim
menfaat sahipleri ile iliskiler etik kurallar cercevesinde
duzenlenmistir. Calisanlarla ilgili haklar, Banka’nin
yaklasimlari ve bu cercevedeki uygulamalari insan kaynaklar
politikasi, Ucretlendirme politikasi, personel yonetmeligi,
disiplin yonetmeligi ve diger yonetmeliklerle belirlenmistir.
Bilgilendirme politikasi ve diger Banka ici dijzenlemeler
cercevesinde, menfaat sahiplerinin Banka hakkinda bilgi
sahibi olmalari saglanmaktadir. Menfaat sahipleri; Genel
Kurul Toplanti tutanaklari, 6zel durum aciklamalari, basin
biltenleri, i¢ biltenler, “Takim Ruhu” dergisi, Banka ici
duyurular, musterilere mail, SMS, cagri merkezi, WEB
platformlari ve sosyal medya iletisim kanallari araciligiyla
yapilan duyurular, yillik ve ara donem faaliyet raporlari,
finansal raporlar, kurumsal internet sitesinde yer verilen tim
bilgiler vasitasiyla diizenli olarak bilgilendirilmektedir.

Ayrica talepler dogrultusunda diizenlenen bilgilendirme
toplantilari ve yazili aciklamalar araciligiyla bilgi
aktarilmaktadir. S6z konusu bilgilere kurumsal internet
sitemizde yer verilmesi ile gincel bilgiye kolay erisim
saglanmaktadir.

Menfaat sahiplerinin Banka’nin faaliyetleri ve islemleri

ile ilgili sikayetleri ve 6nerilerini Banka yonetimi ile
paylasabilecekleri mekanizmalar olusturulmustur. Calisanlar,
Gneri sistemi Uzerinden dilek, talep, 6neri ve sikayetlerini
Ust Yonetim’e ulastirabilirken, diger menfaat sahipleri de
misteri memnuniyeti kapsaminda talep ve sikayetlerini
Banka yonetimine iletebilmektedir.
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4.2 Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Banka; musterilerini, calisanlarini, hissedarlarini ve diger
menfaat sahiplerini aralarindaki dengeyi gozeterek, uygun
dizeyde tatmin saglamak amaciyla, Griin ve hizmet kalitesini
gelistirerek, ic ve dis misteri beklentilerini karsilamayi
ongormektedir. Bunlari gerceklestirmek icin “ortak akil”
ilkesiyle hareket etmekte ve sistemlerini strekli gelisime
yonelik olarak tasarlamaya 6nem vermektedir.

Menfaat sahipleri, cesitli komite toplantilari, Genel Kurul
Toplantilari, 6neri sistemi ve Esas S6zlesme’nin 20.
Maddesi'nde yer aldigi iizere belli bir konunun Yonetim
Kurulu giindemine alinmasini Yonetim Kurulu Baskanr’'ndan
yazili olarak talep ederek yonetime katilabilmektedirler. Esas
Sozlesme’nin 11. Maddesi kapsaminda azinligr olusturan pay
sahipleri Genel Kurul giindemi hazirlanmadan 6nce giindeme
madde ekletmek Uzere yazili olarak basvurmalari halinde
Gnerileri Yonetim Kurulu tarafindan dikkate alinmaktadir.
Ayrica pay sahiplerinin gerekgeli olarak hazirlanmis yazili
talepleri Uzerine Yonetim Kurulu, Genel Kurul'u olaganisti
toplantiya davet edebilmekte ve miizakeresi istenilen
maddeler giindeme konulabilmektedir. Asagida calisanlar,
musteriler ve pay sahiplerinin yonetime katilimini saglayan
sistemler tanimlanmistir. Sistemlerden elde edilen ciktilar,
ilgili bélumler tarafindan cesitli analizler yapilarak Ust
Yonetim’e sunulmaktadir.

Calisanlar

> Komiteler
> Oneri Sistemi

Musteriler

> Mdisteri Memnuniyeti Sistemi
> Oneri Sistemi

Pay Sahipleri

> Genel Kurul

> Yonetim Kurulu

> Yonetici Toplantilari

4.3 insan Kaynaklari Politikasi

Banka’'nin ve istiraklerinin islevlerini en iyi bicimde yerine
getirebilmesi amaciyla uyqulanan genel insan kaynaklari
politikalari, asagida czetlenen ilkelere dayanmakta olup,
s6z konusu yaklasimlar; prosedir ve proses talimatlar
araciligiyla tim calisanlarimizin kolaylikla ulasabildigi
intranet ortami olan DenizPortal’da ve internet sitemizde
yayimlanmistir.

insana Saygl Yaklasimi: Insana saygiyi basarinin ilk sarti
olarak benimsemek, bu kapsamda tim calisanlarimizin
hicbir ayrim gozetmeksizin, yetenek ve becerilerini
kullanabilecekleri, gelistirebilecekleri huzurlu bir mesleki
ortam ve fiziksel calisma kosullarini saglamayr amag
edinmek.

Seffaf Yonetim Anlayisi: Karsilikli giiven, anlayis ve

iletisim icinde yeni fikirlere zemin hazirlayarak, ortak akil
ile sorunlara ¢6ziim bulmak. Calisanlarimizi ilgilendiren
uygulamalara iliskin bilgilendirmeler ile ¢alisanlarin her
turlU talep, 6neri ve goruslerini iletebildikleri kullanici dostu
teknolojik sistemleri kurmak ve gelistirmek.
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Egitim ve Gelisim imkani: insan kaynaginin her tirld egitim
aract kullanilarak gelistirilmesinin, bir kurumun en degerli
yatinimi olduguna inancimizla, ¢alisanlarin basarilari ve
yetkinlikleri dogrultusunda kariyerlerini yoneterek, gelecegin
yoneticilerini calisanlarimiz arasindan secmeyi amag
edinmek.

Adil ve Guvenilir Ucret Yonetimi: Basariyi ve miskemmelligi
tesvik eden, odullendiren, piyasa ve giiniin kosullarina
uyqun, adil ve givenilir maas ve diger yan haklardan olusan
Ucret yonetim sistemi uygulamak.

insan kaynaklari politikasi cercevesinde benimsenen temel
yaklasima uygun olarak personel alimina iliskin 6l¢utler,
Ucret, egitim ve saglik gibi hususlardaki uygulamalar ve
yaklasimlar, yonetmelikler, prosedirler ve politikalarla yazili
hale getirilmis ve calisanlarimizin bilgisine sunulmustur.

Calisanlarimizi ilgilendiren uygulamalara iliskin
bilgilendirmeler, intranet (DenizPortal) ortaminda ve
elektronik posta ile yapilmaktadir. Calisanlarin da her

tiirli 6neri ve gorislerini iletebilecekleri “Oneri Sistemi”
gelistirilmistir. Calisanlarin DenizPortal Gzerindeki

“Fikrim Var” alanindan girdikleri dneriler Organizasyon
Bolumi tarafindan incelenmekte ve 6n degerlendirilmeleri
yapilmaktadir. ilgili Grup/Bélimler ile yapilan 6n
degerlendirme sonucunda uygun goriilen dneriler, Oneri
Komitesi'ne sunulmakta ve ilgili 6nerilerin degerlendirilmesi
ve ddiillendirilmesi Oneri Komitesi tarafindan yapilmaktadir.
Onerilerin diizenli olarak tutulmasi ve uygulamaya alinmasi,
karar verilen dnerilerin hayata gecirilmesinin takibi
Organizasyon Bolomi tarafindan yerine getirilmektedir.
Ayrica, ¢alisanlarin uygulamalar ile ilgili sorunlari birim
yoneticileri tarafindan degerlendirilerek gerekli hallerde

Ust Yénetim’in giindemine tasinmaktadir. Calisanlar
tarafindan 6zellikle ayrimcilik konusunda gelen bir sikdyet
bulunmamaktadir.

insan Kaynaklari politikamizin en 6nemli unsuru

olarak gordigimiz gelisim ve bu dogrultuda egitime
verilen onem cercevesinde DFHG nin tim calisanlarinin
bireysel ve mesleki gelisimleri firsat esitligi saglanarak
desteklenmektedir. Buna iliskin programlar Deniz Akademi
bunyesinde yuritilmekte ve egitim ihtiyaclari analiz
edilmektedir. Egitim projelerinde e-Deniz Akademi, Deniz TV,
mobil egitimler ve sosyal medya vb. modern egitim araclari
ve yontemler kullanilmaktadir.

Banka’'da personel yonetmeliginin “parasal ve sosyal
haklarinin” temel esaslarini olusturmak amaciyla
ticretlendirme politikasi diizenlenmistir. Ucretlendirme
politikasi ve uygulamalarinin Yonetim Kurulu adina izlenmesi
ve denetlenmesinden sorumlu olarak “Ucretlendirme
Komitesi” kurulmustur. Politika kapsaminda, ticretlerin
ve Ucret artislarinin belirlenmesinde dikkate alinan
unsurlar, performansa dayali 6deme sisteminin yapisi
ve degerlendirmelerin hangi kriterlere gore yapildigi
belirlenmistir. Politika internet sitemizde ve intranette
yayimlanarak ¢alisanlarimizin bilgisine sunulmustur.

4.4 Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

DenizBank faaliyetlerini benimsedigi ve kurumsal
internet sitesinde yayimladigi etik kurallar cercevesinde
yUrutmektedir. Trkiye Bankalar Birligi'nce yayinlanan
“Bankacilik Etik ilkeleri”ne uyum icin gerekli ydnetsel
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kararlarin alinmasi ve uygulanmasi faaliyetlerin temelini
olusturmaktadir. DenizBank ayrica yasalara ve mevzuata
saygl, misteriler, calisanlar ve hissedarlar arasinda giivenin
saglanmasi, suistimalin ve sahteciligin 6nlenmesi amaciyla
“DenizBank Uyum ve Durustlik Politikasi”ni yayinlamistir.

DenizBank, finansal faaliyetleriyle tilke ekonomisine
sagladigi katkinin yani sira sahip oldugu sosyal sorumluluk
farkindaligiyla 6zellikle egitim, kiltur, sanat ve spor
alaninda toplumsal bilinci gelistirmeye yonelik projelere
destek vermektedir. Ayrica, DenizBank Finansal Hizmetler
Grubu Kurumsal Sosyal Sorumluluk Politikasi internet
sitesinde yayimlanmistir.

Banka’nin bu cercevede yapmis oldugu bagislar,
destekledigi projeler, gerceklestirilen kiiltrel etkinlikler,
DenizKultir araciligiyla yayinladigi eserler sosyal
sorumluluk kapsamindaki faaliyetleri arasindadir.

Bu kapsamdaki faaliyetlere iliskin bilgiler kurumsal internet
sitemizde yayimlanmaktadir.

BOLUM V: YONETIM KURULU

5.1 Yonetim Kurulu'nun Yapisi ve Olusumu

Banka Yénetim Kurulu Uyeleri’nin icraci, icract olmayan ve
bagimsiz Gye ayrimi verilmek suretiyle isimlerine ve kisa
biyografilerine Faaliyet Raporu’nda yer verilmistir. Banka
Yonetim Kurulu olusumu, gorev ve sorumluluklari, toplanti
bicimi Esas S6zlesme’nin 17., 18., 19. ve 20. Maddeleri’nde
ayrintili olarak belirtilmistir. Yonetim Kurulumuz ¢l
Denetim Komitesi Uyesi olan dért bagimsiz iye (2’si
SPK’nin Kurumsal Yénetim ilkeleri 4.3.6 no.’lu ilkesine
gore de bagimsiz iiyedir) olmak iizere 11'i icrada gérev
almayan ve ¢l icraci toplam 14 tyeden olusmaktadir.
Esas Sozlesme’nin 17. Maddesi ile hikme baglanmis olarak
Yonetim Kurulu Baskanligi ile Genel Mudurluk gorevleri
farkli kisiler tarafindan icra edilmektedir. Tim Y6netim
Kurulu Uyeleri’nin gérev siireleri Esas Sézlesme’nin 18.
Maddesi kapsaminda en cok ¢ yil olarak belirlenmistir.
Suresi biten tyeler yeniden secilebilmektedir. Yonetim
Kurulu Uyelerimizin istiraklerde gorev almasi konusunda
sayi kisitlamasina gidilmemis olup, etkin yonetimden taviz
verilmemesi amaciyla, Banka istirakleri disinda alinacak
gorevlerin icten fazla olmamasi prensip karari olarak
Yonetim Kurulu Uyeleri’ne bildirilmistir. SPK Kurumsal
Yonetim ilkeleri 4.3.6 no’lu ilkesine gére bagimsiz sayilan
Yénetim Kurulu Uyelerimizin bagimsizlik kriterlerini
tasidigina dair hazirlanan “bagimsizlik beyanlari” Yonetim
Kurulu Uyelerimizin bilgisine sunularak alinmistir.

Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyeleri’nin bagimsizligini
arastirmak ve cikar catismalari varsa ortaya ¢ikarmak
Kurumsal Yonetim ve Atama Komitesi'nin gorev ve
sorumluluklari kapsamindadir. Faaliyet donemi icinde
gecerli olan ilkeler kapsaminda Yonetim Kurulu Uyeleri’nin
bagimsizligini ortadan kaldirict bir durum ortaya
cikmamustir. Yeni Teblig kapsaminda degisiklige ugrayan
kriterler gozden gecirilerek SPK ilkelerine gére bagimsiz
olan adaylarin bagimsizlik beyanlari 2014 yili icinde
yenilenmistir.

Banka’nin 13 kisilik Yonetim Kurulu Uyeleri icinde kadin
Uye sayisi birdir. SPK’nin Kurumsal Yénetim ilkeleri 4.3.9
no’lu ilkesi kapsaminda en az %25 olarak belirlenen hedef
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orana gore Banka icin tavsiye edilen kadin Uye sayisi dort
olarak hesaplanmaktadir. Banka’daki kadin yoneticilerin
toplam icindeki payr %36 seviyesinde olup, Yonetim Kurulu
dizeyinde de hedef orana ulasilmasi arzu edilmektedir.

5.2 Yonetim Kurulu Faaliyet Esaslari

Yonetim Kurulu Toplanti esaslari ve toplanti nisaplari
Esas Sozlesme’nin 20. Maddesi’nde belirlenmistir. Esas
Sozlesme’de Yonetim Kurulu'nun en az yilda dort defa
toplanacag belirtilmis olmakla birlikte, Yonetim Kurulu,
gorevlerini etkin olarak yerine getirebilecegi siklikta
toplanir. Yonetim Kurulu, Yonetim Kurulu Baskani

veya bulunmadigi hallerde Baskan Vekili tarafindan
toplantiya ¢agrilir. Esas Sozlesme’nin 19. Maddesi’nde
belirtilen Yonetim Kurulu g6rev ve yetkileri kapsamindaki
konular, Giyelerin talepleri ve haftalik yapilan Ust Kurul
toplantilarinda gorisilen konular ile Komite kararlari,
Yonetim Kurulu Toplantilar’nin giindemine kaynak teskil
etmektedir. Pay sahiplerine taninan hak dogrultusunda,
azligr olusturan pay sahipleri ve menfaat sahipleri belli bir
konunun Yonetim Kurulu gindemine alinmasini Yonetim
Kurulu Baskani’ndan yazili olarak talep ederek giindeme
madde ekletebilmektedirler.

2015 faaliyet donemi icinde 168 adet Yonetim Kurulu karari
alinmistir.

Yénetim Kurulu Uyeleri'nin toplantiya bizzat katilmalari
esastir. Toplantilara uzaktan erisim saglayan her tirlu
teknolojik yontemle de katilabilinir. Yonetim Kurulu
Uyeleri’nin bir oy hakki vardir; oylar esit olup, herhangi
bir Uyeye veya Baskan’a agirlikli oy ya da veto hakki
taninmamistir.

iliskili taraf islemlerine iliskin Yonetim Kurulu
Toplantilari’nda ilgili Yonetim Kurulu Uyesi oy kullanmaz.

Yonetim Kurulu Baskani, toplantilara icraci olmayan Uyelerin
etkin katilimini saglama y6ninde en iyi gayreti gosterir.
Yonetim Kurulu Baskani, Yonetim Kurulu Toplantilari ¢cagri
ve gorismelerinin dizenli bicimde yapilmasi ve alinan
kararlarin tutanaga gegirilmesini saglamakla yukomludur.

Yonetim Kurulu Toplantilari’nda farkli g6riis agiklanan
konulara iliskin olumsuz oy kullanan tyelerin gerekgcelerini
de belirterek tutanagi imzalamalari gerekir. Toplant:
tutanaklari ve ilgili belgeler ile bunlara iliskin yazismalar
duzenli olarak arsivlenir. Yonetim Kurulu Toplantilar’'nin
ne sekilde yapilacagi Banka ici dizenlemelerle yazili

hale getirilmistir. Yonetim Kurulu Toplantisi giindeminde
yer alan konular ile ilgili bilgi ve belgeler, esit bilgi akisi
saglanmak suretiyle, toplantidan yeterli zaman 6nce Yonetim
Kurulu sekretaryasi tarafindan Yonetim Kurulu Uyeleri’nin
incelemesine sunulur. Toplantiya katilamayan ancak
goruslerini yazili olarak Yonetim Kurulu’na bildiren Gyenin
qorusleri diger Uyelerin bilgisine sunulur. Sirket toplanti
kayitlarinin mevzuata uygunlugu yoénetimin sekretaryasi
tarafindan saglanir ve talep edilmesi halinde yetkili kisilere
sunulur. Yonetim Kurulu Sekretaryasi’nin gorevi, Yonetim
Kurulu karariyla Genel Sekreterlik’e verilmistir. Ayrica
menfaat sahiplerinin bilgi edinmesini gerektiren Gnemli
nitelikteki Yonetim Kurulu Toplanti kararlari Ozel Durum
Aciklamalari ile kamuya duyurulmaktadir.
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5.3 Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komitelerin
Sayi, Yapi ve Bagimsizlig

Yonetim Kurulu’nun gorev ve sorumluluklarinin saglikli

bir bicimde yerine getirilmesi icin SPK Kurumsal Yonetim
ilkeleri cercevesinde 2004 yilinda Ydnetim Kurulu'nca
Denetim Komitesi ile Kurumsal Yonetim ve Atama Komitesi
kurulmustur. Yonetim Kurulu ayrica 2011 yilinda BDDK’nin
“Bankalarin Kurumsal Yonetim ilkelerine iliskin Yonetmeligi”
geregince Ucretlendirme uyqulamalarinin Yonetim Kurulu
adina izlenmesi ve denetlenmesi amaciyla Ucretlendirme
Komitesi'ni kurmustur. Komitelerin gdrev alanlari, calisma
esaslari belirlenerek kurumsal internet sitesinde kamuya
aciklanmistir. Yonetim Kurulu’na bagli komiteler ile yonetime
bilgi akisini saglayan icra komitelerine iliskin bilgiler
asagida yer almaktadir.

Yonetim Kurulu’na Bagli Komiteler

Kurumsal Yénetim ve Atama Komitesi

Komite, Banka’nin Kurumsal Yénetim ilkeleri’ne uyumunu
izlemekle sorumludur. Komite dért tyeden olusmaktadir.
Kurumsal Yonetim Tebligi’ndeki son degisikliklerle birlikte,
Teblig'in 11. Maddesi’nde tanimlanan gorevlerinin biyuk
cogunlugunun Bankamizda Yatirimcr iliskileri ve Finansal
iletisim Bolimii tarafindan yerine getirilmesinden 6tiir;
ilgili Bolum Midirt 20 Haziran 2014 tarihli Yonetim Kurulu
karariyla “Yatirimcr iliskileri Bolimi Yoneticisi” olarak
belirlenmis ve Kurumsal Yonetim ve Atama Komitesi'ne tiye
olarak atanmustir.

Komite diyelerinin nitelikleri tablo halinde Faaliyet
Raporu’nun Yonetim Bolimi’'nde verilmistir.

Kurumsal Yonetim ve Atama Komitesi yilda en az Uc
toplanti yapar. Komite gorevini ifa etmek amaciyla gerektigi
hallerde toplanti diizenler. Kurumsal Yonetim ve Atama
Komitesi’nin yapisi, gorev, yetki ve sorumluluklarina iliskin
prosedurler tanimlanmis olup baslica faaliyetleri kurumsal
internet sitesinde yayimlanmistir. Kurumsal Yonetim ve
Atama Komitesi 2015 yili icinde; Yonetim Kurulu’'na aday
onerisinde bulunmak Uzere yonetici atamalari konusunda
9 adet karar almistir. Yonetim Kurulu'na sunulan oneriler
dogrultusunda aday gosterilen kisilerin atamalari
yapilmistir. Komite, toplantilar esnasinda gozden gecirdigi
calisma esaslarini, Yonetim Kurulu’na sundugu onerilerle
gelistirmeye calismistir.

Denetim Komitesi

Denetim Komitesi, Banka’nin muhasebe sisteminin, finansal
bilgilerinin denetimi ile kamuya aciklanmasinin ve i¢c kontrol
sisteminin isleyis ve etkinliginin gozetimini saglamak icin
gerekli tum tedbirlerin alinmasindan sorumludur. Komite

U¢ iyeden olusmaktadir. Komite Uyeleri’nin nitelikleri tablo
halinde Faaliyet Raporu’nun Yonetim Bolimi’nde verilmistir.

Denetim Komitesi en az t¢ ayda bir -yilda en az dort
defa- toplanir. Ayrica, Denetim Komitesi yilda en az dort
defa yonetim birimlerinden ayri olmak tzere bagimsiz
denetcilerle toplanarak i¢c kontrol, finansal tablolar, ic
denetim ve 6zel olarak goristlmesi gereken giindem
maddeleri Gzerinde tartisirlar. Denetim Komitesi'nin
yapist, gorev, yetki ve sorumluluklarina iliskin prosedirler
tanimlanmis olup baslica faaliyetleri internet sitesinde
yayimlanmistir. Denetim Komitesi’nin 2015 yili faaliyetlerine,
Faaliyet Raporu'nda yer alan Denetim Komitesi'nin
Degerlendirmeleri basligr altinda yer verilmistir.
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Ucretlendirme Komitesi

Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu’nun “Bankalarin
Kurumsal Yonetim ilkelerine iliskin Yonetmeligi” geregince
tcretlendirme uyqulamalarinin Yonetim Kurulu adina
izlenmesi ve denetlenmesi amaciyla 7 Aralik 2011 tarihinde
bir Ucretlendirme Komitesi kurulmustur.

Komite, Ucretlendirme politikasi ve uygulamalarini risk
yonetimi cercevesinde degerlendirerek, bunlara iliskin
onerilerini her yil rapor halinde Yonetim Kurulu’na sunmak
Uzere gorev yapmaktadir. Komite tiyelerinin nitelikleri tablo
halinde Faaliyet Raporu’nun Yonetim Bolimi’nde verilmistir.

Kredi Komitesi

Kredi Komitesi, Banka biinyesinde ticari, kurumsal ve KOBI
kredilerine iliskin tekliflerin degerlendirildigi komitedir.
Komite her hafta toplanarak, onerileri degerlendirir, kendi
yetki sinirlari icerisinde olanlari onaylar veya reddeder.
Yetki sinirini asan teklifleri ise Yonetim Kurulu'nun onayina
sunar. Komite Uc asil ve iki yedek Uyeden olusmaktadir.
Komite tyelerinin nitelikleri tablo halinde Faaliyet
Raporu’nun Yonetim Bolumi’nde verilmistir.

icra Komiteleri

Yoénetim Komitesi

DenizBank Finansal Hizmetler Grubu (DFHG) Yénetim
Komitesi, Yonetim Kurulu tarafindan Genel Mudiir'e
devredilmis olan yetkiler cercevesinde gérev yapan bir
organdir. Genel Mudir baskanliginda ilke olarak haftada

bir kez toplanmaktadir. Yonetim Komitesi’nde, Yonetim
Kurulu’nun icrada yer alan tyeleri, Banka icraci is

kollari Genel Mudur Yardimcilari, istiraklerin icra Kurulu
Baskanlari yer alir. Genel Sekreter oy hakki olmaksizin
Yonetim Komitesi’nin dogal Uyesidir. Yonetim Komitesi,
Yonetim Kurulu’na bilgi vermek ve hazirlik yapmak, bazi
stratejik kararlari degerlendirmek, karara baglamak ve bilgi
alisverisinde bulunmak tzere kurulmustur. Genel Mudirlik
yetkisindeki konulara iliskin onerilerin kabult halinde, Genel
Midur ile beraber ilgili islemden sorumlu Genel Mdur
Yardimcisi veya ilgili istirakin Genel MUdirt sorumlulugunda
icra asamasina gegcilir. Yonetim Kurulu yetkisindeki konulara
iliskin 6neriler Genel Miidir tarafindan Yonetim Kurulu'nun
bilgisine sunulur, alinan kararlar Yonetim Kurulu’nun
sorumlulugunda uygulanir.

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

Ust Kurul

DenizBank Finansal Hizmetler Grubu (DFHG) Ust Kurulu,
Yonetim Kurulu tarafindan Genel Miidir’e devredilmis olan
yetkiler cercevesinde gorev yapan istisari nitelikte bir
organdir. Genel Midir baskanliginda ilke olarak ayda en az
bir kez toplanmaktadir. Ust Kurul'da, Yénetim Kurulu’nun
icrada yer alan Uyeleri, Banka Genel Mudir Yardimcilari,
bazi istiraklerin Genel Midirleri ve/veya Yonetim Kurulu
Uyeleri’'nden bazilari yer alir. Ust Kurul, DFHG icerisinde
“ortak akil” prensibi dogrultusunda ydnetsel konulari hizli
ve dogru degerlendirmeyi hedefleyen bir kuruldur.

Aktif-Pasif Komitesi

Aktif Pasif Komitesi, her hafta Genel Midur baskanliginda,
bilancoya etki edebilecek faaliyetlerde bulunan Grup
yoneticileri ve Banka Bas Ekonomisti'nin katilimiyla toplanir.
Toplantinin gtindemini Banka’nin bilancosu, is kollari
faaliyetleri, genel ekonomik veriler ve mevcut siyasi ve
ekonomik gelismelerin degerlendirilmesi ile haftalik aktif-
pasif stratejisinin belirlenmesi olusturmaktadir.

Kredi Risk Ust Komitesi

Risk Komitesi, DenizBank is kollari ve istiraklere ait kredi
portfoyt Uzerinde risk olusturabilecek piyasa ve ekonomik
gelismelerin etkilerini degerlendirmek, yakin takip ve
sorunlu kredilerin genel degerlendirmesini yapmak, sorunlu
kredilere ait tahsilat gelisimini izlemek ve karsilik bitcesiyle
ilgili degerlendirmelerde bulunmak amaciyla ¢ ayda bir
toplanir.

Disiplin Komitesi

Banka i¢ci mevzuatin ve disiplin yonetmeliginin disiplin
cezasi gerektirdigi islem ve hareketlerin mevcudiyetini,
faillerini, kusur derecelerini ve muhtemel zararlari saptamak
amaciyla gorev yapar. Toplantilara insan Kaynaklarindan
sorumlu Genel Midur Yardimcisi baskanlik eder. Disiplin
Komitesi yilda en az alti kez periyodik olarak ve gereklilik
arz eden durumlarda toplanti ¢agrisina bagli olarak toplanir
ve gindemindeki konulari karara baglar.

Genel Satin Alma Komitesi

Satin alma prosediri cercevesinde, uygun kalite ve fiyat
kriterlerine gore Banka genelinde merkezi olarak toplu ya
da munferit alimlarin yapilmasi amaciyla olusturulmustur.
Komite, ayda bir kez toplanir.

iletisim Komitesi

DenizBank’in imajini giiclendirmenin ve desteklemenin yani
sira, kurum kimligini olusturan 6zelliklerin dogru mesaj,
proje ve kitle iletisim araclariyla, hedef kitlelere ulastiriimasi
amaciyla kurulmustur. iletisim Komitesi tic ayda bir defa
toplanir. Olusan goris ve 6neriler, Yonetim Komitesi'ne
sunulur.
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Terfi Komitesi

DenizBank Finansal Hizmetler Grubu'nda g6rev yapmakta
olan tim c¢alisanlarin kariyerinde bir Ust unvana ilerlemeleri
ile ilgili degerlendirmelerin yapildigi ve nihai kararlarin
verildigi komitedir. Terfi Komitesi, tim Ust Kurul Uyeleri

ve Genel MUdUr baskanliginda yilda dort kez Subat, Mayis,
Agustos, Kasim aylarinda toplanir.

Fikrim Var Komitesi

DFHG'nin tim calisanlari tarafindan DenizPortal Gzerindeki
Benim Diinyam/Fikrim Var alanina girilerek yapilan
onerilerin degerlendirilmesinden ve &dullendirilmesinden
sorumludur. Oneri Komitesi'nin olusturulmasi Organizasyon
BSlumU’'nin koordinasyonunda yapilir. Komite tyeleri;

Is Kollari Temsilcileri, insan Kaynaklari Grubu Temsilcisi,
Intertech Temsilcisi, Hizmet Kalitesi Bolumi Temsilcisi ve
Organizasyon BolumU Temsilcisi’nden olusmaktadir.

5.4 Risk Yonetimi ve ic Kontrol Mekanizmasi

Yonetim Kurulumuz pay ve menfaat sahiplerini
etkileyebilecek olan risklerin etkilerini en aza indirebilecek
risk yonetim ve i¢ kontrol sistemlerini olusturmus olup,
sistemin isleyisi, yonetimi, yetki ve sorumluluklari ile
etkinligi hakkinda detayli bilgi Faaliyet Raporumuzda
mevcuttur. Banka ic Kontrol mekanizmasi, ic Kontrol
Merkezi ve Uyum Baskanligi ve Teftis Kurulu Baskanligrnca
yonetilmektedir. Yonetim Kurulu, Denetim Komitesi’nin
gerceklestirdigi faaliyetler kapsaminda risk yonetimi ve

ic kontrol sisteminin etkinligini ceyrek bazli incelemeler
ve bu dogrultuda hazirlanan raporlar vasitasiyla gézden
gecirmekte olup, Faaliyet Raporu’nda yer alan Denetim
Komitesi degerlendirmelerinde bu hususa deginilmektedir.
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5.5 Sirket’in Stratejik Hedefleri

Y6netim Kurulu, Banka’'nin risk, biiyime ve getiri dengesini
en uyqun dizeyde tutarak akilcr ve tedbirli risk yonetimi
anlayisiyla, 6ncelikle uzun vadeli ¢ikarlarini gozeterek
alinan stratejik kararlar ile sirketi idare ve temsil eder. Bu
dogrultuda Banka’nin stratejik hedeflerini tanimlayarak,
ihtiyac duyacadi insan kaynagi ve finansal kaynaklarini
belirleyerek organizasyonun ve faaliyetlerin bu yonde
planlanmasini gozetir ve belirlenen hedefler cercevesinde
yonetimin performansini denetler. Belirlenen stratejinin
uygulanmasi asamasinda, Banka’nin faaliyetlerinin mevzuata,
Esas Sozlesme’ye, i¢c diizenlemelere ve olusturulan
politikalara uygunlugunu gozetir.

Banka’nin stratejik hedefleri, Yonetim Kurulu tarafindan
onaylanmistir. Stratejik hedefler ve bu hedeflere ulasmak
icin yapilan is planlari, bitcelere iliskin fiili gerceklesmeler,
iyi bir sistem altyapisina dayali olarak giincel bicimde takip
edilip raporlanmaktadir.

5.6 Mali Haklar

Banka, Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan ve personel
yonetmeliginin “parasal ve sosyal haklarinin” temel
esaslarini olusturmak amaciyla diizenlenen Ucretlendirme
Politikas! internet sitemizde yer almaktadir. Ucretlendirme
Politikasi’nda DenizBank Yénetim Kurulu Uyeleri, Uist diizey
yoneticiler, ikinci dizey yoneticiler ile istiraklerin ikinci
dizey yoneticilerinin performansa dayali Gcretlendirmeleri
ve degerlendirmelerine iliskin esaslar belirlenmistir.
Yonetim Komitesi tiyelerine (icraci Yonetim Kurulu Uyeleri
ve Genel Miidir Yardimcilari) performansa dayali bonus
odemeleri yapilmaktadir. Yonetim Kurulu Baskani, Baskan
Vekili ve tiyelerine Genel Kurul tarafindan saptanacak
huzur hakkr 6denir. 2015 yilinda sekt6r emsallerine uygun
olarak Tiirkiye’de yerlesik Yonetim Kurulu Uyeleri’ne
huzur hakkr olarak aylik briit 10.000 TL 6denmistir. 2015
yilinda yonetici bonus 6demeleri, GM Prim ve PUPA Prim
kapsaminda DFHG calisanlarina ortalama 2,60 aylik maas,
performansa dayali prim 6demesi gerceklestirilmistir.
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IC DENETIM, iC KONTROL, UYUM
VE RiSK YONETIMi SISTEMLERI

DenizBank’ta ic denetim, i¢ kontrol, uyum ve risk yonetimi
faaliyetleri, gorev ve sorumluluklart ayristirilmistir.
Faaliyetler, Denetim Komitesi’nin de Giyesi olan bir Yonetim
Kurulu dyesine bagli olarak; Teftis Kurulu Baskanligi, ic
Kontrol Merkezi ve Uyum Baskanligi ile Risk Yonetimi
Baskanligr tarafindan uluslararasi genel kabul gormis
denetim standartlari ile Glke ici mevzuat esas alinmak

ve Banka’'nin ve Grubun gereksinimleri géz 6niinde
bulundurulmak suretiyle yerine getirilmektedir.

ic Kontrol Merkezi ve Uyum Baskanligi

ic Kontrol Merkezi ve Uyum Baskanligi, Grubun
faaliyetlerinin etkin ve verimli bir sekilde yasal
dizenlemelere, Banka ici mevzuata uygun olarak
yurutulmesi, operasyonel ve diger risklerin azaltilmasi,
muhasebe, finansal raporlama ve bilgi sistemlerinin
guvenilirliginin ve bUtUnligunin saglanmasi amaciyla
dogrudan Yonetim Kurulu’na bagli olarak faaliyetlerini
yuritmektedir. Yonetim Kurulu’na ve Denetim Komitesi'ne
raporlama yapmaktadir.

ic kontrol ve uyum calismalari; faaliyetlere iliskin
kontrollerin uygunluk, yeterlilik ve etkinligini incelemek
ve degerlendirmek Uzere ic kontrol ve uyum personeli
tarafindan merkezden ve subelerde belirli periyotlarda
bagimsiz olarak yuritilen kontrol ve raporlama
faaliyetlerinden olusmaktadir.

Banka ile konsolidasyona tabi yurt ici ve disi istirakler
ve yurt disi subelerle ic kontrol ve uyum konularinda
koordinasyonu ve rutin raporlama akisini saglamak da bu
gorev kapsamindadir.

ic Kontrol Merkezi ve Uyum Baskanligy; faaliyetlerini, 2015
yilsonu itibariyla 88 kisiden olusan kadrosu, Ic Kontrol
Merkezi ve Uyum Baskanr’na bagli iki Grup Midury ve

10 bolum ile yasalar, yonetmelik, tebligler ve ic mevzuat
cercevesinde yiiritmektedir. Denetim Komitesi, ic Kontrol
Merkezi ve Uyum Baskanligi'nin faaliyetleri, konulari

ve organizasyonu hakkinda Ucer aylik donemlerde
bilgilendirilmektedir.

ic Kontrol Faaliyetleri

Mali ve Resmi Raporlama Kontrol Béliimi, Banka'nin kar/
zararini etkileyen islemlerin muhasebe, islem ve musteri
detayinda analizi ve kontrolini gerceklestirmektedir.
Ayrica ilgili bolumler tarafindan hazirlanip BDDK, TCMB ve
TMSF gibi resmi kurumlara gonderilen raporlarin kontrold
yapilmaktadir.

FINANSAL BILGILER VE RISK YONETIMI

“Subeler i¢c Kontrol Blumi 1 ve 2” tarafindan risk bazli
yaklasimla, alti aylik donemler itibariyla yilda iki defa
kontrol plani olusturularak; subelerde, tim is kollarina ait
kontrol faaliyetleri gerceklestirilmektedir. Sube ziyaretleri
ile gerceklestirilen kontrollerde, mevcut islemlerin yasalara,
Banka yonetmeliklerine uygun olarak yapilip yapilmadigini,
ic kontrol ortaminda aksama olup olmadigini tespit etmekte
ve saptanan bulgulari ilgili sube ve is kollari ile paylasarak
izlemektedir. Kontrol plani dogrultusunda 2015 yilinda 609
adet sube kontrold, 20 adet istirak kontrolti ve 7 adet genel
midirlik/siirec kontroli olmak Gizere toplam 636 adet
kontrol gerceklestirilmistir.

ic Kontrol Merkezi ve Uyum Baskanligi icerisindeki
raporlama ve koordinasyonun saglanmasi, idari ve
organizasyonel islerinin ytritilmesi, Tuketici iliskileri
Koordinasyon Gorevlisi’ne destek faaliyetleri ve Banka’nin
aldigi destek hizmetleri srecinin yonetimi Temel Kontroller
ve Destek Bolumi tarafindan gerceklestirilmektedir.
istiraklerin kontrolleri Temel Kontroller ve Destek Bolumii
ve Subeler i¢c Kontrol 2 Bélimii tarafindan yuriitilmektedir.
2015 yilinda istiraklerde 20 adet yerinde kontrol
gerceklestirilmistir.

Merkezi Kontroller Bolimd, subelerde gerceklestirilen
islemlere iliskin planlanan kontrol tiriiyle baglantili
suistimale ydnelik islemlere ve Ozel Bankacilik
Merkezleri’nin islemlerine yonelik merkezden kontroller
gerceklestirmektedir.

Fon Yonetimi ve ilgili Operasyon Bolumleri’nde yapilan
islemlerin finansal ve operasyonel yonden kontroli Fon
Yénetimi i¢ Kontrol Bslimd tarafindan gerceklestirilmektedir.

Faaliyetlerin icrasina yonelik islemlerin, iletisim kanallarinin,
bilgi sistemlerinin, bilgi givenligi politikalari ile BT givenlik
politika, standart ve kilavuzlarin uyumlulugunun ve COBIT
cercevesi temel alinarak BT kontrollerinin gerceklestirilmesi
ise Kontrol Degerlendirmesi ve BT Kontrol Bolim
araciligiyla saglanmaktadir. 2015 yilinda 7.841 Banka
personeline uzaktan Bilgi Guvenligi Farkindalik egitimi
(e-learning) verilmistir.

Krediler ve Kredi Kartlari Kontrol Bolimi tarafindan
Banka’'da gerceklestirilen kredi ve kartli 6deme islemlerinin
kanun, yonetmelikler ve banka prosedirleriyle uyumu
periyodik olarak kontrol edilmektedir.

Uyum Faaliyetleri
Uyum Grubu, 2015 yilinda ¢alismalarini;

> Kurumsal Uyum Bolumd,
> Kara Paranin Aklanmasinin Onlenmesi B6lumu

araciligiyla strdirmistur.

Kurumsal Uyum Bolimi; temel uyum kurallarinin
belirlenmesi, uyum risklerinin yonetilmesinin koordinasyonu,
grup standartlarina, yerel mevzuata uyumun saglanmasi,
istirak aginda uyum acisindan bilgi akisi ve raporlama
dizeninin saglanmasi ve mevcut Kurumsal Uyum
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uygulamalarinin DenizBank istiraklerine dahil edilmesi
faaliyetlerini yuritmektedir. 2015 yilinda 294 Banka
personeline toplam 667 saat sinif ici ve 494 personele
uzaktan egitim (e-learning) verilmistir.

Kara Paranin Aklanmasinin Onlenmesi Bslimi; 5549 sayili
Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun
ve 6415 sayili Terérizmin Finansmanin Onlenmesi Hakkinda
Kanun ve ilgili yonetmelikler ile belirlenen ytkiumliluklerin

yerine getirilmesi kapsaminda misteri islemlerinin izlenmesi,

riskli sektdr ve Glke islemleri icin g6riis/onay verilmesi,
muhabirlik iliskisi kurulan muhabir banka kontrollerini,
sUpheli islemlerin tespiti, takibi, kamu otoritesine
raporlanmasi ve Banka personeline sinif ici ve bilgisayar
Uzerinden “Suc Gelirlerinin Aklanmasi ve Terdrizmin
Finansmaninin Onlenmesi” ile ilgili egitim verilmesi
faaliyetlerini yuritmektedir. 2015 yilinda 1.189 Banka
personeline sinif ici ve 7.317 personele uzaktan egitim
(e-learning) verilmis olup, egitimler Ui¢ saat sirmektedir.

Teftis Kurulu Baskanlig

Teftis Kurulu Baskanligi biinyesinde gorev yapan
mifettisler tarafindan Grubun faaliyetlerinin mevzuata,

Esas Sozlesme'ye, ic dizenlemelere ve bankacilik ilkelerine
uygunlugu denetlenmektedir. Miifettislerin terfileri sinav ve
performansa gore gerceklestirilmektedir. Titiz bir secim ve
yogun egitim programi sirecinden gecerek goreve baslayan
mifettisler, meslek ilkeleri dogrultusunda tarafsiz, bagimsiz

ve 6zenli bir bicimde i¢ denetim faaliyetlerini ytriitmektedir.

Bunun yani sira, Banka personelinin bilgilendirilmesi ve
egitilmesine yonelik olarak da faaliyet gostermekte olup,
bu kapsamda Teftis Kurulu personeli tarafindan 2015
yilinda 2.094 Banka personeli katilimciya 643 saat egitim
verilmistir. Teftis Kurulu 2015 yilsonu itibariyla 112 kisiden
olusan kadrosu ile faaliyet gostermektedir. Teftis Kurulu,

ic denetim faaliyetlerini organizasyonel olarak bes bslim
altinda yuritmektedir;

1- Genel Miidiirlik Sireclerinin ve Istiraklerin Denetimi

Yillik risk degerlendirmesi yapilarak Genel Midurluk
birimlerinin strecleri ile yurt ici ve yurt disi istiraklerin
hem sureclerinin hem de faaliyetlerinin mevzuat ve
yonetmeliklere gore uygunlugu ile denetim sirasinda
yapilan tespitlerin belirlenen aksiyon planina gore takibi ve
streclerin analizi yapilmaktadir. 2015 yilinda bu kapsamda
38 denetim faaliyeti gerceklestirilmistir.

2- Sube Denetimi

Subelerin risk degerlendirmesi yapilarak yillik sube denetim
planlari hazirlanmakta, sube faaliyetleri denetlenmekte

ve saptanan bulgular, ilgili subeler ve Genel Midurluk
birimleriyle paylasilarak izlenmektedir. Denetim plani
dogrultusunda 2015 yilinda 432 sube denetlenmistir.
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3- Inceleme ve Sorusturmalar

Teftis Kurulu Baskanligr Yonetmeligi, izshnameler, Banka
dahili mevzuati ve Yasal Mevzuat uyarinca inceleme ve
sorusturma gorevlerini yerine getirir, rapora baglar ve
takibini gerceklestirmektedir. Ayrica, suiistimalin erken
tespiti ve 6nlenmesi amaciyla calisanlara egitimler
vermektedir. Bu kapsamda, 2015 yilinda 989 Banka
calisanina toplam 198 saat egitim verilmistir.

4- Bilgi Sistemi Sdreclerinin Denetimi

DFHG bilgi sistemi streglerinin Banka genel politikalarini
destekleyecek sekilde yapilandirildigini ve yasal mevzuat
ile uyumlu bir sekilde yonetildigini teminen denetim
calismalarinda bulunmaktadir. 2015 yilinda bu kapsamda
17 denetim faaliyeti gerceklestirilmistir.

5- Denetim Yénetim Ofisi

Teftis Kurulu Baskanr’'nin verdigi yetkiler dahilinde
DenizBank Finansal Hizmetler Grubu’nun teftis faaliyetlerine
iliskin gerekli planlama ve dizenlemenin yapilmasi ve en
iyi araclarin yani sira en iyi yontemlerin tespitine katkida
bulunulmasi ve bu yonde gerekli raporlarin tretilmesi,
yuritilen faaliyetlere iliskin prosedirlerin hazirlanmasi,
mevcut prosedirlerin giincellenmesi konularinda faaliyet
gostermektedir.

Risk Y6netimi Grubu

Risk Yonetim Grubu, DenizBank’in stratejilerinin
belirlenmesinde dnemli rol oynayan risk yonetimi konusunda
kapsamli calismalar ytriitmektedir. Basta nakit akimlarinin
risk/getiri yapisi olmak iizere maruz kalinan veya kalinmasi
muhtemel risklerin tanimlanmasi, dl¢ilmesi, analiz edilmesi
ve izlenmesi amaciyla Banka Ust yonetimiyle Risk Yonetimi
Grubu’nun belirledigi ve Yonetim Kurulu’nun onayladig
esaslar cercevesinde gerekli politikalar ve uygulama
usullerinin olusturulup denetlenmesi ve raporlanmasi
Grubun sorumlulugundadir.

Risk Yonetimi Grubu; gerek politika gerekse uygulama
dizeyinde; sirecin niteligine gore Denetim Komitesi, Aktif-
Pasif Komitesi, Kredi Komitesi, Risk Komitesi ve ic Kontrol,
Uyum ve Teftis Kurulu ile koordineli olarak ¢alismalar
yuritmektedir;

> Denetim Komitesi'ne ve Aktif-Pasif Komitesi'ne risk
limitlerini tespit ve takip etme ve risk yonetim stratejileri
gelistirme konusunda yol gostermesi agisindan nem arz
eden risk analizlerinin belirli periyotlarda raporlamasini
yapmaktadir.

> Kredi riskinin takip, analiz, degerlendirme ve
modellemeleri kredi tipine gore ilgili gruplarin kredi
tahsis bolumleri, Kredi Komitesi, Risk Komitesi ve
Risk Yonetimi Grubu tarafindan gerceklestirilmektedir.
Kredi riskine iliskin sonuclar Yonetim Kurulu’na
raporlanmaktadir.

> Operasyonel riskin yonetimi her bir is biriminin kendi
sorumlulugunda olmakla birlikte politikalarin belirlenmesi,
izleme ve raporlama faaliyetleri i¢ Kontrol, Uyum ve
Teftis Kurulu ile koordineli olarak gerceklestirilmektedir.
Degerlendirmeler Risk Komitesi’nde ve Denetim
Komitesi’nde yapilmaktadir.
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Risk yonetimi faaliyetleri; riskin belirlenmesi, 6lcilmesi

ve yonetilmesi streclerini icermektedir. Bu kapsamda,
DenizBank’in bankacilik faaliyetleri, riskin analiz edilmesi ve
uygun limitler dahilinde izlenmesini amaclayan risk yonetimi
politikalarina siki sikiya bagli kalinarak yurttilmektedir.
DenizBank, basta Basel Il olmak tizere uluslararasi yol
gosterici nitelikteki risk yonetimi ilkeleriyle uyumlu sistemler
gelistirmeyi vazgecilmez bir prensip olarak benimsemistir.

Risk Yonetimi politikalari;

Piyasa Riski,

Basel Il/Kredi Riski,

Likidite Riski,

Operasyonel Risk,

Yapisal Faiz Riski turlerine gore olusturulmustur.

VoV VY v v

Piyasa Riski

Banka, para ve sermaye piyasalarinda yirittigu
faaliyetlerini, risk politikasi ve limitleri cercevesinde
strdirmektedir. Piyasa riskini, degisen piyasa kosullarina
uyum saglanmasina olanak taniyan dinamik yapisiyla
uluslararasi diizeyde kabul edilen Riske Maruz Deger
(RMD) ydntemi ile 8lgmektedir. RMD, risk faktérlerinde
meydana gelen dalgalanmalar nedeniyle Banka ve finansal
istiraklerinin sahip oldugu portféy degerinde belirli bir
zaman ve given araliginda meydana gelebilecek kaybi
ifade etmektedir. RMD analizleri senaryo analizleri ve
stres testleri ile desteklenmektedir. Kullanilan yontem, risk
seviyesi belirlenirken degisen piyasa kosullarina uyum
saglanmasina olanak tanimaktadir. RMD hesaplamasinda
kullanilan modelin givenilirligi donemsel olarak geriye
dontk testler uygulanmak suretiyle test edilmektedir.

Banka, para ve sermaye piyasalarinda gerceklestirdigi alim-
satim faaliyetlerine iliskin risk politikalarini olusturmus ve
riske dayali limitler tesis etmistir.

Basel II/Kredi Riski

Risk Yonetimi Grubu, BDDK'nin Basel Il yonetmeliklerine
uyqun olarak 1. Yapisal Blok kapsamindaki yasal kredi

risk agirlikli varliklarin hesaplamasini Mali Isler Grubu

ile koordineli olarak yuritmektedir. 2. Yapisal Blok
kapsaminda, Banka plan ve senaryolari dogrultusunda yillik
genel stres testini hesaplamakta ve yillik i¢sel Sermaye
Degerlendirme Siireci Raporu’nu Banka Yonetimi ve diger
bolumler ile koordineli olarak hazirlamaktadir. Basel Il uyum
cercevesinde kredi riski icsel degerlendirme yontemlerine
uyum icin gerekli kredi riski modellerinin gelistirilmesi
calismalarina katilmakta ve veri altyapist ile entegrasyonu
calismalarini koordine etmektedir. Mevcut icsel kredi
derecelendirme modellerinin ciktisi olan kredi derecelerinin
kalite kontrols ve raporlama sirecini Ustlenmektedir.

FINANSAL BILGILER VE RISK YONETIMI

Likidite Riski

Banka’nin her sart altinda yeterli likidite ve rezerve sahip
olmasi icin belirlenen limitler dahilinde likidite yeterliligi
izlenmektedir. Likidite yeterliligi analiz edilirken; gerek
piyasa kosullarinda, gerekse misteri davranislarinda
meydana gelebilecek olumsuzluklar dikkate alinmaktadir.
Olusturulan kot durum senaryolari karsisinda mevcut
likidite ve rezerv imkanlarinin yeterliligi analiz edilmektedir.

Operasyonel Risk

Banka ve istiraklerinde gerceklesen operasyonel risk
olaylari, olaylarin nedenleri, etkileri, yapilan tahsilatlar ve
olaylarin tekrarini 6nleyici tedbirleri de icerecek bir sekilde
kayit altina alinmaktadir. Sik gerceklesen ya da yiksek
etkiye sahip olaylar i¢ Kontrol, Teftis Kurulu ve olusan riskin
ilgili oldugu bélimlerle tartisilmakta ve dizeltici/dnleyici
tedbirler hayata gecirilmektedir. Potansiyel operasyonel
riskler, Risk ve Kontrol Oz Degerlendirmesi calismasi ile
tanimlanmaktadir. Bu calisma esnasinda, mevcut kontrollerin
yeterliligi gozden gecirilmektedir ve gerektiginde yeni
tedbirlerin ainmasi saglanmaktadir. Ayrica s Strekliligi
Programr’nin gincel tutulmasina ve test edilmesine yonelik
koordinasyon saglanmaktadir.

Yapisal Faiz Orani Riski

Banka’nin bilanco yapisi nedeniyle maruz kaldigi yapisal
faiz orani riski gelismis modeller kullanarak izlenmekte
ve belirlenen limitler araciigiyla Ustlenilen riskler kontrol
edilmektedir. Banka’nin vade uyusmazliginin net bugiinki
deger ve gelirler Uzerinde yaratacag etkinin 6lcilmesi
amaciyla faiz duyarliligi analizleri yapilmaktadir.
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DENETIM KOMITESI’NIN
DEGERLENDIRMELERI

Denetim Komitesi, 5411 sayili Bankacilik Kanunu ve I¢
Sistemler Hakkinda Yonetmelik hikimlerine uygun olarak
Yonetim Kurulu’'na bagli olacak sekilde organize olmustur.
Denetim Komitesi, Yonetim Kurulu adina dénemsel olarak
toplanarak Banka’'nin denetim politikalarini belirlemektedir.

Denetim Komitesi, Banka’nin muhasebe sisteminin, finansal
bilgilerinin denetimi ile kamuya aciklanmasinin ve i¢
kontrol, uyum ve risk yonetimi sistemlerinin isleyis ve
etkinliginin g6zetimini saglamak icin gerekli tim tedbirlerin
alinmasindan sorumludur.

Kontrol birimlerinden (i¢ Denetim, i¢ Kontrol, Uyum ve
Risk Ydnetimi), faaliyetleri konusunda ceyrek bazli raporlar
almakta, Banka’nin maruz kaldigi risklerin belirlenmesi,
kontrol ve takip edilmesiyle ilgili yontemlerin yeterliligini
degerlendirmekte ve sonuclarini Yonetim Kurulu'na
bildirmektedir. Ayrica, 6nemli g6rdigi konularda Yonetim
Kurulu’na goris ve dnerilerini sunmaktadir.

Denetim Komitesi, 2015 yili icinde gerceklestirilen dort
adet toplanti ve sorumlulugu cercevesindeki faaliyetler
kapsaminda;

Banka’'nin 2014 yilsonu ve 2015 yilinin 1., 2. ve 3. ceyrek
donemlerine iliskin finansal tablolart ile dipnotlarinin Banka
muhasebe ilkelerine, uluslararasi muhasebe standartlarina
ve dogru bilgilere dayanarak hazirlandigini denetlemistir.
Denetim sonuglarini, kendi degerlendirmeleriyle birlikte
Yonetim Kurulu'na raporlamistir. 2015 yilina ait ic

denetim planini gozden gecirerek Yonetim Kurulu’nun
onayina sunmustur. ic Denetim, i¢ Kontrol, Uyum ve Risk
Yonetimi’nin ceyrek dénem raporlarini degerlendirmis ve
onaylamistir.

Ayrica, bagimsiz dis denetcinin bagimsizigini ve
performansini inceleyerek bagimsiz denetim kurulusunun
her asamadaki calismalarini takip etmektedir.

Denetim Komitesi, Banka’nin alacagi destek hizmetlerine
iliskin risk degerlendirmesi yaparak, degerlendirmelerini ve
risk yonetim programini bir rapor halinde, destek hizmeti
alinan firmalarin listesi ile birlikte Yonetim Kurulu’'na
sunmustur.

Denetim Komitesi’ne raporlama yapmakta olan gruplarin
2015 yilina ait ¢alismalarina asagida yer verilmistir;
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ic Denetim Grubu

Dogrudan Yoénetim Kurulu'na bagli olarak calisan Teftis
Kurulu Baskanligr i¢c denetim faaliyetlerinin, hem yasal
mevzuatla hem de Banka’nin strateji, politika, ilke

ve hedefleriyle uyumlu bir bicimde yuritilmesinden
sorumludur. Teftis Kurulu bu kapsamda, i¢ kontrol ve risk
yonetimi sistemlerinin etkinligini ve yeterligini izlemekte,
Banka ve istiraklerinin operasyonlarini, tasidigi riskler
acisindan denetlemektedir. Operasyonel risklerin etkin bir
sekilde yonetimini saglamaya yonelik ¢alismalar, denetim
faaliyetlerinin 6nemli bir kismini olusturmaktadir. Teftis
Kurulu tarafindan, merkezden ve yerinde olmak Uzere,
Banka’nin yurt ici ve yurt disi tim faaliyet alanlari ve
konsolidasyona tabi istiraklerini kapsayan finansal ve
bilgi sistemleri denetimleri 2015 yilinda da basariyla
gerceklestirilmistir.

DenizBank Teftis Kurulu 112 kisilik kadrosuyla faaliyetlerini
strdirmis, sorumluluklarini bagimsiz ve objektif bir
sekilde yerine getirmis ve calismalarinin neticelerini
Denetim Komitesi'ne raporlamistir. Proaktif bir denetim
yapisini hedefleyen Teftis Kurulu, denetim faaliyetlerini
agirlikli olarak riske dayali degerlendirme sonuglarina gére
yurttmektedir. 2015 Yillik Denetim Plani’nda yer verilen
faaliyetlerin timd, plana uygun bir sekilde tamamlanmistir.
Planli denetim faaliyetlerinin yani sira ihtiyaca istinaden
inceleme ve sorusturma calismalari, cesitli projelere katiim
ve Ust yonetimin talebi ile bazi danismanlik ¢alismalarinin
yurtilmesi gibi faaliyetler de 2015 yili calismalari arasinda
yer almistir.

ic Kontrol Merkezi ve Uyum Baskanligi

2015 yilinda i¢ Kontrol Merkezi ve Uyum Baskanligi,
dogrudan Denetim Komitesi'ne bagli olarak faaliyetlerini 88
kisilik personel kadrosu ile siirdirmistir. ic Kontrol Merkezi
tarafindan subeler, Genel Miidirlik birimleri ve istiraklerin
kontrolleri merkezden ve yerinde Banka’nin kendi i¢c kontrol
ve raporlama yazilimi araciligiyla gerceklestirilmeye devam
edilmis, kontroller sonucunda tespit edilen bulgular, ilgili is
kollari ve yoneticilerle paylasilarak alinan aksiyonlar takip
edilmistir. Tum Banka ve istirak calisanlarina sug¢ gelirlerinin
aklanmasi ve terdriin finansmaninin nlenmesi, uyum
kiltiruntn pekistirilmesi ve bilgi givenligi konularinda sinif
ici ve web tabanli egitimler (sinav iceren) diizenlenmistir.
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BOLUM III

Banka’'nin kendi i¢ izleme yazilimi araciligiyla sug
gelirlerinin aklanmasi ve ter6riin finansmaninin 6nlenmesi
cercevesinde kontrol faaliyetleri ve ayrica ulusal ve
uluslararasi diizenlemeler takip edilerek bu yonde uyum
calismalari gerceklestirilmistir.

BDDK yonetmeligi cercevesinde Yonetim Beyani calismalari
kapsaminda sireclerin izlenme, guncelleme ve test
calismalari yapilmistir.

Banka ve istirakler kapsaminda proje paydasi olarak
projelerin incelenmesi, yeni Urin ve strecler de dahil olmak
Uzere kapsam dokimanlarina goris veya onay verilmesi
strecleri yuUrutilmUstur. Banka genelinde her kademede risk
yonetim politikalarinin ve ilkelerinin titizlikle uygulandigi
gozlemlenmistir.

Risk Yonetimi Baskanligi

Risk Yonetimi BSlomd, Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan
esaslar cercevesinde, risklerin tanimlanmasi, 6lcilmesi,

risk politikalari ve uygulama usullerinin olusturulmasi ve
uygulanmasi, risklerin analizi ve izlenmesi, raporlanmasi,
arastirilmasi, teyidi ve denetiminden olusan risk y6netimi
faaliyetlerinden sorumludur.

Risk Yonetimi Bolumi'nde 31 Aralik 2015 itibariyla 19
personel gorev yapmaktadir.

Piyasa ve Faiz Riski Bolumu tarafindan piyasa riski olarak
adlandirilan risklerin 6lciilmesi, kullanilan analiz ve
yontemlerin strekli olarak gozden gegirilmesi, Yonetim
Kurulu tarafindan belirlenen risk toleransi ile uyumunun
izlenmesi ve ilgili birimlere, Ust yonetime ve Denetim
Komitesi'ne raporlanmasi saglanmaktadir. Piyasalardaki
dalgalanmalarin ve Banka bilango yapisinin ekonomik
deger ve gelir tablosunda yaratabilecedi etkilerin analiz
edilmesinde ve Banka ici risk politikalarinin belirlenmesinde
yasal sinirlar ve diizenlemeler, en ileri uygulamalar ve
Banka gereksinimleri dikkate alinmaktadir. Yonetim Kurulu
tarafindan ayrica piyasa ve faiz riski icin Banka’'nin risk
toleransi belirlenerek 6zkaynak tutari ile iliskilendirilmistir.

FINANSAL BILGILER VE RISK YONETIMI

Kredi Risk Kontrol ve Risk Modelleri Validasyon B6limi
tarafindan Banka’'nin kredi riski Basel Il uyum stregleri
koordine edilmekte ve i¢sel risk raporlari olusturulmaktadir.
Basel Il uyum calismalari; 1. Yapisal Blok cercevesinde

yer alan yasal raporlama veri altyapisinin olusturulmasi

ve gelistirilmesi, 2. Yapisal Blok cercevesinde Banka plan
ve senaryolari dogrultusunda yillik genel Stres Testi’nin
hesaplanmasi ve yillik icsel Sermaye Degerlendirme Sireci
raporunun olusturulmasini icermektedir. B6lum ayrica, i¢sel
derecelendirmeye dayali modellerin Banka icinde amaca
uygun ve dogru kullamiminin kontrold, validasyonuna iliskin
sirecleri yurttmektedir.

Operasyonel Risk Yonetimi Bolumu tarafindan, gerceklesen
operasyonel risk olaylari diizenli olarak kayit altina
alinmaktadir. Goreceli olarak yuksek etkiye sahip olan
olaylarla ilgili 6nlemler tanimlanmakta ve uygulamasi takip
edilmektedir. Banka’nin herhangi bir nedenle is kesintisine
ugramasi riskine karsi gelistirilen is surekliligi calismalar
da Operasyonel Risk Yonetimi BSlomi tarafindan koordine
edilmektedir. Olusturulan is Sirekliligi Planlar diizenli
olarak giuincellenmekte, test edilmekte ve gerektiginde
onleyici tedbirler alinmaktadir.

Sy

WOUTER VAN ROSTE ARTEM
DOVLATOV
Yonetim Kurulu

NIHAT SEVINC
Yénetim Kurulu ve Yénetim Kurulu ve
Denetim Komitesi Denetim Komitesi
Uyesi Uyesi ve Denetim

Komitesi Uyesi
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YONETIM KURULUNUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA iLiSKIN
BAGIMSIZ DENETCI RAPORU

DenizBank A.S. Yonetim Kurulu'na

Yonetim Kurulu'nun Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetim Standartlari Cercevesinde Denetimine iliskin Rapor
DenizBank A.S.’nin (“Banka”) ve konsolidasyona tabi ortakliklarinin (hep birlikte “Grup” olarak anilacaktir) 31 Aralik 2015 tarihinde sona eren hesap
ddénemine iliskin yillik faaliyet raporunu, denetlemis bulunuyoruz.

Yénetim Kurulu'nun Yillik Faaliyet Raporuna lliskin Sorumlulugu

Banka ydnetimi, 6102 sayili Tirk Ticaret Kanunu’'nun (“TTK”) 514’iinci maddesi ve 1 Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
“Bankalarca Yillik Faaliyet Raporunun Hazirlanmasina ve Yayimlanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” uyarinca yillik faaliyet raporunun 1
Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik” ve Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu tarafindan bankalarin hesap ve kayit diizenine iliskin yayimlanan diger dizenlemeler
ile Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu (“BDDK”) genelge ve aciklamalari ve bunlar ile diizenlenmeyen konularda Tiirkiye Muhasebe Standartlari
hukumlerini iceren; “BDDK Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati”’na uygun olarak hazirlanan konsolide ve konsolide olmayan finansal tablolarla
(“konsolide ve konsolide olmayan finansal tablolar”) tutarli olacak ve gercegi yansitacak sekilde hazirlanmasindan ve bu nitelikteki bir faaliyet raporunun
hazirlanmasini saglamak icin gerekli gérdiigu ic kontrolden sorumludur.

Bagimsiz Denetcinin Sorumlulugu

Sorumlulugumuz, Banka'nin faaliyet raporuna ydnelik olarak TTK’'nin 397’nci maddesi ve 2 Nisan 2015 tarihli ve 29314 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
“Bankalarin Bagimsiz Denetimi Hakkinda Yonetmelik” cercevesinde yaptigimiz bagimsiz denetime dayanarak, bu faaliyet raporunda yer alan finansal
bilgilerin Banka’nin 18 Subat 2016 tarihli bagimsiz denetci raporuna konu olan konsolide ve konsolide olmayan finansal tablolariyla tutarli olup olmadigr ve
gercedi yansitip yansitmadigi hakkinda goris vermektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (“KGK”) tarafindan yayimlanan Tirkiye Denetim Standartlari’nin
bir parcasi olan Bagimsiz Denetim Standartlar’'na (“BDS”) uygun olarak yiiritiilmistir. Bu standartlar, etik hikiimlere uygunluk saglanmasini ve bagimsiz
denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin konsolide ve konsolide olmayan finansal tablolarla tutarli olup olmadigina ve gercegi yansitip
yansitmadigina dair makul giivence elde etmek Uzere planlanarak yuritilmesini gerektirmektedir.

Bagimsiz denetim, tarihi finansal bilgiler hakkinda denetim kaniti elde etmek amaciyla denetim prosedirlerinin uygulanmasini icerir. Bu prosedirlerin secimi,
bagimsiz denetcinin mesleki muhakemesine dayanir.

Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gérisimuzin olusturulmasi icin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna
inaniyoruz.

Goris
Gorustmize gore Yonetim Kurulu'nun yillik faaliyet raporu icinde yer alan finansal bilgiler, tim 6nemli ydnleriyle, denetlenen konsolide ve konsolide
olmayan finansal tablolarla tutarlidir ve gercedi yansitmaktadir.

Mevzuattan Kaynaklanan Diger Yukumlulikler
TTK’min 402'nci maddesinin diclinci fikrasi uyarinca; BDS 570 “Isletmenin Siirekliligi” cercevesinde, isletmenin ngdriilebilir gelecekte faaliyetlerini
strdiremeyecegine iliskin raporlanmasi gereken 6nemlilikte bir hususa rastlanmamistir.

Gilney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik Anonim Sirketi
A member firm of Erfist& Young Global Limited

Fatma Ebgli ¥ ticel, SMMM
Sorumlu Denetgi

Istanbul, 25 Subat 2016
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BES YILLIK OZET FINANSAL
BILGILER

Ozet Konsolide Finansal Gdstergeler (milyon TL)

Menkul Kiymetler ® 13.381 11.664 7.601 8.656 5.544
Krediler, net @ 77.705 64.564 56.466 38.801 30.947
Toplam Aktifler 112.886 94.403 79.668 56.495 44.756
Musteri Mevduati ©) 71.204 61.831 49.702 34.985 26.499
Vadeli 56.949 50.462 39.091 27.950 22.357
Vadesiz 14.255 11.369 10.611 7.035 4.142
Alinan Krediler @ 11.257 7.889 10.018 6.019 6.438
ihrag Edilen Menkul Kiymetler @ 3.086 3.393 2.587 1.753 1.583
Sermaye Benzeri Kredi 4.846 3.923 2.354 888 939
Ozkaynak 8.294 7.161 6.088 5.665 4.641
Odenmis Sermaye 1816 716 716 716 716
Gayrinakdi Krediler 24.444 20.452 18.416 12.381 10.111
Faiz Gelirleri 8.395 7.080 5.454 4.806 3.536
Faiz Giderleri -4.311 -3.453 -2.443 -2.337 -1.655
Karsiliklar Sonrasi Net Faiz Geliri 2.723 2.675 1.983 1.742 1.428
Faiz Disi Gelirler 1.439 1.276 1.612 952 989
Faiz Disi Giderler -3.019 -2.736 -2.327 -1.739 -1.500
Ozkaynak Yénetimi Uygulanan Ortakliklardan K/Z 0 0 0 0 0
Durdurulan Faaliyetlerden Gelirler Net K/Z 0 0 0 0 343
Net Kar 859 939 1.011 720 1.061
2015 2014 2013 2012 2011

Sube Sayisi ® 735 758 713 624 600
Personel Sayisi 14.853 14.979 14.413 11.618 10.826
ATM Sayisi 4.355 3.989 3.749 3.180 2.370
POS Sayssi 200.020 191.148 185.980 122.567 110.324
Kredi Karti Sayisi 3.284.266 3.098.579 2.717.839 2.191.590 1.966.602

Bu tabloda kullanilan tim finansal rakamlar, TMS, TFRS ve 1 Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin
Saklanmasina lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik"e uygun olarak hazirlanmis ve denetlenmis konsolide finansal tablolardan alinmislardir.

@Gercege uygun degerleme farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar (alim satim amacli tiirev finansal varliklar haric), satilmaya hazir finansal varliklar ve vadeye kadar elde tutulacak
yatirimlar toplamidir.

@ Faktoring ve finansal kiralama alacaklari d5hil edilmistir.

© Bankalar mevduati haric tutulmustur.

@ Yapilandirilmis isletme OFS Funding Corp. tarafindan ihrac edilmis olan menkul kiymetler “ihrac edilen menkul kiymetler” hesabina simiflanmstir.
® [stirak subeleri d5hildir.
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Ozet Konsolide Olmayan Finansal Gostergeler (milyon TL)

2015

Menkul Kiymetler® 11.790 9.822 6.135 7.392 5.193
Krediler, net 51.349 43.096 38.637 28.191 22.422
Toplam Aktifler 84.221 70.931 60.555 44,198 35.983
Musteri Mevduati® 45117 41.552 34.328 25.807 18.896
Vadeli 36.751 34.188 26.939 20.816 15.795
Vadesiz 8.366 7.364 7.389 4991 3.101
Alinan Krediler 10.699 7.508 9.123 5.398 6.520
ihrag Edilen Menkul Kiymetler 1.259 1.622 1.371 772 411
Sermaye Benzeri Kredi 4.846 3.923 2.354 888 939
Ozkaynak 8.269 7.139 6.043 5.030 3.951
Odenmis Sermaye 1.816 716 716 716 716
Gayrinakdi Krediler 24.275 20.422 18.326 12.106 9.745
Faiz Gelirleri 6.805 5.744 4515 4.095 3.071
Faiz Giderleri -3.651 -2.838 -2.007 -1.953 -1.390
Karsiliklar Sonrasi Net Faiz Geliri 1.936 2.019 1.540 1.476 1.251
Faiz Disi Gelirler 1.122 1.072 1.092 1.131 771
Faiz Disi Giderler -2.715 -2.509 -2.069 -1.614 -1.385
Ozkaynak Yonetimi Uygulanan Ortakliklardan K/Z 528 550 353 0 0
Durdurulan Faaliyetlerden Gelirler Net K/Z 0 0 34 0 388
Net Kar 763 989 790 813 874
2015 2014 2013 2012 2011

DenizBank Sube Sayisi 692 716 689 610 588
Personel Sayisi 12.923 13.187 12.822 10.280 9.772
ATM Sayisi 4.355 3.989 3.749 3.180 2.370
POS Sayisi 200.020 191.148 185.980 122.567 110.324
Kredi Karti Sayisi 3.284.266 3.098.579 2.717.839 2.191.590 1.966.602

Bu tabloda kullanilan tim finansal rakamlar, TMS, TFRS ve 1 Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin
Saklanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik”e uygun olarak hazirlanmis ve denetlenmis konsolide olmayan finansal tablolardan alinmuslardir.

DGercege uygun degerleme farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar (alim satim amacli tiirev finansal varliklar haric), satilmaya hazir finansal varliklar ve vadeye kadar elde tutulacak
yatirimlar toplamidir.

@Bankalar mevduati haric tutulmustur.
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FINANSAL DURUM
DEGERLENDIRMESi

DenizBank Ozkaynak ve Sermaye Yeterliligi (milyon TL)

Konsolide Konsolide Olmayan
2015 2014 2014
Sermaye Yeterlilik Orani 12,93 12,87 12,13 16,07 14,09 12,83
Ozkaynak 8.294 7.161 6.088 8.269 7139 6.043
Ozkaynak Karliigi 111 14,2 17,2 9,9 15,0 14,3
Serbest Sermaye® 6.164 5.397 4.604 2.587 2.623 2.066
Serbest Sermaye Orani @ 5,46 5,72 5,78 3,07 3,70 3,41

@ Serbest Sermaye = Ozkaynak-Net Takipteki Krediler-istirakler-Ertelenmis Vergi Aktifi-Maddi ve Maddi Olmayan Duran Varliklar-Pesin Odenmis Giderler-Elden Cikarilacak Sabit
Kiymetler.

@ Serbest Sermaye Orani = Serbest Sermaye/Aktif Toplami

DenizBank Aktif Kalitesi

Konsolide Konsolide Olmayan
2014 2014
Sorunlu Krediler/Toplam Briit Nakit 4,0 3,0 2,8 5,0 3,8 3,5
Krediler Orani (%)
Karsilik Ayirma Orani (%) 103,1 112,4 120,3 109,9 120,0 128,0
Karsiliklar/Toplam Briit Nakit Krediler 41 34 3,4 55 4,6 4,5
Orani (%)

Risk Maliyet Orani (CoR) (%) 14 11 15 15 15 2,0
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DENiZBANK TARAFINDAN iHRACI
GERCEKLESTIRILEN SERMAYE
PIYASASI ARACLARI

Bono 55.000.000
Bono 60.000.000
Bono 100.000.000
Bono 50.000.000
Bono 56.000.000
Bono 60.000.000
Bono 140.000.000
Bono 65.000.000
Bono 57.637.900
Bono 42.362.100
Bono 40.000.000
Bono 10.000.000
Bono 54.000.000
Bono 127.485.281
Bono 20.217.725
Bono 50.000.000
Bono 80.000.000
Bono 26.000.000
Bono 85.000.000
Bono 15.000.000
Bono 5.000.000
Bono 50.000.000
Bono 150.000.000
Bono 50.000.000
Bono 175.000.000
Bono 100.000.000
Bono 133.000.000
Bono 67.000.000
Bono 50.000.000
Bono 130.000.000
Bono 70.000.000
Bono 176.000.000

ULUSLARARASI KREDi
DERECELENDIRME KURULUSLARININ
DENIZBANK’A VERDIGI NOTLAR

Gorinim Negatif
Uzun Vadeli Yabanci Para Mevduat Ba2
Kisa Vadeli Yabanci Para Mevduat Not Prime
Uzun Vadeli Yerel Para Mevduat Ba2
Kisa Vadeli Yerel Para Mevduat Not Prime
Temel Kredi Degerlendirmesi (BCA) ba3

*27.02.2015 tarihi itibariyla

FAALIYET RAPORU 2015

107 giin
177 giin
116 giin
90 giin
175 giin
84 giin
175 giin
105 giin
70 gin
175 gin
175 giin
65 giin
140 giin
91 gin
140 qgiin
125 giin
70 giin
84 giin
105 giin
147 gin
75 gin
75 gln
91 giin
154 giin
82 gin
100 giin
91 giin
175 giin
119 giin
105 giin
175 giin
107 giin

GOriinim

Uzun Vadeli Yabanci Para
Kisa Vadeli Yabanci Para
Uzun Vadeli Yerel Para
Kisa Vadeli Yerel Para
Finansal Kapasite

Destek

Ulusal
**26.03.2015 tarihi itibariyla

07 Oca.15
07 Oca.15
16 Sub.15
06 Mar.15
06 Mar.15
27 Mar.15
27 Mar.15
10 Nis.15
24 Nis.15
24 Nis.15
24 Nis.15
20 May.15
20 May.15
29 May.15
29 May.15
04 Haz.15
12 Haz.15
26 Haz.15
03 Tem.15
03 Tem.15
24 Tem.15
21 Agu.15
28 Agu.15
28 Agu.15
18 Eyl.15
07 Eki.15
15 Eki.15
15 Eki.15
13 Kas.15
27 Kas.15
27 Kas.15
09 Ara.15

91

24 Nis.15
03 Tem.15
12 Haz.15
04 Haz.15
28 Agu.15
19 Haz.15
18 Eyl15
24 Tem.15
03 Tem.15
16 Eki.15
16 Eki.15
24 Tem.15
07 Eki.15
28 Agu.15
16 Eki.15
07 Eki.15
21 Agu.15
18 Eyl.15
16 Eki.15
27 Kas.15
07 Eki.15
13 Kas.15
27 Kas.15
29 Oca.l6
09 Ara.15
15 Oca.16
15 Oca.16
08 Nis.16
11 Mar.16
11 Mar.16
20 May.16
25 Mar.16

Duragan
BB+

B

BB+

B

bb+

3

AA (tur)
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Bagimsiz denetci raporu
Denizbank A.S. Yénetim Kurulu'na

Konsolide Olmayan Finansal Tablolara iliskin Rapor

Denizbank A.S.’nin (“Banka”) 31 Aralik 2015 tarihli konsolide olmayan bilancosu ile ayni tarihte sona eren hesap dénemine

ait; konsolide olmayan gelir tablosu, konsolide olmayan 6zkaynaklarda muhasebelestirilen gelir gider kalemlerine iliskin tablo,
konsolide olmayan 6zkaynak degisim tablosu, konsolide olmayan nakit akis tablosu ile nemli muhasebe politikalarini 6zetleyen
dipnotlar ve diger aciklayici notlardan olusan ilisikteki konsolide olmayan finansal tablolarini denetlemis bulunuyoruz.

Yénetimin Konsolide Olmayan Finansal Tablolara iliskin Sorumlulugu

Banka yonetimi, konsolide olmayan finansal tablolarin 1 Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
“Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” ve Bankacilik
Duizenleme ve Denetleme Kurulu tarafindan bankalarin hesap ve kayit diizenine iliskin yayimlanan diger diizenlemeler ile
Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu (“BDDK”) genelge ve agiklamalari ve bunlar ile diizenlenmeyen konularda Tiirkiye
Muhasebe Standartlari hiikiimlerini iceren; “BDDK Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati” na uygun olarak hazirlanmasindan,
gercege uygun bir bicimde sunumundan ve hata veya hile kaynakli 6nemli yanlislik icermeyen konsolide olmayan finansal
tablolarin hazirlanmasini saglamak icin gerekli gordiigu i¢c kontrolden sorumludur.

Bagimsiz Denetcinin Sorumlulugu

Sorumlulugumuz, yaptigimiz bagimsiz denetime dayanarak bu konsolide olmayan finansal tablolar hakkinda goriis vermektir.
Yaptigimiz bagimsiz denetim, BDDK tarafindan 2 Nisan 2015 tarihli 29314 sayili Resmi Gazete’'de yayimlanan “Bankalarin
Bagimsiz Denetimi Hakkinda Yonetmelik” ve Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (“KGK”) tarafindan
yayimlanan Turkiye Denetim Standartlari’nin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim Standartlari’na uygun olarak yurGtGlmustir. Bu
standartlar, etik hikimlere uygunluk saglanmasini ve bagimsiz denetimin, konsolide olmayan finansal tablolarin Gnemli yanlislik
icerip icermedigine dair makul giivence elde etmek Uzere planlanarak yuritilmesini gerektirmektedir.

Bagimsiz denetim, konsolide olmayan finansal tablolardaki tutar ve aciklamalar hakkinda denetim kaniti elde etmek amaciyla
denetim prosedurlerinin uygulanmasini icerir. Bu prosedirlerin secimi, konsolide olmayan finansal tablolardaki hata veya hile
kaynakli “6nemli yanlislik” risklerinin degerlendirilmesi de dahil, bagimsiz denetcinin mesleki muhakemesine dayanir. Bagimsiz
denetci, risk degerlendirmelerini yaparken, sartlara uygun denetim prosedirlerini tasarlamak amaciyla bankanin konsolide
olmayan finansal tablolarinin hazirlanmasi ve gercege uygun sunumuyla ilgili ic kontrolt degerlendirir, ancak bu degerlendirme,
bankanin ic kontroltiniin etkinligine iliskin bir goris verme amaci tasimaz. Bagimsiz denetim, bir bitiin olarak konsolide olmayan
finansal tablolarin sunumunun degerlendirilmesinin yani sira, banka yonetimi tarafindan kullanilan muhasebe politikalarinin
uygunlugunun ve yapilan muhasebe tahminlerinin makul olup olmadiginin degerlendirilmesini de icerir.

Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, géristmizin olusturulmasi icin yeterli ve uygun bir
dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Gords

Gorusumize gore, konsolide olmayan finansal tablolar, Denizbank A.S.’nin 31 Aralik 2015 tarihi itibariyla finansal durumunu
ve ayni tarihte sona eren hesap dénemine ait finansal performansini ve nakit akislarini; BDDK Muhasebe ve Finansal Raporlama
Mevzuatr'na uyqun olarak tim Snemli yonleriyle gercege uyqun bir bicimde sunmaktadir.
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Dikkat Cekilen Husus

T.C. Maliye Bakanligi Vergi Denetleme Kurulu tarafindan Banka nezdinde Bankacilik ve Sigorta Muameleleri Vergisi (“BSMV”),
Kaynak Kullanim Destekleme Fonu (“KKDF”), Kurumlar Vergisi ve Yargi Tahsil Harclari ile ilgili cesitli vergi konularinda
gerceklestirilen incelemelerin ve Banka'ya teblig edilen vergi cezalarinin detaylarinin belirtildigi konsolide olmayan finansal
tablolarin Besinci Bolim IlI-d numarali notuna dikkat ¢ekeriz. Bu husus gorisimiizi degistirmemektedir.

Mevzuattan Kaynaklanan Diger Yikimliliklere iliskin Rapor
6102 sayili Tirk Ticaret Kanunu'nun (“TTK”) 402 nci maddesinin dérdiinci fikrasi uyarinca; Banka’nin 1 Ocak - 31 Aralik 2015

hesap doneminde defter tutma diizeninin, TTK ile Banka esas sozlesmesinin finansal raporlamaya iliskin hikiimlerine uygun
olmadigina dair 6nemli bir hususa rastlanmamistir.

TTK’nin 402 nci maddesinin dérdiincy fikrasi uyarinca, Yonetim Kurulu tarafimiza denetim kapsaminda istenen aciklamalari
yapmis ve talep edilen belgeleri vermistir.

Giiney Bﬁmslz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik Anonim Sirket
A mearitgr ﬁ?‘;‘n‘b{&m&t &Young Global Limited

\ LS

FatnfiEbru Yiicel, SMMM
Sorumlu Dérergi

I8 Subat 2016
Istanbul, Tiirkiye
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DENIZBANK A.S.’NiN 31 ARALIK 2015 TARIHi ITIBARIYLA HAZIRLANAN
YIL SONU KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL RAPORU

Bankanin Yonetim Merkezinin Adresi
BuUyukdere Caddesi No:141
34394 —ESENTEPE/ISTANBUL

Bankanin Telefon ve Faks Numaralari
Tel: 0.212.348 20 00
Faks: 0.212.336 61 86

Bankanin Elektronik Site Adresi
www.denizbank.com

irtibat icin Elektronik Posta Adresi
yatirimciiliskileri@denizbank.com

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan diizenlenen Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iliskin Agiklama
ve Dipnotlar Hakkinda Teblige gore hazirlanan konsolide olmayan finansal rapor asagida yer alan bolimlerden olusmaktadir.

BANKA HAKKINDA GENEL BILGILER

BANKA’NIN KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARI

ILGILI DONEMDE UYGULANAN MUHASEBE POLITIKALARINA ILISKIN ACIKLAMALAR
BANKA'NIN MALI BUNYESINE VE RiSK YONETIMINE ILISKIN BILGILER

KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA ILISKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR
DIGER ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

BAGIMSIZ DENETIM RAPORU

e o o o o o o

Bu raporda yer alan konsolide olmayan finansal tablolar ile bunlara iliskin aciklama ve dipnotlar Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve
Belgelerin Saklanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik, Turkiye Muhasebe Standartlari, Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlari,
bunlara iliskin ek ve yorumlar ile Bankamiz kayitlarina uygun olarak, aksi belirtilmedigi middetce Bin Turk Lirasi cinsinden hazirlanmis olup,
bagimsiz denetime tabi tutulmus ve ilisikte sunulmustur.

18 Subat 2016

—_—

Kz Sumor] Al e

HAKAN ELVERDI SUAVI DEMIRCIOGLU HAKAN ATES HERMAN GREF
Uluslararasi ve Resmi Mali isler Yoénetim Kurulu Uyesi Yonetim Kurulu Baskani
Raporlama Grup Midurt Genel Mudur Yardimcisi Genel Midur

y . v

ARTEM DOVLATOV WOUTER G.M. VAN ROSTE NIHAT SEVINC

Yonetim Kurulu ve Yonetim Kurulu ve Yonetim Kurulu ve

Denetim Komitesi Uyesi Denetim Komitesi Uyesi Denetim Komitesi Uyesi

Bu finansal rapor ile ilgili olarak sorularin iletilebilecegi yetkili personele iliskin bilgiler:
Ad-Soyad / Unvan: imge ihtiyar / Uluslararasi Raporlama Bolim Midirii

Tel No: 0212 348 5997

Faks No: 0 212 336 6186
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BOLUM IV DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

DENiZBANK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2015 TARIHI iTIBARIYLA KONSOLIDE OLMAYAN
FINANSAL TABLOLARA iLISKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

(Para birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

BIRINCi BOLUM
GENEL BILGILER

I. Banka’nin kurulus tarihi, baslangic statiisti, anilan statiide meydana gelen degisiklikleri ihtiva eden tarihcesi

Denizbank A.S. (Banka), Tiirk denizcilik sektdriine finansman saglamak tizere 1938 yilinda bir devlet bankasi olarak kurulmustur.
1992 yilinda hikimetin bazi devlet bankalarini birlestirme karari sonrasinda Banka, Emlakbank ¢atisi altina girmistir. 20 Mart
1997 tarih ve 97/5 sayili karar ile Denizbank A.S. hisselerinin %100’iiniin &zellestirilmesine karar verilmis, bu karari takiben
Zorlu Holding A.S. ile Ozellestirme idaresi Baskanligi arasinda 29 Mayis 1997 tarihinde hisse satisi sézlesmesi imzalanmis ve
Banka 25 Agustos 1997 tarihinde faaliyet izni alarak faaliyetlerine baslamistir. Bankanin hisse senetleri 1 Ekim 2004 tarihinden
itibaren Borsa istanbul'da (“BIST”) islem grmeye baslamistir. 31 Aralik 2015 tarihi itibariyla Banka’nin hisselerinin %0,15’i halka
aciktir.

Dexia SA/NV’nin dogrudan ve dolayli olarak %100 sahibi oldugu Dexia Participation Belgique SA, 17 Ekim 2006 tarihinde Zorlu
Holding A.S.’nin elinde bulunan %75 oranindaki Banka hisselerini devralmis, hisse devrini takiben miteakip alimlarla Dexia
Participation Belgique SA’nin ortaklik payr %99,85’e ulasmistir.

8 Haziran 2012 tarihinde Banka’'nin sermayesinin yaklasik %99,85’ini temsil eden toplam 715.010.291,335 adet hissenin

satisina iliskin Dexia Grubu ve Sberbank of Russia (“Sberbank”) arasinda bir alim satim s6zlesmesi imzalanmustir. Bu satis islemi
Banka’nin Turkiye, Avusturya ve Rusya’daki istiraklerini de kapsamaktadir. Avrupa Komisyonu dahil olmak tizere alici ve saticinin
faaliyet gosterdigi tilkelerdeki diizenleyici kuruluslarin izin ve onaylarini takiben, 9 Agustos 2012 tarihinde Rekabet Kurumu ve
12 Eylul 2012 tarihinde Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurulu’nun onaylari, 24 Eylil 2012 tarihinde ise Sermaye Piyasasi
Kurulu’nun (“SPK”) olumlu gérisleri sonrasinda, 28 Eyliil 2012 tarihi itibariyla Banka hisselerinin %99,85'i alim satim sézlesmesi
kapsaminda belirlenen &n satin alma bedeli olan 6.469.140.728 TL karsiliginda (2.790 milyon Avro) Dexia Grubu’ndan Sberbank’a
devrolmustur. Alim satim sézlesmesi kapsaminda belirlenen sartlar cercevesinde 6n satin alma bedelinin nihai satis bedeline
donusturGlmesi surecine iliskin ¢alismalarin sona ermesini takiben belirlenen ilave bedel olarak 430.947.685 TL karsiligr 185
milyon Avro olarak 27 Aralik 2012 tarihinde denmistir. Bdylece nihai satis bedeli 6.900.088.413 TL (2.975 milyon Avro) olarak
kesinlesmis ve siirec tamamlanmustir.

1. Banka’nin sermaye yapisi, yonetim ve denetimini dogrudan veya dolayli olarak tek basina veya birlikte elinde bulunduran
ortaklari, varsa bu hususlarda yil icindeki degisiklikler ile dahil oldugu gruba iliskin aciklama

Cari Donem

Ortagin Unvani Ortaklik Tutari (Tam TL) Pay Orani (%)
Sberbank of Russia 1.813.422.610 99,85
Halka acik kisim 2.677.304 0,15
Diger hissedarlar toplami 86 -
Toplam 1.816.100.000 100,00

Cari donem sermaye artisi ile ilgili agtklama Besinci bolim I1-1-3 no’lu dipnotta yapilmustir.

Onceki Donem

Ortagin Unvani Ortaklik Tutari (Tam TL) Pay Orani (%)
Sberbank of Russia 715.044.303 99,85
Halka acik kisim 1.055.663 0,15
Diger hissedarlar toplami 34

Toplam 716.100.000 100,00
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1. Banka’nin, yonetim kurulu baskan ve tyeleri, denetim komitesi tiyeleri ile genel miidiir ve yardimcilarinin varsa Banka’da
sahip olduklari paylara ve sorumluluk alanlarina iliskin aciklamalar

Adi Soyadi Gorevi Sahip oldugu pay (%)
Yonetim Kurulu Baskani
Herman Gref Baskan

Yonetim Kurulu
Deniz Ulke Aribogan
Hakan Ates
Alexander Vedyakhin
Nihat Sevinc

Wouter G.M. Van Roste
Timur Kozintsev
Sergey Gorkov

Vadim Kulik

Derya Kumru

Igor Kondrashov
Alexander Morozov
Artem Dovlatov
Denetim Komitesi
Wouter G.M. Van Roste
Nihat Sevinc

Genel Midiir Yardimcilari
Bora Bociigoz

Suavi Demircioglu
Dilek Duman

Tanju Kaya

Gokhan Sun ©
Mustafa Ozel

ibrahim Sen

Mehmet Aydogdu
Mustafa Saruhan Ozel
Cem Demirag

Ali Murat Dizdar
Aysenur Hickiran
Murat Celik

Selim Efe Teoman
Ramazan Isik

Kiirsad Tacalan
Ruslan Abil

Onder Ozcan

Necip Yavuz Elkin
Burak Kocak ¢
Oguzhan Ozark
Cemil Cem Onenc
Sinan Yilmaz

Hakan Turan Pala
Fatma Ayperi Karahan
Edip Kursad Baser

Baskan Vekili

Uye, Genel Miidiir

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Hazine, Finansal Kurumlar, Ozel Bankacilik
Mali isler

Bilgi Teknolojileri ve Destek Operasyonlari
Yonetim Hizmetleri

KOBI ve Tarim Bankaciligi

Sube ve Merkezi Operasyonlar

Kredi Takip ve Risk izleme

Kurumsal Bankacilik, Ticari Bankacilik ve Kamu Finansmani
Ekonomik Arastirma, Strateji ve Program Yonetimi
ic Kontrol Merkezi ve Uyum Baskani

Hukuk Bas Musaviri

Odeme Sistemleri ve Sube Disi Satis Kanallari
Dijital Kusak Bankaciligi

Kurumsal ve Ticari Krediler

Teftis Kurulu Baskani

Genel Sekreterlik ve Genel Muhasebe

Grup Raporlama ve Aktif Pasif Yonetimi
Yonetim Raporlama ve Bitce Planlama

insan Kaynaklari ve Deniz Akademi

KOBI Bankaciligi

Perakende Bankacilik

Ozel Bankacilik

Risk Yonetimi Grubu Baskani

Kurumsal ve Ticari Krediler Analiz
Bireysel-KOBI ve Tarim Bankacilig Kredi Tahsis
Kurumsal Kredi Politikalari

0,000002

) KOBI ve Tarim Bankaciligi Grubu'ndan sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi Gékhan Sun 31 Aralik 2015 tarihinde gérevinden istifa etmistir.
) Ocak 2016 itibariyla Tarim Bankaciligi Grubu’ndan sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi; Murat Kulaksiz ise KOBI Bankaciligi Grubu’ndan sorumlu
Genel Midir Yardimcisi olarak atanmuslardir.
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IV. Banka’da nitelikli pay sahibi olan kisi ve kuruluslara iliskin aciklamalar

Pay Pay Odenmis Odenmemis
Ticari Unvan Tutarlar Oranlari Paylar Paylar
Sberbank of Russia 1.813.423 % 99,85 1.813.423 --

Banka’nin sermayesinde dogrudan veya dolayli hakimiyeti s6z konusu olan nitelikli pay sahibi sirket Sberbank’tir.
Sberbank’in 31 Aralik 2015 tarihi itibariyla sermaye yapisi asagidaki gibidir:

Unvani Pay Oranlari
Central Bank of Russia (Rusya Merkez Bankasi) % 50,00
Halka Acik Kisim % 50,00
Toplam % 100,00

Rusya Merkez Bankasi Sberbank’ta, adi ve imtiyazli olmak Uzere toplam 22.586.948.000 adet pay icinde %50 +1 adet adi paya
sahiptir (21.586.948.000 adet adi paylar icindeki orani %52,32'ye denktir).

V. Banka’nin hizmet tiirii ve faaliyet alanlarini iceren 6zet bilgi

31 Aralik 2015 tarihi itibariyla yurticindeki 691 ve yurtdisindaki 1 subesi ile hizmet vermekte olan Banka, bir 6zel sektor
mevduat bankasidir.

Esas Sozlesme’nin 3. maddesinde belirtildigi Gzere Banka’'nin faaliyet alanlarinin Gzeti asagida siralanmistir:
Bankacilik kanunu ve ilgili mevzuata aykiri olmamak sartiyla;

e Her tirlt bankacilik islemleri yapabilir,

* ilgili mevzuat ve Sermaye Piyasasi Kanunu hiikiimleri cercevesinde her tiirlii sermaye piyasasi araclari Gizerinde islemler
yapabilir,

* Yurticinde ve Bankacilik Kanunu geregince Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’ndan izin almak kosuluyla yurt
disindaki sirketlere ve bankalara, finansal kuruluslara ve her turlt yatirim ortakliklarina kurucu olarak veya paylarini yshut pay
senetlerini satin almak suretiyle istirak edebilir, yonetim ve denetimlerini Ustlenebilir,

* Yurtici ve yurtdisinda her tirlU sigorta acenteligi islemi yapabilir, bu amacla sigorta sirketleri ile sigorta acenteligi anlasmalari
imzalayabilir.

Yukarida belirtilen faaliyetler disinda, ileride Banka icin faydali ve lGzumlu gdrilecek baska islere girisilmek istenildigi takdirde;
keyfiyet Yonetim Kurulu'nun karari tizerine Genel Kurul'un onayina sunulacak, bu hususta Genel Kurul tarafindan karar alinmasini

miteakip 6ngorilen isler Banka tarafindan yapilabilecektir.

VI. Banka ile bagli ortakliklari arasinda 6zkaynaklarin derhal transfer edilmesinin veya borclarin geri 6denmesinin 6niinde
mevcut veya muhtemel, fiili ve hukuki engeller

Bulunmamaktadir.
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IKINCi BOLUM
KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLAR

. Konsolide Olmayan Finansal Durum Tablolari (Bilancolar)

[l Konsolide Olmayan Nazim Hesaplar Tablolar

lll.  Konsolide Olmayan Gelir Tablolari

IV. Konsolide Olmayan Ozkaynaklarda Muhasebelestirilen Gelir Gider Kalemlerine iliskin Tablolar
V. Konsolide Olmayan Ozkaynak Degisim Tablolar

VI.  Konsolide Olmayan Nakit Akis Tablolari

VII.  Konsolide Olmayan Kar Dagitim Tablolar!
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BOLUM IV

DENiZBANK ANONIM SIRKETI

31 ARALIK 2015 VE 2014 TARIHLERI ITIBARIYLA
KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL DURUM TABLOLARI (BILANCOLAR)

(Para Birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

YENIDEN DUZENLENMIS

CARI DONEM ONCEKi DONEM
AKTIF KALEMLER Dipnot (31/12/2015) (31/12/2014)

TP YP Toplam TP YP Toplam

I NAKIT DEGERLER VE MERKEZ BANKASI (5.1.8) 1.195.116 9.564.027 10.759.143 839.620 8.561.060 9.400.680
II. GERCEGE UYGUN DEGER FARKI KAR/ZARARA YANSITILAN FV (Net) (5.1.b) 893.753 222.827 1.116.580 286.645 776.340 1.062.985
21  Alm Satim Amacli Finansal Varliklar 893.753 222.827 1.116.580 286.645 776.340 1.062.985
2.1.1 Devlet Borclanma Senetleri 14.144 8.481 22.625 102.912 5.616 108.528
2.1.2 Sermayede Payi Temsil Eden Menkul Degerler - - - - - -
2.1.3 Alim Satim Amacli Tirev Finansal Varliklar 879.090 213.782 1.092.872 183.303 770.724 954.027
2.1.4 Diger Menkul Degerler 519 564 1.083 430 - 430
2.2 Gercege Uygun Deger Farki Kar/Zarara Yansitilan Olarak Siniflandirilan FV - - - - - -
2.2.1 Devlet Bor¢lanma Senetleri - - - - - -
2.2.2 Sermayede Pay: Temsil Eden Menkul Degerler - - - - - -
2.2.3 Krediler - - - - - -
2.2.4 Diger Menkul Degerler - - - - - -
Il BANKALAR (5.1.c) 21.592 2.198.964 2.220.556 428.120 1.317.564 1.745.684
IV.  PARA PIYASALARINDAN ALACAKLAR 1.200.353 - 1.200.353 970.298 - 970.298
41 Bankalararasi Para Piyasasindan Alacaklar - - - - - -
4.2 IMKB Takasbank Piyasasindan Alacaklar - - - - - -
4.3 Ters Repo islemlerinden Alacaklar 1.200.353 - 1.200.353 970.298 - 970.298
V. SATILMAYA HAZIR FINANSAL VARLIKLAR (Net) (5.1.d) 7.201.943 1.322.536 8.524.479 6.432.852 257.405 6.690.257
51 Sermayede Payi Temsil Eden Menkul Degerler 3.929 108.955 112.884 3.929 - 3.929
5.2 Devlet Bor¢lanma Senetleri 7.198.014 1.213.581 8.411.595 6.428.923 197.623 6.626.546
5.3  Diger Menkul Degerler - - - - 59.782 59.782
VI.  KREDILER VE ALACAKLAR (5..e)  42.535.661 8.813.163  51.348.824  35.571.051 7.524.872  43.095.923
6.1 Krediler ve Alacaklar 41.806.994 8.813.163 50.620.157 35.053.823 7.524.872 42.578.695
6.1.1 Bankanin Dahil Oldugu Risk Grubuna Kullandirilan Krediler 82.606 7.879 90.485 48 6.283 6.331
6.1.2 Devlet Borclanma Senetleri - - - - - -
6.1.3 Diger 41.724.388 8.805.284 50.529.672 35.053.775 7.518.589 42.572.364
6.2 Tekipteki Krediler 2.682.048 - 2.682.048 1.688.703 - 1.688.703
6.3 Ozel Karsiliklar (-) 1.953.381 - 1.953.381 1.171.475 - 1.171.475
VIl.  FAKTORING ALACAKLARI - - - - - -
VIIl. VADEYE KADAR ELDE TUTULACAK YATIRIMLAR (Net) (5.1.f) 2.875.209 366.569 3.241.778 2.726.604 296.103 3.022.707
81 Devlet Bor¢clanma Senetleri 2.875.209 366.569 3.241.778 2.726.604 292.553 3.019.157
8.2 Diger Menkul Degerler - - - - 3.550 3.550
IX.  ISTIRAKLER (Net) (5.l.9) 8.654 - 8.654 8.654 - 8.654
9.1 Ozkaynak Yontemine Gore Muhasebelestirilenler - B = - B -
9.2 Konsolide Edilmeyenler 8.654 - 8.654 8.654 B 8.654
9.2.1 Mali istirakler 15 - 15 15 - 15
9.2.2 Mali Olmayan Istirakler 8.639 - 8.639 8.639 - 8.639
X.  BAGLI ORTAKLIKLAR (Net) (5.1.h) 703.280 3.236.451 3.939.731 759.322 2.251.986 3.011.308
10.1 Konsolide Edilmeyen Mali Ortakliklar 697.631 3.236.451 3.934.082 753.673 2.251.986 3.005.659
10.2 Konsolide Edilmeyen Mali Olmayan Ortakliklar 5.649 - 5.649 5.649 - 5.649
XI.  BIRLIKTE KONTROL EDILEN ORTAKLIKLAR (iS ORTAKLIKLARI) (Net) (5.1.i) 2.800 - 2.800 2.800 - 2.800
111 Ozkaynak Yontemine Gore Muhasebelestirilenler - - - - - -
11.2 Konsolide Edilmeyenler 2.800 - 2.800 2.800 - 2.800
11.2.1Mali Ortakliklar - - - - - -
11.2.2Mali Olmayan Ortakliklar 2.800 - 2.800 2.800 - 2.800
Xil.  KIRALAMA ISLEMLERINDEN ALACAKLAR (5.1 - - - - - -
12.1 Finansal Kiralama Alacaklari - - - - - -
12.2 Faaliyet Kiralamasi Alacaklari - - - - - -
12.3 Diger - - - - - -
12.4 Kazanilmamis Gelirler (-) - - - - - -
XIIl. RISKTEN KORUNMA AMACLI TUREV FINANSAL VARLIKLAR (5.1.k) - - - - - -
131 Gergege Uygun Deger Riskinden Korunma Amaclilar - - - . N -
13.2 Nakit Akis Riskinden Korunma Amaclilar - - - - - -
13.3 Yurtdisindaki Net Yatirim Riskinden Korunma Amaclilar - - - - - -
XIV. MADDI DURAN VARLIKLAR (Net) (.11 401.022 6 401.028 407.598 6 407.604
XV. MADDI OLMAYAN DURAN VARLIKLAR (Net) (5.1.m) 171.178 - 171.178 146.312 - 146.312
151 Serefiye 869 - 869 869 - 869
15.2 Diger 170.309 - 170.309 145.443 - 145.443
XVI. YATIRIM AMACLI GAYRIMENKULLER (Net) (5.1.0) - - - - - -
XVII. VERGI VARLIGI (5.1.0) 85.376 - 85.376 95.455 - 95.455
17.1 Cari Vergi Varligi - - - - -
17.2 Ertelenmis Vergi Varligi 85.376 - 85.376 95.455 - 95.455
XVIIL. SATIS AMACLI ELDE TUTULAN VE DURDURULAN FAALIYETLERE iLISKIN VARLIKLAR (Net) (5..p) - - - - - -
181 Satis Amacli - - - - -
18.2 Durdurulan Faaliyetlere iliskin - = - B - -
XIX. DIGER AKTIFLER (5.1.9) 905.801 294.386 1.200.187 772127 497.823 1.269.950
AKTIF TOPLAMI 58.201.738  26.018.929  84.220.667  49.447.458  21.483.159  70.930.617

ilisikteki notlar bu finansal tablolarin ayrilmaz bir parcasidir.
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DENiZBANK ANONIM SIiRKETi
31 ARALIK 2015 VE 2014 TARIHLERI ITIBARIYLA
KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL DURUM TABLOLARI (BILANCOLAR)
(Para Birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)
YENIDEN DUZENLENMIS
CARi DONEM ONCEKi DONEM
PASIF KALEMLER Dipnot (31/12/2015) (31/12/2014)
TP YP Toplam TP YP Toplam
I MEVDUAT (5..a)  26.095.476  20.492.101 46.587.577 24.942.556 18.158.116  43.100.672
11 Bankanin Dahil Oldugu Risk Grubunun Mevduati 227.627 771.369 998.996 744.475 917.400 1.661.875
12 Diger 25.867.849 19.720.732 45.588.581 24.198.081 17.240.716  41.438.797
Il ALIM SATIM AMACLI TUREV FINANSAL BORCLAR (5.11.b) 331.910 245.317 577.227 98.910 590.355 689.265
M. ALINAN KREDILER (5.1.c) 195122  10.503.948  10.699.070 783418  6.724.954  7.508.372
Iv. PARA PIYASALARINA BORCLAR 7.184.158 7.184.158  2.698.848 2.698.848
41 Bankalararasi Para Piyasalarindan Borclar
4.2 IMKB Takasbank Piyasasina Borclar 720.000 720.000 - -
4.3 Repo islemlerinden Saglanan Fonlar 6.464.158 6.464.158 2.698.848 2.698.848
V. IHRAC EDILEN MENKUL KIYMETLER (Net) (5.11.d) 1.259.198 - 1.259.198  1.621.898 1.621.898
51 Bonolar 609.746 609.746 858.382 858.382
5.2 Varliga Dayali Menkul Kiymetler 556.311 556.311 568.084 568.084
53 Tahviller 93.141 93.141 195.432 195.432
VI FONLAR - -
6.1 Miistakriz Fonlari
6.2 Diger - - - - - -
VI MUHTELIF BORCLAR 1.139.066 503.695  1.642.761 964.475 385.390  1.349.865
V. DIGER YABANCI KAYNAKLAR (5.11.e) 973.956 799.509 1.773.465 870.997 685.603  1.556.600
IX. FAKTORING BORCLARI - - - -
X. KIRALAMA iSLEMLERINDEN BORCLAR (5.1.f) 26.301 933 27.234 18.457 439 18.896
10.1 Finansal Kiralama Borclar 31.455 943 32.398 23.075 449 23.524
10.2  Faaliyet Kiralamasi Borclart
10.3 Diger
10.4 Ertelenmis Finansal Kiralama Giderleri ( - ) 5.154 10 5.164 4618 10 4.628
XI. RISKTEN KORUNMA AMACLI TUREV FINANSAL BORCLAR (5.1l.g) -
111 Gergege Uygun Deger Riskinden Korunma Amaclilar
11.2 Nakit Akis Riskinden Korunma Amaclilar
113 Yurtdisindaki Net Yatirim Riskinden Korunma Amaglilar - - - - - -
XII. KARSILIKLAR (5.11.h) 1.190.643 15761  1.206.404  1.045.811 20.148  1.065.959
121 Genel Karsiliklar 984.209 984.209 820.581 820.581
122 Yeniden Yapilanma Karsiligi - - - -
123 Calisan Haklari Karsiligi 93.352 93.352 87.427 87.427
124  Sigorta Teknik Karsiliklari (Net) - - - - - -
12.5  Diger Karsiliklar 113.082 15.761 128.843 137.803 20.148 157.951
Xl VERGI BORCU (5.1Li) 148.289 148.289 258.124 - 258.124
131  Cari Vergi Borcu 148.289 148.289 258.124 258.124
132 Ertelenmis Vergi Borcu
XIV.  SATIS AMACLI ELDE TUTULAN VE DURDURULAN FAALIYETLERE ILISKIN DURAN VARLIK BORCLARI (Net)  (5.I1) - - -
141 Satis Amacli
14.2 Durdurulan Faaliyetlere iliskin - - - -
XV. SERMAYE BENZERI KREDILER (5.11.Lk) - 4.845.965 4.845.965 - 3.922.963 3.922.963
XVI.  OZKAYNAKLAR (5IL)  8.227.920 41399  8.269.319  7.161.271 (22.116) 7.139.155
161  Odenmis Sermaye 1.816.100 - 1.816.100 716.100 - 716.100
l6.2 Sermaye Yedekleri (504.529) 41.399 (463.130) 488.743 (22.116) 466.627
16.21 Hisse Senedi ihrac Primleri 39 39 98.411 - 98.411
16.2.2 Hisse Senedi iptal Karlari - - - - - -
16.2.3  Menkul Degerler Degerleme Farklari (521.167) 41379 (479.788)  (116.564) (22.225)  (138.789)
16.2.4 Maddi Duran Varliklar Yeniden Degerleme Farklari (5.1L0) 113.097 113.097 306.054 - 306.054
16.2.5 Maddi Olmayan Duran Varliklar Yeniden Degerleme Farklart
16.2.6  Yatinm Amacli Gayrimenkuller Yeniden Degerleme Farklari
16.2.7 lstirakler, Bagli Ort. ve Birlikte Kontrol Edilen Ort.(is Ort.) Bedelsiz Hisse Senetleri 8l 81 81 8l
16.2.8 Riskten Korunma Fonlari (Etkin kisim) (118.144) 20 (118.124) (9.028) 109 (8.919)
16.2.9 Satis Amacli Elde Tutulan ve Durdurulan Faaliyetlere iliskin Duran Varliklar Birikmis Degerleme Farklari - - - -
16.2.10 Diger Sermaye Yedekleri 21.565 21.565 209.789 209.789
16.3  Kar Yedekleri 4.597.012 4597.012  3.833.545 3.833.545
16.31 Yasal Yedekler 143.220 143.220 143.220 143.220
16.3.2 Statii Yedekleri - - - -
16.3.3 Olaganistii Yedekler 4.278.319 4278319  3.781.596 3.781.596
16.3.4 Diger Kar Yedekleri 175473 175473 (91.271) (91.271)
l6.4 Kar veya Zarar 2.319.337 2.319.337 2.122.883 2122.883
16.4.1 Gegmis Yillar Kar / Zarari 1.556.692 1.556.692 1.134.165 1.134.165
16.4.2 Dénem Net Kar / Zarari 762.645 762.645 988.718 988.718
16.5  Azinlik Paylari (5110
PASIF TOPLAMI 46.772.039  37.448.628 84.220.667 40.464.765 30.465.852  70.930.617

ilisikteki notlar bu finansal tablolarin ayrilmaz bir parcasidir.
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BOLUM IV

DENiZBANK ANONIM SIRKETI

31 ARALIK 2015 VE 2014 TARIHLERI ITIBARIYLA
KONSOLIDE OLMAYAN NAZIM HESAPLAR TABLOLARI

(Para Birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

CARi DONEM ONCEKI DONEM
Dipnot (31/12/2015) (31/12/2014)

TP YP Toplam TP YP Toplam

A. BILANCO DISI YOKUMLULUKLER (1+11+111) 51.023.522 87.767.568 138.791.090  46.242.462 67.447.737  113.690.199
I GARANTI ve KEFALETLER (5.11.8) 8.859.591 15.415.284 24.274.875 7.666.036 12.755.558 20.421.594
11 Teminat Mektuplari 8837.234  11.190.945 20.028.179 7.649.530 8582794  16.232.324
111.  Devlet ihale Kanunu Kapsamina Girenler - - - - - -
112. Dis Ticaret islemleri Dolayisiyla Verilenler 79.021 105.903 184.924 79.122 123.924 203.046
1.1.3. Diger Teminat Mektuplari 8.758.213 11.085.042 19.843.255 7.570.408 8.458.870 16.029.278
12 Banka Kredileri 12.074 182.245 194.319 10.626 104.313 114.939
121, ithalat Kabul Kredileri 12.074 182.245 194.319 10.626 104.313 114.939
1.2.2.  Diger Banka Kabulleri - B = - B -
13. Akreditifler 7.687 2.276.362 2.284.049 2.020 2.516.902 2.518.922
1.31. Belgeli Akreditifler 7.687 1.579.788 1.587.475 2.020 2.018.419 2.020.439
1.3.2.  Diger Akreditifler - 696.574 696.574 - 498.483 498.483
14. Garanti Verilen Prefinansmanlar - - - - - -
15. Cirolar - - - - -
1.51. T.C. Merkez Bankasina Cirolar - - - - - -
1.5.2. Diger Cirolar - - - - - -
1é6. Menkul Kiy. ih. Satin Alma Garantilerimizden - - - - - -
17. Faktoring Garantilerinden - - - - - -
18 Diger Garantilerimizden 2.596 1.765.732 1.768.328 3.860 1.551.549 1.555.409
19. Diger Kefaletlerimizden - - - - - -
. TAAHHUTLER (5.11.8) 23.958.658 4.174.485 28.133.143 24.282.191 3.962.908 28.245.099
2.1 Cayilamaz Taahhiitler 19.804.754 4.174.485 23.979.239 20.921.913 3.962.908 24.884.821
2.1.1.  Vadeli Aktif Degerler Aim Satim Taahhiitleri 304.215 2.857.731 3.161.946 376.068 2.336.155 2712223
2.1.2.  Vadeli Mevduat Alim Satim Taahhiitleri - - - - 465.380 465.380
21.3. lstir. ve Bag. Ort. Ser. ist. Tashhitleri - - - - - -
2.1.4.  Kul. Gar. Kredi Tahsis Taahhiitleri 7.071.136 - 7.071.136 9.565.147 - 9.565.147
215.  Men. Kiy. ihr. Aracilik Taahhitleri - - - - -
2.1.6.  Zorunlu Karsilik Odeme Taahhiidii - - - - -
21.7.  Cekler icin Odeme Taahhiitleri 1.920.552 - 1.920.552 1.669.129 - 1.669.129
21.8. ihracat Taahhiitlerinden Kaynaklanan Vergi ve Fon Yukimlilikleri 997 - 997 393 - 393
2.1.9. Kredi Karti Harcama Limit Taahhitleri 10.209.119 - 10.209.119 9.098.404 - 9.098.404
2.1.10. Kredi Kartlari ve Bankacilik Hizmetlerine iliskin Promosyon Uyg. Taah. 800 - 800 - - -
2.1.11. Aciga Menkul Kiymet Satis Taahhiitlerinden Alacaklar - - - - - -
2.1.12. Aciga Menkul Kiymet Satis Taahhiitlerinden Borglar - - - - - -
2.1.13. Diger Cayilamaz Taahhiitler 297.935 1.316.754 1.614.689 212.772 1.161.373 1.374.145
22. Caylabilir Taahhiitler 4.153.904 - 4.153.904 3.360.278 - 3.360.278
2.21.  Cayilabilir Kredi Tahsis Taahhiitleri 4.153.345 - 4.153.345 3.359.719 - 3.359.719
2.2.2.  Diger Cayilabilir Taahhiitler 559 - 559 559 - 559
11l TUREV FINANSAL ARACLAR (5.1.Lb)  18.205.273 68.177.799  86.383.072  14.294.235  50.729.271  65.023.506
31. Riskten Korunma Amacli Tiirev Finansal Araglar - - - - - -
311.  Gercege Uygun Deger Riskinden Korunma Amacli islemler - - - - - -
3.1.2.  Nakit Akis Riskinden Korunma Amacli islemler - - - - - -
3.1.3.  Yurtdisindaki Net Yatirim Riskinden Korunma Amacli islemler - - - - - -
3.2. Alim Satim Amacli islemler 18.205.273 68177799  86.383.072  14.294.235 50.729.271  65.023.506
321, Vadeli Déviz Aim-Satim islemleri 1.063.645 4.550.606 5.614.251 719.400 2.765.084 3.484.484
3.2.1.1. Vadeli Ddviz Aim islemleri 531.612 2.266.319 2.797.931 185.321 1.544.626 1.729.947
3.2.1.2. Vadeli Doviz Satim islemleri 532.033 2.284.287 2.816.320 534.079 1.220.458 1.754.537
3.2.2. Para ve Faiz Swap Islemleri 13.062.843 57.339.597 70.402.440 10.072.933 43.132.318 53.205.251
3.2.2.1. Swap Para Alim islemleri 2.166.231 15.516.442 17.682.673 1.951.404 16.737.686 18.689.090
3.2.2.2. Swap Para Satim islemleri 10.496.612 5.307.844 15.804.456 8.021.529 9.635.338 17.656.867
3.2.2.3. Swap Faiz Alim islemleri 200.000 18.257.656 18.457.656 50.000 8.379.647 8.429.647
3.2.2.4. Swap Faiz Satim islemleri 200.000 18.257.655 18.457.655 50.000 8.379.647 8.429.647
3.2.3.  Para, Faiz ve Menkul Deger Opsiyonlari 4.078.785 4.936.906 9.015.691 2.783.042 3.298.818 6.081.860
3.2.3.1. Para Alim Opsiyonlart 2217151 2.313.493 4.530.644 1.672.665 1.348.803 3.021.468
3.2.3.2. Para Satim Opsiyonlari 1.861.634 2.623.413 4.485.047 1.110.377 1.950.015 3.060.392
3.2.3.3. Faiz Alim Opsiyonlari - - - - - -
3.2.3.4. Faiz Satim Opsiyonlar - - - - - -
3.2.3.5. Menkul Degerler Aim Opsiyonlari - - - - - -
3.2.3.6. Menkul Degerler Satim Opsiyonlari - - - - -
3.2.4.  Futures Para islemleri - - - - - -
3.2.4.1. Futures Para Alim islemleri - - - - - -
3.2.4.2. Futures Para Satim islemleri - - - - - -
3.2.5. Futures Faiz Alim-Satim islemleri - - - - -
3.2.5.1. Futures Faiz Alim islemleri - - - - - -
3.2.5.2. Futures Faiz Satim islemleri - - - - - -
3.2.6. Diger - 1.350.690 1.350.690 718.860 1.533.051 2251911
B. EMANET VE REHINLI KIYMETLER (IV+V+VI) 310.629.813  73.531.339 384.161.152 232.841.985  61.562.732  294.404.717
V. EMANET KIYMETLER 58.856.434 1.731.253 60.587.687  33.573.019 1.904.398 35.477.417
41. Misteri Fon ve Portfoy Mevcutlar - - - - - -
4.2. Emanete Alinan Menkul Degerler 57.996.909 895.914 58.892.823 32.579.978 779.473 33.359.451
4.3. Tahsile Alinan Cekler 65.421 613.202 678.623 30.814 896.953 927.767
4.4. Tahsile Alinan Ticari Senetler 794.104 199.607 993.711 962.227 208.115 1.170.342
4.5. Tahsile Alinan Diger Kiymetler - - - - - -
4.6. ihracina Aract Olunan Kiymetler - . B - - B
47. Diger Emanet Kiymetler - 22.530 22.530 - 19.857 19.857
48. Emanet Kiymet Alanlar - - - - - -
V. REHINLI KIYMETLER 251.359.529  70.922.003 322.281.532 198.845.427  57.142.928  255.988.355
51 Menkul Kiymetler 3.064.091 80.391 3.144.482 2.513.782 64.104 2.577.886
52 Teminat Senetleri 172.074.747 29.774.174  201.848.921 131.549.398 22.398.245 153.947.643
53. Emtia 12.329.713 2.880.210 15.209.923 11.398.272 3.232.654 14.630.926
5.4. Varant - - - - - -
5.5. Gayrimenkul 57.338.417 28.010.177 85.348.594 48.472.976 22.774.535 71.247.511
5.6. Diger Rehinli Kiymetler 6.552.561 10.177.051 16.729.612 4.910.999 8.673.390 13.584.389
57. Rehinli Kiymet Alanlar - - - - - -
VI KABUL EDILEN AVALLER VE KEFALETLER 413.850 878.083 1.291.933 423.539 2.515.406 2.938.945
BILANCO DISI HESAPLAR TOPLAMI (A+B) 361.653.335  161.298.907 522.952.242  279.084.447  129.010.469  408.094.916

N

(

ikteki notlar bu finansal tablolarin ayrilmaz bir pargasidir.
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DENIZBANK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2015 VE 2014 TARIHLERINDE SONA EREN
DONEMLERE AIT KONSOLIDE OLMAYAN GELIR TABLOLARI
(Para Birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)
YENIDEN
DUZENLENMIS
CARi DONEM ONCEKi DONEM
GELIR VE GIDER KALEMLERI Dipnot (01/01-31/12/2015) (01/01-31/12/2014)
. FAIZ GELIRLERI (5.Iv.3) 6.804.782 5.743.633
11 Kredilerden Alinan Faizler 5.791.174 4.825.287
1.2 Zorunlu Karsiliklardan Alinan Faizler 24.288 756
1.3 Bankalardan Alinan Faizler 10.701 42.944
14 Para Piyasasi islemlerinden Alinan Faizler 1.048 72.097
1.5 Menkul Degerlerden Alinan Faizler 923128 754.788
1.51 Alm Satim Amacli Finansal Varliklardan 8.181 25.411
152 Gercege Uygun Deger Farki Kar / Zarara Yansitilan Olarak Siniflandirilan FV - -
1.5.3 Satilmaya Hazir Finansal Varliklardan 616.852 430.775
1.5.4 Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirimlardan 298.095 298.602
1.6 Finansal Kiralama Gelirleri - -
1.7  Diger Faiz Gelirleri 54.443 47.761
1. FAIZ GIDERLERI (5.Iv.b) 3.650.766 2.838.393
21 Mevduata Verilen Faizler 2.692.377 2.132.051
2.2 Kullanilan Kredilere Verilen Faizler 475.829 423.861
2.3 Para Piyasasi islemlerine Verilen Faizler 315.665 116.947
2.4 ihrac Edilen Menkul Kiymetlere Verilen Faizler 139.479 150.618
25 Diger Faiz Giderleri 27.416 14.916
1. NET FAIZ GELIRI/GIDERI (I - II) 3.154.016 2.905.240
IV.  NET UCRET VE KOMISYON GELIRLERI/GIDERLERI (5.V.1) 1.040.295 948.992
41 Alnan Ucret ve Komisyonlar 1.385.834 1.258.168
41.1 Gayri Nakdi Kredilerden 138.906 122.246
41.2 Diger 1.246.928 1135.922
42 Verilen Ucret ve Komisyonlar 345.539 309.176
4.21 Gayri Nakdi Kredilere 782 612
4.2.2 Diger 344.757 308.564
V. TEMETTU GELIRLERI (5.Iv.c) 1.567 1.465
VI.  TICARI KAR / ZARAR (Net) (5.1v.d) (738.075) (643.995)
6.1  Sermaye Piyasasi Islemleri K3ri/Zarari 21.008 25.453
6.2 Tirev Finansal islemlerden Kar/Zarar 1.089.708 (392.529)
6.3 Kambiyo islemleri K3ri/Zarari (1.848.791) (276.919)
VII. DIGER FAALIYET GELIRLERI (5.Iv.e) 472.829 456.463
VIIl.  FAALIYET GELIRLERI/GIDERLERI TOPLAMI (Ill+IV+V+VI+VII) 3.930.632 3.668.165
IX.  KREDI VE DIGER ALACAKLAR DEGER DUSUS KARSILIGI (-) (5.1v.f) 1.217.576 886.498
X. DIGER FAALIYET GIDERLERI (-) (5.Iv.q) 2.368.986 2.200.160
XI. NET FAALIYET KARI/ZARARI (VIlI-IX-X) 344.070 581.507
XIl. BIRLESME iSLEMi SONRASINDA GELIR OLARAK KAYDEDILEN FAZLALIK TUTARI - -
XIlll.  OZKAYNAK YONTEMI UYGULANAN ORTAKLIKLARDAN KAR/ZARAR 527.605 549.574
XIV.  NET PARASAL POZISYON KARI/ZARARI - -
XV.  SURDURULEN FAALIYETLER VERGI ONCESI K/Z (XI+...+XIV) (5.Iv.h) 871.675 1.131.081
XVI.  SURDURULEN FAALIYETLER VERGI KARSILIGI ( ) (5.V.0) (109.030) (142.363)
16.1  Ceri Vergi Karsiligi - (215.767)
16.2  Ertelenmis Vergi Karsiligi (109.030) 73.404
XVII.  SURDURULEN FAALIYETLER DONEM NET K/Z (XV XVI) (5.1v,)) 762.645 988.718
XVIIl. DURDURULAN FAALIYETLERDEN GELIRLER - -
181  Satis Amacli Tutulan Duran Varlik Gelirleri -
18.2 istirak, Bagli Ortaklik ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar(is Ort.) Satis Karlari -
18.3  Diger Durdurulan Faaliyet Gelirleri -
XIX.  DURDURULAN FAALIYETLERDEN GIDERLER(-) - -
19.1  Satis Amacli Tutulan Duran Varlik Giderleri -
19.2  Istirak, Bagli Ortaklik ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar(is Ort.) Satis Zararlari -
19.3  Diger Durdurulan Faaliyet Giderleri -
XX.  DURDURULAN FAALIYETLER VERGI ONCESI K/Z (XVIII-XIX) - -
XXI.  DURDURULAN FAALIYETLER VERGI KARSILIGI ( ) (5.Iv.i) - -
211  Cari Vergi Karsiligt -
212 Ertelenmis Vergi Karsiligi -
XXII.  DURDURULAN FAALIYETLER DONEM NET K/Z (XX XXI) (5.Iv,) - -
XXIIl. NET DONEM KARI/ZARARI (XVII+XXII) (5.Iv.k) 762.645 988.718
231 Grubun Kari / Zarari 762.645 988.718
232 Azinlik Paylari K3ri / Zarari (-) - -
Hisse Basina Kar / Zarar (Bin hisse basina) 0,55 0,78

ilisikteki notlar bu finansal tablolarin ayrilmaz bir parcasidir.
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BOLUM IV

DENiZBANK ANONIM SIRKETI

31 ARALIK 2015 VE 2014 TARIHLERINDE SONA EREN DONEMLERE AIT
KONSOLIDE OLMAYAN OZKAYNAKLARDA MUHASEBELESTIRILEN GELIR GIDER
KALEMLERINE iLISKIN TABLOLAR

(Para Birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

OZKAYNAKLARDA MUHASEBELESTIRILEN GELIR GIDER KALEMLERI

CARi DONEM
(01/01-31/12/2015)

DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

YENIDEN
DUZENLENMIS

ONCEKi DONEM
(01/01-31/12/2014)

. MENKUL DEGERLER DEGERLEME FARKLARINA SATILMAYA HAZIR FINANSAL VARLIKLARDAN EKLENEN (432.257) 267.772
1. MADDI DURAN VARLIKLAR YENIDEN DEGERLEME FARKLARI - -
Ill.  MADDI OLMAYAN DURAN VARLIKLAR YENIDEN DEGERLEME FARKLARI - -
IV.  YABANCI PARA iSLEMLER iCIN KUR CEVRIM FARKLARI 266.744 (128.939)
V. NAKIT AKIS RISKINDEN KORUNMA AMACLI TUREV FINANSAL VARLIKLARA iLISKIN KAR/ZARAR

(Gercege Uygun Deger Degisikliklerinin Etkin Kismi) 6.340 6.329
VI.  YURTDISINDAKi NET YATIRIM RISKINDEN KORUNMA AMACLI TUREV FINANSAL VARLIKLARA iLiSKIN

KAR/ZARAR (Gercege Uygun Deger Degisikliklerinin Etkin Kismi) (143.445) -
VII. MUHASEBE POLITIKASINDA YAPILAN DEGIiSIKLIKLER ILE HATALARIN DUZELTILMESININ ETKiSi - -
VIIl. TMS UYARINCA OZKAYNAKLARDA MUHASEBELESTIRILEN DIGER GELIR GIDER UNSURLARI 1.296 18.607
IX. DEGERLEME FARKLARINA AiT ERTELENMIS VERGI 118.802 (56.373)
X. DOGRUDAN OZKAYNAK ALTINDA MUHASEBELESTIRILEN NET GELIR/GIDER (I+ll+...+IX) (182.520) 107.396
XI.  DONEM KARI/ZARARI 762.645 988.718
11 Menkul Degerlerin Gergege Uygun Degerindeki Net Degisme (Kar-Zarara Transfer) 29.714 19.944
1.2 Nakit Akis Riskinden Korunma Amacli Tiirev Finansal Varliklardan Yeniden Siniflandirilan ve

Gelir Tablosunda Gésterilen Kisim (5.551) (5.694)
1.3 Yurtdisindaki Net Yatirim Riskinden Korunma Amacli Yeniden Siniflandirilan ve

Gelir Tablosunda Gosterilen Kisim - -
1.4 Diger 738.482 974.468
XIl. DONEME iLiSKIN MUHASEBELESTIRILEN TOPLAM KAR/ZARAR (X XI) 580.125 1.096.114

TMS27 “Bireysel Finansal Tablolar” Standardi uyarinca 6zkaynak ysntemi uygulamasinin getirdigi yeniden diizenleme etkilerine Uciincti Bolim |
No’lu dipnotta yer verilmistir.

ilisikteki notlar bu finansal tablolarin ayrilmaz bir parcasidir.
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BOLUM IV

DENiZBANK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2015 VE 2014 TARIHLERINDE SONA EREN
DONEMLERE AiT KONSOLIDE OLMAYAN NAKIT AKIS TABLOLARI

(Para Birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

CARi DONEM ONCEKi DONEM
Dipnot  (01/01-31/12/2015) (01/01-31/12/2014)
A. BANKACILIK FAALIYETLERINE iLISKIN NAKIT AKIMLARI
11 Bankacilik Faaliyet Konusu Aktif ve Pasiflerdeki Degisim Oncesi Faaliyet K3ri (+) 1.177.967 1.838.753
1.1.1 Alinan Faizler (+) 6.611.727 5.315.135
1.1.2 Odenen Faizler (-) 3.643.612 2.777.163
1.1.3 Alinan Temettiiler (+) 57.397 45.409
1.1.4 Alnan Ucret ve Komisyonlar (+) 1.351.645 1.243.014
1.1.5 Elde Edilen Diger Kazanclar (+) 866.173 46.184
1.1.6 Zarar Olarak Muhasebelestirilen Donuk Alacaklardan Tahsilatlar (+) 666.340 483.579
1.1.7 Personele ve Hizmet Tedarik Edenlere Yapilan Nakit Odemeler (-) 1.085.254 1.006.960
1.1.8 Odenen Vergiler (-) 114.645 146.039
1.1.9 Diger (+/-) (5.Vl.c) (3.531.804) (1.364.406)
1.2 Bankacilik Faaliyetleri Konusu Aktif ve Pasiflerdeki Degisim 2.821.174 (1.299.843)
1.2.1 Alim Satim Amacli Finansal Varliklarda Net (Artis) Azalis (+/-) 80.786 (7.288)
1.2.2 Gergege Uygun Deger Farki K/Z'a Yansitilan Olarak Siniflandirilan FV'larda Net (Artis) Azalis (+/-) - -
1.2.3 Bankalar Hesabindaki Net (Artis) Azalis (+/-) 58.544 (1.523.563)
1.2.4 Kredilerdeki Net (Artis) Azalis (+/-) (8.760.930) (5.241.456)
1.2.5 Diger Aktiflerde Net (Artis) Azalis (+/-) 92.415 (878.073)
1.2.6 Bankalarin Mevduatlarinda Net Artis (Azalis) (+/-) (76.743) 244,999
1.2.7 Diger Mevduatlarda Net Artis (Azalis) (+/-) 3.559.781 7.188.399
1.2.8 Alinan Kredilerdeki Net Artis (Azalis) (+/-) 2.942.110 (2.344.857)
1.2.9 Vadesi Gelmis Borclarda Net Artis (Azalis) (+/-) - -
1.2.10 Diger Borclarda Net Artis (Azalis) (+/-) (5.Vl.c) 4.925.211 1.261.996
I Bankacilik Faaliyetlerinden Kaynaklanan Net Nakit Akimi (+/-) 3.999.141 538.910
B. YATIRIM FAALIYETLERINE iLISKIN NAKIT AKIMLARI
Il Yatirim Faaliyetlerinden Kaynaklanan Net Nakit Akimi (+/-) (2.456.497) (3.141.769)
21 iktisap Edilen istirakler, Bagli Ortaklik ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (is Ortakliklarr) (-) 256.426 95.000
2.2 Elden Cikarilan Istirakler, Bagli Ortaklik ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (is ortakliklari) (+) - 188.654
2.3 Satin Alinan Menkuller ve Gayrimenkuller (-) 126.394 129.167
2.4 Elden Cikarilan Menkul ve Gayrimenkuller (+) 117.081 64.867
2.5  Elde Edilen Satilmaya Hazir Finansal Varliklar (-) 4.364.516 4.607.237
2.6 Elden Cikarilan Satilmaya Hazir Finansal Varliklar (+) 2.170.307 1.434.295
2.7  Satin Alinan Yatirim Amacli Menkul Degerler (-) - 189
2.8 Satilan Yatiim Amacli Menkul Degerler (+) - -
29  Diger (+/-) 3.451 2.008
C.  FINANSMAN FAALIYETLERINE ILISKIN NAKIT AKIMLARI
Il Finansman Faaliyetlerinden Saglanan Net Nakit (+/-) 415.710 2.329.045
3.1 Krediler ve ihrag Edilen Menkul Degerlerden Saglanan Nakit (+) 6.800.115 4.976.553
3.2 Krediler ve ihra¢ Edilen Menkul Degerlerden Kaynaklanan Nakit Cikisi (-) 6.911.525 2.633.428
3.3 ihrac Edilen Sermaye Araglari (+) 550.000 -
3.4  Temetti Odemeleri (-) - -
3.5 Finansal Kiralamaya iliskin Odemeler (-) 22.880 14.080
3.6 Diger (+/-) - .
IV.  Déviz Kurundaki Degisimin Nakit ve Nakde Esdeger Varliklar Uzerindeki Etkisi (+/-) (5.Vl.c) 491.429 56.764
V. Nakit ve Nakde Esdeger Varliklardaki Net Artis (5.Vl.c) 2.449.783 (217.050)
VI.  Dénem Basindaki Nakit ve Nakde Esdeger Varliklar (+) (5.VL.3) 4.097.176 4.314.226
VIl.  Dénem Sonundaki Nakit ve Nakde Esdeger Varliklar (5.Vl.a) 6.546.959 4.097.176

ilisikteki notlar bu finansal tablolarin ayrilmaz bir parcasidir.
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DENiZBANK ANONIM SIRKETI

FAALIYET RAPORU 2015

31 ARALIK 2015 VE 2014 TARIHLERI ITIBARIYLA
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DONEM KARI

ODENECEK VERGI VE YASAL YUKUMLULUKLER (-)

Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi)
Gelir Vergisi Kesintisi
Diger Vergi ve Yasal Yukimlilikler®

NET DONEM KARI (1.1-1.2)

GECMIS DONEMLER ZARARI (-)
BIRINCi TERTIP YASAL YEDEK AKCE (-)

BANKADA BIRAKILMASI VE TASARRUFU ZORUNLU YASAL FONLAR (-)

DAGITILABILIR NET DONEM KARI [(A-(1.3+1.4+1.5)]

ORTAKLARA BIRINCI TEMETTU (-)

Hisse Senedi Sahiplerine

imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

Katilma intifa Senetlerine

Kara istirakli Tahvillere

Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine
PERSONELE TEMETTU (-)

YONETIM KURULUNA TEMETTU (-)
ORTAKLARA IKINCi TEMETTU (-)
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Hisse Senedi Sahiplerine
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Katilma intifa Senetlerine

Kara istirakli Tahvillere

Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine
PERSONELE PAY (-)

YONETIM KURULUNA PAY (-)

HISSE BASINA KAR
HISSE SENEDI SAHIPLERINE

HISSE SENEDI SAHIPLERINE (% )
IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE

IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (% )

HISSE BASINA TEMETTU

HISSE SENEDI SAHIPLERINE
HISSE SENEDI SAHIPLERINE ( % )
IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE

IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (% )

871.675
(109.030)

(109.030)

762.645

762.645

0,55
55,06

708.554
(142.363)
(215.767)

73.404

566.191

566.191

496.723

0,45
44,72

@

Finansal tablolarin yayimlandigr tarih itibariyla Banka Genel Kurul toplantisi heniiz gergeklesmediginden kar dagitimi

kararlastirilmamistir.
BDDK tarafindan ertelenmis vergi varliklarina iliskin gelir tutarinin nakit ya da i¢ kaynak olarak nitelendirilemeyecegi ve dolayisiyla
donem karinin dagitimina konu edilmemesi gerektigi mitala edilmektedir. 31 Aralik 2015 itibariyle Banka’nin 109.030 TL ertelenmis vergi gideri

@

bulunmaktadir (31 Aralik 2014: 73.404 TL ertelenmis vergi geliri).
TMS 27 standarti etkilerini icermemektedir.

(3)

ilisikteki notlar bu finansal tablolarin ayrilmaz bir parcasidir.



112
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DENiZBANK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2015 TARIHI iTIBARIYLA KONSOLIDE OLMAYAN
FINANSAL TABLOLARA iLISKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

(Para birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

UcUNCU BOLUM
MUHASEBE POLITIKALARI

I. Sunum esaslarina iliskin aciklamalar

a. Finansal tablolar ile bunlara iliskin aciklama ve dipnotlarin Tirkiye Muhasebe Standartlari ve Bankalarin Muhasebe
Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelige uygun olarak hazirlanmasi

Konsolide olmayan finansal tablolar, 5411 Sayili Bankacilik Kanunu’na iliskin olarak 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik (“Yonetmelik”) hikiimleri cercevesinde, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu (“BDDK”) tarafindan muhasebe
ve finansal raporlama esaslarina iliskin yayimlanan yonetmelik, teblig, agiklama ve genelgelere ve BDOK tarafindan 6zel bir
diizenleme yapilmamis olmasi durumunda Kamu Gézetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (“KGK™) tarafindan
yurtrlige konulmus olan Tiirkiye Muhasebe Standartlari (“TMS”) ve Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlari (“TFRS”) ile bunlara
iliskin ek ve yorumlara (timi “Tirkiye Muhasebe Standartlari” ya da “TMS”) uygun olarak hazirlanmistir. Diizenlenen kamuya
aciklanacak konsolide olmayan finansal tablolarin bicim ve icerikleri ile bunlarin agiklama ve dipnotlari 28 Haziran 2012 tarih
ve 28337 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iliskin Aciklama ve
Dipnotlar Hakkinda Teblig” ile bu teblige ek ve degisiklikler getiren tebliglere uygun olarak hazirlanmistir. Banka, muhasebe
kayitlarini Turk parasi olarak, Bankacilik Kanunu, Tirk Ticaret Kanunu ve Tirk vergi mevzuatina uygun olarak tutmaktadir.

Finansal tablolar, gercege uygun degerleri ile gosterilen finansal varliklar ve yukimlilukler disinda, tarihi maliyet esasi baz
alinarak hazirlanmistir.

Finansal tablolar ile bunlara iliskin aciklama ve dipnotlarda yer alan tutarlar aksi belirtilmedikce Bin Turk Lirasi olarak ifade
edilmistir.

Finansal tablolarin TMS’ye gdre hazirlanmasinda Banka yonetiminin bilancodaki varlik ve ytkimlilukler hakkinda varsayimlar ve
tahminler yapmasi gerekmektedir. S6z konusu varsayimlar ve tahminler diizenli olarak gozden gecirilmekte, gerekli dizeltmeler
yapilmakta ve bu diizeltmelerin etkisi gelir tablosuna yansitilmaktadir. Kullanilan varsayim ve tahminler ilgili dipnotlarda
aciklanmaktadir.

Finansal tablolarin hazirlanmasinda izlenen muhasebe politikalari ve kullanilan degerleme esaslari, BDDK tarafindan muhasebe
ve finansal raporlama esaslarina iliskin yayimlanan yonetmelik, teblig, aciklama ve genelgelere ve BDDK tarafindan ozel bir
diizenleme yapilmamis olmasi durumunda TMS/TFRS kapsaminda yer alan esaslara gore belirlenmis ve uygulanmis olup,
asagida “Muhasebe politikalari ve finansal tablo gosterimlerindeki degisikliklere iliskin aciklamalar” altinda aciklanan muhasebe
politikasindaki degisiklik disinda, 31 Aralik 2014’te sona eren yila iliskin olarak hazirlanan yillik finansal tablolarda uyqulanan
muhasebe politikalari ile tutarlidir.

S6z konusu muhasebe politikalari ve degerleme esaslart asagida yer alan Il no’lu dipnot ile XXIV no’lu dipnotlar arasinda
aciklanmaktadir.1 Ocak 2015'ten gecerli olmak Gizere yiriirlige giren TMS/TFRS degisikliklerinin Banka’nin muhasebe politikalari,
finansal durumu ve performansi Gzerinde 6nemli bir etkisi bulunmamaktadir. Finansal tablolarin kesinlesme tarihi itibariyla
yayimlanmis ancak yurirlige girmemis olan TMS ve TFRS degisikliklerinin, TFRS 9 Finansal Araclar Standardi haric tutulmak
uzere, Banka’'nin muhasebe politikalari, finansal durumu ve performansi Uzerinde 6nemli etkisi olmayacaktir.

Banka, TFRS 9 Finansal Araclar Standardr'nin (2011 versiyonu) etkisini degerlendirmektedir.
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b. Muhasebe politikalari ve finansal tablo gésterimlerindeki degisikliklere iliskin aciklamalar

28 Ekim 2011 tarih ve 28098 sayili Resmi Gazete ‘de yayimlanan ve Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu
web sitesi vasitasiyla 31 Aralik 2012 tarihinden sonraki hesap donemlerinde uygulanmak tzere yurirlikte olan “TMS 27 Bireysel
Finansal Tablolar” standardi Tebligi, 9 Nisan 2015 tarih ve 29321 sayili Resmi Gazete 'de yayimlanan “TMS 27 Bireysel Finansal
Tablolar Standardi Hakkinda Teblig’de Degisiklik Yapilmasina iliskin Teblig ” (“Teblig”) ile 1 Ocak 2016 tarihinden sonraki hesap
donemlerinde uygulanmak tizere degistirilerek yurirlige girmistir.

Teblig'de degisiklik 6ncesinde bireysel finansal tablolarini hazirlayan bir isletmenin bu tablolarda bagli ortakliklari, is ortakliklari
ve istiraklerindeki yatirimlari maliyet bedeli ile veya TMS 39 Finansal Araclar standardina uygun olarak muhasebelestirebilecegi
belirtilirken, degisiklikle beraber isletme bireysel finansal tablolarini hazirlarken bagli ortakliklari, is ortakliklari ve istiraklerindeki
yatinimlari 6zkaynak yontemi ile de muhasebelestirebilme imkanina sahip olmaktadir.

Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu Dizenleme Daire Baskanligindan alinan 20 Temmuz 2015 tarihli onay yazisi ile
birlikte Banka, 2015 yili 2. ceyrek dénemi ile beraber konsolide olmayan finansal tablolarini hazirlarken erken uygulamasina
izin verilen Teblig'e gore, hisselerine dogrudan ya da dolayli paylarla sahip oldugu bagli ortakliklarini 6zkaynak ydntemine gore
muhasebelestirmistir ve uygulamayr TMS 8 Muhasebe Politikalari, Muhasebe Taehminlerinde Degisiklikler ve Hatalar standardi
cercevesinde gecmise yonelik olarak gerceklestirmistir.

Banka’nin hisselerine dogrudan ya da dolayli paylarla sahip oldugu Deniz Yatirim Menkul Kiymetler A.S. (Deniz Yatirim), Ekspres
Menkul Degerler A.S. (Ekspres Menkul Degerler), Eurodeniz International Banking Unit Ltd. (Eurodeniz), Deniz Portféy Yénetimi
A.S. (Deniz Portféy), Denizbank AG, JSC Denizbank, Deniz Finansal Kiralama A.S. (Deniz Leasing), Deniz Faktoring A.S. (Deniz
Faktoring), Deniz Gayrimenkul Yatirim Ortakligi A.S. (Deniz GYO), Destek Varlik Yonetim A.S. (Destek Varlik Yonetim) ve CR
Erdberg Eins GmbH & Co KG (CR Erdberg) konsolide finansal tablolarda tam konsolidasyon kapsamina alinan ve Teblig uyarinca
bireysel finansal tablolarda 6zkaynak yéntemine gére muhasebelestirilen bagli ortakliklardir.

Bununla birlikte, Banka’nin bagli ortakliklari olan Intertech Bilgi islem ve Pazarlama Ticaret A.S. (“Intertech”) ve Deniz Kiltiir
Sanat Yayincilik Ticaret ve Sanayi A.S. (“Deniz Kiiltiir”) ile birlikte kontrol edilen ortakligi olan Bantas Nakit ve Kiymetli Mal
Tasima ve Giivenlik Hizmetleri A.S. (“Bantas”); Intertech’in bagli ortakligi Deniz Kartli Odeme Sistemleri A.S. ve Acik Deniz Radyo
ve Televizyon iletisim Yayincilik Ticaret ve Sanayi A.S.; Denizbank AG’nin bagli ortakligi Deniz Immobilien Service GmbH (“Deniz
Immobilien”) mali olmayan ortaklik olmalari sebebiyle konsolidasyona dahil edilmemekte ve TMS 27 geregince maliyet bedeli ile
muhasebelestirilmektedir.
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DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

Banka, 31 Aralik 2013 ve 2014 tarihi itibariyla karsilastirmali finansal tablolarinda ve gelir tablosunda TMS 8 Muhasebe
Politikalar1, Muhasebe Tahminlerinde Degisiklikler ve Hatalara iliskin Tiirkiye Muhasebe Standardi uyarinca ilgili tablolari TMS 27
Bireysel Finansal Tablolar Standardindaki degisiklige istinaden yeniden diizenlemek suretiyle diizeltmistir. Dizeltme kayitlarinin

tablolara etkisi asagida 6zetlendigi sekildedir;

Yeniden
31 Aralik 2014 Yayimlanan Diizeltmeler Diizenlenmis
Aktif Toplami 69.474.016 1.456.601 70.930.617
Bagli Ortakliklar (Net) 1.554.707 1.456.601 3.011.308
Pasif Toplami 69.474.016 1.456.601 70.930.617
Ozkagnaklar 5.682.554 1.456.601 7.139.155
Sermaye Yedekleri 440.247 26.380 466.627
Kar Yedekleri 3.945.883 (112.338) 3.833.545
Kar veya Zarar 580.324 1.542.559 2.122.883
-Gecmis Yillar Kar/Zarari 14.133 1.120.032 1.134.165
-Dénem Net Kar/Zarar1 566.191 422.527 988.718
Temett( Gelirleri 50.112 (48.647) 1.465
Ozkaynak Yontemi Uygulanan Ortakliklardan Kar/Zarar -- 549.574 549.574
istirak, Bagli Ortaklik ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar(is Ort.) Satis
Karlari 78.400 (78.400)
Yeniden
31 Aralik 2013 Yayimlanan Diizeltmeler Diizenlenmis
Aktif Toplami 59.427.001 1.128.036 60.555.037
Bagli Ortakliklar (Net) 1.565.258 1.128.036 2.693.294
Pasif Toplami 59.427.001 1.128.036 60.555.037
Ozkagnaklar 4.915.005 1.128.036 6.043.041
Sermaye Yedekleri 242.665 (14.084) 228.581
Kar Yedekleri 3.487.952 22.088 3.510.040
Kar veya Zarar 468.288 1.120.032 1.588.320
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II. Finansal araclarin kullanim stratejisi ve yabanci para cinsinden islemlere iliskin aciklamalar
a. Finansal araclarin kullanim stratejisi

Denizbank A.S.’nin kaynaklari cesitli vade dilimlerinde mevduat ve kisa vadeli dis kaynakli bor¢lardan olusmaktadir. Saglanan
kaynaklar genelde sabit oranli olup, yiksek getirisi olan finansal aktiflerde degerlendirilmektedir. Kaynaklarin dnemli bir béluma,
getiriyi artirmak ve likiditeyi desteklemek amaci ile yiiksek getirili ve degisken faizli Tiirk Parasi ve yabanci para devlet i¢
borclanma senetleri ve eurobond gibi enstrimanlar ile dikkatli ve secici bir yaklasimla kredilere tahsis edilmektedir. Vadesi gelmis
butin yokumliluklerin karsilanabilirligini saglayicr likidite yapisi, fonlama kaynaklarini cesitlendirerek, yeterli dizeyde nakit ve
nakde donisebilir varlik bulundurarak olusturulmaktadir. Kaynaklarin vade yapisi ile plasmanlarin vade yapisi ve getirisi piyasa
sartlari elverdigince dikkate alinmakta, uzun vadeli plasmanlarda daha ytksek getiri ilkesi benimsenmektedir.

Banka, para ve sermaye piyasalarindaki kisa vadeli kur, faiz ve fiyat hareketleri karsisinda ve piyasa kosullarina gore risk limitleri
dahilinde cesitli riskler alabilmektedir.

Banka’nin Risk Yonetimi Sistemi’nde bu pozisyonlar siirekli olarak izlenmekte; asim ya da piyasa verilerindeki degisimler
sonucunda gerekli tedbirler alinmaktadir.

Faiz riskinden korunmak icin, sabit ve degisken faizli aktifler ile pasifler, vade yapilari da gozetilerek, dengede tutulmaktadir.

Gerek doviz cinsi gerekse vade yapilari gozetilerek bilanconun aktif-pasif dengesi giinlik olarak izlenmektedir. Kisa sireli alinan
pozisyon riskleri ise, vadeli islem, swap ve opsiyon gibi tirev Urinleri ile karsilanmaktadir.

ABD Dolari ve Avro déviz cinslerinin disindaki doviz cinslerinde risk alinmamakta, belirli limitler dashilinde pozisyon
yonetilmektedir.

b. Yabanci para cinsi Uizerinden islemler
Yabanci para islemlerin doniistiriilmesinde ve bunlarin finansal tablolara yansitilmasinda kullanilan kur degerleri

Banka’'nin yabanci para ile yapmis oldugu islemler, TMS 21 “Kur Degisiminin Etkileri” standardi esas alinarak muhasebelestirilmis
olup, donem sonu itibariyla tamamlanan yabanci para islemlerden dogan kur farki gelirleri ve giderleri islemin yapildigr tarihteki
gecerli kurlar iizerinden Tirk Lirasi'na cevrilmekte ve kayitlara intikal ettirilmektedir. ilgili dénem sonlarinda, yabanci para aktif ve
pasif hesaplarin bakiyeleri dénem sonu Banka kurlarindan TUrk Lirasi’na cevrilmekte ve olusan kur farklari kambiyo kari ve zarari
olarak kayitlara yansitilmaktadir. ilgili dénem sonlari itibariyla degerlemeye esas alinan Banka déviz alis kurlari asagidaki gibidir.

31 Aralik 2015 31 Aralik 2014
ABD Dolari 2,9181 TL 2,3269 TL
Avro 3,1838 TL 2,8272 TL

Déneme iliskin net kar ya da zarara dahil edilen toplam kur farklari

31 Aralik 2015 tarihi itibariyla sona eren déneme ait net kar tutarina dahil edilen net kambiyo zarari 1.848.791 TL'dir (1 Ocak -
31 Aralik 2014: 276.919 TL).

Kur farklarindan dogan degerleme fonu hesabinin toplam tutari

Banka’nin yurtdisindaki Bahreyn subesi finansal tablolarinin TMS 21 geregi Tiirk Lirasi’'na cevriminden olusan 31.817 TL (31
Aralik 2014: 21.067 TL) ve Banka'nin yabanci para bagli ortakliklari Denizbank AG, JSC Denizbank ve Eurodeniz’in 6zkaynak
yontemi ile muhasebelestirmesinden kaynaklanan 143.656 TL (31 Aralik 2014: (112.338 TL)) tutarindaki kur farklari “diger kar
yedekleri” hesabina kaydedilmistir.

Banka bagli ortakliklari olan Denizbank AG ve Eurodeniz’e ait toplam 854 milyon Avro ve 6,5 milyon ABD Dolari tutarindaki net
yatiriminin zkaynak yontemi uygulanmasindan kaynaklanan kur farki riskinden korunmak amaciyla, 1 Temmuz 2015°ten itibaren
net yatinm riskinden korunma muhasebesi uygulamaktadir. Yabanci para mevduatlarinin ayni tutarlardaki kismi riskten korunma
araci olarak belirlenmis ve yabanci para mevduatin déviz kurundan kaynaklanan deger degisiminin etkin olan kismi 6zkaynaklar
altindaki riskten korunma fonlari hesabinda muhasebelestirilmistir.
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II. istirak, bagli ortakliklar ve birlikte kontrol edilen ortakliklara iliskin aciklamalar

Konsolide olmayan finansal tablolarda istirakler, birlikte kontrol edilen ortakliklar ve mali olmayan bagli ortakliklar “TMS 27
Bireysel Finansal Tablolar standardi uyarinca maliyet esasina gore muhasebelestirilmektedir.

Aktif bir piyasada islem goren istirakler s6z konusu piyasadaki kayitli fiyatlari dikkate alinarak gercege uygun degerleri ile
finansal tablolara yansitilir. Aktif bir piyasada islem gormeyen istirakler ve birlikte kontrol edilen ortakliklar elde etme maliyetleri
Uzerinden izlenmekte, varsa deger azalis karsiliklari distildikten sonra maliyet bedelleri ile finansal tablolarda gosterilmektedir.

Konsolide olmayan finansal tablolarda mali bagli ortakliklar TMS 27 Bireysel Finansal Tablolar Teblig'indeki degisiklige istinaden
TMS 28 istiraklerdeki ve is Ortakliklarindaki Yatirimlar Tebligi cercevesinde 6zkaynak ydntemine gore muhasebelestirilmektedir.
2015 yili 2. ceyrek donemi ile beraber konsolide olmayan finansal tablolarda, 6nceden maliyet degeriyle muhasebelestirilen bagli
ortakliklar 1 Ocak 2013 tarihinden itibaren 6zkaynak yontemine gore muhasebelestirilmistir.

Ozkaynak ydntemi, bagli ortakliktaki sermaye payinin defter degerinin, istirak edilen ortakligin 6zkaynaklarinda dénem icinde
ortaya ¢ikan degisiklik tutarindan, istirak edene disen pay kadar artirilip azaltilmasini ve istirak edilen ortakliktan alinan kar
paylarinin, bagli ortaklik tutarinin bu sekilde degistirilmis degerinden dusiilmesini 6ngoren muhasebelestirme yontemidir.

IV. Vadeli islem ve opsiyon sézlesmeleri ile tiirev triinlere iliskin aciklamalar

Banka’nin turev islemlerini agirlikli olarak yabanci para ve faiz swaplari, yabanci para opsiyonlart ile vadeli déviz alim-satim
sozlesmeleri olusturmaktadir.

“Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve Olcmeye iliskin Tiirkige Muhasebe Standardi (“TMS 39”)” hiskiimleri uyarinca vadeli
doviz alim-satim sozlesmeleri, swap, opsiyon ve futures islemleri “Alim satim amacli” islemler olarak siniflandirilmaktadir. Tirev
islemler, sozlesme tarihindeki gercege uygun degerleri ile kayit altina alinmaktadir. Ayrica, tirev islemlerden dogan yukimlulik
ve alacaklar sozlesme tutarlari Gzerinden nazim hesaplara kaydedilmektedir.

Turev islemler kayda alinmalarini izleyen doénemlerde rayic deger ile degerlenmekte ve rayic degerin pozitif veya negatif olmasina
gore “Alim Satim Amacli Turev Finansal Varliklar” veya “Alim Satim Amacli Tirev Finansal Borclar” hesaplarinda bilanco
icerisinde gosterilmektedir. Yapilan degerleme sonucu rayic degerde meydana gelen farklar gelir tablosuna yansitilmaktadir.
Turev araclarin gercege uygun degeri, piyasada olusan rayic degerleri dikkate alinarak veya indirgenmis nakit akim modelinin
kullanilmasi suretiyle hesaplanmaktadir.

V. Faiz gelir ve giderlerine iliskin aciklamalar

ic verim orani ydntemi kullanilarak hesaplanan faiz gelirleri ve giderleri tahakkuk esasina gre muhasebelestirilmektedir. 5411
sayili Bankacilik Kanunu’nun 53 ve 93’iincii maddelerine dayanilarak, 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 (mikerrer) sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara
iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yoénetmelik” uyarinca donuk alacak haline gelen kredilerin faiz reeskontlari iptal edilmekte ve s6z
konusu krediler yine ayni mevzuat uyarinca canli krediler icinde siniflandirilincaya veya tahsil edilinceye kadar faiz reeskontu
yapilmamaktadir.

VI. Ucret ve komisyon gelir ve giderlerine iliskin aciklamalar
Ucret ve komisyon gelir ve giderleri ile diger kredi kurum ve kuruluslarina 6denen kredi iicret ve komisyon giderleri; Gicret

ve komisyonun niteligine gore iliskili islemin vadesine yayilarak veya tahsil edildigi veya 6dendigi dénemde gelir veya gider
yazilarak muhasebelestirilmektedir.
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VII. Finansal varliklara iliskin aciklamalar

Finansal varliklar; nakit mevcudunu, s6zlesmeden dogan ve karsi taraftan nakit veya baska bir finansal varlik edinme veya
karsilikli olarak finansal araclari degistirme hakkini ya da karsi tarafin sermaye araci islemlerini ifade eder. Finansal varliklar;
gergege uygun degerleme farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar, vadeye kadar elde tutulacak yatinmler, satilmaya hazir
finansal varliklar ve krediler ve alacaklar olarak dort grupta siniflandirilmaktadir.

a. Gercege uyqun degerleme farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar
Alim-satim amacli finansal varliklar

Alim-satim amacli finansal varliklar, piyasada kisa donemde olusan fiyat ve benzeri unsurlardaki dalgalanmalardan kar saglama
amaciyla elde edilen veya elde edilme nedeninden bagimsiz olarak kisa dénemde kar saglamaya yonelik bir portféyiin parcasi
olan menkul degerlerdir.

Alim-satim amacli finansal varliklar, bilancoya gercege uygun degerleri ile yansitilmakta ve kayda alinmalarini miiteakiben
gercege uyqun degerleri Uzerinden degerlemeye tabi tutulmaktadir.

Alim-satim amacli finansal varliklarin degerlemesi sonucunda olusan kazang ya da kayiplar kar/zarar hesaplarina yansitilmaktadir.
Tekdiizen Hesap Plani (THP) agiklamalari dogrultusunda, finansal varligin elde etme maliyeti ile iskonto edilmis degeri arasindaki
olumlu fark “Faiz Gelirleri”ne; varligin gercege uygun degerinin iskonto edilmis degerin Gzerinde olmasi halinde aradaki olumlu
fark “Sermaye Piyasasi islemleri Karlari” hesabina, gercege uygun degerin iskonto edilmis degerin altinda olmasi halinde

ise iskonto edilmis deger ile gercege uygun deger arasindaki olumsuz fark “Sermaye Piyasasi Islemleri Zararlar” hesabina
kaydedilmektedir. Finansal varligin vadesinden 6nce elden cikarilmasi durumunda ise, olusan kazang¢ veya kayiplar ayni esaslar
cercevesinde muhasebelestirilmektedir.

Turev finansal araclar riskten korunma araci olarak tanimlanmadigi stirece alim satim amacli finansal varliklar olarak
siniflandirilmaktadir. Uclnet bdlom IV no’lu dipnotta tirev finansal araclarin muhasebelestirilmesine iliskin esaslar agiklanmistir.

Gercege uyqun deger farki kar/zarara yansitilan olarak siniflanan finansal varliklar
Banka’nin gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan olarak siniflandirilan finansal varliklari bulunmamaktadir.
b. Satilmaya hazir finansal varliklar

Satilmaya hazir finansal varliklar, krediler ve alacaklar ile vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar ve gercege uygun deger farki
kar/zarara yansitilan finansal varliklar disinda kalan finansal varliklari ifade etmektedir.

Satilmaya hazir finansal varliklar kayda alinmalarini takiben gercege uygun degerle degerlendirilmektedir. Satilmaya hazir
borclanma senetlerinin etkin faiz ile hesaplanan faiz gelirleri ile sermayede payr temsil eden menkul degerlerin temetty gelirleri
gelir tablosuna yansitilmaktadir. Satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan
ve finansal varliklarin etkin faiz yontemiyle hesaplanan itfa edilmis maliyeti ile gercege uygun degeri arasindaki farki ifade
eden gerceklesmemis kar veya zararlar 6zkaynak kalemleri icersinde “Menkul Degerler Degerleme Farklari” hesabi altinda
gosterilmektedir. Gerceklesmemis kar ve zararlar ise ilgili finansal varliga karsilik gelen degerin tahsili, varligin satilmasi, elden
cikarilmasi veya zafiyete ugramasi durumlarindan birinin gerceklesmesine kadar dénemin gelir tablosuna yansitilmamakta ve
6zkaynak altinda “menkul degerler” degerleme farklari hesabinda izlenmektedir. S6z konusu menkul degerler tahsil edildiginde
veya elden cikarildiginda 6zkaynak hesaplarinda birikmis olan gercege uygun deger farklari gelir tablosuna yansitilmaktadir.
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c. Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar

Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar, vadesine kadar saklamak amaciyla elde tutulan, fonlama kabiliyeti dahil olmak tzere
vade sonuna kadar elde tutulabilmesi icin gerekli kosullarin saglanmis oldugu, sabit veya belirlenebilir Gdemeleri ile sabit vadesi
bulunan ve krediler ve alacaklar taniminin disinda kalen ve ilk muhasebelestirme sirasinda gercege uygun deger farki kar/zarara
yansitilan veya satilmaya hazir olarak tanimlanmayan ve tirev finansal arac¢ olmayan finansal varliklardir.

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar ilk olarak gercege uygun degerini yansitan elde etme maliyet bedellerine islem
maliyetlerinin eklenmesi ile kayda alinmakta ve kayda alinmalarini takiben “Etkin faiz (“i¢ verim”) orani” kullanilarak “itfa edilmis
maliyet bedeli” ile degerlenmektedir.

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklarla ilgili faiz gelirleri konsolide gelir tablosunda “Menkul Degerlerden Alinan Faizler -
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirimlardan” hesabinda izlenmektedir.

Onceden vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar arasinda siniflandirilan ancak, siniflandirma esaslarina uyulmadigindan iki yil
boyunca bu siniflandirmaya tabi tutulamayacak finansal varliklar bulunmamaktadir.

Satilmaya hazir ve vadeye kadar elde tutulacak menkul kiymet portféytinde bulunan Tiketici Fiyatlarina Endeksli Devlet
Tahvillerinin reel kuponu vade boyunca sabit kalmaktadir. Bununla birlikte tiiketici fiyat endeksi degisiminin etkisine yonelik, ilgili
kiymetin ihracindaki ve bilanco tarihindeki referans endeksler kullanilarak degerleme yapilmaktadir.

d. Krediler ve ayrilan 6zel karsiliklar

Krediler ve alacaklar, tiirev finansal arac olmayan ve alim satim amacli, gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan veya
satilmaya hazir olarak tanimlanmayan, sabit veya belirlenebilir nitelikte 6demeleri olan ve aktif bir piyasada kote olmayan finansal
varliklardir. S6z konusu kredi ve alacaklar gercege uygun degerini yansitan elde etme maliyetlerine islem maliyetlerinin eklenmesi
ile kayda alinmakta ve kayda alinmalarini takiben “Etkin faiz (i¢ verim) orani ydntemi” kullanilarak iskonto edilmis bedelleri ile
degerlenmektedir.

Doviz kredileri evalUasyon islemine tabi tutulmakta ve kur degerlemesi sonucu olusan degerleme farklari gelir tablosunda
“Kambiyo Kari/Zarar1” icerisinde kaydedilmektedir. Dbvize endeksli krediler hesaplara intikal ettikleri tarihteki Tiirk Lirasi
degerlerle muhasebelestirilmekte; geri 6demeler, 6deme tarihindeki kur Gizerinden hesaplanmakta, olusan kur farklari gelir gider
hesaplarina yansitilmaktadir.

Banka, 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmis olan ve 6 Mart 2010 tarih ve 27513 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan yonetmelik ile degisiklik yapilan “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve
Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” uyarinca 6zel ve genel karsilik ayirmaktadir.

S6z konusu kredilerle ilgili cari donem icinde ayrilan karsiliklara ait tahsilatlar konsolide olmayan gelir tablosunda “Kredi ve
Diger Alacaklar Deger DiUsis Karsiligl” hesabina, nceki donemlerde karsilik ayrilmis olan kredilere ait anapara tahsilatlari “Diger
Faaliyet Gelirleri” hesabina, faiz tahsilatlari ise “Diger Faiz Gelirleri” hesabina kaydedilmektedir.

VIII. Finansal varliklarda deger distkligiine iliskin aciklamalar

Bir finansal varlik veya finansal varlik grubunun deger dustkligine ugradigina iliskin ortada tarafsiz gostergelerin bulunup
bulunmadigi hususu her bilanco doneminde degerlendirilir. Anilan tirden bir gdstergenin mevcut olmasi durumunda deger
dusukligu karsiligr ayrilir.

Finansal varlik grubundan, vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar icin deger diisiikligi gelecekte beklenen nakit akislarinin
“Etkin faiz (ic verim) orani ydntemi” ile iskonto edilmek suretiyle hesaplanan tahmini tahsil edilebilir tutari ile tasinan degeri
arasindaki fark olarak 6lculir. Gercege uygun degerinde meydana gelen azalmalar dogrudan 6zkaynakta muhasebelestirilen
satilmaya hazir bir finansal varligin degerinin dustigune iliskin tarafsiz gostergelerin bulunmasi durumunda, dogrudan
6zkaynakta muhasebelestirilmis bulunan toplam zarar, ilqili finansal varlik bilanco disi birakilmamis dahi olsa 6zkaynaktan
cikarilarak kar veya zararda muhasebelestirilir. Kredi ve alacaklar deger diisikligiine iliskin aciklama Ugtincii bélim ViI-d no’lu
dipnotta yer almaktadir.
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IX. Finansal araclarin netlestirilmesine iliskin aciklamalar

Finansal varliklar ve borglar, Banka’nin netlestirmeye yonelik yasal bir hakka ve yaptirim giiciine sahip olmasi ve ilgili finansal
aktif ve pasifi net tutarlari iizerinden tahsil etme/6deme veya ilgili finansal varligi ve borcu es zamanli olarak sonuglandirma
niyetinde olmasi durumlarinda bilancoda net tutarlari tizerinden gosterilir.

X. Satis ve geri alis anlasmalari ve menkul degerlerin 6diing verilmesi islemlerine iliskin aciklamalar

Repo anlasmasi cercevesinde geri alim taahhiidiiyle misterilere satilan devlet tahvili ve hazine bonolart ilisikteki bilanconun
aktifinde portféyde tutulus amaclarina gére “Alim Satim Amacli Finansal Varliklar”, “Satilmaya Hazir Finansal Varliklar” ve
“Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirimlar” icerisinde siniflandirilmakta ve ilgili portféyin degerleme esaslarina gére degerlemeye
tabi tutulmaktadir. Repo islemlerinden elde edilen fonlar ise bilanconun pasifinde “Repo islemlerinden Saglanan Fonlar” icerisinde
gosterilmektedir. ilgili repo anlasmalart ile belirlenen satim ve geri alim fiyatlari arasindaki farkin déneme isabet eden kismi

icin gider reeskontu hesaplanmaktadir. Repo islemlerinden elde edilen fonlar icin, hesaplanan faiz gider reeskontlari bilanconun
pasifleri arasindaki “Repo islemlerinden Saglanan Fonlar” hesabinda izlenmektedir.

Geri satim taahhiidii ile alinmis menkul kiymetler bilancoda “Ters Repo islemlerinden Alacaklar” hesabinda
muhasebelestirilmektedir. Ters repo anlasmalari ile belirlenen alim ve geri satim fiyatlari arasindaki farkin déneme isabet eden
kismi icin i¢c verim yontemine gore gelir reeskontu hesaplanmaktadir. Banka’nin herhangi bir sekilde 6diince konu edilmis menkul
degeri bulunmamaktadir.

XI. Satis amacli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklar ile bu varliklara iliskin borglar hakkinda
aciklamalar

Bir varligin satis amacli elde tutulan varlik olarak siniflandirilabilmesi icin ilgili varligin bu tiir varliklarin sikca rastlanan ve
alisilmis kosullar cercevesinde derhal satilabilecek durumda olmasi ve satis olasiliginin ytksek olmasi gerekir. Satis olasiliginin
yuksek olmasi icin uygun bir yonetim kademesi tarafindan, varligin satisina iliskin bir plan yapilmis ve alicilarin tespiti ile planin
tamamlanmasina yonelik aktif bir program baslatilmis olmalidir. Cesitli olay veya kosullar satis isleminin tamamlanma suresini
bir yildan fazlaya uzatabilir. S6z konusu gecikmenin isletmenin kontrolt disindaki olaylar veya kosullar nedeniyle gerceklesmis
ve isletmenin ilgili varligin satisina yonelik satis planinin devam etmekte olduguna dair yeterli kanit bulunmasi durumunda bahse
konu varliklar, satis amacli elde tutulan varlik olarak siniflandirilmaya devam edilir.

Satis amaciyla elde tutulan olarak siniflandirilan elden cikarilacak bir varlik grubuna iliskin borglar da bilancoda diger borglardan
ayri olarak gosterilir. Bu varlik ve borclar mahsup edilmez ve tek bir tutar olarak gosterilmez.

Durdurulan bir faaliyet, bir bankanin elden cikarilan veya satis amaciyla elde tutulan olarak siniflandirilan bir kismidir. Ayri bir
ana is kolunu veya faaliyetlerin cografi bolgesini ifade eder. Ayri bir ana is kolunun veya faaliyetlerin cografi bolgesinin tek
basina koordine edilmis bir plan cercevesinde satisinin bir parcasidir veya sadece yeniden satis amaci ile elde edilen bir bagli
ortakliktir.

Banka’'nin 31 Aralik 2015 tarihi itibariyle satis amacli duran varliklari ve durdurulen faaliyeti bulunmamaktadir (31 Aralik 2014:
Yoktur).
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XII. Serefiye ve diger maddi olmayan duran varliklara iliskin aciklamalar
a. Serefiye

Serefiye, satin alma maliyeti ile, satin alinan isletmenin/operasyonun tanimlanabilir varlik, yikimlilik ve kosullu
yukimliloklerinin gercege uygun degeri arasindaki farktir ve satin alan isletmenin tek basina tanimlanabilir ve ayri ayri
muhasebelestirilebilir olmayan varliklardan gelecekte fayda elde etme beklentisi ile yaptigi 6demeyi temsil eder. Isletme
birlesmelerinde satin alinan isletmenin finansal tablolarinda yer almayan; ancak serefiyenin icerisinden ayrilabilme 6zelligine sahip
varliklar, maddi olmayan duran varliklar (Kredi karti marka degeri ve misteri portféyi gibi) ve/veya sarta bagli yukimliilikler
makul degerleri ile finansal tablolara yansitilir.

“TFRS 3 - isletme Birlesmelerine iliskin Standart” uyarinca hesaplanan serefiye, amortismana tabi tutulmaz, bunun yerine, yillik
olarak veya kosullardaki degisikliklerin deger dusukligu olabilecegini isaret ettigi durumlarda daha sik araliklarla “TMS 36 -
Varliklarda Deger DUstkligu” standardina gore deger disukligu testine tabi tutulur.

b. Diger maddi olmayan duran varliklar

Diger maddi olmayan duran varliklarin ilk kayitlari TMS 38 “Maddi Olmayan Duran Varliklar” standardi uyarinca, elde etme
tutarlari ve varligin kullanilabilir hale getirilebilmesi icin gerekli diger dogrudan giderlerin ilavesi suretiyle bulunmus maliyet
bedeli Uzerinden yapilmistir. Maddi olmayan duran varliklar, kayda alinmalarini izleyen dsnemde maliyet bedelinden birikmis
amortismanlarin ve varsa birikmis deger azalislarinin diisiilmesinden sonra kalan tutarlari izerinden degerlenmistir.

Maddi olmayan duran varliklar; yazilim programlari, lisans haklari, data/telefon hatti, kredi kartlari ile bireysel kredilere ait
misteri portfoylerinin degerlerinden olusmaktadir.

Maddi olmayan duran varliklardan, 1 Ocak 2003 tarihinden dnce ve 31 Aralik 2006 tarihinden sonra alinanlar dogrusal
amortisman ydntemine gore, bu tarihlerin arasinda alinanlar ise azalan bakiyeler metoduna gore itfa edilmektedir. Varliklarin
faydali 6mriintin tespiti, varligin beklenen kullanim siresi, teknik, teknolojik veya diger tirdeki eskime ve varliktan beklenen
ekonomik faydayi elde etmek icin gerekli olan bakim masraflari gibi hususlarin degerlendirilmesi suretiyle yapilmistir.
Halihazirda kullanimda olan bilgisayar yazilimlart ile ilgili bakim maliyetleri olustuklari donemde giderlestirilmektedir.

XIIl. Maddi duran varliklara iliskin aciklamalar

Tum maddi duran varliklar TMS 16 “Maddi Duran Varliklar” standardi uyarinca kayitlara maliyet bedelinden alinmaktadir.
Banka’'nin kayitlarinda bulunan maddi duran varliklar izerinden 2003 yili 6ncesinde ve 2007°de alinan varliklar icin dogrusal

amortisman yontemine gore, 2003, 2004, 2005 ve 2006 yillarinda alinan varliklar icin ise azalan bakiyeler usuliine gore
amortisman ayrilmaktadir. Kullanilan amortisman oranlari asagidaki gibidir:

Tahmini 2003 yili 2003-2006 2008-2015
Ekonomik Omiir oncesi yillari arasinda 2007 yilinda yillari arasinda
(i) alinanlar alinanlar alinanlar alinanlar
Menkuller
- Buiro makineleri 4 YIL % 20 % 40 - % 50 % 20 - % 25 % 10 - % 25
- Mobilya/Mefrusat 5YIL % 20 % 20 - % 50 % 10 - % 20 % 12,50 - % 20
- Nakil vasitalari 5YIL % 20 % 40 - % 50 % 20 - % 50 % 20 - % 50
- Diger techizat 10 YIL % 20 % 4,44 - % 50 % 250-%50 % 2,50 -% 50
Gayrimenkuller 50 YIL % 2 % 2 % 2 % 2-% 294

31 Aralik 2015 tarihi itibariyla Banka’nin kayitlarinda yer alan binalar icin, 6nceki donemlerde ayrilmis olan 4.080 TL tutarinda
deger dusus karsiligi bulunmaktadir.

Maddi bir duran varliga yapilan normal bakim ve onarim harcamalari gider olarak muhasebelestirilmektedir. Maddi duran varligin
kapasitesini genisleterek kendisinden gelecekte elde edilecek faydayr artiran nitelikteki yatirim harcamalari, maddi duran varligin

maliyetine eklenmektedir.

Maddi duran varliklarin Gzerinde rehin, ipotek ve diger tedbirler veya bunlarin alimi icin verilen taahhitler bulunmamaktadir.
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XIV. Yatirim amacli gayrimenkullere iliskin aciklamalar
Bulunmamaktadir.
XV. Kiralama islemlerine iliskin aciklamalar

Finansal kiralama sozlesmelerinin siiresi cogunlukla 4 yildir. Finansal kiralama yoluyla edinilen sabit kiymetler maddi duran
varliklar icinde siniflandirilmakta ve ilgili olduklari sabit kiymet grubuna gére amortismana tabi tutulmaktadir. Finansal kiralama
sozlesmelerinden kaynaklanan borclar pasifte “Finansal Kiralama Borclari” hesabinda gosterilmektedir. Finansal kiralama ile ilgili
faiz giderleri ve kur farklari gelir tablosuna yansitilmaktadir.

Faaliyet kiralamasina iliskin islemler s6zlesme hikimleri dogrultusunda ve tahakkuk esasina gére muhasebelestirilmektedir.
Banka, “kiralayan” sifatiyla finansal kiralama islemi gerceklestirmemektedir.

XVI. Karsiliklar ve kosullu yukimliliklere iliskin aciklamalar

Krediler ve diger alacaklar icin ayrilan 6zel ve genel karsiliklar ile muhtemel riskler icin ayrilan serbest karsiliklar disinda

kalan karsiliklar ve sarta bagli yukimlultkler, TMS 37 “Karsiliklar, Kosullu Borglar ve Kosullu Varliklar” standardi uyarinca;
karsiliklar gecmis olaylarin bir sonucu olarak ortaya ¢iktigi anda muhasebelestirilmekte olup, bununla ilgili olarak Banka
tarafindan yikimlilik tutarinin tahmini yapilarak finansal tablolara yansitilmaktadir. S6z konusu yukimlilok tutarinin tahmin
edilemedigi durumlarda “Sarta bagli” olarak kabul edilmektedir. Sarta bagli yukumlilukler icin sartin gerceklesme olasiligi sartin
gerceklesmeme olasiligindan yiksek ise ve givenilir olarak &lcilebiliyorsa karsilik ayrilmakta, giivenilir olarak 6lcilemiyorsa ya
da sartin gerceklesme olasiligi yoksa veya sartin gerceklesmeme olasiligindan az ise bu ytkimliluk dipnotlarda aciklanmaktadir.

Banka’'nin avukatlarinin hukuk beyanina gore 31 Aralik 2015 tarihi itibariyla Banka aleyhine acilmis olan ve devam eden 127.231
TL, 994.994 ABD Dolari ve 1.564.799 Avro tutarinda toplam 7.440 adet dava mevcuttur. Ayrica, Banka tarafindan acilmis olup
devam eden 461.586 TL tutarinda toplam 12.023 adet takip davasi mevcuttur. Banka’'nin devam etmekte olan aleyhine acilmis
davalar i¢cin 18.120 TL (31 Aralik 2014: 16.016 TL) tutarinda karsilik ayrilmistir.

XVII. Calisanlarin haklarina iliskin yiikimliliklere iliskin aciklamalar

Banka calisanlarin haklarina iliskin ytkumloluklerini TMS 19 “Calisanlara Saglanan Faydalar” standardi uyarinca
muhasebelestirmektedir.

Banka, Turkiye’de gecerli mevcut kanunlar cercevesinde calisanlarinin istifa etmesi veya kétu hal disinda gérevine son vermesi
durumlari disinda gorevine son verdigi calisanlarina, kidem tazminati ve ihbar siresi icin ihbar tazminati 6demekle ytkumlidir.
Bu haller disinda emekli olan, vefat eden, askerlik hizmeti nedeniyle isten ayrilan, evlenmelerini miteakip bir yil icinde kendi
arzusu ile isten ayrilan bayan ¢alisanlarina ise is Kanunu 14. Maddesi geregi kidem tazminati 6demekle yiikimliidir.

Banka, TMS 19 standardi cercevesinde kidem tazminatina iliskin gelecekteki muhtemel yukimliltogin bugtnkd degerinin tahmin
edilmesi suretiyle karsilik kaydi gerceklestirmektedir. 1 Ocak 2013 sonrasinda olusan aktiieryal kayip ve kazanclar, revize edilen
TMS 19 standardi uyarinca 6zkaynaklar altinda muhasebelestirilmektedir.

Banka, ¢alisanlarinin kullanmadigr izin gunleri Gzerinden hesaplanan izin yokimlGligu tutarini karsilik ayirarak finansal tablolarina
yansitmistir.
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XVIII. Vergi uygulamalarina iliskin aciklamalar
a. Cari verqgi

21 Haziran 2006 tarih ve 26205 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu’na gére; kurumlar
vergisinin, kurum kazanci tizerinden 1 Ocak 2006 tarihinden itibaren baslayan vergilendirme dénemlerine uygulanmak Uzere %20
olmasi hiikme baglanmustir.

Kurumlar vergisi beyannamesi, ilgili oldugu hesap déneminin kapandigi ayi izleyen dérdiinci ayin birinci giiniinden yirmibesinci
gUnu aksamina kadar beyan edilerek bu ayin sonuna kadar tek taksitte 6denir.

Donem kari Uzerinden hesaplanan kurumlar ve gelir vergisi karsiliklari pasifte “Cari Vergi Borcu” hesabina ve gider olarak da
gelir tablosunda “Cari Vergi Karsiligr” hesabina kaydedilmektedir.

Kurumlar Vergisi Kanunu’na gore beyanname Uzerinde gdsterilen mali zararlar 5 yili asmamak kaydiyla donemin kurumlar
vergisi matrahindan indirilebilir. Beyanlar ve ilgili muhasebe kayitlari vergi dairesince bes yil icerisinde incelenebilmekte ve vergi
hesaplart kontrol edilebilmektedir.

Turkiye’deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi araciligi ile gelir elde eden kurumlar ile Turkiye’de yerlesik kurumlara 6denen kar
paylarindan (temettiiler) stopaj yapilmaz. 23 Temmuz 2006 tarih ve 26237 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 2006/10731

sayili Bakanlar Kurulu karari ile 5520 Sayili Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 15 ve 30 uncu maddelerinde yer alan bazi tevkifat
oranlari yeniden belirlenmistir. Bu baglamda Turkiye’'de bir isyeri ya da daimi temsilcisi araciligi ile gelir elde eden dar mukellef
kurumlar ile Turkiye’de yerlesik kurumlara yapilanlar disindaki temettti 6demelerine uygulanan stopaj orani %15'tir. Dar mikellef
kurumlara ve gercek kisilere yapilan kar dagitimlarina iliskin stopaj oranlarinin uygulanmasinda, ilgili Cifte Vergilendirmeyi
Onleme Anlasmalarinda yer alan uygulamalar da g6z 6niinde bulundurulur. Karin sermayeye ilavesi, kar dagitimi sayilmaz ve
stopaj uygulanmaz.

Dogrudan 6zkaynaklarda muhasebelestirilen islemler ile ilgili cari vergi etkileri de 6zkaynaklara yansitilir.
b. Ertelenmis vergi

Banka, uygulanan muhasebe politikalari ve degerleme esaslari ile vergi mevzuati uyarinca belirlenen vergiye esas
degeri arasindaki gecici farklari icin TMS 12 “Gelir Vergileri” standardi uyarinca ertelenmis vergi hesaplamakta ve
muhasebelestirmektedir.

Bankanin ertelenmis vergi varlik ve borglari konsolide olmayan bilancoda netlestirilerek gosterilmektedir. Bunun sonucunda
85.376 TL tutarinda ertelenmis vergi varligi (31 Aralik 2014: 95.455 TL) finansal tablolara yansitilmistir.

Dogrudan 6zkaynaklar ile iliskilendirilen varliklarla ilgili ertelenmis vergiler 6zkaynaklar hesap grubuyla iliskilendirilmis ve bu
grupta yer alan ilgili hesaplarla netlestirilmistir.

Ertelenmis vergi yukUmlilogu vergilendirilebilir gecici farklarin tima icin hesaplanirken, indirilebilir gecici farklardan olusan
ertelenmis vergi varliklari, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle bu farklardan yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi
sartiyla hesaplanmaktadir. BDDK'nin 8 Aralik 2004 tarihli BDDK.DZM.2/13/1-a-3 no’lu genelgesi cercevesinde genel karsilik tutari
Uzerinden ertelenmis vergi aktifi hesaplanmamaktadir.
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c. Transfer fiyatlandirmasi

5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 13. maddesinde diizenlenen “Transfer Fiyatlandirmasi Yoluyla Ortiilii Kazanc Dagitimi”
hukUmleri cercevesinde, 3 Nisan 2007 tarih ve 26482 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak ytrirlige giren 1 seri nolu Kurumlar
Vergisi Kanunu Genel Tebligi, 20 Kasim 2008 tarih ve 27060 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yurirlige giren 3 Seri No’lu
Kurumlar Vergisi Kanunu Genel Tebligi, 6 Aralik 2007 tarihli ve 26722 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yirtrlige giren
2007/12888 sayili Bakanlar Kurulu Karari, 13 Nisan 2008 tarihli ve 26846 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiriirlige giren
2008/13490 sayili Bakanlar Kurulu Karari, 18 Kasim 2007 tarihli ve 26704 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren
1 Seri No’lu “Transfer Fiyatlandirmasi Yoluyla Ortiilii Kazang Dagitimi Hakkinda Genel Teblig” ile 22 Nisan 2008 tarihli ve 26855
sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yirirlige giren 2 Seri No’lu “Transfer Fiyatlandirmasi Yoluyla Ortiilii Kazang Dagitimi
Hakkinda Genel Tebligi” nde yer alan diizenlemeler ile Kurumlar, iliskili kisilerle emsallere uygunluk ilkesine aykiri olarak tespit
ettikleri bedel veya fiyat Uzerinden mal veya hizmet alim ya da satiminda bulunursa, kazanc tamamen veya kismen transfer
fiyatlandirmasi yoluyla 6rtili olarak dagitilmis sayilir. Aim, satim, imalat ve insaat islemleri, kiralama ve kiraya verme islemleri,
6ding para alinmasi ve verilmesi, ikramiye, Ucret ve benzeri 6demeleri gerektiren islemler her hal ve sartta mal veya hizmet alim
ya da satimi olarak degerlendirilir.

Kurumlar vergisi mikelleflerinin, iliskili kisilerle bir hesap dénemi icinde yaptiklari mal veya hizmet alim ya da satim islemleri ile
ilgili olarak “Transfer Fiyatlandirmasi, Kontrol Edilen Yabanci Kurum Ve Ortili Sermayeye Iliskin Form”u doldurmalari ve kurumlar
vergisi beyannamesi ekinde, bagli bulunulan vergi dairesine gondermeleri gerekmektedir.

Ayrica, Biyik Mikellefler Vergi Dairesi Baskanligi'na kayitli miskelleflerin bir hesap dénemi icinde iliskili kisilerle yaptigr yurt ici
ve yurt disi islemlere iliskin olarak belirlenen formata uygun sekilde, “Yiluk Transfer Fiyatlandirmasi Raporu”nu kurumlar vergisi
beyannamesinin verilme suresine kadar hazirlamalari ve bu siire sona erdikten sonra istenmesi durumunda Idare’ye veya vergi
incelemesi yapmaya yetkili olanlara ibraz etmeleri zorunludur.

XIX. Borclanmalara iliskin ilave aciklamalar

Borclanmayr temsil eden araclar; islem tarihinde gercege uygun degerini yansitan elde etme maliyeti ile kayda alinmakta, sonraki
donemlerde iskonto edilmis degerleri Gizerinden izlenmektedir. Ilisikteki finansal tablolarda, yabanci para bor¢lanma araglari
Banka’nin donem sonu doviz alis kuru ile degerlemeye tabi tutulmus, bor¢clanma tutarlarina iliskin déneme isabet eden faiz gideri
tutarlari finansal tablolara yansitilmistir.

Bor¢lanmayr temsil eden mevduatlar icin likidite ve yabanci para kur riskine karsi genel anlamda korunma teknikleri
uyqulanmaktadir. Banka, gerektiginde yurtici ve yurtdisi kuruluslardan kaynak temin etmektedir. Yurtdisi kuruluslardan
sendikasyon, sekiritizasyon gibi borclanma araclari ile de kaynak temini yoluna gitmektedir.

XX. Thrac edilen hisse senetlerine iliskin aciklamalar

Hisse senedi ihraci ile ilgili islemler Besinci bolum 11-1-8 no’lu dipnotta belirtilmistir. Bilanco tarihinden sonra, hisse senetleriyle
ilgili kar paylari ilan edilmemistir.

XXI. Aval ve kabullere iliskin aciklamalar

Aval ve kabuller, olasi borg ve taahhit olarak bilanco disi yikimlilUkler arasinda izlenmektedir. Aval ve kabullere iliskin nakit
islem, musterilerin 6demeleri ile es zamanli olarak gerceklestirilmektedir.

Bilanco tarihi itibariyla aktif karsilig bir yokimllok olarak gdsterilen aval ve kabuller bulunmamaktadir.
XXII. Devlet tesviklerine iliskin aciklamalar

Bilanco tarihi itibariyla Banka’nin kullandigi devlet tesvigi bulunmamaktadir.

XXIII. Raporlamanin bélimlemeye gére yapilmasina iliskin aciklamalar

Faaliyet bolimlerine gdre raporlama Dordiinc bslim XVI no’lu dipnotta sunulmustur.

XXIV. Diger hususlara iliskin aciklamalar

Yoktur.
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DORDUNCU BOLUM
MALI BUNYEYE VE RiSK YONETIMINE iLISKIiN BILGILER

I. Sermaye yeterliligi standart oranina iliskin aciklamalar

1 Temmuz 2012 tarihinden itibaren gecerli olmak iizere revize edilen Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgiilmesine ve
Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik cercevesinde 31 Aralik 2015 tarihi itibariyla konsolide olmayan sermaye yeterliligi standart
orani %16,07'dir (31 Aralik 2014: %14,09). Bu oran ilgili mevzuatta belirlenen asgari oranin tizerindedir.

a. Sermaye yeterliligi standart oraninin tespitinde kullanilan risk 6l¢im y6ntemleri

Sermaye yeterliligi standart oraninin hesaplanmasi, 28 Haziran 2012 tarih ve 28337 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmis olan
“Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olciilmesi ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik”, “Kredi Riski Azaltim Tekniklerine iliskin
Teblig” ile 5 Eyliil 2013 tarih ve 28756 sayili  Resmi Gazete’de yayimlanmis olan “Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yénetmelik”
cercevesinde yapilmaktadir.

Sermaye yeterliligi standart oraninin hesaplanmasinda hesap ve kayit diizenine iliskin mevzuata uygun olarak dizenlenen veriler
kullanilir. Bu veriler yonetmelik kapsaminda “Alim Satim Hesaplari” ve “Bankacilik Hesaplari” olarak ayristirilarak kredi riski ve
piyasa riski hesaplamasina tabi tutulur.

Alm Satim Hesaplari ve Ozkaynaklarin hesaplanmasinda sermayeden indirilen deger olarak dikkate alinan tutarlar kredi riski
hesaplamasina dahil edilmez. Risk agirlikli varliklarin hesaplanmasinda, tikenme ve deger kaybi ile karsi karsiya olan varliklar,
ilgili amortismanlar ve karsiliklar distldikten sonra kalan net tutarlar izerinden hesaplara alinir.

Gayrinakdi krediler ve taahhdtler ile ilgili islemlerde karsi taraftan olan alacaklar, varsa bu islemler icin “Bankalarca Kredilerin
ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik”e
istinaden ayrilan 6zel karsiliklar distildikten sonraki net tutar Uzerinden Yonetmelik’in 5’inci maddesinde belirtilen oranlar ile
krediye donistiirtlip “Kredi Risk Azaltim Tekniklerine iliskin Teblig” uyarinca kapsamli finansal teminat yéntemine gére risk
azaltimina tabi tutularak Yonetmelik'in EK-1'i uyarinca risk sinifinin agirligr ile agirliklandirilir.

Bankacilik hesaplarinda yer alan Turev Finansal Araclar ve Kredi Turevi Sézlesmeleri ile ilgili islemlerde, kredi riskine esas tutarin
hesaplanmasinda, karsi taraftan olan alacaklar, Yonetmelik'in EK 2’sinde belirtilen oranlar ile krediye donistirtlip “Kredi Risk
Azaltim Tekniklerine iliskin Teblig” uyarinca risk azaltimina tabi tutularak Yonetmelik'in 6’nci maddesinde belirtilen ilgili risk
sinifina dahil edilir ve ayni Yonetmelik'in EK-1'i uyarinca risk sinifinin agirligi ile agirliklandirilir.

Yénetmelik’'in 5’inci maddesi uyarinca repo islemleri, menkul kiymet ve emtia 6diing islemleri icin “Karsi Taraf Kredi Riski”
hesaplanmaktadir.
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b. Konsolide olmayan sermaye yeterliligi standart oranina iliskin bilgiler
1. Cari donem: 31 Aralik 2015

Risk Agirliklari

125

%0 %10 %20 %50 %75 %100

%150

%200

%250

%1250

Kredi Riskine Esas Tutar -- -- 603450 6.094.823 16.000.668 39.257.118

2.712.738

5.474.326

42.918

Risk Siniflari
- Merkezi y6netimlerden veya merkez bankalarindan

sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 19.829.089 - - 1761.084 - -
- Bolgesel yonetimlerden veya yerel ydnetimlerden

sarta bagli olan ve olmayan alacaklar -- - 748.782 - - 84
- idari birimlerden ve ticari olmayan girisimlerden

sarta bagli olan ve olmayan alacaklar - - - - - 1
- Cok tarafli kalkinma bankalarindan

sarta bagli olan ve olmayan alacaklar -- - -- - - -
- Uluslararas: teskilatlardan

sarta bagli olan ve olmayan alacaklar - - - - - -
- Bankalar ve araci kurumlardan

sarta bagli olan ve olmayan alacaklar - - 2.268.445 1.846.918 - 696.512
- Sarta bagli olan ve olmayan kurumsal alacaklar - - - 6 - 30.298.922
- Sarta bagli olan ve olmayan perakende alacaklar - - -- - 21.334224  1.258.110
- Sarta bagli olan ve olmayan gayrimenkul ipotegiyle

teminatlandirilmis alacaklar -- -- -- 8552546 -~ 1.025.134
- Tahsili gecikmis alacaklar - - - 18.464 - 570.048
- Kurulca riski yuksek olarak belirlenen alacaklar - - - 10.628 - 44.537
- ipotek teminatli menkul kiymetler - - - - - -
- Menkul kiymetlestirme pozisyonlari - -- - - -- -
- Bankalar ve araci kurumlardan olan kisa vadeli alacaklar ile

kisa vadeli kurumsal alacaklar - - - - - -
- Kollektif yatirm kurulusu niteligindeki yatirimlar - - - - -- 571
- Diger alacaklar 1.401.220 - 25 -- - 5.363.199

83.622
1.713.309

2.737.163

2. Onceki donem: 31 Aralik 2014

Risk Agirliklart

%0 %10 %20 %50 %75 %100

%150

%200

%250

%1250

Kredi Riskine Esas Tutar -- 409.648 4.284.466 12.421.394 31.832.457

2.165.282

7.858.912

345.568

Risk Siniflar
- Merkezi yonetimlerden veya merkez bankalarindan

sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 17.501.097 - - 490176 - -
- Bolgesel yonetimlerden veya yerel ydnetimlerden

sarta bagli olan ve olmayan alacaklar - - 848.205 - -- 576
- idari birimlerden ve ticari olmayan girisimlerden

sarta bagli olan ve olmayan alacaklar - - - - - 1
- Cok tarafli kalkinma bankalarindan

sarta bagli olan ve olmayan alacaklar - -- - - - -
- Uluslararas! teskilatlardan

sarta bagli olan ve olmayan alacaklar - - - - - -
- Bankalar ve araci kurumlardan

sarta bagli olan ve olmayan alacaklar -- - 1.200.015 1.532.419 - 1.332.881
- Sarta bagli olan ve olmayan kurumsal alacaklar -- - - - - 25.422.920
- Sarta bagli olan ve olmayan perakende alacaklar - - - -- 16.561.858  1.137.913
- Sarta bagli olan ve olmayan gayrimenkul ipotegiyle

teminatlandirilmis alacaklar -- -- 6.516.769 -- 701.025
- Tahsili gecikmis alacaklar - - - 23.937 - 417.300
- Kurulca riski yiiksek olarak belirlenen alacaklar - - - 5.630 - 17.459
- ipotek teminatli menkul kiymetler - -- - - -- -
- Menkul kiymetlestirme pozisyonlari - - - - - -
- Bankalar ve araci kurumlardan olan kisa vadeli alacaklar ile

kisa vadeli kurumsal alacaklar - - -- -- - --

- Kollektif yatirim kurulusu niteligindeki yatirimlar - -
- Diger alacaklar 1.305.696 - 21 - - 2.802.382

52.764
1.380.093

3.929.456
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c. Konsolide olmayan sermaye yeterliligi standart oranina iliskin 6zet bilgi

Banka

Cari Dnem Onceki D6nem
31 Aralik 2015 31 Aralik 2014

Kredi Riski Icin Gerekli Sermaye Yikimliligu 5.614.883 4.745.418

Piyasa Riski icin Gerekli Sermaye Yikimliliugu 31.154
Operasyonel Risk icin Gerekli Sermaye Yukimlilugu 430.767
Ozkaynak 12.204.766 9
Ozkaynak / (KRSY+PRSY+ORSY)*12,5*100 % 16,07
Ana Sermaye / (KRSY+PRSY+ORSY)*12,5*100 % 10,46
Cekirdek Sermaye / (KRSY+PRSY+ORSY)*12,5*100 % 10,65

92.376
360.673
.153.003
% 14,09

% 8,38

% 8,56

KRSY: Kredi Riski Icin Gerekli Sermaye Yikimliligii
PRSY: Piyasa Riski icin Gerekli Sermaye Yukimliiligu
ORSY: Operasyonel Risk Icin Gerekli Sermaye Yikimliiligu

d. Ozkaynak kalemlerine iliskin bilgiler

Cari Dénem
31 Aralik 2015

Onceki Donem®
31 Aralik 2014

CEKIRDEK SERMAYE

Bankanin tasfiyesi halinde alacak hakki agisindan diger tim alacaklardan sonra gelen édenmis sermaye 1.816.100 905.264

Hisse senedi ihra¢ primleri 39 98.411

Hisse senedi iptal karlar - -

Yedek akceler 4.421.539 3.924.816

Tirkiye Muhasebe Standartlari (TMS) uyarinca 6zkaynaklara yansitilan kazanglar 370.614 327.604

Kar 2.319.337 580.324
Net Dénem Kari 762.645 566.191
Gecmis Yillar Kari 1.556.692 14133

Muhtemel riskler icin ayrilan serbest karsiliklar 11.000 8.000

istirakler, bagli ortakliklar ve birlikte kontrol edilen ortakliklardan bedelsiz olarak edinilen ve dénem kari icerisinde muhasebelestirilmeyen hisseler 8l 8l

Indirimler Oncesi Cekirdek Sermaye 8.938.710 5.844.500

Cekirdek Sermayeden Yapilacak indirimler

Net dénem zarari ile gecmis yillar zarari toplaminin yedek akgelerle karsilanamayan kismi ile TMS uyarinca 6zkaynaklara yansitilan kayiplar(-) 655.023 145.027

Faaliyet kiralamasi gelistirme maliyetleri (-) 95.983 106.927

Serefiye veya diger maddi olmayan duran varliklar ve bunlara iliskin ertelenmis vergi yukimliilkleri (-) 68.471 29.263

Net ertelenmis vergi varligi/vergi borcu (-) 27.886 -

Kanunun 56 ncimaddesinin dérdiincii fikrasina aykiri olarak edinilen paylar (-) -

Bankanin kendi cekirdek sermayesine yapmis oldugu dogrudan veya dolayli yatirimlar (-)

Ortaklik paylarinin %10 veya daha azina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar ve finansal kuruluslarin 6zkaynak unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun pozisyonlari toplaminin,

bankanin cekirdek sermayesinin %10’nunu asan kismi (-)

Ortaklik paylarinin %10'dan daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar ve finansal kuruluslarin cekirdek sermaye unsurlarina yapilan yatinmlarin net uzun pozisyonlarinin

cekirdek sermayenin %10'nunu asan kismi (-)

ipotek hizmeti sunma haklarinin cekirdek sermayenin %10’nunu asan kismi (-)

Gegici farklara dayanan ertelenmis vergi varliklarinin cekirdek sermayenin %10’nunu asan kismi (-)

Bankalarin Ozkaynaklarinailiskin Yonetmeligin Gecici 2 nci maddesinin ikinci fikrasi uyarinca cekirdek sermayenin %15'ini asan tutarlar (-)

Ortaklik paylarinin %10'dan daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar ve finansal kuruluslarin cekirdek sermaye unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun pozisyonlarindan

kaynaklanan asim tutari (-)

ipotek hizmeti sunma haklarindan kaynaklanan asim tutari (-)

Geici farklara dayanan ertelenmis vergi varliklarindan kaynaklanan asim tutari (-)

Kurulca belirlenecek diger kalemler (-)

Yeterli ilave ana sermaye veya katki sermaye bulunmamasi halinde cekirdek sermayeden indirim yapilacak tutar (-) - -

Cekirdek Ser Jen Yapilan indirimler Toplami 847.363 281.217

Cekirdek Sermaye Toplami 8.091.347 5.563.283

ILAVE ANA SERMAYE

Cekirdek sermayeye dahil edilmeyen imtiyazli paylara tekabiil eden sermaye ve bunlara iliskin ihrac primleri

Kurumca uygun gdriilen borclanma araclari ve bunlara iliskin ihrac primleri (1.1.2014 tarihi sonrasi ihrac edilenler)

Kurumca uygun gdriilen borclanma araglari ve bunlara iliskin ihrac primleri (1.1.2014 tarihi 8ncesi ihrag edilenler)

Ugiincii kisilerin ilave ana sermayedeki paylari

indirimler Oncesi ilave Ana Sermaye - -

ilave Ana Sermayeden Yapilacak indirimler - -

Bankanin kendi ilave ana sermayesine yapmis oldugu dogrudan veya dolayli yatirmlar (-)

Ortaklik paylarinin %10 veya daha azina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar ve finansal kuruluslarin 6zkaynak unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun pozisyonlari toplaminin,

bankanin cekirdek sermayesinin %10’nunu asan kismi (-)

Ortaklik paylarinin %10 veya daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar ve finansal kuruluslarin ilave ana sermaye ile katki sermaye unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun

pozisyonlari toplaminin, bankanin cekirdek sermayesinin %10’nunu asan kismi(-)

Kurulca belirlenecek diger kalemler (-)

Yeterli katki sermaye bulunmamasi halinde ilave ana sermayeden indirim yapilacak tutar (-)

Ilave ana sermayeden yapilan indirimler toplami - -

llave Ana Sermaye Toplami - -

Ana Sermayeden Yapilacak indirimler 144.535 117.049

Serefiye veya diger maddi olmayan duran varliklar ve bunlara iliskin ertelenmis vergi yikimliliklerinin Bankalarin Ozkaynaklarinailiskin Yénetmeligin Gegici 2 nci maddesinin birinci fikrasi

uyarinca cekirdek sermayeden indirilmeyen kismi (-) 102.707 117.049

Net ertelenmis vergi varligi/vergi borcunun Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yonetmeligin Gegici 2 nci maddesinin birinci fikrasi uyarinca cekirdek sermayeden indirilmeyen kismi (-) 41.828 -

Ana Sermaye Toplami 7.946.812 5.446.234
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KATKI SERMAYE
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Kurumca uygun gbriilen borclanma araclart ve bunlara iliskin ihrac primleri (1.1.2014 tarihi sonrasi ihra¢ edilen/temin edilenler) 1.679.282 1.372.232
Kurumca uygun gdriilen borclanma araclari ve bunlara iliskin ihrac primleri (1.1.2014 tarihi éncesi ihrac edilenler) 2.089.360 1.893.794
Bankanin sermaye artirimlarinda kullanilmasi hissedarlarca taahhiit edilen bankaya rehnedilmis kaynaklar - -
Genel Karsiliklar 877.326 741.472
indirimler Oncesi Katki Sermaye 4.645.968 4.007.498
Katki Sermayeden Yapilacak indirimler - -
Bankanin kendi katki sermayesine yapmis oldugu dogrudan veya dolayli yatirimlar (-) -

Ortaklik paylarinin %10 veya daha azina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar ve finansal kuruluslarin 6zkaynak unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun pozisyonlari toplaminin,

bankanin cekirdek sermayesinin %10’nunu asan kismi (-) -

Ortaklik paylarinin %10 veya daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar ve finansal kuruluslarin ilave ana sermaye ile katki sermaye unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun

pozisyonlart toplaminin, bankanin cekirdek sermayesinin %10'nunu asan kismi(-) - -
Kurulca belirlenecek diger kalemler (-) 345613 289.911
Katki Sermayeden Yapilan indirimler Toplami 345.613 289.911
Katki Sermaye Toplami 4.300.355 3.717.587
SERMAYE

Kanunun 50 ve 51 inci maddeleri hikiimlerine aykiri olarak kullandirilan krediler (-) -

Kanunun 57 nci maddesinin birinci fikrasindaki siniri asan tutarlar ile bankalarin alacaklarindan dolayr edinmek zorunda kaldiklari ve ayni madde uyarinca elden ¢ikarmalari gereken emtia ve

gayrimenkullerden edinim tarihinden itibaren bes yil gecmesine ragmen elden ¢ikarilamayanlarin net defter degerleri(-) 1.092 657
Yurt disinda kurulu olanlar da dahil olmak iizere, bankalara, finansal kuruluslara veya bankanin nitelikli pay sahiplerine kullandirilan krediler veya bunlarca ihrac edilen borglanma araclarina

yapilan yatirmlar(-) 7.879 6.283
Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Oliilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmeligin 20 nci maddesinin ikinci fikrasina istinaden dzkaynaklardan disiilecek tutar (-) - -
Kurulca belirlenecek diger hesaplar (-) 33.430 3.878
Ortaklik paylarinin yiizde %10 veya daha azina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar ve finansal kuruluslarin 6zkaynak unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun pozisyonlar toplaminin,

bankanin cekirdek sermayesinin yiizde onunu asan kisminin, Bankalarin Ozkaynaklarinailiskin Yonetmeligin Gegici 2 nci maddesinin birinci fikrasi uyarinca cekirdek sermayeden, ilave ana

sermayeden ve katki sermayeden indirilmeyen kismi (-) -

Ortaklik paylarinin %10°dan daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar ve finansal kuruluslarin dogrudan ya da dolayli olarak ilave ana sermaye ve katki sermaye unsurlarina

yapilan yatinmlarin net uzun pozisyonlarinin toplam tutarinin Bankalarin Ozkaynaklarinailiskin Yonetmeligin Gegici 2 nci maddesinin birinci fikrasi uyarinca, ilave ana sermayeden ve katki

sermayeden indirilmeyen kismi (-) -

Ortaklik paylarinin %10'dan daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar ve finansal kuruluslarin cekirdek sermaye unsurlarina yapilan yatinmlarin net uzun pozisyonlarinin,

gecici farklara dayanan ertelenmis vergi varliklarinin ve ipotek hizmeti sunma haklarinin Bankalarin Ozkaynaklarinailiskin Yonetmeligin Gecici 2 nci maddesinin ikinci fikrasinin (1) ve (2) nci alt

bentleri uyarinca cekirdek sermayeden indirilecek tutarlarinin, Yénetmeligin Gegici 2 nci maddesinin birinci fikrasi uyarinca cekirdek sermayeden indirilmeyen kismi (-) - -
OZKAYNAK 12.204.766 9.153.003
Uygulanacak indirim Esaslarinda Asim Tutarinin Altinda Kalan Tutarlar - -
Ortaklik paylarinin %10 veya daha azina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar ve finansal kuruluslarin 6zkaynak unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun pozisyonlarindan kaynaklanan

tutar -

Ortaklik paylarinin %10'dan daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar ve finansal kuruluslarin cekirdek sermaye unsurlarina yapilan yatinmlarin net uzun pozisyonlarindan

kaynaklanan tutar -

ipotek hizmeti sunma haklarindan kaynaklanan tutar - -
Geici farklara dayanan ertelenmis vergi varliklarindan kaynaklanan tutar 128.624 224113

O Uctinct bslim | no’lu dipnot’ta belirtilen gecmis dénem diizeltmeleri yansitilmamistir.

e. Ozkaynak hesaplamasinda gecici uygulamaya tabi unsurlara iliskin bilgiler

Azinliklarin cekirdek sermayedeki paylari
Ugiincd kisilerin ilave ana sermayedeki paylari
Ucincii kisilerin katki sermayedeki paylar

Kurumca uygun gorilen borclanma araclart ve bunlara iliskin ihrag primleri
(1.1.2014 tarihi 6ncesi ihrac edilenler)

Ana ortaklik Banka

Cari D6nem
Ozkaynak
Hesaplamasinda
Dikkate Alinan Tutar

Toplam Tutar

2.089.360

2.089.360
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g. Icsel sermaye gereksiniminin cari ve gelecek faaliyetler acisindan yeterliliginin degerlendirilmesi amaciyla uygulanan
yaklasimlar

Banka'nin icsel sermaye yeterliligi degerlendirme siireci; bitceleme strecinde kullanilan stratejik plana gdre, cari ve gelecek tic
yil dikkate alinarak yillik olarak yurGtilmektedir. Uygulanan yaklasimda birinci yapisal blok kapsamindaki kredi riski, piyasa riski
ve operasyonel risk yani sira, ikinci yapisal blok kapsaminda yer alan, kur riski, yapisal faiz orani riski, artik risk ve likidite riski
degerlendirilerek bankanin sermaye yeterliligi degerlendirilmektedir. Degerlendirme sirecinde dikkate alinacak risk unsurlari
Banka’'nin yillik risk belirleme sireci sonuclarina gore saptanmaktadir. Belirlenen risklere gore yillik olarak yuritilen stres

testi analizleri icsel degerlendirme siirecinde veri olarak kullanilmaktadir. Sireg icerisinde Banka’nin risk agirlikli varlik yapisi,
6zkaynak gelisimi ve sermaye planlama unsurlari stres senaryosu altinda hesaplanarak bankanin yasal sermaye bitcelemesi ve
hedef sermaye yeterlilik orani ile mukayeseli olarak sunulmaktadir.

II. Kredi riskine iliskin aciklamalar

a. Kredi riski bakimindan, borclu veya borglular grubu veya cografi bélgeler ile sektdrlerin bir risk sinirlamasina tabi tutulup
tutulmadiqr, risk limitlerinin dayandiklari bolimleme yapisi ve hangi araliklarla belirlenmekte oldugu

Kredi riski Banka’nin iliski icinde bulundugu karsi tarafin, sozlesme gereklerine uymayarak yokimlilGging kismen veya tamamen
zamaninda yerine getirememesinden olusabilecek risk ve zararlari ifade eder.

Yasal mevzuata uygun olmak kosuluyla risk limitleri; Subeler, Krediler Grubu, Bélge Midurlikleri, Kredilerden Sorumlu Genel
Mudir Yardimcilari, Genel Mdr, Kredi Komitesi ve Yonetim Kurulu’na ait kredilendirme yetki limitleri cercevesinde, kredi
musterilerinin finansal durumlarina ve kredi ihtiyaclarina gore tahsis edilmektedir.

Kredi riski acisindan, borclu veya borclular grubu risk sinirlamasina tabi tutulmaktadir. Borclu ve borclular grubu ile sektorlerin
risk sinirlamalar haftalik bazda izlenmektedir.

Gunlik olarak yapilan islemlerle ilgili olarak risk limitleri ve dagilimlarinin belirlenip belirlenmedigi, bilanco disi risklere
iliskin risk yogunlasmasinin giinlik olarak misteri ve bankalarin hazine bolimi yetkilileri bazinda izlenip izlenmedigi

GUnluk yapilan islemlerle ilgili risk limit ve dagilimlari ginlik olarak takip edilmektedir. Bilanco disi risklere iliskin risk
yogunlasmasi, yerinde ve uzaktan denetim faaliyetleri ile izlenmektedir.

Kredi ve diger alacaklarin borclularinin kredi degerliliklerinin duzenli araliklarla ilgili mevzuata uyqun sekilde izlenip
izlenmedigi, acilan krediler icin alinan hesap durumu belgelerinin ilgili mevzuatta 6ngé6riildigi sekilde denetlenmis
olup olmadigi, denetlenmemis ise nedenleri, kredi limitlerinin degistirilip degistirilmedigi, kredilerin ve diger alacaklarin
teminatlarinin bulunup bulunmadig

Saglikli bir kredi portféyini amaglayan Banka’'nin, bu niteligini stirdirebilmek amaciyla, bankacilik mevzuatina uygun olarak;
Krediler Prosedury, Kredi Takip ve Kontrol Prosedird, Yakin Takip Prosedird, Risk Siniflamasi gibi stire¢ talimatlari mevcuttur.

Kredi portféyu icerisinde yer alan tim firmalarin, gerek konjonkturel degisiklikler, gerekse yapisal sorunlar nedeniyle sorunlu hale
gelmemesi icin, erken uyari sinyalleri degerlendirilerek ileride sorunlu hale gelebilecek firmalar saptanmakta ve olasi sorunlarin
oncelikli olarak giderilmesi hedeflenmektedir.

Alinan teminatlarda likidite imkani yuksek tutulmaya ¢alisilmakta olup; banka garantisi, gayrimenkul ve gemi ipotegi, menkul
rehni, kambiyo senetleri ile kisi ve kuruluslarin kefaletleri teminat olarak alinmaktadir.

Muhasebe uygulamasinda tahsili gecikmis ve deger kaybina ugramis unsurlarin tanimlari

Banka “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yénetmelik” kapsaminda ikinci Grup olarak siniflandirilmis kredilerden anapara ve faiz 6demelerinin tahsili,
vadelerinde veya denmesi gereken tarihlerde gerceklesmemis olan kredileri tahsili gecikmis olarak degerlendirmektedir. Anapara
ve faiz 6demelerinin tahsili, vadelerinden veya 6denmesi gereken tarihlerden itibaren 90 giinden fazla gecikmis olan krediler ile
borclusunun kredi degerliligini yitirdigine Banka tarafindan kanaat getirilen krediler ise deger kaybina ugramis krediler olarak
degerlendirilmektedir.



130

BOLUM IV DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

DENiZBANK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2015 TARIHI iTIBARIYLA KONSOLIDE OLMAYAN
FINANSAL TABLOLARA iLISKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

(Para birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

Deger ayarlamalari ve karsiliklara iliskin yontem ve yaklasimlar

Banka “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik” kapsaminda tahsili gecikmis krediler icin genel kredi karsiligi, deger kaybina ugramis krediler icin

ise ozel karsilik hesaplamaktadir.

Kredi riski azaltiminin etkileri dikkate alinmaksizin mahsup islemleri sonrasi maruz kalinan risklerin toplam tutari ile farkli risk

siniflari ve tirlerine gore ayristirilmis risklerin ilgili doneme iliskin ortalama tutari

Kurumsal ve ticari is kolu kredi riskleri Basel Il modeline uygun bicimde Banka’'nin i¢sel degerlendirme (“rating”) sistemine
gore degerlendirilmekte ve temerriide disme olasiliklarina gore siniflandirilmaktadir. Kurumsal ve ticari kredi portfoyinin

derecelendirmesi asagidaki gibidir:

Derece/Puanlama Kodu Cari Donem Onceki Donem
Ortalamanin Ustii % 48 % 61
Ortalama % 40 % 26
Ortalamanin Alti % 9 % 7
Derecelendirme Yapilmayan % 3 % 6

Bireysel ve isletme is kollarina ait krediler icin ise Banka'da ayri bir degerleme (“scoring”) metodolojisi uygulanmaktadir. Basel II

modeline uyumlu derecelendirme asagidaki gibidir:

Derece/Puanlama Kodu Cari Donem Onceki D6nem
Ortalamanin Ustii % 35 % 35
Ortalama % 33 % 33
Ortalamanin Alti % 32 % 32
Risk Siniflari Cari Dénem ©) Ortalama ™
Merkezi yonetimlerden veya merkez bankalarindan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 21.590.173 20.310.329
Bolgesel yonetimlerden veya yerel yonetimlerden sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 748.866 818.489
idari birimlerden ve ticari olmayan girisimlerden sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 1 1
Cok tarafli kalkinma bankalarindan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar
Uluslararasi teskilatlardan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar -- -
Bankalar ve araci kurumlardan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 4.823.870 4.199.751
Sarta bagli olan ve olmayan kurumsal alacaklar 31.545.478 31.662.786
Sarta bagli olan ve olmayan perakende alacaklar 22.873.467 21.669.619
Sarta bagli olan ve olmayan gayrimenkul ipotegiyle teminatlandirilmis alacaklar 9.577.680 7.731.488
a) ikamet amacli gayrimenkul ipotegiyle teminatlandirilmis alacaklar 4.858.459 3.598.547
b) Ticari gayrimenkul ipotegiyle teminatlandirilmis alacaklar 4.719.221 4132941
Tahsili gecikmis alacaklar 672.280 607.720
Kurulca riski yuksek olarak belirlenen alacaklar 4.556.156 4.733.970
ipotek teminatli menkul kiymetler
Menkul kiymetlestirme pozisyonlari
Bankalar ve araci kurumlardan olan kisa vadeli alacaklar ile kisa vadeli kurumsal alacaklar
Kolektif yatirim kurulusu niteligindeki yatirimlar 571 120
Diger alacaklar 6.780.106 5.923.699
Toplam 103.168.648 97.657.972

O Kredi doniisim oranlari sonrasi, kredi riski azaltim teknikleri uygulanmamis bankacilik defterinde yer alan riskleri icermektedir.
) 28 Haziran 2012 tarihli Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olctlmesi ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik sonrasi hazirlanan ii¢ aylik

rapor bakiyelerinin aritmetik ortalamasidir.



DENiIZBANK FINANSAL HIZMETLER GRUBU FAALIYET RAPORU 2015 131

DENiZBANK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2015 TARIHI ITIBARIYLA KONSOLIDE OLMAYAN
FINANSAL TABLOLARA iLISKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

(Para birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

Risk Siniflari Onceki Dénem © Ortalama
Merkezi yonetimlerden veya merkez bankalarindan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 17.991.273 16.077.675
Bolgesel yonetimlerden veya yerel yonetimlerden sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 848.781 869.914
idari birimlerden ve ticari olmayan girisimlerden sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 1 1

Cok tarafli kalkinma bankalarindan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar
Uluslararasi teskilatlardan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar - -
Bankalar ve araci kurumlardan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 4.075.976 3.650.246

Sarta bagli olan ve olmayan kurumsal alacaklar 26.172.174 24.816.742
Sarta bagli olan ve olmayan perakende alacaklar 17.863.241 15.764.852
Sarta bagli olan ve olmayan gayrimenkul ipotegiyle teminatlandirilmis alacaklar 7.217.794 7.553.090
a) Ikamet amacli gayrimenkul ipotegiyle teminatlandirilmis alacaklar 3.472.982 3.801.597
b) Ticari gayrimenkul ipotegiyle teminatlandirilmis alacaklar 3.744.812 3.751.493
Tahsili gecikmis alacaklar 495.075 423.455

Kurulca riski yuksek olarak belirlenen alacaklar 5.423.347 5.255.294
ipotek teminatli menkul kiymetler - -
Menkul kiymetlestirme pozisyonlari

Bankalar ve araci kurumlardan olan kisa vadeli alacaklar ile kisa vadeli kurumsal alacaklar

Kolektif yatirim kurulusu niteligindeki yatirimlar - -
Diger alacaklar 4.203.553 4.397.267
Toplam 84.291.215 78.808.536

O Kredi doniisiim oranlari sonrasi, kredi riski azaltim teknikleri uygulanmamis bankacilik defterinde yer alan riskleri icermektedir.
) 28 Haziran 2012 tarihli Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olciilmesi ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik sonrasi hazirlanan ii¢ aylik
rapor bakiyelerinin aritmetik ortalamasidir.

b. Bankanin vadeli islem ve opsiyon sozlesmesi ve benzer diger s6zlesmeler cinsinden tutulan pozisyonlari Gizerinde kontrol
limitlerinin bulunup bulunmadiqi, bu tir araglar icin Ustlenilen kredi riskinin piyasa hareketlerinden kaynaklanan potansiyel
riskler ile beraber yonetilip yonetilmedigi

Bankanin vadeli islem ve opsiyon sézlesmesi ve benzeri diger s6zlesmeler cinsinden tutulan pozisyonlari Uzerinden kontrol
limitleri bulunmaktadir. Bu tir araclar icin Ustlenilen kredi riski piyasa hareketlerinden kaynaklanan riskler ile beraber
yonetilmektedir.

c. Banka’nin 6nemli 6lciide kredi riskine maruz kaldiginda vadeli islem, opsiyon ve benzeri nitelikli s6zlesmeleri, haklarin
kullanilmasi, edimlerin yerine getirilmesi veya satilmasi yoluyla kisa zamanda sona erdirerek toplam riski azaltma yoluna
gidip gitmedigi

Vadeli islemlerde, hak ve edimlerin yerine getirilmesi vadede miimkindur. Ancak, gerekli gorildigiinde, riskin azaltilmasi

amaciyla mevcut pozisyonlarin ters pozisyonlari piyasalardan alinarak kisa zamanda risk kapatilmaktadir.

d. Tazmin edilen gayrinakdi kredilerin, vadesi geldigi halde 6denmeyen krediler gibi ayni risk agirligina tabi tutulup
tutulmadigi

Tazmin edilen gayrinakdi krediler, vadesi geldigi halde 6denmeyen krediler gibi ayni risk agirligina tabi tutulmaktadir.

Kredilerden yenilenen ve yeniden itfa planina baglananlarin ilgili mevzuatla belirlenen izlenme y6ntemi disinda, bankalarca
risk ydnetim sistemleri cercevesinde yeni bir derecelendirme grubuna veya agirligina dahil edilip edilmedigi, bu yontemler ile
ilgili yeni 6nlemlerin alinip alinmadigi, bankalarca risk yénetim sistemleri cercevesinde uzun vadeli taahhitlerin kisa vadeli
taahhiitlere oranla daha fazla kredi riskine maruz kaldigi kabul edilerek risk ayristirmasina gidilip gidilmedigi

Kredilerden yenilenen ve yeniden itfa planina baglananlari, ilgili mevzuatla belirlenen izlenme yontemi disinda, risk yonetim
sistemleri cercevesinde yeni bir derecelendirme grubuna dahil edilerek bu yontemlerle ilgili yeni dnlemler almaktadir.

Risk yonetim sistemleri cercevesinde uzun vadeli taahhitlerin kisa vadeli taahhiitlere oranla daha fazla kredi riskine maruz kaldig
kabul edilerek risk ayristirmasina 6zen gosterilmekte ve belli araliklarla izlenmektedir.
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e. Bankalarin yurtdisinda yuriitmekte olduklari bankacilik faaliyetleri ve kredilendirme islemlerinin az sayida tlke ya da
mali kurum ile ytritilmesi durumunda bunun ilgili Glkenin ekonomik kosullari dikkate alindiginda dnemli bir risk dogurup
dogurmadigina iliskin degerlendirme

Banka'nin yurtdisinda yuriitmekte oldugu bankacilik faaliyetleri ve kredilendirme islemleri genelde OECD ve AB dilkeleri ile
yapilmaktadir. Bu Ulkelerin ekonomik kosullari da dikkate alindiginda 6nemli kredi riski bulunmamaktadir.

Uluslararasi bankacilik piyasasinda aktif bir katilimci olarak diger finansal kurumlarin finansal faaliyetleri ile birlikte
degerlendirildiginde dnemli 6lciide kredi riski yogunluguna sahip olunup olunmadigi

Banka; uluslararasi bankacilik piyasasinda aktif bir katilimei olarak diger finansal kurumlarin finansal faaliyetleri ile birlikte
degerlendirildiginde dnemli 6lctide kredi riskine maruz degildir.

f. Banka’nin
1. ilk biiytk 100 ve 200 nakdi kredi miisterisinden olan alacaginin toplam nakdi krediler portféyi icindeki pay!

Banka’nin ilk buytk 100 ve 200 nakdi kredi misterisinden olan alacagi toplam nakdi krediler portféyinin %18 ve %22’sini
olusturmaktadir (31 Aralik 2014: %17, %22).

2. ilk buyiik 100 ve 200 gayrinakdi kredi miisterisinden olan alacaginin toplam gayrinakdi krediler portfoyii icindeki payi:

Banka’nin ilk buytk 100 ve 200 gayrinakdi kredi misterisinden olan alacagr toplam gayrinakdi krediler portféytnin %47 ve
%59’unu olusturmaktadir (31 Aralik 2014: %46, %58).

3. Ilk biiyiik 100 ve 200 kredi misterisinden olan nakdi ve gayrinakdi alacak tutarinin toplam bilanco ici ve bilanco disi
varliklar icindeki pay:

Banka’nin ilk biytk 100 ve 200 kredi misterisinden olan nakdi ve gayrinakdi alacak tutari toplam bilanco ici ve bilanco disi
varliklarin %16 ve %20’sini olusturmaktadir (31 Aralik 2014: %15, %20).

g. Banka tarafindan Ustlenilen kredi riski icin ayrilan genel karsilik tutari

31 Aralik 2015 tarihi itibariyla Banka tarafindan stlenilen kredi riski icin ayrilan genel karsilik tutari 984.209 TL'dir (31 Aralik
2014: 820.581 TL).
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BOLUM IV

DENiZBANK ANONIM SIRKETI

DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

31 ARALIK 2015 TARIHI iTIBARIYLA KONSOLIDE OLMAYAN
FINANSAL TABLOLARA iLISKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

(Para birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

j- Vade unsuru tasiyan risklerin kalan vadelerine gére dagilimi

Cari dénem: 31 Aralik 2015

Risk Siniflari Dagitilamayan © lay 1-3 ay 3-6 ay 6-12ay 1 Yil Uzeri
Merkezi yonetimlerden veya merkez bankalarindan sarta bagli olan ve

olmayan alacaklar 1.449.612  8.551.230 207.563 249.004 417.712 10.715.052
Bdlgesel yonetimlerden veya yerel yonetimlerden sarta bagli olan ve

olmayan alacaklar - 186 1.715 2.167 39.557 705.241
idari birimlerden ve ticari olmayan girisimlerden sarta bagli olan ve

olmayan alacaklar - - - - 1
Cok tarafli kalkinma bankalarindan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar -- -- -- -- --
Uluslararasi teskilatlardan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar - - - - -
Bankalar ve araci kurumlardan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 892.009  2.406.343 202.910 115.068 65.314  1.142.226
Sarta bagli olan ve olmayan kurumsal alacaklar 112.929 4.628.554 2.392.646  3.029.139  6.025.788 15.356.422
Sarta bagli olan ve olmayan perakende alacaklar 87  6.295.669 953.867 1.717.795 5.388.456  8.517.593
Sarta bagli olan ve olmayan gayrimenkul ipotegiyle teminatlandirilmis

alacaklar - 456.873 272.850 425.919 557.291  7.864.747
Tahsili gecikmis alacaklar 663.363 2.803 31 48 12 6.023
Kurulca riski yiiksek olarak belirlenen alacaklar 65.202 167.006 - - 4.323.948
ipotek teminatli menkul kiymetler - - - - -
Menkul kiymetlestirme pozisyonlari - - - - -
Bankalar ve araci kurumlardan olan kisa vadeli alacaklar ile kisa vadeli

kurumsal alacaklar -- - - - --
Kolektif yatirim kurulusu niteligindeki yatirimlar - 432 - 139 - -
Diger alacaklar 6.637.284 23.324 8.533 1.347 6.793 102.825
Genel Toplam 9.820.486 22.532.420  4.040.115 5.540.626 12.500.923 48.734.078
© Vadesiz bakiyeler dahildir.

Onceki dénem: 31 Aralik 2014

Risk Siniflari Dagitilamayan © 1ay 1-3 ay 3-6 ay 6-12ay 1 Yil Uzeri
Merkezi yonetimlerden veya merkez bankalarindan sarta bagli olan ve

olmayan alacaklar 1.162.722  7.202.632 239.699 653.924 755.888  7.976.408
Bolgesel yonetimlerden veya yerel yonetimlerden sarta bagli olan ve

olmayan alacaklar - 1.266 1731 10.891 24.319 810.574
idari birimlerden ve ticari olmayan girisimlerden sarta bagli olan ve

olmayan alacaklar - - - - 1
Cok tarafli kalkinma bankalarindan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar - - - - -
Uluslararasi teskilatlardan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar - - -- - - -
Bankalar ve araci kurumlardan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 675.846  1.911.208 60.193 169.548 349.175 910.006
Sarta bagli olan ve olmayan kurumsal alacaklar 4772 3573811 2261414 2178568 4238438 13915171
Sarta bagli olan ve olmayan perakende alacaklar 1.557 5.141.332 829.816  1.494.804 4.655.602  5.740.130
Sarta bagli olan ve olmayan gayrimenkul ipotegiyle teminatlandirilmis

alacaklar 61 437.957 210.763 243.636 479.347  5.846.030
Tahsili gecikmis alacaklar 488.952 1.829 -- -- 4.294
Kurulca riski ytksek olarak belirlenen alacaklar 28.427 236.243 - - 5158.677
ipotek teminatli menkul kiymetler - - - - -
Menkul kiymetlestirme pozisyonlari - - - - -
Bankalar ve araci kurumlardan olan kisa vadeli alacaklar ile kisa vadeli

kurumsal alacaklar - - - - -
Kolektif yatirim kurulusu niteligindeki yatirimlar - - - - - -
Diger alacaklar 4.165.494 306 7.041 2.365 1.275 27.072
Genel Toplam 6.527.831 18.506.584 3.610.657 4.753.736 10.504.044 40.388.363

©) Vadesiz bakiyeler dahildir.
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(Para birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

k. Risk sinifina iliskin bilgiler

Bankalarin Sermaye Yeterliligi ve Olciimlemesine iliskin Yonetmeligin 6. Maddesine gre risk agirliklarinin belirlenmesi siirecinde
Fitch, Moody’s ve Standard and Poors uluslararasi kredi derecelendirme kuruluslarinin (KDK) kredi derecelendirme notlar
kullanilmaktadir.

Kredi derecelendirme notlarinin dikkate alindigr kapsam yurtdisinda yerlesik olanlar icin gecerli olmak Uzere; Merkezi
Yonetimlerden veya Merkez Bankalarindan Alacaklar, Bankalardan ve Araci Kurumlarda Alacaklar risk siniflari ile sinirlidir. Bir
alacak kalemi icin iki KOK tarafindan belirlenen kredi derecelendirmelerinin farkli risk agirliklarina tekabil etmesi halinde, yiksek
olan risk agirligs; ikiden fazla KDK tarafindan belirlenen kredi derecelendirmelerinin farkli risk agirliklarina tekabil etmesi halinde,
en dustk iki risk agirigindan ytksek olani dikkate alinmistir. Yonetmelik geregi yurticinde yerlesik olan alacaklar icin uluslararasi
KDK’larin kredi notlari kullanilamamaktadir.

Cari Donem: 31 Aralik 2015

Risk Siniflari
Derecelendirme Notu Merkezi Bankalardan ve Araci
Kredi Kalite Yénetimlerden Kurumlardan Alacaklar Kurumsal
Kademesi veya Merkez Kalan Vadesi 3 Kalan Vadesi 3 Alacaklar
Fitch Moodys S&P Bankalarindan aydan Kiicik aydan Biiyitk
Alacaklar* Alacaklar Alacaklar
AAA Aaa AAA
1 AXX ﬁ:; AXX %0 %20 %20 %20
AA- Aa3 AA-
A+ Al A+
2 A A2 A %20 %20 %50 %50
A- A3 A-
BBB+ Baal BBB+
3 BBB Baa2 BBB %50 %20 %50 %100
BBB- Baa3 BBB-
BB+ Bal BB+
4 BB Ba2 BB %100 %50 %100 %100
BB- Ba3 BB-
B+ Bl B+
5 B B2 B %100 %50 %100 %150
B- B3 B-
Caal CCC+
CCC Caa2 CCC
6 e CEZB C((::((:: %150 %150 %150 %150
C C C
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(Para birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

Onceki Dénem: 31 Aralik 2014

Derecelendirme Notu

DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

Risk Siniflari

Merkezi

Bankalardan ve Araci

Kredi Kalite Yonetimlerden Kurumlardan Alacaklar Kurumsal
Kademesi veya Merkez Kalan Vadesi 3 Kalan Vadesi 3 Alacaklar
Fitch Moodys S&P Bankalarindan  aydan Kicik  aydan Buyik
Alacaklar* Alacaklar Alacaklar
AAA Aaa AAA
1 AXX Qg; AXX %0 %20 %20 %20
AA- Aa3 AA-
A+ Al A+
2 A A2 A %20 %20 %50 %50
A- A3 A-
BBB+ Baal BBB+
3 BBB Baa?2 BBB %50 %20 %50 %100
BBB- Baa3 BBB-
BB+ Bal BB+
4 BB Ba2 BB %100 %50 %100 %100
BB- Ba3 BB-
B+ Bl B+
5 B B2 B %100 %50 %100 %150
B- B3 B-
Caal CCC+
CccC Caa2 CCC
6 o CEZB ccc::: %150 %150 %150 %150
C C
D ¢ D
l. Risk agirligina gore risk tutarlari
Cari Donem: 31 Aralik 2015
Ozk.
Risk Agirligi %0 %10 %20 %50 %75 %100 %150 %200 %250 indirilenler
Kr. Riski Azaltimi Oncesi 21.230.309 - 3.017.252 3.637.106 26.960.726 43.711.321 1.829.605 2.765.162 17.167 1.379.912
Kr. Riski Azaltimi Sonras 21.230.309 3.017.252 12189.646 21.334.224 39.257118 1.808492 2737163 17167 1.379.912
Onceki Dénem: 31 Aralik 2014
Ozk.
Risk Agirligi %0 %10 %20 %50 %75 %100 %150 %200 %250 indirilenler
Kr. Riski Azaltimi Oncesi 18.806.793 - 2048241 2052186 20.752.570 35.071.231 1459.981 3.961.984 138227  698.995
Kr. Riski Azaltimi Sonras 18.806.793 2048241 8568931 16.561.858 31.832.457 1443521 3.929.456 138227  698.995

m. Onemli sektdrlere veya karsi taraf tiirine gdre muhtelif bilgiler

Deger Kaybina Ugramis Krediler; 90 giinden fazla gecikmis olmasi veya kredibilitesi nedeniyle deger disukliigiine ugradigina
kanaat getirilmis kredilerdir. Bu krediler icin Karsiliklar Yonetmeligi geregince “Ozel Karsilik” hesaplamasi yapilmaktadir.

Tahsili Gecikmis Krediler; vadesi 90 guine kadar gecikmis ancak deger dusukligine ugramamis kredilerdir. Bu krediler icin
Karsiliklar Yonetmeligi htkUmleri dogrultusunda “Genel Karsilik” hesaplanir.
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Cari donem: 31 Aralik 2015

139

Krediler
Deger Kaybina Deger
Onemli Sektorler/Karsi Taraflar Ugramis Tahsili Gecikmis Ayarlamalari © Karsiliklar ¢
Tarim 202.461 509.323 15.135 146.677
Ciftcilik ve Hayvancillik 201.990 507.985 15.084 146.460
Ormancilik 20 75 1 53
Balikcilik 381 1.263 50 164
Sanayi 148.105 455.772 18.616 97.851
Madencilik ve Tasocakgiligi 43.359 14.462 352 29.468
imalat sanayi 99.957 353.321 14.288 66.588
Elektrik.Gaz,Su 4,789 87.989 3976 1.795
insaat 142.906 93.612 2.393 106.098
Hizmetler 580.161 981.245 33.547 364.666
Toptan ve Perakende Ticaret 396.187 317.426 8.643 234.601
Otel ve Lokanta Hizmetleri 16.559 120.440 4.320 6.453
Ulasim ve Haberlesme 52.892 410.418 15.708 42.076
Mali Kuruluslar 14.977 6.859 141 10.508
Gayrimenkul ve Kira Hizm. 3.369 4.491 108 1.882
Serbest Meslek Hizmetleri - -- - -
Egitim Hizmetleri 2.595 24.632 677 1.487
Saglik ve Sosyal Hizmetler 93.582 96.979 3.950 67.659
Diger 1.608.415 1.784.826 100.444 1.238.089
Toplam 2.682.048 3.824.778 170.135 1.953.381
O Tahsili gecikmis kredilerin genel karsilik tutarini ifade etmektedir.
) Ozel karsilik tutarini ifade etmektedir.
Onceki donem: 31 Aralik 2014
Krediler
Deger Kaybina Deger
Onemli Sektdrler/Karsi Taraflar Ugramis Tahsili Gecikmis Ayarlamalari © Karsiliklar ¢
Tarim 169.098 159.103 5.016 128.475
Ciftcilik ve Hayvancillik 169.033 158.442 5.001 128.417
Ormancilik 35 68 1 29
Balikcilik 30 593 14 29
Sanayi 96.694 381.251 16.486 64.657
Madencilik ve Tasocakciligi 34.761 16.971 635 29.352
imalat sanayi 57.945 291.013 12.271 34.307
Elektrik.Gaz,Su 3.988 73.267 3.580 998
insaat 128.264 55.375 1.678 94.400
Hizmetler 333.997 594.484 23.447 225.879
Toptan ve Perakende Ticaret 175.780 157.769 4.285 109.392
Otel ve Lokanta Hizmetleri 5.217 69.372 2.923 2.979
Ulasim ve Haberlesme 43.653 326.548 14.552 35.432
Mali Kuruluslar 7.469 9.655 434 2.983
Gayrimenkul ve Kira Hizm. 1.192 3.910 94 870
Serbest Meslek Hizmetleri -- -- -- --
Egitim Hizmetleri 1.965 22.717 1.046 443
Saglik ve Sosyal Hizmetler 98.721 4513 113 73.780
Diger 960.650 1.887.212 104.114 658.064
Toplam 1.688.703 3.077.425 150.741 1.171.475

O Tahsili gecikmis kredilerin genel karsilik tutarini ifade etmektedir.
9 Ozel karsilik tutarini ifade etmektedir.
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DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

(Para birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

Deger ayarlamalari ve kredi karsiliklari degisimine iliskin bilgiler

Acilis Dénem icinde Karsilik Diger Kapanis
Cari D6nem: 31 Aralik 2015 bakiyesi  ayrilan karsilik iptalleri ayarlamalar® bakiyesi
Ozel Karsiliklar 1.171.475 958.000 (173.249) (2.845) 1.953.381
Genel Karsiliklar 820.581 163.628 - - 984.209
O Takipteki krediler portféyiindeki aktiften silinenler gdsterilmektedir.

Acilis Donem icinde Karsilik Diger Kapanis
Onceki Dénem: 31 Aralik 2014 bakiyesi  ayrilan karsilik iptalleri ayarlamalar® bakiyesi
Ozel Karsiliklar 998.370 664.294 (133.465) (357.724) 1.171.475
Genel Karsiliklar 707.836 112.745 - - 820.581
O Takipteki krediler portféyiinden yapilan satislar gosterilmektedir.
n. Nakdi kredi riskinin faaliyet bolimlerine gdre dagilimi

Ticari Tuketici Kredi
Cari Donem: 31 Aralik 2015 Krediler® Kredileri Kartlari Toplam
Standart Krediler 31.466.780 11.195.715 4.132.884 46.795.379
Yakin izlemedeki Krediler 2.528.745 1.093.319 202.714 3.824.778
Takipteki Krediler 1.261.272 889.383 531.393 2.682.048
Ozel Karsilik (-) 859.994 662.996 430.391 1.953.381
Toplam 34.396.803 12.515.421 4.436.600 51.348.824
Ticari Tuketici Kredi

Onceki Dénem: 31 Aralik 2014 Krediler® Kredileri Kartlari Toplam
Standart Krediler 25.405.208 10.259.631 3.836.431 39.501.270
Yakin izlemedeki Krediler 1.731.019 1.140.627 205.779 3.077.425
Takipteki Krediler 837.830 508.416 342.457 1.688.703
Ozel Karsilik (-) 593.815 343.473 234.187 1.171.475
Toplam 27.380.242 11.565.201 4.150.480 43.095.923

O Ticari Krediler; ticari, kurumsal ve isletme kredilerini icermektedir.

Banka kredilerinin 33.204.407 TL (31 Aralik 2014: 26.384.596 TL) tutarindaki kismi misterilerden alinan nakit, ipotek ve cek-

senet ile teminatlandirilmis durumdadir.
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IIl. Piyasa riskine iliskin aciklamalar

141

Banka’nin finansal risk yonetimi amaclari cercevesinde piyasa riskinden korunmak amaciyla onlem alip almadigi, piyasa riskine

maruz kalinmasi nedeniyle banka yonetim kurulunun risk yonetimine iliskin olarak almis oldugu dnlemler, piyasa riskinin
6lcimiinde kullanilan yontemler ile piyasa riski 6lctimlerinin araliklari

Finansal risk ysnetimi amaclari cercevesinde piyasa riskinden korunmak amaciyla “Bankalarin ic Denetim ve Risk Yonetimi
Sistemleri Hakkinda Yénetmelik” ve “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olciilmesine ve Degerlendirilmesine liskin Yonetmelik”

kapsaminda piyasa riski yonetimi faaliyetlerini belirleyerek gerekli nlemler alinmistir. Piyasa riskine maruz kalinmasi nedeniyle
Banka yonetim kurulunun risk yonetimine iliskin almis oldugu dnlemlerin basinda ekonomik sermaye kapsaminda belirlenen risk

limitleri gelmektedir.

Piyasa riskinin 6lcimiinde standart metot ve i¢c model uygulanmaktadir. Standart metot, BDDK tarafindan kriterleri belirlenmis

uygulama olup aylik olarak yapilmaktadir. ic model ile risk dlcimii ise gunlik olarak takip edilmektedir.

Standart metot ile yapilan dlcimler, muhasebe ve kayit diizenine iliskin siniflandirma temel alinarak “Alim Satim Hesaplari”
Uzerinden gerceklestirilmektedir.

a. Piyasa riskine iliskin bilgiler

Tutar
(I) Genel Piyasa Riski Icin Hesaplanan Sermaye Yukimliiligi- Standart Metot 1.349
(I) Spesifik Risk icin Hesaplanan Sermaye Yikimliiligi - Standart Metot 137
(1) Menkul Kiymetlestirme Pozisyonlarina iliskin Spesifik Risk icin Gerekli Sermaye YUkimliligi - Standart Metot -
(IV) Kur Riski icin Hesaplanan Sermaye Yikimloligi - Standart Metot 27.617
(V) Emtia Riski Icin Hesaplanan Sermaye Yukimliiligi - Standart Metot 364
(V) Tekas Riski icin Hesaplanan Sermaye Yikimliiligi - Standart Metot -
(VIl) Opsiyonlardan Kaynaklanan Piyasa Riski icin Hesaplanan Sermaye Yukimliiligii -Standart Metot 1.127
(V) Karsi Taraf Kredi Riski icin Hesaplanan Sermaye Yikimliiligi - Standart Metot 560
(IX) Risk Olgiim Modeli Kullanan Bankalarda Piyasa Riski icin Hesaplanan Sermaye Yukimliligii -
(X) Piyasa Riski icin Hesaplanan Toplam Sermaye YUkimlilaga (I+11+11+IV+V+VI+VII) 31.154
(XI) Piyasa Riskine Esas Tutar (12,5 x 1X) ya da (12,5 x X) 389.425
b. Dénem icinde aysonlart itibariyla hesaplanan piyasa riskine iliskin bilgiler
Cari Dénem: 31 Aralik 2015 Onceki Dénem: 31 Aralik 2014
Ortalama En Yiksek En Diisiik Ortalama En Yiiksek En Diisiik
Faiz Orani Riski 3.617 19.703 1.486 23.805 38.130 15.008
Hisse Senedi Riski -- -- - 151 469 --
Kur Riski 61.817 133.176 7.180 48.999 63.053 38.982
Emtia Riski 541 832 338 326 565 240
Takas Riski - - -- -- -- -
Opsiyon Riski 1.018 6.322 36 118 358 27
Karsi Taraf Riski 3.425 31.059 560 35.354 55.879 24.544
Toplam Riske Maruz Deger 880.230 1.878.325 150.088 1.359.425  1.666.650 1.127.800

c. Karsi taraf riskine iliskin nicel bilgiler

Karsi taraf kredi riskine esas hesaplamalar “Bankanin Sermaye Yeterliliginin Olciilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin

Yonetmelik” Ek-2 3. Boluminde belirtilen “Gercege Uygun Degerine Gore Degerleme Yontemi” dikkate alinarak hesaplanmustir.

Bankanin mevcut netlestirme s6zlesmelerinden dogan imkanlar Sermaye Yeterliligi Standart Orani hesaplamasinda dikkate
alinmamustir.

Kredi turevleri ile yapilan islemler Kredi korumasi amaci tasimamaktadir ve islem tirine gore detayr asagida sunulmaktadir:
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Cari donem: 31 Aralik 2015

Tutar
Faiz Oranina Dayali Sozlesmeler 268.562
DGviz Kuruna Dayali Sozlesmeler 1.306.579
Emtiaya Dayali Sézlesmeler 2
Hisse Senedine Dayali S6zlesmeler
Diger --
Pozitif Gercege Uyqun Briit Deger 1.575.143
Netlestirmenin Faydalari --
Netlestirilmis Cari Risk Tutari 1.575.143
Tutulan Teminatlar -
Tiirevlere lliskin Net Pozisyon 1.575.143
Onceki dénem: 31 Aralik 2014

Tutar
Faiz Oranina Dayali Sozlesmeler 145.618
Do6viz Kuruna Dayali S6zlesmeler 1.243.563
Emtiaya Dayali Sozlesmeler 169
Hisse Senedine Dayali S6zlesmeler
Diger --
Pozitif Gercege Uygun Briit Deger 1.389.350
Netlestirmenin Faydalari --
Netlestirilmis Cari Risk Tutari 1.389.350
Tutulan Teminatlar -
Turevlere iliskin Net Pozisyon 1.389.350

IV. Operasyonel riske iliskin aciklamalar

Banka’'nin operasyonel risk hesaplamasinda “Temel Gosterge Yontemi” kullanilmistir. Operasyonel riske esas tutar, 28 Haziran
2012 tarihinde 28337 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olciilmesi ve Degerlendirilmesine
iliskin Yénetmelik”, 1 Temmuz 2012 “Temel Gosterge Yontemi” kullanilarak Banka’nin son 3 yilina ait 2014, 2013 ve 2012

yilsonu brit gelirleri kullanilmak suretiyle hesaplanmistir. Bu bélimin | no’lu dipnotunda belirtilen “Sermaye yeterliligi orani”
kapsamindaki operasyonel riske esas tutar 5.384.583 TL, operasyonel risk sermaye ytkimliligu ise 430.767 TL tutarindadir.

Toplam /

Pozitif BG
31.12.2012 31.12.2013 31.12.2014 yili sayist  Oran (%) Toplam
Brit Gelir 2476.874 2.889.648 3.248.811 2.871.778 15 430.767
Operasyonel Riske Esas Tutar (Toplam*12,5) 5.384.583
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V. Kur riskine iliskin aciklamalar

a. Banka’nin maruz kaldigr kur riski, bu durumun etkilerinin tahmin edilmesi, Banka Yonetim Kurulu’nun gunlik olarak izlenen
pozisyonlar icin belirledigi limitler

Banka, belirlenmis olan riske maruz deger limitleri dahilinde kur riski alabilmektedir. Olciilebilir ve ysnetilebilir riskler, uyulmasi
gereken yasal limitler dahilinde alinmaktadir.

“Bankalarin ic Denetim ve Risk Yonetimi Sistemleri Hakkindaki Yonetmelik” esaslarina gére kur riski izlenmekte ve yabanci
para islemlerde olusmasi muhtemel deger degisiklikleri gozlenmektedir. Kur riskinin 6lcilmesinde, riske maruz deger yontemi
kullanilmakta, hesaplamalar ginlik olarak yapilmaktadir.

Banka Yonetim Kurulu ginlik olarak; genel ekonomik durum ve piyasalardaki gelismelere gore risk limitlerini gbzden gecirerek
gerekli hallerde yeni limitler belirlemektedir.

b. Onemli olmasi durumunda yabanci para cinsinden borclanma araclarinin ve net yabanci para yatirimlarinin riskten korunma
amacli tirev araclari ile korunmasinin boyutu

Banka bagli ortakliklari olan Denizbank AG ve Eurodeniz’e ait toplam 854 milyon Avro ve 6,5 milyon ABD Dolari tutarindaki net
yatiriminin zkaynak ydntemi uygulanmasindan kaynaklanan kur farki riskinden korunmak amaciyla, 1 Temmuz 2015°ten itibaren
net yatinm riskinden korunma muhasebesi uygulamaktadir. Yabanci para mevduatlarinin ayni tutarlardaki kismi riskten korunma
araci olarak belirlenmis ve yabanci para mevduatin déviz kurundan kaynaklanan deger degisiminin etkin olan kismi 6zkaynaklar
altindaki riskten korunma fonlari hesabinda muhasebelestirilmistir.

c. Yabanci para risk yonetim politikasi

Banka, belirlenmis olan riske maruz deger limitleri dahilinde kur riski alabilmektedir. Olciilebilir ve ydnetilebilir riskler, uyulmasi
gereken yasal limitler dahilinde alinmaktadir.

d. Banka’nin finansal tablo tarihi ile bu tarihten geriye dogru son bes is giinii kamuya duyurulan cari déviz alis kurlari

Bilanco tarihindeki ABD Dolari Gise Ddviz Alis Kuru 2,9181 TL

Bilanco tarihindeki Avro Gise Doviz Alis Kuru 3,1838 TL
Tarih ABD Dolari Avro
25 Aralik 2015 29123 3,1904
28 Aralik 2015 2,9157 3,2006
29 Aralik 2015 2,9084 3,1921
30 Aralik 2015 2,9076 31776
31 Aralik 2015 2,9181 3,1838

e. Banka'nin cari doviz alis kurunun finansal tablo tarihinden geriye dogru son otuz giinliik basit aritmetik ortalama degeri

2015 yili Aralik ayr basit aritmetik ortalama ile ABD dolari déviz alis kuru 2,9177 TL, Avro déviz alis kuru 3,1765 TL'dir.
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f. Kur riskine iliskin bilgiler

Cari Dénem Avro  ABD Dolari  Diger YP @ Toplam
Varliklar
Nakit Degerler ve T.C.Merkez Bnk. 1.855.796 5.955.748 1.752.483 9.564.027
Bankalar 705.203 1.410.457 83.304 2.198.964
Gergege Uygun Deger Farki Kar veya Zarara Yansitilan Fin.Var. ® 91.488 68.480 1 159.969
Para Piyasalarindan Alacaklar -- -- -- --
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 309.671 1.012.865 1.322.536
Krediler @ 2.904.420 8.296.479 485.054  11.685.953
istirak Bagli Ort.ve Birlikte Kont.Ed.Ort. 3.148.650 87.801 - 3.236.451
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirim 366.569 366.569
Riskten Korunma Amacli Tirev Fin.Var. -- --
Maddi Duran Varliklar 6 6
Maddi Olmayan Duran Varliklar - - - -
Diger Varliklar @ 151.880 85.150 49.646 286.676
Toplam Varliklar 9.167.108 17.283.555 2.370.488 28.821.151
Yikimlilikler
Bankalar Mevduati 195.671 375.583 503.482 1.074.736
Doviz Tevdiat Hesabi 6.776.219 12.043.539 597.607 19.417.365
Para Piyasalarina Borclar -- -- -- --
Diger Mali Kuruluslar. Sagl. Fonlar 5.150.001  10.198.333 1579  15.349.913
ihrag Edilen Menkul Degerler - - - -
Muhtelif Bor¢lar 438.234 64.476 985 503.695
Riskten Korunma Amacli Tiirev Fin.Borg. -- -- -- --
Diger Yukimlilukler ® 306.030 633.700 2.280 942.010
Toplam Yiikimlilikler 12.866.155  23.315.631 1.105.933  37.287.719
Net Bilanco Pozisyonu (3.699.047)  (6.032.076) 1.264.555  (8.466.568)
Net Nazim Hesap Pozisyonu © 4.017.120 6.229.812  (1.257.962) 8.988.970
Tirev Finansal Araclardan Alacaklar 14.719.000 24.457.815 835.435  40.012.250
Tirev Finansal Araclardan Borclar (10.701.880) (18.228.003)  (2.093.397) (31.023.280)
Net Pozisyon 318.073 197.736 6.593 522.402
Gayri Nakdi Krediler 4765.432 10.435.291 214.561 15.415.284
© Onceki Dénem
Toplam Varliklar 7.239.686 14.353.349 2.009.290 23.602.325
Toplam Yukimliliikler 9.602.259 19.029.174 1.351.277 29.982.710
Net Bilanco Pozisyonu (2.362.573)  (4.675.825) 658.013  (6.380.385)
Net Nazim Hesap Pozisyonu 2.875.523 4.594.836 (646.280) 6.824.079
Turev Finansal Araclardan Alacaklar 8.257.287  20.662.852 1.024.615 29.944.754
Tiirev Finansal Araclardan Borclar (5.381.764) (16.068.016) (1.670.895) (23.120.675)
Net Pozisyon 512.950 (80.989) 11.733 443.694
Gayri Nakdi Krediler 3.512.998 9.098.661 143.899 12.755.558

(*) Onceki dénem bakiyeleri 6zkaynak ydntemi uygulamasi nedeniyle yeniden diizenlenmistir.

M . 62.858 TL tutarindaki tiirev finansal varliklara ait kur farklari dahil edilmemistir.
@ . 2.872.790 TL tutarinda dévize endeksli krediler dahil edilmistir.
(
(

3 : 7.710 TL tutarinda pesin 6denmis giderler dahil edilmemistir.

4 . Toplam varliklar icerisinde 2.179.066 TL tutarinda, toplam ytkiimliiliiklerin icerisinde ise 831.715 TL tutarinda altin

bakiyeleri mevcuttur.

® : 41.399 TL tutarinda YP 6zkaynaklar ve 119.510 TL tutarinda tiirev finansal borglara ait kur farklari dahil edilmemistir.
© : Tiirev finansal araclardan alacaklar ile tiirev finansal araglardan borglarin netini gdstermektedir. Finansal tablolarda

“Vadeli aktif deger alim taahhiitleri” kalemi altinda gbsterilen spot déviz alim/satim islemleri “Net nazim hesap

pozisyonu”na dahil edilmistir.
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g. Maruz kalinan kur riskine iliskin bilgiler

TL’nin asagidaki para birimleri karsisinda yiizde 10 deger kaybina ugradigi takdirde 31 Aralik 2015 ve 2014 tarihleri itibariyla
6zkaynaklarda ve gelir tablosunda (vergi etkisi haric) olusabilecek artis ve azalis asagidaki tabloda gosterilmistir. Bu analiz tim
diger degiskenlerin, 6zellikle faiz oranlarinin, sabit kaldigi varsayimiyla hazirlanmistir.

Cari Dénem Onceki Dénem
Donem Kar Donem Kar
veya Zararl Ozkaynak © veya Zararl Ozkaynak ©
ABD Dolari 11.051 4.493 13.046 10.770
Avro 22.623 22.433 (51.310) (51.107)
Toplam (Net) 33,674 26.926 (38.264) (40.337)

© Ozkaynak etkisi, TL’nin tablodaki para birimleri karsisinda yiizde 10 deger kaybina ugradigi takdirde meydana gelen gelir tablosu etkisini de
icermektedir.

VI. Faiz orani riskine iliskin aciklamalar
a. Varliklarin, yiikiimliliklerin ve bilanco disi kalemlerin faize duyarliligs
Varlik ve yukimlilikler ve bilanco disi kalemlerin faiz orani riskinin olciilmesinde Standart Metot kullanilmaktadir.

b. Piyasa faiz oranlarindaki dalgalanmalarin Banka’nin finansal pozisyonlari ve nakit akislari izerindeki beklenen etkileri, faiz
gelirlerine iliskin beklentileri, banka ydnetim kurulunun giinliik faiz oranlarina getirdigi sinirlamalar

Banka tarafindan piyasadaki muhtemel olumsuz gelismelere, yonelik olarak duyarlilik limitleri belirlenmistir. Duyarlilik
hesaplamalari haftalik olarak yapilmakta ve limitler ile uyum incelenmektedir.

GUnlik olarak piyasadaki faiz oranlari takip edilmekte, gerektikce faiz oranlari yeniden belirlenmektedir.
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c. Banka’nin, cari dénemde karsilastigi faiz orani riski dolayisiyla alinan 6nlemler ve bunun gelecek dénemde net gelir ve

ozkaynaklarda beklenen etkileri

Banka cari yilda karsilastigi faiz orani riskine karsi duyarlilik analizini, tarihsel stres testi ve riske maruz deger metodlariyla
analiz yapmakta ve onlem almaktadir. Faiz riskine iliskin duyarlilik limitleri belirlenmis olup, haftalik olarak limitler takip

edilmektedir.

“Varliklarin, yikiimliliklerin ve bilanco disi kalemlerin faize duyarliigi (Yeniden fiyatlandirmaya kalan siireler itibariyla)”:

1 Aya 5 Yil ve
Cari Dénem Sonu Kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5 Y1l Uzeri Faizsiz Toplam
Varliklar
Nakit Degerler ve T.C. Merkez Bnk. 3.360.162 - - - - 7.398.981  10.759.143
Bankalar 1.298.618 207.290 - - 714.648 2.220.556
Gercege Uygun Deger Farki Kar veya Zarara
Yansitilan Fin.Var. 48.994 239.947 161.650 549.871 115.599 519 1.116.580
Para Piyasalarindan Alacaklar 1.200.353 - - - - - 1.200.353
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 215.728 877.520 1.735.851 2.678.795 2.903.701 112.884 8.524.479
Verilen Krediler 10.119.356 4.222.891 7.938.850  20.258.656 8.080.404 728.667  51.348.824
Vadeye Kadar Elde Tut.Yatirimlar 1.506.874 225.380 307.994 453.552 747978 -- 3.241.778
Diger Varliklar © -- -- -- -- 5.808.954 5.808.954
Toplam Varliklar 17.750.085 5773.028 10.144.345  23.940.874 11.847.682  14.764.653  84.220.667
Yukimlolikler
Bankalar Mevduati 710.713 523.358 145.986 -- 90.540 1.470.597
Diger Mevduat 26.079.808 8.516.931 2.142.628 11.564 8.366.049 45.116.980
Para Piyasalarina Borclar 7.184.158 - - - - - 7.184.158
Muhtelif Borclar -- - - - - 1.642.761 1.642.761
ihrac Edilen Menkul Degerler 241.632 337.501 249.792 430.273 - 1.259.198
Diger Mali Kurul. Sagl. Fonlar 2.099.659 4.892.557 4.715.487 165.864 3.671.468 - 15.545.035
Diger Yukimlilukler 61.277 82.006 32.247 333.605 95326  11.397.477  12.001.938
Toplam Yiikiimliiliskler 36.377.247  14.352.353 7.286.140 941.306 3.766.794  21.496.827  84.220.667
Bilancodaki Uzun Pozisyon - - 2.858.205  22.999.568 8.080.888 - 33.938.661
Bilancodaki Kisa Pozisyon (18.627.162)  (8.579.325) - - (6.732.174) (33.938.661)
Nazim Hesaplardaki Uzun Pozisyon 2.161.735 7.312.989 6.862.938 3.587.715 2.778.546 - 22703923
Nazim Hesaplardaki Kisa Pozisyon (797.619)  (8.445.792)  (3.821.445) (6.666.571)  (2.120.986) (21.852.413)
Toplam Pozisyon (17.263.046)  (9.712.128) 5.899.698  19.920.712 8.738.448  (6.732.174) 851.510

O Diger varliklar-faizsiz; 401.028 TL tutarinda maddi duran varliklar, 171.178 TL tutarinda maddi olmayan duran varliklar, 8.654 TL tutarinda
istirakler, 85.376 TL tutarinda ertelenmis vergi varligi, 3.939.731 TL tutarinda bagli ortakliklar, 2.800 TL tutarinda birlikte kontrol edilen

ortakliklar, 81.860 TL tutarinda elden cikarilacak kiymetleri ve 1.118.327 TL tutarinda diger aktifleri icermektedir.
) Diger yikumlilikler-faizsiz; 8.269.319 TL tutarinda 6zkaynaklar, 1.773.465 TL tutarinda diger yabanci kaynaklar, 1.206.404 TL tutarinda
karsiliklar, 148.289 TL tutarinda vergi borcu bakiyelerini icermektedir.
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1 Aya 5Yil ve
© Onceki Dénem Sonu Kadar 1-3 Ay 312 Ay 1-5 Yil Uzeri Faizsiz Toplam
Varliklar
Nakit Degerler ve T.C. Merkez Bnk. 344.542 - - - 9.056.138 9.400.680
Bankalar 1.134.496 202.620 58.711 - 349.857 1.745.684
Gercege Uygun Deger Farki Kar veya Zarara
Yansitilan Fin.Var. 241.007 74.326 293.429 386.419 67.374 430 1.062.985
Para Piyasalarindan Alacaklar 970.298 - - - -- 970.298
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 114.367 814.444 2.440.772 1.203.619 2.113.126 3.929 6.690.257
Verilen Krediler 9.027.632 3.917.411 5.754.609 16.300.814 7.578.229 517.228 43.095.923
Vadeye Kadar Elde Tut.Yatirimlar 1.406.318 209.684 286.826 408.684 711.195 3.022.707
Diger Varliklar ) -- -- -- -- -- 4.942.083 4.942.083
Toplam Varliklar 13.238.660 5.218.485 8.834.347  18.299.536  10.469.924  14.869.665  70.930.617
Yikimlilikler
Bankalar Mevduati 969.884 458.460 17.178 - 102.940 1.548.462
Diger Mevduat 23.931.228 8.768.859 1.485.050 2.826 - 7.364.247 41.552.210
Para Piyasalarina Borclar 2.698.848 - - - - 2.698.848
Muhtelif Borclar - - - - 1.349.865 1.349.865
ihrac Edilen Menkul Degerler 79.573 636.898 337.343 568.084 - -- 1.621.898
Diger Mali Kurul. Sagl. Fonlar 1.180.716 2.552.167 2.738.677 1.103.999 3.855.776 11.431.335
Diger Yukimlulukler € 271.605 411.300 405.842 146.330 68.536 9.424.386 10.727.999
Toplam Yiikimlilikler 29.131.854 12.827.684 4.984.090 1.821.239 3.924.312 18.241.438 70.930.617
Bilancodaki Uzun Pozisyon -- -- 3.850.257 16.478.297 6.545.612 -- 26.874.166
Bilangodaki Kisa Pozisyon (15.893.194)  (7.609.199) - - -- (3.371.773)  (26.874.166)
Nazim Hesaplardaki Uzun Pozisyon 2.056.734 3.646.685 1.098.249 4.759.658 993.026 -- 12.554.352
Nazim Hesaplardaki Kisa Pozisyon (962.205)  (4.614.187)  (1.474.205)  (3.827.091)  (993.026) - (11.870.714)
Toplam Pozisyon (14.798.665)  (8.576.701) 3.474.301 17.410.864 6.545.612 (3.371.773) 683.638

© Onceki dénem bakiyeleri 6zkaynak ysntemi uygulamasi nedeniyle yeniden diizenlenmistir.

) Diger varliklar-faizsiz; 407.604 TL tutarinda maddi duran varliklar, 146.312 TL tutarinda maddi olmayan duran varliklar, 8.654 TL tutarinda
istirakler, 95.455 TL tutarinda ertelenmis vergi varligi, 3.011.308 TL tutarinda bagli ortakliklar, 2.800 TL tutarinda birlikte kontrol edilen

ortakliklar, 95.107 elden cikarilacak kiymetler ve 1.174.843 TL tutarinda diger aktifler bakiyelerini icermektedir.
") Diger yukumlilikler-faizsiz; 7.139.155 TL tutarinda 6zkaynaklar, 961.148 TL tutarinda diger yabanci kaynaklar, 1.065.959 TL tutarinda

karsiliklar, 258.124 TL tutarinda vergi borcu bakiyelerini icermektedir.
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d. Parasal finansal araclara uygulanan ortalama faiz oranlari

Cari Donem: 31 Aralik 2015 Avro % ABD Dolari % Japon Yeni % TL %
Varliklar
Nakit Degerler ve T.C. Merkez Bnk. - 0,31 - 5,47
Bankalar 1,50 0,34 - 11,48
Gercege Uyqgun Deger Farki Kar veya Zarara Yansitilan Fin.Var. 3,28 5,01 - 9,13
Para Piyasalarindan Alacaklar -- - - 10,74
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 2,92 4,17 - 8,56
Verilen Krediler 5,05 5,35 5,29 15,34
Vadeye Kadar Elde Tutulan Yatirimlar -- 4,04 -- 9,35
Yukumlolukler
Bankalar Mevduati 1,00 2,09 - 11,28
Diger Mevduat 1,67 1,98 0,17 11,92
Para Piyasalarina Borclar -- -- - 8,83
Muhtelif Bor¢lar - - -- --
ihrag Edilen Menkul Degerler -- -- - 10,24
Diger Mali Kuruluslardan Saglanan Fonlar 1,48 2,10 -- 6,66
Onceki Dénem: 31 Aralik 2014 Avro % ABD Dolari % Japon Yeni % TL %
Varliklar
Nakit Degerler ve T.C. Merkez Bnk. -- - - 1,54
Bankalar 0,05 0,22 - 11,06
Gercege Uygun Deger Farki Kar veya Zarara Yansitilan Fin.Var. 2,99 4,22 -- 9,95
Para Piyasalarindan Alacaklar -- -- -- 11,23
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 4,17 4,61 - 9,21
Verilen Krediler 5,42 5,29 5,26 14,11
Vadeye Kadar Elde Tutulan Yatirimlar -- 5,09 -- 10,78
Yukumlolukler
Bankalar Mevduati 0,13 0,32 -- 10,73
Diger Mevduat 2,24 2,24 0,10 10,09
Para Piyasalarina Borclar -- -- -- 8,25
Muhtelif Bor¢lar - - -- --
ihrag Edilen Menkul Degerler - - - 9,19

Diger Mali Kuruluslardan Saglanan Fonlar 0,96 1,80 -- 7,61



DENiIZBANK FINANSAL HIZMETLER GRUBU FAALIYET RAPORU 2015 149

DENiZBANK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2015 TARIHI ITIBARIYLA KONSOLIDE OLMAYAN
FINANSAL TABLOLARA iLISKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

(Para birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

e. Bankacilik hesaplarindan kaynaklanan faiz orani riski

Bankacilik hesaplarindan kaynaklanan faiz orani riskinin niteligi ve kredi erken geri 6demeleri ve vadeli mevduatlar disindaki
mevduatlarin hareketine iliskin olanlar da dahil 6nemli varsayimlar ile faiz orani riskinin 6l¢tim sikligi

Bankacilik hesaplarindan kaynaklanan faiz orani riski, aktiflerin pasiflerin yeniden fiyatlanma vadelerindeki farkliliktan
kaynaklanmaktadir. Yeniden fiyatlanma vadeleri dikkate alindiginda, aktif kalemlerin ortalama vadesi pasif kalemlerin ortalama
vadesinden yuksektir.

Aktif ve pasif kalemlerine iliskin buyuklik ve vade yapisindaki gelismeler ile faiz hareketleri dikkate alinarak faiz riski haftalik
olarak degerlendirilmektedir. Bankanin maruz kaldigi faiz riski Aktif Pasif Komitesi tarafindan merkezi olarak yonetilmekte

ve alinan kararlar dogrultusunda, faize dayali tirev sézlesmeler ile bilanconun faiz duyarliliginin asgari seviyede tutulmasi
saglanmaktadir.

Faiz oranindaki olasi degisikliklerin net bugiinkii degere etkisi, icsel yaklasimlarin yani sira Bankacilik Hesaplarindan Kaynaklanan
Faiz Orani Riskinin Standart Sok Yontemiyle Olciilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik cercevesinde de hesaplanmakta
ve aylik olarak raporlanmaktadir.

Standart Sok Yontemi ile yapilan 6lciimler, muhasebe ve kayit diizenine iliskin siniflandirma temel alinarak “Bankacilik Hesaplari”
icinde yer alan ve faize duyarli tim bilanco ici ve bilanco disi kalemleri kapsamaktadir. Vade unsuru bulunmayan mevduatlara
iliskin vade varsayimi, en az 5 yillik veri Gzerinden yapilan analizler ile yillik olarak gozden gecirilmektedir. Bu analizler ile
vadesiz mevduatlarin hesapta ne kadar sire ile kaldigi ve hangi vadelerde hangi oranda mevduat cikisi oldugu belirlenmektedir.

Bankacilik Hesaplarindan Kaynaklanan Faiz Orani Riskinin Standart Sok Yontemiyle Olciilmesine ve Degerlendirilmesine
iliskin Yonetmelik uyarinca Banka’nin konsolide olmayan finansal tablolari baz alinarak hazirlanan faiz oranlarindaki
dalgalanmalardan dogan ekonomik deger farklari

Alim-satim portfoyt disinda kalan tim bankacilik islemleri icin faiz orani riski bankacilik hesaplarindan kaynaklanan faiz orani
riski altinda takip edilmektedir. Aim-satim portfoyine iliskin faiz orani riski ise piyasa riski kapsaminda takip edilmektedir.

Banka Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen bankacilik hesaplarindaki faiz duyarliliklari ile ilgili limitler dahilinde faiz orani riskinin
gunlik yonetimine iliskin karar ve aksiyonlar APKO tarafindan alinmaktadir. APKO toplantilari haftalik olarak yapilmaktadir.

Bankacilik hesaplarindan kaynaklanan faiz orani riski 6lciim siireci, Banka’nin bankacilik hesaplari olarak tanimladigi faiz orani
pozisyonlarini icerecek ve ilgili yeniden fiyatlama ve vade verilerini dikkate alacak sekilde olusturulmakta ve yuriitilmektedir.
Vade uyumsuzlugundan kaynaklanan yeniden fiyatlama riskinin izlenmesi kapsaminda durasyon-gap, vade dilimi bazinda gap
ve duyarlilik analizleri kullanilmaktadir.Durasyon-gap ve duyarlilik analizleri haftalik olarak gerceklestirilmektedir. Durasyon-
gap analizinde, faize hassas aktif ve pasif kalemlerin nakit akislari Gizerinden, piyasa faiz oranlari kullanilarak olusturulan verim
egrileri kullanilarak, bugiinkii degerleri hesaplanmaktadir.

Vadesi belli olmayan trtinlerde vade, faiz belirleme sikligi ve musteri davranislari baz alinarak belirlenmektedir. Piyasalarda
yasanabilecek dalgalanmalara karsi periyodik olarak yapilan duyarlilik ve senaryo analizleri ile bu sonuglar desteklenmektedir.

Bankanin farkli para birimlerine gore bolinmis olarak, “Bankacilik Hesaplarindan Kaynaklanan Faiz Orani Riskinin Standart Sok
Yéntemiyle Olciilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik” uyarinca faiz oranlarindaki dalgalanmalardan dogan ekonomik
deger farklari 31 Aralik 2015 tarihi itibariyla asagidaki tabloda belirtilmistir:



150

BOLUM IV

DENiZBANK ANONIM SIRKETI

DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

31 ARALIK 2015 TARIHI iTIBARIYLA KONSOLIDE OLMAYAN
FINANSAL TABLOLARA iLISKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

(Para birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

Cari Donem: 31 Aralik 2015

Uygulanan Sok

Kazanclar/Ozkaynaklar-

Para Birimi (+/- x baz puan) Kazanclar/Kayiplar  Kayiplar/Ozkaynaklar
1 TL (+) 500 baz puan (2.185.416) (%17,90)
2 TL (-) 400 baz puan 2.156.274 %17,67
3 Avro (+) 200 baz puan 79.948 %0,66
4 Avro (-) 200 baz puan (74.098) (%0,61)
5 ABD Dolari (+) 200 baz puan 23.151 %0,19
6 ABD Dolari (-) 200 baz puan (18.178) (%0,15)
Toplam (Pozitif Soklar Igin) (2.082.317) (%17,05)
Toplam (Negatif Soklar icin) 2.063.998 %16,91
Onceki Dénem: 31 Aralik 2014 Uygulanan Sok Kazanclar/Ozkaynaklar-
Para Birimi (+/- x baz puan) Kazanclar/Kayiplar  Kayiplar/Ozkaynaklar
1 TL (+) 500 baz puan (1.822.945) (%19,92)
2 TL (-) 400 baz puan 1.840.580 %20,11
3 Avro (+) 200 baz puan 27.684 %0,30
4 Avro (-) 200 baz puan (475) (%0,01)
5 ABD Dolari (+) 200 baz puan 119.192 %1,30
6 ABD Dolari (-) 200 baz puan (140.578) (%1,54)
Toplam (Pozitif Soklar icin) (1.676.069) (%18,32)
Toplam (Negatif Soklar icin) 1.699.527 %18,56

VII. Bankacilik hesaplarindan kaynaklanan hisse senedi pozisyon riski

a. Hisse senedi yatirimlarinin bilanco degeri, gercege uygun deger ve piyasa degeri karsilastirma

Banka’nin, 31 Aralik 2015 itibariyla BIST piyasalarinda islem gdren ve konsolide olmayan mali tablolarda gercege uygun
degerleriyle gosterilen istirak ve bagli ortakligi bulunmamaktadir (31 Aralik 2014:Yoktur).

b. Hisse senedi yatirimlarinin gerceklesmis kazanc veya kayiplari, yeniden degerleme deger artislar ve gerceklesmemis kazanc
veya kayiplart ile bunlarin ana ve katki sermayeye dahil edilen tutarlarina iliskin bilgiler

Yoktur (31 Aralik 2014:Yoktur).
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VIII. Likidite riskine iliskin aciklamalar

Likidite riski, genel anlamda fonlama riskinin olusmasi veya piyasa likiditesinde meydana gelebilecek 6nemli degisiklikler
sonucunda olusabilmektedir. Fonlama riski, varlik ve yukimlilukler arasindaki vade uyumsuzlugu sonucu nakit ¢ikislarini tam
olarak karsilayamama, piyasa likiditesi riski ise, yetersiz piyasa derinligi veya piyasa sartlarinin bozulmasi gibi nedenlerle
varliklarin nakde doénistirilememe riskini ifade etmektedir.

Bankanin likidite riski yonetimi amaciyla tasidigi menkul kiymetler portfoyu, piyasadan kaynaklanan likidite riskinin asqgari diizeye
indirilmesi amaciyla biyuk 6l¢tide T.C. Hazine’'si tarafindan ihrac edilen hazine bonosu ve devlet tahvillerinden olusacak sekilde
yapilandirilmistir. Bu portfoye alinacak menkul kiymet yatirimlarina iliskin kriter ve prensipler yazili hale getirilmis ve ilgili komite
tarafindan onaylanmistir.

Fonlamadan kaynaklanan likidite riski yénetimi, Banka’nin likidite yonetimi faaliyetlerinin temelini olusturmaktadir. Mevduat,
bankalardan saglanan krediler ve diger kaynaklara kiyasla daha istikrarli bir fonlama kaynagi olmasi ve cesitlendirme etkisi
nedeniyle Banka’nin ana fonlama kaynagr konumundadir. Ayrica, fonlamanin vadesini uzatmak icin menkul kiymet ihraci ve kredi
kullanim faaliyetleri gerceklestirilmektedir.

Banka yUkumlilklerinin biytk kismi TL, USD, EUR ve altin cinsinden olusmaktadir. Bankanin baslica yabanci para fonlama
kaynagini mevduat ve kredi kuruluslarindan alinan krediler olusturmaktadir. Bankanin yabanci para kaynaklarinin, varliklarindan
daha yuksek seviyede ve daha uzun vadeli olmasi nedeniyle yabanci para likidite riski dustk seviyededir.

Yénetim Kurulu, Banka’nin stratejisine ve finansal giiciine uygun olarak risklerin ydnetilmesi icin 30.03.2015 tarihinde “Risk Istahi
Beyanr’ni onaylamistir. Risk Istahi Beyani, diger risk limitleri ile birlikte likidite riskine yonelik limitleri de icermektedir. Risk istahi
limitleri, risk yonetimi faaliyetleri kapsaminda aylik olarak tst yonetime raporlanmaktadir.

Banka’nin kisa vadeli likidite yonetimi Hazine Grubu sorumlulugundadir. Hazine Grubu, likidite yapist ile ilgili olarak haftalik
bazda Aktif Pasif Komitesi’ne (APKO) raporlama yapmaktadir. APKO, likidite riskinin ydnetimi ile ilgili sistemlerin olusturulmasi,
izleme ve karar alma sureclerinde aktif rol almaktadir. Mevcut likidite durumu ile yasal ve icsel likidite gostergelerinin izlenmesi,
Banka stratejisi ve risk istahi cercevesini gozeterek likidite yonetimine iliskin kararlar alinmasi APKO yetki ve sorumlulugundadir.

Likidite riski yonetimi konsolide olmayan ve konsolide bazda gerceklestirilmektedir. Bu baglamda, ortakliklarda likidite takibi ve
yonetimi ilgili ortaklik tarafindan yapilmakla birlikte, Banka tarafindan yakindan izlenmektedir.

Stres kosullari altinda likidite seviyesini dlcmek icin, daha 6nce yasanmamis ve yasanmasi muhtemel, likidite agisindan Gnem
arz eden ozel kosullarin dahil edildigi senaryo analizleri yapilmaktadir. Senaryo analizleri kapsaminda, alinabilecek 6nlemler de
degerlendirilerek, stres kosullarinda dahi tim yukimlilikleri karsilayacak yeterli miktarda likidite seviyesi hedeflenmektedir.
Likidite stres testlerine iliskin varsayimlar asqgari yillik bazda gozden gecirilmektedir. Belirlenen senaryolar dahilinde dizenli
olarak stres testleri gerceklestirilmekte ve likidite durumu izlenmektedir.

Banka’nin beklenmedik likidite sikisikliklarina karsi alinabilecek nlemler konusunda 6ngorilerde bulunmak ve her sart altinda
yeterli likidite rezervi tutulmasini saglayacak proaktif ve guivenilir bir takip mekanizmasi kurmak amaciyla “Likidite Acil Eylem
Plani” olusturulmus ve Yonetim Kurulu tarafindan onaylanarak yirirlige girmistir. Likidite Acil Eylem Plani’nda likidite
yonetimine iliskin gorev ve sorumluluklarin yani sira bilanco yapisi ve likidite rezervlerine iliskin bazi likidite gostergelerine
yonelik hedef seviyeler de yer almaktadir.

21 Mart 2014 tarihli ve 28948 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarin Likidite Karsilama Orani Hesaplamasina iliskin
Yonetmelik uyarinca hesaplanan likidite karsilama oranlari asagidaki gibidir. Son tic ay icin haftalik olarak hesaplanan konsolide
olmayan yabanci para orani en distk 2 Ekim haftasi 243,21 en yiksek 27 Kasim haftasi 298,18 ve toplam likidite karsilama
oraninin en dusik 9 Ekim haftasi 83,74 ve en yiksek 25 Aralik haftasi 93,56 olarak gerceklesmistir.
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a. Likidite karsilama orani

Dikkate Alinma Orani
Uygulanmamis Toplam

Dikkate Alinma Orani
Uygulanmis Toplam Deger
*)

Cari Dénem Deger
TP+YP YP TP+YP YP
YUKSEK KALITELI LIKIT VARLIKLAR (YKLV)
1 Yuksek kaliteli likit varliklar 13.535.453 8.825.981
NAKIT CIKISLARI
2 Gergek kisi mevduat ve perakende mevduat 28.092.537 10.943.681 2.600.765 1.051.147
3 istikrarli mevduat 4.169.762 864.419 208.488 43.221
4 Dusik istikrarli mevduat 23.922.775 10.079.262 2.392.277 1.007.926
5 Gergek kisi mevduat ve perakende mevduat disinda
kalan teminatsiz borglar 18.221.392 9.478.063 9.238.816 4.908.944
6 Operasyonel mevduat 4.693.613 2.485.587 1.173.403 621.397
7  Operasyonel olmayan mevduat 11.032.394 5.997.364 5.570.028 3.292.435
8 Diger teminatsiz borglar 2.495.385 995.112 2.495.385 995.112
9 Teminatli bor¢lar -- -
10 Diger nakit cikislar 45.829.926 20.305.611 5.270.617 5.802.722
11 Torev yukimlilukler ve teminat tamamlama
yUkumlolukleri 924.915 3.531.166 924.915 3.531.166
12 Yapilandirilmis finansal araclardan borglar - - -- -
13 Finansal piyasalara olan borglar icin verilen 6deme
taahhtleri ile diger bilango disi yukimlilikler 44.905.011 16.774.445 4.345.702 2.271.556
14 Herhangi bir sarta bagli olmaksizin cayilabilir
bilanco disi diger yukumlulkler ile s6zlesmeye
dayali diger yukumlilokler 6.269.234 956.931 1.754.126 956.931
15 Diger cayilmaz veya sarta bagli olarak cayilabilir
bilanco disi borglar -- --
16 TOPLAM NAKIT CIKISLARI 18.864.324 12.719.744
NAKIT GIRISLERI
17 Teminatli alacaklar - - - -
18 Teminatsiz alacaklar 4.981.852 1.547.825 3.294.987 1.447.204
19 Diger nakit girisleri 266.248 10.801.819 205.298 10.769.863
20 TOPLAM NAKIT GIRISLERI 5.248.100 12.349.644 3.500.285 12.217.067
Ust Sinir Uygulanmis
Degerler
21 TOPLAM YKLV STOKU 13.535.453 8.825.981
22 TOPLAM NET NAKIT CIKISLARI 15.364.039 3.179.936
23 LIKIDITE KARSILAMA ORANI (%) 88,2 2751

O Aylik basit aritmetik ortalama alinmak suretiyle hesaplanan konsolide olmayan likidite karsilama oraninin son {i¢ ay icin hesaplanan
ortalamasi, haftalik basit aritmetik ortalama alinmak suretiyle hesaplanan likidite karsilama oraninin son t¢ ay icin hesaplanan ortalamasi
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Dikkate Alinma Orani
Uygulanmamis Toplam
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Dikkate Alinma Orani
Uygulanmis Toplam Deger
*

Onceki Dénem Deger
TP+YP YP TP+YP YP
YUKSEK KALITELI LIKIT VARLIKLAR (YKLV)
1 Yuksek kaliteli likit varliklar 15.102.581 6.808.373
NAKIT CIKISLARI
2 Gergek kisi mevduat ve perakende mevduat 22.017.871 7.348.049 2.045.901 700.157
3 istikrarli mevduat 3.117.726 692.946 155.886 34.647
4 Dusuk istikrarli mevduat 18.900.145 6.655.103 1.890.015 665.510
5 Gercek kisi mevduat ve perakende mevduat disinda
kalan teminatsiz borglar 17.863.219 10.757.874 9.372.914 5.816.059
6 Operasyonel mevduat 2.390.628 1.145.112 597.657 286.278
7 Operasyonel olmayan mevduat 12.776.496 8.176.526 6.081.734 4.096.118
8 Diger teminatsiz borglar 2.696.095 1.436.236 2.693.523 1.433.663
9 Teminatli borc¢lar - -
10 Diger nakit ¢ikislar 40.829.383 15.363.530 4.302.478 4.086.192
11 Turev ytkumlilikler ve teminat tamamlama
yukumlolukleri 582.082 2.440.558 582.082 2.440.558
12 Yapilandirilmis finansal araglardan borglar
13 Finansal piyasalara olan borglar icin verilen 6deme
taahhtleri ile diger bilanco disi yukimlulukler 40.247.301 12.922.972 3.720.396 1.645.634
14 Herhangi bir sarta bagli olmaksizin cayilabilir
bilango disi diger yukimlolikler ile sézlesmeye
dayali diger yukimlulukler 4.151.154 893.855 1.591.608 893.855
15 Diger cayilmaz veya sarta bagli olarak cayilabilir
bilanco disi borglar -- --
16 TOPLAM NAKIT CIKISLARI 17.312.901 11.496.263
NAKIT GIRISLERI
17 Teminatli alacaklar 526.725 - - -
18 Teminatsiz alacaklar 4.995.876 1.419.707 3.489.342 1.337.323
19 Diger nakit girisleri 233.774 7.925.996 233.774 7.925.996
20 TOPLAM NAKIT GIRISLERI 5.756.375 9.345.703 3.723.116 9.263.319
Ust Sinir Uygulanmis
Degerler
21 TOPLAM YKLV STOKU 15.102.581 6.808.373
22 TOPLAM NET NAKIT CIKISLARI 13.589.785 2.874.066
23 LIKIDITE KARSILAMA ORANI (%) 111,7 216,9

O Aylik basit aritmetik ortalama alinmak suretiyle hesaplanan konsolide olmayan likidite karsilama oraninin son ¢ ay icin hesaplanan
ortalamasi, haftalik basit aritmetik ortalama alinmak suretiyle hesaplanan likidite karsilama oraninin son ¢ ay icin hesaplanan ortalamasi

Likidite karsilama orani hesaplama tablosu haftalik olarak BDDK'ya raporlanmakta, Banka icinde giinlik olarak takip edilmektedir.

Yiksek kaliteli likit varliklar; nakit degerler, TCMB’de tutulan rezervler ve serbest menkul kiymetlerden olusmaktadir. Nakit

cikislart ise, mevduat, banka borclanmalari, gayrinakdi krediler, tirev Griinler ve vadesi belli olmayan diger bor¢lardan
olusmaktadir. Bununla birlikte, sarta bagli erken 6deme hiikmi icermesi nedeniyle bazi banka bor¢lanmalari vadesine

bakilmaksizin nakit ¢ikisi olarak gosterilmektedir. Ayrica nakit ¢cikislari icerisinde tirev islemlerin gercege uygun degerlerindeki
olasi degisimlerden kaynaklanabilecek ilave teminat yukimliligu yer almaktadir. Nakit girisleri ise, vadesi 30 giinden daha kisa
sureli, son 6deme tarihi kesin olan krediler, bankalardan alacaklar ve tirev triinlerden olusmaktadir.
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b. Aktif ve pasif kalemlerin kalan vadelerine gére gosterimi

DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

© Onceki dénem bakiyeleri 6zkaynak ysntemi uygulamasi nedeniyle yeniden diizenlenmistir.
 Bilancoyu olusturan aktif hesaplardan sabit kiymetler, istirakler, birlikte kontrol edilen ortakliklar, bagli ortakliklar, ayniyat mevcudu, takipteki
kredi alacaklari (net) ve pesin 6denmis giderler gibi bankacilik faaliyetinin siirdiriilmesi icin gereksinim duyulan, kisa zamanda nakde déniisme
sansi bulunmayan diger aktif nitelikli hesaplar burada gosterilmektedir.

c. Finansal yukimliluklerin s6zlesmeleri uyarinca kalan vadelerine gére gosterimi

1 aya 5Yil ve Dagitila-
Cari Dénem Sonu Vadesiz kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5 Yil Uzeri  mayan ™ Toplam
Varliklar
Nakit Degerler ve TCMB 2.801.799  7.957.344 -- - - - 10.759.143
Bankalar 714.648 1.298.618 207.290 - - - 2.220.556
Gergcege Uygun Deger Farki Kar veya Zarara
Yansitilan Fin.Var 519 48.513 239.832 161.165 550.048 116.503 - 1.116.580
Para Piyasalarindan Alacaklar - 1.200.353 - -- - - - 1.200.353
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 112.884 107.510 207.564 666.714  3.659.073  3.770.734 - 8524479
Verilen Krediler - 8.663.589 2.604.535 10.941.684 20.327.321 8.083.028 728.667 51.348.824
Vadeye Kadar Elde Tut.Yatirimlar - - - - 602.224  2.639.554 - 3.241.778
Diger Varliklar 998.399 -- -- -- -- 4.810.555 5.808.954
Toplam Varliklar 4.628.249 19.275.927  3.259.221 11.769.563 25.138.666 14.609.819  5.539.222 84.220.667
Yukimlilikler
Bankalar Mevduati 90.540 710.713 523.358 145.986 -- - 1.470.597
Diger Mevduat 8.366.049 26.036.202 8.510.258  2.163.039 41.432 - - 45.116.980
Diger Mali Kuruluslardan Saglanan Fonlar - 878119 1568746 5268.863 3.153.606 4.675.701 - 15.545.035
Para Piyasalarina Borclar -- 7184158 -- -- -- - - 7.184.158
ihrac Edilen Menkul Degerler -- 161.576 406.138 261.212 430.272 - 1.259.198
Muhtelif Borglar 1.642.761 -- -- -- -- -- - 1.642.761
Diger Yukimlilikler 1.112.337 210.202 368.129 414.483 325.737 95.326  9.475.724 12.001.938
Toplam Yiikiimliiliskler 11.211.687 35.180.970 11.376.629  8.253.583  3.951.047 4.771.027  9.475.724 84.220.667
Likidite Acigi (6.583.438) (15.905.043) (8.117.408) 3.515.980 21.187.619  9.838.792 (3.936.502) -
Net Bilanco disi pozisyonu - (21.526) 214.147 114.958 247.157 -- - 554.736
Turev finansal araclardan alacaklar -- 16.908.323 6120479 4.173.890 11.200.916 5.065.296 - 43.468.904
Tiirev finansal araclardan borclar -- (16.929.849) (5.906.332) (4.058.932) (10.953.759) (5.065.296) -- (42.914.168)
Gayrinakdi krediler -- 1.480.880 1.781.377  7.239.495 3.673.178 10.099.945 - 24.274.875
© Onceki donem
Toplam Aktifler 3.739.161 17.317.763  2.994.252 10.068.406 18.565.242 13.813.558 4.432.235 70.930.617
Toplam Pasifler 9.778.199 28.863.640 10.986.056 5111439 3.821.303 4.164.867 8.205.113 70.930.617
Net Likidite Acigi (8.702.326) (9.498.825) (4.388.431)  (189.816) 12.714.167 15.977.517 (5.912.286) -
Net Bilanco disi pozisyonu - 21.540  (178.672) 134.843 292.887 372 - 270.970
Turev finansal araclardan alacaklar -- 13.509.220 4.379.680 3.366.823 9.763.681 1.627.834 - 32.647.238
Tiirev finansal araclardan borclar -- (13.487.680) (4.558.352) (3.231.980) (9.470.794) (1.627.462) -- (32.376.268)
Gayrinakdi krediler -~ 1.550.222 1.387.251 3.925.193 5.359.691 8.199.238 --  20.421.595

1 Aya 5Yil ve
Cari Donem: 31 Aralik 2015 kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5 Y1l Uzeri Toplam
Yikimlilikler
Mevduat 35.282.610 9.124.548 2.361.594 53.350 - 46.822.102
Alinan krediler 922.463 1.931.900 5.941.980 3.818.769 4.277.736 16.892.848
Para piyasalarina borglar 7.184.158 - - - - 7.184.158
ihrac edilen menkul degerler 165.201 427.058 302.088 388.662 - 1.283.009
Toplam 43.554.432 11.483.506 8.605.662 4.260.781 4.277.736 72.182.117
1 Aya 5Yil ve
Onceki Dénem: 31 Aralik 2014 kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5 Yil Uzeri Toplam
Yikimlulukler
Mevduat 35.006.095 9.334.096 1.613.436 49.138 - 46.002.765
Alinan krediler 1.011.082 993.117 3.154.532 3.395.664 5.915.189 14.469.584
Para piyasalarina borglar 2.698.848 - - - -- 2.698.848
ihrag edilen menkul degerler 101.744 478.709 490.526 737.460 -- 1.808.439
Toplam 38.817.769 10.805.922 5.258.494 4.182.262 5.915.189 64.979.636

IX. Menkul kiymetlestirme pozisyonlari

Yoktur.
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X. Kredi riski azaltim teknikleri

Banka, kredi risk azaltimini “Kredi Riski Azaltim Tekniklerine iliskin Teblig” uyarinca, kapsamli finansal teminat ydntemine gére
kredi riski azaltimi yapmaktadir.

Alacak ve teminat arasindaki kur uyumsuzlugu ve teminat tiriine dayali kesinti oranlari, tebligin ek’inde belirtilen standart kesinti
oranlari dikkate alinarak, alacak ile teminat arasinda vade uyumsuzlugu ise Madde 49’da belirtilen yontem uyarinca dikkate
alinmaktadir.

Kredi risk azaltim strecinde, finansal teminat kapsaminda, nakit ve mevduat blokaj niteliginde teminat ve bor¢lanma senetleri
dikkate alinmistir. Fiziksel teminatin kapsami, risk siniflarini belirlerken kullanilan ticari ve mesken ipotekleri ile sinirlidir.
Hesaplama icerisinde bilanco ici ve bilanco disi netlestirme unsurlart dikkate alinmamaktadir.

Risk sinifi bazinda teminatlar;

Cari donem: 31 Aralik 2015

Garantiler ve

Finansal Diger/Fiziki Kredi

Risk sinifi Tutar © Teminatlar Teminatlar Turevleri
Merkezi yonetimlerden veya merkez bankalarindan
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 21.392.857
Bolgesel yonetimlerden veya yerel yonetimlerden
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 754.733
idari Birimlerden ve Ticari Olmayan Girisimlerden
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 4
Cok tarafli kalkinma bankalarindan sarta bagli olan ve
olmayan alacaklar -
Uluslararasi teskilatlardan sarta bagli olan ve olmayan
alacaklar -
Bankalar ve araci kurumlardan sarta bagli olan ve
olmayan alacaklar 3.731.779 866 - -
Sarta bagli olan ve olmayan kurumsal alacaklar 46.078.158 1.373.006 -- --
Sarta bagli olan ve olmayan perakende alacaklar 37.117.209 333.795 - --
Sarta bagli olan ve olmayan gayrimenkul ipotegiyle
teminatlandirilmis alacaklar 9.818.271 - 8.552.546 -
a) Ikamet Amacli Gayrimenkul ipotegiyle

Teminatlandirilmis Alacaklar 4.941.189 - 4.746.554
b) Ticari Gayrimenkul Ipotegiyle

Teminatlandirilmis Alacaklar 4.877.082 - 3.805.992
Tahsili gecikmis alacaklar 2.512.763 146 --
Kurulca riski yuksek olarak belirlenen alacaklar 4.669.055 49.014
ipotek teminatli menkul kiymetler -- -- -
Menkul kiymetlestirme pozisyonlari -- -- --
Bankalar ve araci kurumlardan olan kisa vadeli
alacaklar ile kisa vadeli kurumsal alacaklar -- -- --
Kolektif yatirim kurulusu niteligindeki yatirimlar --
Diger alacaklar 6.881.047 -- -- --
Toplam 132.955.876 1.756.827 8.552.546 -

O Kredi riski azaltimi etkileri dikkate alinmadan ve krediye déniisim oranlarindan nceki kredi riski tutaridir.
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Onceki donem: 31 Aralik 2014

Garantiler ve

Finansal Diger/Fiziki Kredi

Risk sinifi Tutar © Teminatlar Teminatlar Turevleri
Merkezi yonetimlerden veya merkez bankalarindan
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 17.879.143
Bolgesel yonetimlerden veya yerel yonetimlerden
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 865.172
idari Birimlerden ve Ticari Olmayan Girisimlerden
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 3
Cok tarafli kalkinma bankalarindan sarta bagli olan ve
olmayan alacaklar -- - - -
Uluslararast teskilatlardan sarta bagli olan ve olmayan
alacaklar -~ - - -
Bankalar ve araci kurumlardan sarta bagli olan ve
olmayan alacaklar 4.176.775 8 -- --
Sarta bagli olan ve olmayan kurumsal alacaklar 41.817.215 852.381
Sarta bagli olan ve olmayan perakende alacaklar 30.651.397 204.964
Sarta bagli olan ve olmayan gayrimenkul ipotegiyle
teminatlandirilmis alacaklar 7.420.035 - 6.516.769
a) ikamet Amacli Gayrimenkul ipotegiyle

Teminatlandirilmis Alacaklar 3.527.703 - 3.412.084
b) Ticari Gayrimenkul ipotegiyle

Teminatlandirilmis Alacaklar 3.892.332 - 3.104.685
Tahsili gecikmis alacaklar 1.595.046 1.074 --
Kurulca riski yuksek olarak belirlenen alacaklar 5.494.858 47.937 --
ipotek teminatli menkul kiymetler -- --
Menkul kiymetlestirme pozisyonlari
Bankalar ve araci kurumlardan olan kisa vadeli
alacaklar ile kisa vadeli kurumsal alacaklar
Kolektif yatirim kurulusu niteligindeki yatirimlar -- --
Diger alacaklar 4.244.851 - - -
Toplam 114.144.495 1.106.364 6.516.769 -

O Kredi riski azaltimi etkileri dikkate alinmadan ve krediye déniisiim oranlarindan dnceki kredi riski tutaridir.
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XI. Kaldira¢c oranina iliskin aciklamalar
Cari donem ve 6nceki donem kaldirag orani arasindaki farka sebeb olan hususlara iliskin bilgi:
Banka’'nin 31 Aralik 2015 itibariyla ti¢ aylik ortalama tutardan hesaplanan kaldirag orani %5,98'dir. (31 Aralik 2014 : 4,91)
Bu oran asgari oranin Uzerindedir. Cari donem ile 6nceki donem kaldirac orani arasindaki farkin en 6nemli nedeni bilanco ici
varliklardaki artistir.
Kaldirac orani kamuya aciklama sablonu:
Cari Onceki
Dénem © Donem
Bilanco ici varliklar
1 Bilanco ici varliklar (tiirev finansal araclar ile kredi tiirevleri haric, teminatlar dahil) 82.275.249 67.784.730
2 (Ana sermayeden indirilen varliklar) 323.833 251172
3 Bilanco ici varliklara iliskiskin toplam risk tutari (1 ve 2 nci satirlarin toplami) 81.951.416 67.533.558
Tiirev finansal araclar ile kredi tiirevleri
4 Tiurev finansal araclar ile kredi tirevlerinin yenileme maliyeti 1.224.904  1.092.874
5 Turev finansal aracler ile kredi turevlerinin potansiyel kredi risk tutari 469.283 482.272
6 Tirev finansal araclar ile kredi tiirevlerine iliskin toplam risk tutari (4 ve 5 inci satirlarin toplami) 1.694.187 1.575.146
Menkul kiymet veya emtia teminatli finansman islemleri
7 Menkul kiymet veya emtia teminatli finansman islemlerinin risk tutari (Bilanco ici harig) 34.832 113.505
8 Aracilik edilen islemlerden kaynakli risk tutari
9 Menkul kiymet veya emtia teminatli finansman islemlerine iliskin toplam risk tutari (7 ve 8 inci satirlarin toplami) 34.832 113.505
Bilanco disi islemler
10 Bilanco disi islemlerin nominal tutari 49.364.523 43.915.878
11 (Krediye doniistiirme oranlari ile carpimindan kaynaklanan diizeltme tutari) (503) (2.675.883)
12 Bilanco disi islemlere iliskin toplam risk tutari (10 ve 11 inci satirlarin toplami) 49.364.020 41.239.995
Sermaye ve toplam risk
13 Ana sermaye 7.961.500  5.424.999
14 Toplam risk tutari (3,6,9 ve 12 nci satirlarin toplami) 133.044.455 110.462.204
Kaldirac orani
15 Kaldirac orani 5,98 491

© Ug aylik ortalama tutarlardir.

XII. Risk yonetim hedef ve politikalari

Risk ydnetimi stratejisi, risklilik diizeyi ve sermaye gereksiniminin devamli olarak izlenmesi ile bankanin kisa ve uzun vadeli
hedefleri ile sermaye yapisi arasindaki dengenin korunmasi esasina dayanir. Faaliyetlerden kaynaklanan risklerin farkli boyutlarini
yonetmeye imkan verecek risk politikalari, uygulama usulleri ve limitler, risk yonetimi stratejisinin temelini teskil eder. Yonetim
Kurulu ttm risk yonetimi stratejisinin, programinin ve organizasyonunun sahibidir.

Banka sermaye ve risk dizeyi arasindaki iliskiyi risk toleransi ve limit mekanizmalari ile diizenler. Limitler belirlenirken mevcut
kosullar ile birlikte ileriye yonelik olarak olusabilecek olumsuzluklar da dikkate alinir. Limitlerin uygunlugu Yonetim Kurulu
tarafindan degerlendirilir ve onaylanir. Denetim Komitesi Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen risk yonetimi esaslarina ve risk
limitlerine uyumun gozetilmesinden ve alinmasi gereken dnlemlerin Yonetim Kurulu’'na iletilmesinden sorumludur. icrai birimler ise
kendi biinyesindeki faaliyetlere iliskin risklerin takip edilmesi ve limitlere uyumundan sorumludur.

Bankanin kabul ettigi risk politikalari cercevesinde risklerin 6lcimd, izlenmesi, kontrolt ve raporlamasindan olusan risk yonetimi
faaliyetleri, icraci birimlerden bagimsiz ve dogrudan Yonetim Kurulu'na bagli olarak yuritilmektedir. Risk 6lcim modellerinin
tasarlanmasinda, uluslararasi dizeyde kabul gérmis yontemler ve faaliyette bulunulan piyasalara 6zgu kosullar gozetilerek
belirlenmis parametreler kullanilmaktadir. Risk politikalarinin ve risk 6lcim modellerinin degisen kosullara uyum saglamasini
teminen uyqulamalarin dizenli olarak g6zden gecirilmesi saglanmaktadir. Risk yonetimi faaliyetleri kapsaminda limit kullanimlari
da yakindan izlenir ve raporlanir.

Stratejik ve taktik banka hedefleri risk politikalari kapsaminda belirlenmis limitler ile uyumlu olmak durumundadir. Banka icsel
ve yasal limitlere uyumun saglanmasi, ekonomik gelismeler ve yeni diizenlemeler dogrultusunda gerekli 6nlemlerin alinmasi
amaciyla cesitli risk unsurlari icin risk azaltim tekniklerini uygulamaktadir. Risk azaltim araclarinin sagladigr korumanin etkinligi
ve yeterliligi duzenli olarak yapilan risk 6l¢Umleri ile izlenmektedir.
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XIIl. Finansal varlik ve borclarin gercege uygun degeri ile gosterilmesine iliskin aciklamalar

DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

a. Finansal varlik ve borclarin gercege uygun deger hesaplamalari

Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlarin gercege uyqun degeri; piyasa fiyatlari veya bu fiyatin tespit edilemedigi durumlarda,
faiz, vade ve benzeri diger kosullar bakimindan ayni nitelikli itfaya tabi diger menkul degerler icin olan kote edilmis piyasa
fiyatlari baz alinarak saptanir.

Vadesiz mevduatin tahmini gercege uyqun degeri, talep aninda 6denecek miktari ifade eder. Degisken oranli plasmanlar ile gecelik

mevduatin gercege uyqun dederi defter degerini ifade eder. Sabit faizli mevduatin tahmini gercege uygun degeri, benzer kredi ve

diger bor¢lara uygulanan piyasa faiz oranlarini kullanarak iskonto edilmis nakit akiminin bulunmasiyla hesaplanir.

Kredilerin tahmini gercege uygun degeri, sabit faizli krediler icin cari piyasa faiz oranlari kullanilarak iskonto edilmis nakit
akimlarinin bulunmasiyla hesaplanir. Degisken faizli kredilerin defter degeri gercege uygun degerini ifade eder.

Bankalarin, diger mali kuruluslardan saglanan fonlarin, ihrac edilen menkul degerlerin ve mevduatin tahmini gercege uygun
degeri, cari piyasa faiz oranlari kullanilarak iskonto edilmis nakit akimlarinin bulunmasiyla hesaplanmistir.

Asagidaki tablo, bazi finansal varlik ve yukimliliklerin defter degeri ile gercege uygun degerini gostermektedir. Defter degeri
ilgili varlik ve yukUmliliklerin elde etme bedeli ve birikmis faiz reeskontlarinin toplamini ifade etmektedir.

Finansal Varliklar
Para Piyasalarindan Alacaklar
Bankalar
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirimlar
Krediler ve diger alacaklar

Finansal Borclar
Bankalar Mevduati
Diger Mevduat
Bankalar Arasi Para Piyasalarina Borclar
Diger Mali Kuruluslardan Saglanan Fonlar
Sermaye Benzeri Krediler
ihrag Edilen Menkul Degerler
Muhtelif Borclar

Defter Degeri

Gercege Uyqun Deger

Cari Dénem  Onceki Donem Cari Donem  Onceki D6nem
31 Aralik 2015 31 Aralik 2014 31 Aralik 2015 31 Aralik 2014
66.535.990 55.524.869 65.713.250 55.644.929
1.200.353 970.298 1.200.353 970.298
2.220.556 1.745.684 2.219.847 1.745.662
8.524.479 6.690.257 8.524.479 6.690.257
3.241.778 3.022.707 3.250.150 3.302.512
51.348.824 43.095.923 50.518.421 42.936.200
72.218.729 60.202.618 71.953.440 60.208.997
1.470.597 1.548.463 1.469.603 1.548.244
45.116.980 41.552.209 45.119.167 41.556.661
7.184.158 2.698.848 7.184.158 2.698.848
10.699.070 7.508.372 10.621.849 7.565.678
4.845.965 3.922.963 4.675.890 3.888.346
1.259.198 1.621.898 1.240.012 1.601.355
1.642.761 1.349.865 1.642.761 1.349.865
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b. Gercege uygun deger siniflandirmasi

TFRS 7, gercege uygun deger hesaplamalarina baz olan degerleme tekniklerinde kullanilan verilerin g6zlemlenebilir olup
olmadiklarina gore degerleme teknikleri siniflandirmasi belirlemektedir.

Banka’'nin gercede uygun degerden tasimakta oldugu finansal varlik ve borglarinin gercege uygun deger siralamasi asagidaki
tabloda verilmektedir:

Cari Donem-31 Aralik 2015 1.Seviye  2.Seviye  3.Seviye Toplam
Gercege Uygun Deger Farki Kar/Zarara Yansitilan Finansal Varliklar 23.708 1.092.872 - 1.116.580
Devlet Borclanma Senetleri 22.625 - -- 22.625
Alim Satim Amacli Tiirev Finansal Varliklar -- 1.092.872 --1.092.872
Diger Menkul Degerler 1.083 -- - 1.083
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar ©) 8.411.595 -~ 108.955 8.520.550
Devlet Borclanma Senetleri 8.411.595 - --  8.411.595
Diger Menkul Degerler -- -~ 108.955  108.955
Riskten Korunma Amacli Tirev Finansal - - -- -
Toplam Varliklar 8.435.303 1.092.872  108.955 9.637.130
Alim Satim Amacli Tirev Finansal Borglar - 577.227 -- 577.227
Riskten Korunma Amacli Tirev Finansal Borclar - - -- -
Toplam Yukimlilikler - 577.227 - 577.227
Onceki D6nem-31 Aralik 2014 1.Seviye  2.Seviye  3.Seviye Toplam
Gercege Uygun Deger Farki Kar/Zarara Yansitilan Finansal Varliklar 108.958  954.027 -- 1.062.985
Devlet Borclanma Senetleri 108.528 - -- 108.528
Alim Satim Amacli Tiirev Finansal Varliklar -- 954.027 -- 954.027
Diger Menkul Degerler 430 -- - 430
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar ©) 6.626.546 59.782 -~ 6.686.328
Devlet Borclanma Senetleri 6.626.546 - - 6.626.546
Diger Menkul Degerler -- 59.782 -- 59.782
Riskten Korunma Amacli Tirev Finansal - - -- -
Toplam Varliklar 6.735.504 1.013.809 - 7.749.313
Alim Satim Amacli Tirev Finansal Borglar - 689.265 -- 689.265
Riskten Korunma Amacli Tirev Finansal Borclar - - -- -
Toplam Yukimlilikler - 689.265 - 689.265

1. Sevige:  Ozdes varliklar ya da borglar icin aktif piyasalardaki kayitli (dizeltilmemis) fiyatlar

2. Seviye: 1. seviyede yer alan kayitli fiyatlar disinda kalan ve varliklar ya da bor¢lar acisindan dogrudan (fiyatler araciligiyla) ya da
dolayli olarak (fiyatlardan tiiretilmek suretiyle) gdzlemlenebilir nitelikteki veriler

3. Seviye: Varlik ya da borglara iliskin olarak gozlemlenebilir piyasa verilerine dayanmayan veriler

© TMS 39 cercevesinde elde etme maliyeti iizerinden izlenen 3.929 TL tutarindaki hisse senetleri dahil edilmemistir. (31 Aralik 2014: 3.929 TL).
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XIV. Baskalarinin nam ve hesabina yapilan islemler, inanca dayali islemlere iliskin aciklamalar
a. Banka’nin baskalarinin nam ve hesabina alim, satim, saklama, yonetim ve danismanlik hizmetleri verip vermedigi
Banka baskalarinin nam ve hesabina alim, satim, saklama, ydnetim ve danismanlik hizmetleri vermektedir.

b. inanca dayali islem sozlesmeleri kapsaminda diger finansal kurumlarla yapilan islemlerin, bu kapsamda dogrudan verilen
finansal hizmetlerin bulunup bulunmadigi, bu tiir hizmetlerin bankanin mali durumunu dnemli 6lciide etkilme olasiliginin
bulunup bulunmadigi

inanca dayali islem sozlesmeleri bulunmamaktadir.
XV. Riskten korunma islemlerine iliskin aciklamalar
a. Net Yatirim Riski

Banka bagli ortakliklari olan Denizbank AG ve Eurodeniz’e ait toplam 854 milyon Avro ve 6,5 milyon ABD Dolari tutarindaki
net yatiriminin 6zkaynak ydntemi uygulanmasindan kaynaklanan kur farki riskinden korunmak amaciyla, 1 Temmuz 2015’ten
itibaren net yatirim riskinden korunma muhasebesi uygulamaktadir. Yabanci para mevduatlarinin ayni tutarlardaki kismi riskten
korunma araci olarak belirlenmis ve yabanci para mevduatin déviz kurundan kaynaklanan deger degisiminin etkin olan kismi
6zkaynaklar altindaki riskten korunma fonlari hesabinda muhasebelestirilmistir. 31 Aralik 2015 itibariyla 6zkaynaklar altinda
muhasebelestirilmis yurtdisindaki net yatirim riskinden korunma fonlarinin toplam tutari vergi sonrasi net (114.756) TL'dir.

b. Nakit Akis Riski

Banka, finansal riskten korunma araci faiz swaplari ve finansal riskten korunma konusu kalemi mevduat olan, faiz oranindaki
degisimlerden kaynaklanan nakit akis riskinden korunma muhasebesi uygulamasina 31 Mayis 2013 tarihinde son vermistir. Bunun
sonucunda, 8nceden riskten korunma araci olmalari nedeniyle bilancoda “riskten korunma amacli tiirev finansal varliklar/borclar”
kalemlerinde yer alan tiirev finansal araclar “alim satim amacli finansal varliklar/borglar” kalemlerine siniflanmistir. S6z konusu
tirev finansal araclara iliskin transfer tarihine kadar 6zkaynaklar altindaki “riskten korunma fonlar1” hesabinda olusan (18.657) TL
tutarindaki negatif farklar, ilgili tirev finansal araclarin vadelerine kadar gelir tablosuna aktarilacak olup, bilanco tarihi itibariyla
dzkaynaklardaki negatif degerleme farki ertelenmis vergi sonrasi net (3.368) TL (31 Aralik 2014: 8.919 TL)'dir.
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XVI. Raporlamanin bsliimlemeye gére yapilmasina iliskin aciklamalar
Banka; toptan bankacilik, perakende bankacilik, hazine ve yatirim bankaciligi olmak tzere ti¢ ana alanda faaliyet gostermektedir.

Toptan bankacilik; buyuk olcekli ulusal ve uluslararasi kurumsal ve ticari musterilere finansal ¢6zimler ve bankacilik hizmetleri
sunmaktadir. Musterilerin yatirim, isletme sermayesi ve projelerine yonelik ihtiyaclarini karsilamak amaciyls, kisa ve uzun vadeli
isletme kredileri, yatirim kredileri, gayrinakdi krediler, dviz alim-satimi, dis ticaretin finansmani, proje finansmani, yapilandirilmis
finansman, kurumsal finansman ile mevduat, nakit yonetimi hizmetleri sunulmaktadir.

Perakende bankacilik kapsaminda, miisterilere kredi Griinleri (genel ihtiyag, mortgage, tasit kredileri), farkli 6zelliklerde kredi
kartlar1, yatirim Grtnleri (yatirim fonlari, hisse senetleri, hazine bonosu / devlet tahvili, repo), mevduat iiriinleri (vadesiz, vadeli,
korumali), sigorta iriinleri, kiiciik ve orta dlcekli isletme kredileri, tarim kredileri sunulmaktadir. Sube disi bankacilik kanallari ile
misterilerinin subeye gelmeden bankacilik ihtiyaclarini karsilayabilmelerini saglamaktadir. Kredili mevduat hesabi, otomatik fatura
odemeleri, cek karnesi, kiralik kasa Urtinleri de giincel bankacilik ihtiyaclarini karsilamaya yonelik Grinler arasindadir.

Hazine ve yatirim bankaciligi; hazine, hazine satis, pozisyon ve 6zel bankacilik gruplarinda; spot ve vadeli TL ve d6viz alim-
satimi, hazine bonosu, tahvil ve diger yurtici ve yurtdisi menkul kiymetlerin alim satim islemleri ile tirev Urtinleri pazarlanmasini
kapsamaktadir. Ozel bankacilik kapsaminda, bankacilik ve yatirim hizmetleri konusunda farkli beklentileri bulunan yiiksek varlik
ve gelir dizeyine sahip misterilere hizmet sunulmaktadir.

Faaliyet bolumlerine iliskin bilgiler asagidaki tablolarda sunulmustur:

Toptan Bankacilik Perakende Bankacilik

Hazine ve
Cari D6nem Kurumsal Ticari&Kamu Kobi&Tarim Bireysel Yatirim
(01.01.2015-31.12.2015) Bankacilik  Finansmani Bankaciligr  Bankacilik Bankaciligi Toplam
Net faiz geliri 337.975 427.428 1.152.217 689.619 546.777  3.154.016
Net ticret ve komisyon gelirleri 80.247 117.550 386.811 493.122 (37.435)  1.040.295
Diger gelir/gider, net 94.704 75.658 137.898 208.337 (780.276) (263.679)
B6lum gelirleri toplami 512.926 620.636 1.676.926  1.391.078 (270.934)  3.930.632
Diger faaliyet giderleri (129.485) (277.584) (886.078) (977.712) (98.127) (2.368.986)
Kredi ve diger al.deg.dus.karsiligi (29.402) (111.161) (406.352) (608.722) (61.939) (1.217.576)
Vergi gideri (109.030)
Ozkaynak Yontemi Uygqulanan
Ortakliklardan Kar/Zarar 527.605
Sirdurilen faaliyetler net kari 354.039 231.891 384.496  (195.356) (431.000) 762.645
Durdurulan faaliyetler net kari - - -- -- -- --
Net dénem kari 354.039 231.891 384.496 (195.356) (431.000) 762.645
Cari D8nem (31.12.2015)
Bolum varliklari 6.970.701  9.998.745 18.444.230 15.935.149 27.062.888 78.411.713
istirak ve bagli ortakliklar 3.951.185
Dagitilmamis varliklar 1.857.769
Toplam varliklar 84.220.667
Bolum yukumlolukleri 8.389.602  7.886.678 9.541.447 20.503.754 26.065.352 72.386.833
Dagitilmamis yukimlilukler 3.564.515
Ozkaynaklar 8.269.319

Toplam yiikimlilikler 84.220.667
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Toptan Bankacilik

Perakende Bankacilik

Hazine ve
© Onceki Dénem Kurumsal Ticari&Kamu Kobi&Tarim Bireysel Yatirim
(01.01.2014-31.12.2014) Bankacilik  Finansmani Bankaciligit  Bankacilik Bankaciligi Toplam
Net faiz geliri 332.861 419.250 924.081 677.520 551.528  2.905.240
Net Ucret ve komisyon gelirleri 67.864 96.196 353.866 450.107 (19.041) 948.992
Diger gelir/gider, net 56.961 84.557 74.726 182.615 (584.926) (186.067)
Bolum gelirleri toplami 457.686 600.003 1.352.673  1.310.242 (52.439)  3.668.165
Diger faaliyet giderleri (149.157) (280.183) (772.369) (953.224) (45.227) (2.200.160)
Kredi ve diger al.deg.dis.karsiligi (83.618) (81.989) (243.880)  (461.411) (15.600)  (886.498)
Vergi gideri (142.363)
Ozkaynak Yontemi Uyqulanan
Ortakliklardan K3r/Zarar 549.574
Surdirilen faaliyetler net kari 224911 237.831 336.424  (104.393) (113.266) 988.718
Durdurulan faaliyetler net kari -- -- -- -- -- --
Net d6nem kari 224.911 237.831 336.424  (104.393) (113.266) 988.718
Onceki Dénem (31.12.2014)
Bolum varliklari 5.811.540  9.508.008 12.992.761 14.783.616 22.892.609 65.988.534
istirak ve bagli ortakliklar 3.022.762
Dagitilmamis varliklar 1.919.321
Toplam varliklar 70.930.617
Bolum yukimlolukleri 7.964.114  9.308.296 8.098.351 17.245.830 18.010.282 60.626.873
Dagitilmamis yukimlilikler 3.164.589
Ozkaynaklar 7.139.155
Toplam yukiimluliikler 70.930.617

Faaliyet bolumlerine iliskin bilgiler banka yonetim raporlama sisteminden saglanan veriler dogrultusunda hazirlanmistir.

© Onceki donem bakiyeleri 6zkaynak ysntemi uygulamasi nedeniyle yeniden diizenlenmistir.
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BESINCi BOLUM

KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA iLISKIN ACIKLAMA VE
DIPNOTLAR

. Bilanconun aktif hesaplarina iliskin aciklama ve dipnotlar
a. Nakit degerler ve TCMB'ye iliskin bilgiler

1. Nakit degerler ve T.C. Merkez Bankasina iliskin bilgiler

Cari Donem Onceki Donem
TP YP TP YP
Kasa/Efektif 732.446 619.716 604.967 590.158
TCMB 462.670 8.944.286 234.653 7.970.881
Diger © - 25 - 21
Toplam 1.195.116 9.564.027 839.620 8.561.060
© 25 TL tutarinda satin alinan cekler (31 Aralik 2014: 21 TL) bakiyesini icermektedir.
2. T.C. Merkez Bankasi hesabina iliskin bilgiler
Cari Donem Onceki Donem
TP YP TP YP
Vadesiz Serbest Hesap 462.670 997.242 234.653 928.526
Vadeli Serbest Hesap - -- -- -
Vadeli Serbest Olmayan Hesap - 7.947.044 --  7.042.355
Toplam 462.670 8.944.286 234.653 7.970.881

3. Zorunlu karsiliklara iliskin aciklamalar

31 Aralik 2015 itibariyla, Turkiye'de faaliyet gosteren bankalar, Turk Lirasi yokimliliklerin vade yapisina gore %5 ile %11,5
oranlari arasinda, (31 Aralik 2014 %5 ile %11,5 arasinda) yabanci para yukimlilikleri icin ABD Dolari veya standart altin déviz
cinslerinden olmak {izere %5 ile %25 oranlari arasinda (31 Aralik 2014 %6 ile %13 arasinda) TCMB nezdinde zorunlu karsilik
tesis etmektedirler.

TCMB tarafindan Kasim 2014'ten itibaren Tirk Lirasi ve Mayis 2015'ten itibaren ABD Dolari olarak tutulan zorunlu karsiliklara
faiz 6denmeye baslanmistir. Banka'nin TCMB nezninde tuttugu zorunlu karsiliklardan alinan faiz geliri 24.288 TL (1 Ocak- 31
Aralik 2014: 756) tutarinda olup “zorunlu karsiliklardan alinan faizler” hesabinda kaydedilmistir.

b. Gercege uyqun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklara iliskin bilgiler

1. Teminata verilen/bloke edilen alim-satim amacli finansal varliklara iliskin bilgiler

Yoktur (31 Aralik 2014:Yoktur).

2. Repo islemlerine konu olan alim satim amacli finansal varliklar

Yoktur (31 Aralik 2014:Yoktur).
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3. Alim satim amacli tiirev finansal varliklara iliskin pozitif farklar tablosu

DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

Cari Donem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Vadeli islemler 4.615 11.830 1.221 22.097
Swap islemleri 874.302 179.173 181.859 727.257
Futures islemleri -- -- -- --
Opsiyonlar 173 22.779 223 21.370
Diger -- -- -- --
Toplam 879.090 213.782 183.303 770.724
c. Bankalara iliskin bilgiler
1. Bankalara iliskin bilgiler
Cari D6nem Onceki Donem
TP YP TP YP
Bankalar
Yurtici 8.602 1.296.248 411.793 729.699
Yurtdisi 12.990 902.716 16.327 587.865
Yurtdisi Merkez ve Subeler -- - -- --
Toplam 21.592 2.198.964 428.120 1.317.564
2. Yurtdisi bankalar hesabina iliskin bilgiler
Serbest Tutar Serbest Olmayan Tutar
Cari Onceki Cari Onceki
D6énem Dénem Dénem Ddnem
AB Ulkeleri 522.714 65.924 -- 6.981
ABD, Kanada 147.664 225.358 12.180 12.180
OECD Ulkeleri © 15.857 3912 -- --
Kiyr Bankaciligr Bolgeleri 177 -
Diger 217.114 289.837 -- --
Toplam 903.526 585.031 12.180 19.161

O AB Glkeleri, ABD ve Kanada disindaki OECD iilkeleri
d. Satilmaya hazir finansal varliklara iliskin bilgiler

1. Satilmaya hazir finansal varliklarin baslica tirleri

Satilmaya hazir finansal varliklar, borsada islem gérmeyen hisse senetleri, Devlet i¢ Borclanma Senetleri, Tiirk Hazinesi tarafindan

ihrac edilen Eurobond’lar, Tiirk Hazinesi tarafindan ihrac edilen doviz tahvillerden olusmaktadir.

2. Teminat olarak gosterilen satilmaya hazir finansal varliklarin 6zellikleri ve defter degeri

Teminat olarak gosterilen satilmaya hazir finansal varliklar; basta T.C. Merkez Bankasi A.S. ve istanbul Takas ve Saklama Bankas!
A.S. olmak Uzere, cesitli finansal kuruluslara bankalararasi para piyasasi, doviz piyasasi ve diger islemler icin verilen menkul
degerlerden olusmaktadir. S6z konusu finansal varliklar, devlet tahvilleri ve eurobondlari icermekte olup, defter degerleri toplami

1.690.385 TL (31 Aralik 2014: 386.714 TL) tutarindadir.

3. Teminata verilen/bloke edilen satilmaya hazir finansal varliklara iliskin bilgiler

Cari Dénem Onceki Donem
TP YP TP YP
Hisse Senetleri -- - -- -
Bono, Tahvil ve Benzeri Men. Deg. 857.701 832.684 342.373 44.341
Diger -- -- -- --
Toplam 857.701 832.684 342.373 44.341
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4. Repo islemlerine konu olan satilmaya hazir finansal varliklar

DIPNOTLAR

Cari D6nem
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Onceki Donem

TP YP

TP YP

Devlet Tahvili

Hazine Bonosu

Diger Bor¢clanma Senetleri

Banka Bonolari ve Banka Garantili Bonolar
Varliga Dayali Menkul Kiymetler

Diger

4.811.887

1.866.138

Toplam

4.811.887 - 1.866.138 -

5. Satilmaya hazir finansal varliklara iliskin bilgiler

Cari D6nem

Onceki Dénem

Bor¢clanma Senetleri
Borsada islem Goren
Borsada islem Gérmeyen

Hisse Senetleri
Borsada islem Goren
Borsada islem Gérmeyen

Deger Azalma Karsiligi (-)

8.840.892
8.840.892

112.884

112.884
429.297

6.746.089
6.746.089

3.929

3.929
59.761

Toplam

8.524.479

6.690.257

e. Kredilere iliskin aciklamalar

1. Banka’'nin ortaklarina ve mensuplarina verilen her cesit kredi veya avansin bakiyesine iliskin bilgiler

Cari Dénem Onceki Dénem

Nakdi  Gayrinakdi Nakdi  Gayrinakdi
Banka Ortaklarina Verilen Dogrudan Krediler -- -- 3.025
Tuzel Kisi Ortaklara Verilen Krediler - 3.025
Gercek Kisi Ortaklara Verilen Krediler -- -
Banka Ortaklarina Verilen Dolayli Krediler 19.970 56.077
Banka Mensuplarina Verilen Krediler 63.001 115 56.618 95
Toplam 63.001 20.085 56.618 59.197
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2. Birinci ve ikinci grup krediler, diger alacaklar ile yeniden yapilandirilan ya da yeni bir itfa planina baglanan krediler ve

diger alacaklara iliskin bilgiler

Standart Nitelikli Krediler ve Diger Alacaklar

Yakin izlemedeki Krediler ve Diger Alacaklar

S6zlesme Kosullarinda Degisiklik

Yapilanlar

Sozlesme Kosullarinda Degisiklik
Yapilanlar

Krediler ve Odeme Planinin Krediler ve Odeme Planinin

Diger Uzatilmasina Diger Uzatilmasina

Alacaklar Yonelik Degisiklik Alacaklar Yénelik Degisiklik
Nakdi Krediler (Toplam) Yapilanlar Diger  (Toplam) Yapilanlar Diger
ihtisas Disi Krediler 41.925.719 571.788 -- 3.373.280 1.398.849 --
isletme Kredileri 406.906 77.582 228.928 214.539 --

ihracat Kredileri 1.482.845 -- 7.567 892

ithalat Kredileri - - -
Mali Kesime Verilen Krediler 331.344 -- 4795 -- --
Tuketici Kredileri 11.195.715 105.342 1.093.319 317.900 --
Kredi Kartlari 4.132.884 706 202.714 1.682 --
Diger 24.376.025 388.158 -- 1.835.957 863.836 --
ihtisas Kredileri 4.869.660 4.947 - 451.498 149.951 --
Diger Alacaklar - - - -- - --
Toplam 46.795.379 576.735 -- 3.824.778 1.548.800 --

Standart Nitelikli
Krediler ve Diger

Yakin izlemedeki
Krediler ve Diger

Odeme Planinin Uzatilmasina Yonelik Yapilan Degisiklik Sayisi Alacaklar Alacaklar
1 veya 2 defa uzatilanlar 502.400 1.270.504
3,4 veya 5 defa uzatilanlar 74.335 270.462
5 iizeri uzatilanlar -- 7.834
Toplam 576.735 1.548.800

Standart Nitelikli
Krediler ve Diger

Yakin izlemedeki
Krediler ve Diger

Odeme Plani Degisikligi ile Uzatilan Siire Alacaklar Alacaklar
0-6 Ay 1.132 136.496
6 Ay-12 Ay 10.572 38.889
1-2 Yil 22.893 110.660
2-5 Yl 285.995 476.014
5 Yil ve Uzeri 256.143 786.741
Toplam 576.735 1.548.800

3. Vade yapisina gore nakdi kredilerin dagilimi

Standart Nitelikli Krediler Diger

Yakin izlemdeki Krediler Diger

Alacaklar Alacaklar
Yeniden Yeniden
Yapilandirilan Yapilandirilan
yada Yeni Bir yada Yeni Bir
Krediler ve Diger itfa Planina Krediler ve Diger itfa Planina
Alacaklar Baglananlar Alacaklar Baglananlar
Kisa Vadeli Krediler ve Diger

Alacaklar 16.358.889 12.082 818.956 76.041
ihtisas Disi Krediler 15.057.530 11.439 714.357 53.857
ihtisas Kredileri 1.301.359 643 104.599 22.184
Diger Alacaklar - -- - -

Orta ve Uzun Vadeli Krediler ve Diger
Alacaklar 30.436.490 564.653 3.005.822 1.472.759
ihtisas Disi Krediler 26.868.189 560.349 2.658.923 1.344.992
ihtisas Kredileri 3.568.301 4.304 346.899 127.767
Diger Alacaklar -- - -- --
Toplam 46.795.379 576.735 3.824.778 1.548.800
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4. Tiketici kredileri, bireysel kredi kartlari ve personel kredi kartlarina iliskin bilgiler
Kisa Vadeli Orta ve Uzun Vadeli Toplam
Tuketici Kredileri-TP 224.080 11.482.567 11.706.647
Konut Kredisi 5.300 5.017.886 5.023.186
Tasit Kredisi 3.067 486.593 489.660
ihtiga(,: Kredisi 215.713 5.978.088 6.193.801
Diger -- - --
Tiketici Kredileri-D6vize Endeksli - 52.231 52.231
Konut Kredisi -- 51.534 51.534
Tasit Kredisi -- -- --
ihtiyac Kredisi -- 697 697
Diger - - -
Tiiketici Kredileri-YP -- 1.952 1.952
Konut Kredisi -- 1.770 1.770
Tasit Kredisi -- - -
ihtiyac Kredisi - 182 182
Diger -- -- --
Bireysel Kredi Kartlari-TP 4.025.731 35.014 4.060.745
Taksitli 1.602.546 35.014 1.637.560
Taksitsiz 2.423.185 -- 2.423.185
Bireysel Kredi Kartlari-YP 1.279 - 1.279
Taksitli 202 202
Taksitsiz 1.077 -- 1.077
Personel Kredileri-TP 3.721 33.444 37.165
Konut Kredisi -- 2.282 2.282
Tasit Kredisi -- 110 110
ihtiyac Kredisi 3.721 31.052 34773
Diger --
Personel Kredileri-Dévize Endeksli -- - --
Konut Kredisi --
Tasit Kredisi --
ihtiyac Kredisi --
Diger --
Personel Kredileri-YP -- - -
Konut Kredisi --
Tasit Kredisi --
ihtiyac Kredisi -
Diger -- --
Personel Kredi Kartlari-TP 24.373 21 24.394
Taksitli 10.737 21 10.758
Taksitsiz 13.636 13.636
Personel Kredi Kartlari-YP 71 - 71
Taksitli 15 15
Taksitsiz 56 56
Kredili Mevduat Hesabi-TP (Gercek Kisi) 491.039 -- 491.039
Kredili Mevduat Hesabi-YP (Gercek Kisi) - -- --
Toplam 4.770.294 11.605.229 16.375.523

© Banka personelinin kullandigi kredili mevduat hesabi 1.371 TL tutarindadir (31 Aralik 2014: 1.220 TL)
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5. Taksitli ticari krediler ve kurumsal kredi kartlarina iliskin bilgiler

DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

Kisa Vadeli Orta ve Uzun Vadeli Toplam
Taksitli Ticari Krediler-TP 460.220 7.025.417 7.485.637
isyeri Kredileri 636 226.379 227.015
Tasit Kredileri 24.823 527.412 552.235
ihtiga(,: Kredileri 434761 6.271.626 6.706.387
Diger - - -
Taksitli Ticari Krediler-Dovize Endeksli 7.779 929.028 936.807
isyeri Kredileri -- 20.255 20.255
Tasit Kredileri 83 48.973 49.056
ihtiga(,: Kredileri 7.696 859.800 867.496
Diger - - -
Taksitli Ticari Krediler-YP 2.952 21.215 24.167
isyeri Kredileri -- -- --
Tasit Kredileri -- 368 368
ihtigag Kredileri 2.952 20.847 23.799
Diger - - -
Kurumsal Kredi Kartlari-TP 246.198 2.828 249.026
Taksitli 89.137 2.828 91.965
Taksitsiz 157.061 -- 157.061
Kurumsal Kredi Kartlari-YP 83 -- 83
Taksitli -- --
Taksitsiz 83 83
Kredili Mevduat Hesabi-TP (Tiizel Kisi) 1.097.532 -- 1.097.532
Kredili Mevduat Hesabi-YP (Tiizel Kisi) - -- --
Toplam 1.814.764 7.978.488 9.793.252
6. Kredilerin kullanicilarina gore dagilimi
Cari Dénem Onceki Donem
Kamu 802.481 929.774
Ozel 49.817.676 41.648.921
Toplam 50.620.157 42.578.695
7. Yurtici ve yurtdisi kredilerin dagilimi
Cari Donem Onceki Donem
Yurtici Krediler 49.890.022 41.905.635
Yurtdisi Krediler 730.135 673.060
Toplam 50.620.157 42.578.695
8. Bagli ortaklik ve istiraklere verilen krediler
Cari Dnem Onceki Donem
Bagli Ortaklik ve istiraklere Verilen Dogrudan Krediler 32.438 6.283
Bagli Ortaklik ve istiraklere Verilen Dolayli Krediler -- --
Toplam 32.438 6.283
9. Kredilere iliskin olarak ayrilan 6zel karsiliklar
Ozel Karsiliklar Cari Dénem Onceki Donem
Tahsil imkani Sinirli Krediler ve Diger Alacaklar icin Ayrilanlar 62.112 93.420
Tahsili Stipheli Krediler ve Diger Alacaklar icin Ayrilanlar 245.582 219.820
Zarar Niteligindeki Krediler ve Diger Alacaklar icin Ayrilanlar 1.645.687 858.235
Toplam 1.953.381 1.171.475
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10. Donuk alacaklara iliskin bilgiler (Net)
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10 (i) Donuk alacaklardan Banka tarafindan yeniden yapilandirilan ya da yeni bir itfa planina baglanan kredi ve diger

alacaklara iliskin bilgiler

lll. Grup

IV. Grup

V. Grup

Tahsil imkant Sinirli
Krediler ve Diger

Tahsili Stipheli
Krediler ve Diger

Zarar Niteligindeki
Krediler ve Diger

Alacaklar Alacaklar Alacaklar
Cari Dénem 15.994 37.147 65.519

(Ozel Karsiliklardan Onceki Briit Tutarlar) --
Yeniden Yapilandirilan Krediler ve Diger Alacaklar - -- --
Yeni Bir itfa Planina Baglanan Krediler ve Diger Alacaklar 15.994 37.147 65.519
Onceki Dénem 14.104 27.580 28.787
(Ozel Karsiliklardan Onceki Briit Tutarlar) -- -- -
Yeniden Yapilandirilan Krediler ve Diger Alacaklar - -- --
Yeni Bir itfa Planina Baglanan Krediler ve Diger Alacaklar 14.104 27.580 28.787

10 (ii) Toplam donuk alacak hareketlerine iliskin bilgiler

lll. Grup IV. Grup V. Grup

Tahsil imkant Sinirli
Krediler ve Diger

Tahsili Supheli
Krediler ve Diger

Zarar Niteligindeki
Krediler ve Diger

Alacaklar Alacaklar Alacaklar

Onceki Donem Sonu Bakiyesi 278.247 441.694 968.762
Donem icinde intikal (+) 1.406.587 115.714 140.233
Diger Donuk Alacak Hesaplarindan Giris (+) -- 1.150.953 1.000.585
Diger Donuk Alacak Hesaplarina Cikis(-) 1.150.953 1.000.585 --
D6nem icinde Tahsilat (-) 197.665 163.347 305.328
Aktiften Silinen (-) -- -- 2.849
Kurumsal ve Ticari Krediler -- 2.845
Bireysel Krediler - -
Kredi Kartlar - 4
Diger - - -
Dénem Sonu Bakiyesi 336.216 544.429 1.801.403
Ozel Karsilik (-) 62.112 245,582 1.645.687
Bilancodaki Net Bakiyesi 274.104 298.847 155.716

Banka, onceki donemlerde “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar icin Ayrilacak
Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik”te yer alan esaslar cercevesinde, takipte yer alan kurumsal ve ticari
kredilere %100 oraninda karsilik ayirmaktayken, cari yilda takibe intikal eden kurumsal ve ticari krediler icin yonetmelikte
belirtilen asqari karsilik orani kullanilarak karsilik hesaplamasi yapilmistir. S6z konusu degisiklik sonucunda cari yilda, 6nceki
yildaki hesaplama ydntemine gore 77.362 TL tutarinda daha az karsilik ayrilmistir.
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10 (iii) Yabanci para olarak kullandirilan kredilerden kaynaklanan donuk alacaklara iliskin bilgiler
Yoktur (31 Aralik 2014:Yoktur).

10 (iv) Donuk alacaklarin kullanici gruplarina gére briit ve net tutarlarina iliskin bilgiler

Il. Grup IV. Grup V. Grup
Tahsil imkani Sinirli Tahsili Stipheli ~ Zarar Niteligindeki
Krediler ve Diger Krediler ve Diger Krediler ve Diger
Alacaklar Alacaklar Alacaklar
Cari Donem (Net): 31 Aralik 2015 274.104 298.847 155.716
Gercek ve Tiizel Kisilere kullandirilan Krediler (Briit) 336.216 544.429 1.801.403
Ozel Karsilik Tutari (-) 62112 245.582 1.645.687
Gercek ve Tiizel Kisilere Kullandirilan Krediler (Net) 274.104 298.847 155.716
Bankalar (Briit) -- -- --
Ozel Karsilik Tutari (-)
Bankalar (Net)
Diger Kredi ve Alacaklar (Briit)
Ozel Karsilik Tutari (-)
Diger Kredi ve Alacaklar (Net)
Onceki Dénem (Net): 31 Aralik 2014 184.827 221.874 110.527
Gercek ve Tiizel Kisilere kullandirilan Krediler (Briit) 278.247 441.694 968.762
Ozel Karsilik Tutari (-) 93.420 219.820 858.235

Gercek ve Tiizel Kisilere Kullandirilan Krediler (Net) 184.827 221.874 110.527
Bankalar (Briit) -- -- --
Ozel Karsilik Tutari (-)
Bankalar (Net)
Diger Kredi ve Alacaklar (Briit)
Ozel Karsilik Tutari (-)
Diger Kredi ve Alacaklar (Net)

11. Zarar niteligindeki krediler ve digere alacaklar icin tasfiye politikasinin ana hatlari

Zarar niteligindeki krediler icin dncelikle Banka ve firma olarak anlasma zemini aranmakta, bu yollar tikendikten sonra ve
takipten sonug alinamamasi halinde, yasal mevzuat cercevesinde yapilmasi gereken tim islemler yapilmaktadir. Bu islemler
firmalarin rehin acigi belgesine veya aciz vesikasina baglanmasina kadar sirmektedir.

12. Aktiften silme politikasina iliskin aciklamalar

Banka'nin alacaginin, anilan belgelerin istihsali icin maruz kalinacak masraf ve giderlere nazaran 6nemsiz tutarlarda olmasi
halinde aktiften terkin islemi gerceklestirilmektedir. 2015 yilinda aktiften silinen tutar 2.849 TL'dir (31 Aralik 2014 : 10.582 TL).

f. Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlara iliskin bilgiler

1. Repo islemine konu olanlar ve teminata verilen/bloke edilenlere iliskin bilgiler

1 (i). Repo islemine konu olanlara iliskin bilgiler

Repo islemine konu olan vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar 1.595.489 TL'dir (31 Aralik 2014: 964.091 TL).
1 (ii). Teminata verilen/bloke edilenlere iliskin bilgiler

Teminata verilen vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar devlet tahvili olup, defter degeri 959.121 TL (31 Aralik 2014: 701.433
TL) tutarindadir.
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2. Vadeye kadar elde tutulacak devlet borclanma senetlerine iliskin bilgiler
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Cari D6nem Onceki Dénem
Devlet Tahvili 3.241.778 3.019.157
Hazine Bonosu -- --
Diger Kamu Bor¢lanma Senetleri -- --
Toplam 3.241.778 3.019.157
3. Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlara iliskin bilgiler

Cari Dénem Onceki Dénem
Borclanma Senetleri 3.247.249 3.025.847
Borsada islem Gorenler 3.247.249 3.022.297
Borsada Islem Gormeyenler -- 3.550
Deger Azalma Karsiligi (-) 5.471 3.140
Toplam 3.241.778 3.022.707
4. Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlarin yil icindeki hareketleri

Cari D6nem Onceki D6nem
Donem Basindaki Deger 3.022.707 2.432.780
Parasal Varliklarda Meydana Gelen Kur Farklari © 227.993 185.240
Yil icindeki Alimlar - 409.837
Satis ve Geri Odeme Yolu ile Elden Cikarilanlar / itfa Olanlar (3.451) (2.010)
Deger Azalisi Karsiligi (-) 5.471 3.140
Toplam 3.241.778 3.022.707

© Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlara iliskin reeskontlar “Parasal varliklarda meydana gelen kur farklar” satirinda gdsterilmistir.

 Yeniden siniflandirilan menkul kiymetler “Yil icindeki alimlar” satirinda gdsterilmistir.

Banka, daha once “satilmaya hazir finansal varliklar” icinde takip ettigi ve siniflama tarihindeki yeni maliyet bedeli 2.645.113 TL
ve 136.323 ABD Dolari olan devlet i¢c borclanma senetlerini elde tutma niyetindeki degisiklik sebebi ile 23 Temmuz, 24 Temmuz,
26 Aralik 2013 ve 24 Ocak 2014 tarihlerinde “vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar” portféyiine siniflamistir. Menkullere iliskin
siniflama tarihine kadar 6zkaynaklarda takip edilen 232.397 TL tutarindaki negatif degerleme farklari, ilgili menkul kiymetlerin
itfa tarihine kadar etkin faiz yontemi ile itfa edilerek kar/zarar hesaplarina aktarilacak olup, bilango tarihi itibariyla 6zkaynaklarda

kalan negatif degerleme farki net 192.722 TL (31 Aralik 2014: 212.295 TL) 'dir.

g. Istiraklere iliskin bilgiler

Adres Bankanin ~ Banka Risk Grubu
Unvani (Sehir/ Ulke) Pay Orani (%) Pay Orani (%)
1-Kredi Kayit Birosu A.S. © istanbul/Turkiye 9 -
2-Kredi Garanti Fonu A.S. Ankara/Turkiye 2
3-Ege Tarim Uriinleri Lisansli Dep. A.S. © izmir/Tuirkiye 9
Aktif Sabit Varlik Faiz Menkul Deger Cari Dénem Onceki Dénem  Gercege
Toplami Ozkaynak Toplami Gelirleri Gelirleri Kar/Zarari Kar/Zarari  Uygun Deger
1 129.527 104.842 69.591 3.662 -- 26.782 18.547 --
2 280.776 256.586 3.486 -- -- 11.811 9.692
3 11.427 11.389 8.394 91 -- (172) (946)

© Finansal tablo bilgileri 30 Eyliil 2015 tarihinde sona eren hesap dénemine aittir.
) Finansal tablo bilgileri 31 Aralik 2014 tarihinde sona eren hesap dénemine aittir.
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h. Bagli ortakliklara iliskin bilgiler

1. Onemli biiyuklikteki bagli ortakliklarin sermaye yeterlilik durumu

DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

Asagidaki tutarlar Denizbank AG’nin tabi oldugu mevzuat cercevesinde hazirlanmis 31 Aralik 2015 tarihli finansal verilerinden

elde edilmistir.

Denizbank AG

Odenmis Sermaye 610.752
Hisse Senedi ihrac Primleri 893.454
Yedekler 1.650.809
Sermayeden indirilecek degerler 330
Cekirdek Sermaye Toplami 3.154.685
ilave ana sermaye toplami -
Sermayeden indirilecek degerler 1.319
Ana Sermaye Toplami 3.153.366
Katki sermaye toplami -
Sermaye 3.153.366
Sermayeden indirilecek degerler -
NET KULLANILABILIR OZKAYNAK 3.153.366

2. Bagli ortakliklara iliskin bilgiler

Adres (Sehir/

Bankanin
Pay

Diger Ortaklarin Pay

Unvani Ulke) Orani (%) Orant (%) ™™
1-intertech Bilgi Islem ve Pazarlama Ticaret A.S. ©) istanbul/Tirkiye 100
2-Denizbank Kaltiir Sanat Yayincilik Ticaret ve Sanayi A.S.") istanbul/Tiirkiye 100
3-Denizbank AG Viyana/Avusturya 100
4-Eurodeniz International Banking Unit Ltd. Lefkosa / Kibris 100
5-Deniz Yatirim Menkul Kiymetler A.S. istanbul / Turkiye 100
6-Ekspres Menkul Degerler A.S.C™ istanbul / Tiirkiye 71 29
7-JSC Denizbank Moskova Moskova / Rusya 49 51
8-Deniz Portfoy Yonetimi A.S. istanbul / Turkiye 100
9-Deniz Finansal Kiralama A.S. istanbul /Tiirkiye 49 51
10-Deniz Faktoring A.S. istanbul /Tiirkiye 100
11-Deniz Gayrimenkul Yatirim Ortakligi A.S. istanbul /Trkiye 91
12-Destek Varlik Yonetim A.S. istanbul /Tirkiye 100
13-CR Erdberg Eins GmbH & Co KG. ) Viyana/Avusturya 100

O Uctincti bslim | no’lu dipnot’ta belirtilen TMS 27 6zkaynak ydntemi uygulamasina dahil degildir.

) Banka’nin dogrudan bagli ortakliklar olmamakla birlikte Uciincti bslim | no’lu dipnot'ta belirtilen TMS 27 “6zkaynak ydntemi” uygulamasina

dahil edilmistir.

" 28 Kasim 2013 tarih ve 2013/29 sayili Ekspres Menkul Degerler A.S. Yonetim Kurulu'nda alinan kararla Ekspres Menkul Degerler A.S.’nin

faaliyetleri 31 Aralik 2013 tarihinden itibaren durdurulmustur.
" Banka risk grubu pay oranini gostermektedir.
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ihtiyac
Sabit Menkul Onceki  Gercege  Duyulan
Aktif Varlik Faiz Deger Cari D6nem Donem Uygun  Ozkaynak
Toplami  Ozkaynak Toplami  Gelirleri  Gelirleri Kar/(Zarar1)) Kar/(Zarari) Deger Tutari
1 72.892 5.569 3.411 560 -- 462 1.772 - --
2 1.305 1.273 - - - ©) (23) -
3 29.594.784  3.154.695 27.375 1.253.134 98.745 459.473 394.973 -
4 375.163 19.677 71 59.092 -- 691 1.778 -
5 157.945 138.963 2.827 4.419 91 (12.342) 6.974 -
6 15135 13.880 2.354 883 158 1.071 (66) -
7 796.621 139.063 2.303 56.429 14.004 28.893 26.326 -
8 9.825 8.607 18 836 19 2.319 717 -
9 2.583.220 554.713 61.014 194.239 71.469 58.119 -
10 793.546 174.730 2.386 160.886 (36.638) 104.894 -
11 188.961 184.806 303 754 10.285 13.078 -
12 78.519 11.015 28 13.557 1.438 81 -
13 66.252 59.193 54.995 11 1.827 430 -
Finansal tablo bilgileri 31 Aralik 2015 tarihinde sona eren hesap dénemine aittir.
Bagli ortakliklarin donem icindeki hareketleri
Cari D6nem Onceki Dénem
Donem Bagsi Degeri 3.011.308 2.693.294
D6nem ici Hareketler 928.423 318.014
Alislar @ 256.426 95.000
Bedelsiz Edinilen Hisse Senetleri -- 4703
Cari Yil Payindan Alinan Kar 471.774 422.527
Satislar - 110.254
Yeniden Ded.Artisi, Enflasyon Diizeltme Farki ve Kur Farki © 200.223 (93.962)
Deger Azalma Karsiliklar -- --
Donem Sonu Degeri 3.939.731 3.011.308

Sermaye Tashhiitleri

D6nem Sonu Sermaye Katilma Payi (%)

O Uctincti bslim | no’lu dipnot’ta belirtilen TMS 27 uyarinca 6zkaynak ydntemi uygulmasi sonucunda diger yedekler 31 Aralik 2015 : 255.509
TL (31 Aralik 2014: (114.284)TL) ve menkul degerler degerleme farklari 31 Aralik 2015: (55.286) TL (31 Aralik 2014: 20.322 TL) ‘den

olusmaktadir

) 4 Eyliil 2015 tarihinde Banka, Denizbank AG’nin sermayesini 80 milyon Avro tutarinda nakden artirmistir.
¢ Uctincti bolim | no’lu dipnot'ta belirtilen TMS 27 uyarinca 6zkaynak ydntemi uygulmasi sonucunda 31 Aralik 2015 : temetti geliri 55.836
TL (31 Aralik 2014: 48.647 TL) ve bagli ortaklik satis kart 31 Aralik 2015: -- TL (31 Aralik 2014: 78.400 TL) netlenmistir.

2 (i). Bagli ortakliklara iliskin sektor bilgileri ve bunlara iliskin kayitli tutarlar

Cari D6nem ® Onceki Donem
Bankalar 3.236.453 2.251.986
Sigorta Sirketleri -- --
Faktoring Sirketleri 174.730 267.198
Leasing Sirketleri 271.816 236.788
Finansman Sirketleri - -
Diger Bagli Ortakliklar 256.732 255.336
Toplam 3.939.731 3.011.308

© Onceki dénem bakiyeleri 6zkaynak ysntemi uygulamasi nedeniyle yeniden dijzenlenmistir.

2 (ii). Borsaya kote edilen bagli ortakliklar: Yoktur.

2 (iii). Cari dénem icinde elden cikarilan bagli ortakliklar: Yoktur.

2 (iiv). Cari dénem icinde satin alinan konsolidasyon kapsamindaki bagli ortakliklar: Yoktur.
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i. Birlikte kontrol edilen ortakliklara (is ortakliklarina) iliskin bilgiler

Uzun
Bankanin Payi Grubun Payi  Donen  Duran  Vadeli
Unvani (%) (%) Varllk  Varlik Borc Gelir Gider
Bantas Nakit ve Kiymetli Mal Tasima
ve Guvenlik Hizmetleri A.S. 33 33 18.324 17.521 -- 79.822 (74.068)
Denetlenmemis finansal tablo bilgileri 31 Aralik 2015 tarihinde sona eren hesap dénemine aittir.
j- Kiralama islemlerinden alacaklara iliskin bilgiler
Yoktur (31 Aralik 2014:Yoktur).
k. Riskten korunma amacli tiirev finansal araclara iliskin aciklamalar
Yoktur (31 Aralik 2014:Yoktur).
L. Maddi duran varliklara iliskin bilgiler
Finansal
Kiralama ile
Edinilen
Cari Dénem Sonu: 31 Aralik 2015 G.Menkul MDV Araclar  Diger MDV Toplam
Donem Basi Maliyet Degeri 60.426 205.527 1.585 708.876 976.414
Girisler 265 25.912 13 100.234 126.424
Elden Cikarilanlar 15.474 12.112 122 52.309 80.017
Kur Farklari - -- 10 31 41
Kapanis Maliyet Degeri 45.217 219.327 1.486 756.832 1.022.862
Donem Basi Birikmis Amortisman (-) 13.738 156.487 953 397.632 568.810
Elden Cikarilanlar 4193 13.712 29 34.928 52.932
Kur Farklari - - 10 30 40
Amortisman Bedeli 870 17.827 220 86.999 105.916
D6nem Sonu Birikmis Amortisman (-) 10.415 160.602 1.084 449.733 621.834
Kapanis Net Defter Degeri 34.802 58.725 402 307.099 401.028
Onceki Donem Sonu: 31 Aralik 2014
Donem Basi Maliyet Degeri 59.767 192.179 1.470 629.853 883.269
Girisler 659 20.768 112 107.614 129.153
Elden Cikarilanlar -- 7.420 - 28.601 36.021
Kur Farklari -- -- 3 10 13
Kapanis Maliyet Degeri 60.426 205.527 1.585 708.876 976.414
D6nem Basi Birikmis Amortisman (-) 12.598 151.283 678 324.764 489.323
Elden Cikarilanlar -- 7.210 - 14.599 21.809
Kur Farklar - -- 3 10 13
Amortisman Bedeli 1.140 12.414 272 87.457 101.283
Dénem Sonu Birikmis Amortisman (-) 13.738 156.487 953 397.632 568.810
Kapanis Net Defter Degeri 46.688 49.040 632 311.244 407.604

Banka maddi duran varliklar arasinda yer alan ti¢ adet binasi icin 6nceki yillarda 4.080 TL (31 Aralik 2014: 4.402 TL) tutarinda
deger azalist kaydetmistir.
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m. Maddi olmayan duran varliklara iliskin bilgiler

Cari Donem Sonu: 31 Aralik 2015 Diger Serefiye Toplam
Donem Basi Maliyet Degeri 386.109 869 386.978
Girisler 102.659 - 102.659
Kur Farklar 599 -- 599
Kapanis Maliyet Degeri 489.367 869 490.236
Donem Basi Birikmis Amortisman (-) 240.666 - 240.666
Kur Farklari 595 -- 595
Amortisman Bedeli 77.797 -- 77.797
Dénem Sonu Birikmis Amortisman (-) 319.058 - 319.058
Kapanis Net Defter Degeri 170.309 869 171.178
Onceki Dénem Sonu: 31 Aralik 2014 Toplam
D6nem Basi Maliyet Degeri 331.073 869 331.942
Girisler 54.834 -- 54.834
Kur Farklar 202 -- 202
Kapanis Maliyet Degeri 386.109 869 386.978
Donem Basi Birikmis Amortisman (-) 175.737 -- 175.737
Kur Farklari 202 -- 202
Amortisman Bedeli 64.727 -- 64.727
Dénem Sonu Birikmis Amortisman (-) 240.666 -- 240.666
Kapanis Net Defter Degeri 145.443 869 146.312

n. Yatinm amacli gayrimenkullere iliskin aciklamalar

Yoktur (31 Aralik 2014:Yoktur).
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o. Ertelenmis vergi aktifine iliskin bilgiler

ilgili diizenlemeler kapsaminda ertelenmis vergi bilanco tarihi itibariyla indirilebilir ve vergilendirilebilir gecici farklar iizerinden
hesaplanmis ve bilancoda net degeri ile gosterilmistir.

Asagidaki tablo ertelenmis verginin kaynaklar itibariyla dagilimini 6zetlemektedir:

Cari Donem Onceki Donem
Mali Zarar © 69.714 --
Kazanilmamis Gelirler 43,260 41.649
Calisan Haklari Karsiligs 18.670 17.485
Muhtelif Karsiliklar 5.638 9.157
Diger 4.143 --
Finansal Varliklar Degerleme Farklari -- 46.328
Ertelenmis Vergi Varligi 141.425 114.619
Turev Islemler Degerleme Farklari (42.846) (3.848)
Maddi Duran Varliklar Degerleme Farklari (10.477) (8.447)
Finansal Varliklar Degerleme Farklari (2.726) --
Diger -- (6.869)
Ertelenmis Vergi Borcu (56.049) (19.164)
Net Ertelenmis Vergi Varligi 85.376 95.455

O Mali zarar, cari dénem kurumlar vergisi hesaplamasinda esas itibariyla finansal araglarin Vergi Usul Kanunu (VUK) uyarinca degerlemesinden
kaynaklanmaktadir.

p. Satis amacli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklar hakkinda aciklamalar
Yoktur (31 Aralik 2014:Yoktur).

q. Diger aktiflere iliskin bilgiler

1. Pesin 6denen gider, vergi ve benzeri islemlere iliskin bilgiler

Banka'nin pesin 6denen giderlerinin toplami 263.450 TL (31 Aralik 2014: 231.422 TL) tutarindadir.

2. Bilanconun diger aktifler kalemi bilanco disi taahhitler hari¢ bilanco toplaminin %10’unu asmamaktadir.
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II. Bilanconun pasif hesaplarina iliskin aciklama ve dipnotlar
a. Mevduata iliskin bilgiler
1. Mevduatin vade yapisina iliskin bilgiler
1 (i). Cari dsnem — 31 Aralik 2015:
7 Gin 1 Aya 6 Ay-1 1Yilve Birikimli
Vadesiz ihbarli Kadar 1-3 Ay 3-6 Ay Yil Usti Mevduat Toplam
Tasarruf Mevduati 1.603.758 --  1.539.693 12.588.853 250.974 126.499 198.688 34.631 16.343.096
Déviz Tevdiat Hesabi ) 3.975.007 - 2693442 9496538 1121513 858764  932.895 1477 19.079.636
Yurt icinde Yer. K. 3.632.126 - 2645771 9.012.894 1.055.969 670.674 657.700 1290 17.676.424
Yurtdisinda Yer. K. 342.881 - 47671 483644 65544  188.090 275195 187 1403212
Resmi Kur. Mevduati 416.169 -- 46.680 48.266 1.899 13 411 - 513.438
Tic. Kur. Mevduati 2.167.352 ~ 1678913 3353789 116203  110.219 30.272 - 7456748
Dig. Kur. Mevduati 81.973 -- 92.902 1.028.700 169.986 910 11.862 - 1.386.333
Kiymetli Maden DH 121.790 -- 24.210 136.557 11.513 31.379 9.578 2.702 337.729
Bankalar Mevduati 90.540 -- 607.903 617.404 6.939 147.811 -- - 1.470.597
TC Merkez B. - - - - - - - - -
Yurtici Bankalar 892 -- 104.601 35.637 -- 1.466 - - 142.596
Yurtdisi Bankalar 76.987 - 503.302 581.767 6.939 146.345 -- - 1.315.340
Katilim Bankalari 12.661 - = - - - -- - 12.661
Diger - - - - - - - - -
Toplam 8.456.589 -- 6.683.743 27.270.107 1.679.027 1.275.595 1.183.706 38.810 46.587.577
O Doviz Tevdiat Hesabinin 9.846.585 TL'si Tasarruf Mevduati misterisi, 9.233.051 TL'si Ticari Mevduat misterisinden olusmaktadir.
1 (ii). Onceki dénem — 31 Aralik 2014:
7 Giin 1 Aya 6 Ay-1 1Yilve Birikimli
Vadesiz ihbarli Kadar 1-3 Ay 3-6 Ay il Usti Mevduat Toplam
Tasarruf Mevduati 1.321.820 - 1.367.040 11.575.267 355.226 165.096 254.336 30.204 15.068.989
Déviz Tevdiat Hesabi © 3.626.986 -- 1920876  8.883.152 874.687 766.576 449.265 935 16.522.477
Yurt iginde Yer. K. 3.372.403 -- 1.878.140 8.357.164 818.729 495.550 309.895 831 15.232.712
Yurtdisinda Yer. K. 254.583 -- 42.736 525.988 55.958 271.026 139.370 104  1.289.765
Resmi Kur. Mevduati 350.421 -- 7.785 32.675 1.850 793 438 - 393.962
Tic. Kur. Mevduati 1.806.076 -- 1.860.112 3.199.851 355.064 121.228 57.377 - 7.399.708
Dig. Kur. Mevduati 73.014 -- 57.724 1.217.294 261.226 89.571 237 - 1.699.066
Kiymetli Maden DH 185.931 -- 29.273 211517 10.786 18.163 10.453 1.885 468.008
Bankalar Mevduati 102.939 = 925.979 494.698 465 11.516 12.865 - 1.548.462
TC Merkez B. == - == - == -- == - ==
Yurtici Bankalar 1.405 -- 174.055 8.050 -- 11.516 12.865 -- 207.891
Yurtdisi Bankalar 53.734 -- 751.924 486.648 465 -- -- -- 1.292.771
Katiim Bankalari 47.800 - - - - -- -- - 47.800
Diger - - - - - - - - -
Toplam 7.467.187 -~ 6.168.789 25.614.454 1.859.304 1.172.943 784.971 33.024 43.100.672

O Doviz Tevdiat Hesabinin 6.367.815 TL'si Tasarruf Mevduati misterisi, 10.154.662 TL'si Ticari Mevduat misterisinden olusmaktadir.
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2. Mevduat sigortasina iliskin bilgiler

DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

2 (i). Mevduat sigortasi kapsaminda bulunan ve mevduat sigortasi limitini asan tasarruf mevduatina iliskin bilgiler

Mevduat Sigortasi

Mevduat Sigortasi

Kapsaminda Bulunan Limitini Asan
Cari Onceki Cari Onceki
Dénem Dénem Donem D6nem
Tasarruf Mevduati 7.838.510 6.631.489 8.447.404 8.363.195
Tasarruf Mevduati Niteligini Haiz DTH 2.148.057 1.753.367 7.964.570 5.001.945
Tasarruf Mevduati Niteligini Haiz Dig.H. --
Yurtdisi Subelerde Bulunan Yabanci Mercilerin Sigortasina Tabi Hesaplar --
Kiyr Bnk.Blg. Subelerde Bulunan Yabanci Mercilerin Sigortasina Tabi Hesaplar - - - -
Toplam 9.986.567 8.384.856 16.411.974 13.365.140
2 (ii). Mevduat sigortasi kapsaminda bulunmayan gergek kisilerin mevduati
Cari Ddnem Onceki Dénem
Yurtdisi Subelerde Bulunan Mevduat ve Diger Hesaplar 75.346 100.236
Hakim Ortaklar ile Bunlarin Ana, Baba, Es ve Velayet Altindaki
Cocuklarina Ait Mevduat ile Diger Hesaplar
Yonetim veya Miidirler Kurulu Baskan ve Uyeler, Genel Miidiir ve
Yardimcilari ile Bunlarin Ana, Baba, Es ve Velayet Altindaki
Cocuklarina Ait Mevduat ile Diger Hesaplar 30.020 37.381
26/9/2004 Tarihli ve 5237 sayili TCK’nin 282’nci Maddesindeki Sugtan
Kaynaklanan Mal Varligi Degerleri Kapsamina Giren Mevduat ve Diger Hesaplar
Tirkiye’de Miinhasiran Kiyr Bankaciligr Faaliyeti Gostermek Uzere
Kurulan Mevduat Bankalarinda Bulunan Mevduat - -
Toplam 105.366 137.617

2 (iii). Banka’nin merkezi yurtdisinda bulunmadigindan Tirkiye’de bulunan mevduati, baska bir Glkede sigorta kapsaminda

deqildir.
b. Alim satim amacli tirev finansal borglara iliskin bilgiler

1. Alim satim amacli tiirev finansal borclara iliskin negatif farklar tablosu

Cari Dénem Onceki Donem

TP YP TP YP
Vadeli i,slemler 3.424 29.821 1.802 25.247
Swap islemleri 328.486 193.753 97.108 529.868
Futures islemleri -- -- -- --
Opsiyonlar 21.743 35.240
Diger -- - - -
Toplam 331.910 245.317 98.910 590.355
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c. Alinan kredilere iliskin bilgiler

1. Bankalar ve diger mali kuruluslara iliskin bilgiler

Cari Donem Onceki Dénem
TP YP TP YP
T.C. Merkez Bankas! Kredileri -- - - -
Yurtici Banka ve Kuruluslardan 195.122 243.205 186.808 138.924
Yurtdisi Banka, Kurulus ve Fonlardan -~ 10.260.743 596.610 6.586.030
Toplam 195.122 10.503.948 783.418 6.724.954
2. Alinan kredilerin vade ayrimina gére gosterilmesi
Cari Donem Onceki Donem
TP YP TP YP
Kisa Vadeli 195.122 5.411.001 179.975 3.430.217
Orta ve Uzun Vadeli -- 5.092.947 603.443 3.294.737
Toplam 195.122 10.503.948 783.418 6.724.954

3. Banka’nin yukiimliliiklerinin yogunlastigr alanlara iliskin ilave aciklamalar

31 Aralik 2015 tarihi itibariyla Banka’'min yiikiimliliklerinin %55 (31 Aralik 2014: %61) mevduat, %28'i (31 Aralik 2014: %22)
alinan krediler, para piyasalarina borglar, ihra¢ edilen menkul kiymetler ve sermaye benzeri kredilerden olusmaktadir.

d. Ihrag edilen menkul kiymetlere ait bilgiler

Cari Dénem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Tahvil 93.141 -- 195.432
Bono 609.746 - 858.382
Varlik Teminatli Menkul Kiymet 556.311 -- 568.084 --
Toplam 1.259.198 -- 1.621.898 --

Banka 188.439 TL (31 Aralik 2014: 105.321 TL) degerindeki ihrac ettigi menkul kiymetleri geri alarak mali tablolarinda
netlestirmistir.

e. Bilanconun diger yabanci kaynaklar kalemi, bilanco disi tashhitler hari¢ bilanco toplaminin %10’u asiyorsa, bunlarin en az
%20’sini olusturan alt hesaplarin isim ve tutarlari

Bilanconun diger yabanci kaynaklar kalemi, bilanco disi tashhitler hari¢ bilanco toplaminin %10’unu asmamaktadir.



180

BOLUM IV DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

DENiZBANK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2015 TARIHI iTIBARIYLA KONSOLIDE OLMAYAN
FINANSAL TABLOLARA iLISKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

(Para birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

f. Kiralama islemlerinden borglara iliskin bilgiler (net)

Finansal kiralama sozlesmelerinin vadeleri cogunlukla 4 yildir. Yapilan kira s6zlesmelerinde, faiz orani ve Banka’nin

nakit akisi

g6z6nUne alinan kriterlerdir. Kiralama sézlesmelerinde Banka’ya 6nemli yukimlilukler getiren hikimler bulunmamaktadir.

Cari Donem Onceki Dénem
Briit Net Briit Net
1 Yildan Az 11.608 8.803 6.388 4418
1-4 Yil Arasi 20.790 18.431 17.136 14.478
4 Yildan Fazla -- - - -
Toplam 32.398 27.234 23.524 18.896

1. Sozlesme degisikliklerine ve bu degisikliklerin bankaya getirdigi yeni ytikiimliiliiklere iliskin detayli aciklama
Yoktur (31 Aralik 2014: Yoktur).

2. Finansal kiralama islemlerinden dogan yukumliltklere iliskin aciklamalar

Yoktur (31 Aralik 2014: Yoktur).

3. Faaliyet kiralamasina iliskin aciklama ve dipnotlar

Banka subeleri, binek otolari ve ATM lokasyonlari icin faaliyet kiralamasi sézlesmeleri yapmaktadir. Kira 6demeleri buyik
cogunlukla aylik olarak yapilmakta; yillik pesin 6denen kiralar ise aylik olarak giderlestirilmekte ve hentiz giderlestirilmemis

kisimlar “diger aktifler” hesabinda pesin 6denmis giderlerde muhasebelestirilmektedir.

4. Satis ve geri kiralama islemlerinde kiraci ve kiralayanin, sozlesme kosullarini ve sézlesmenin 6zellikli maddelerine iliskin

aciklamalar

Yoktur (31 Aralik 2014: Yoktur).

g. Riskten korunma amacli tiirev finansal borclara iliskin bilgiler
Yoktur (31 Aralik 2014: Yoktur).

h. Karsiliklara iliskin aciklamalar

1. Genel karsiliklara iliskin bilgiler

Cari Dénem Onceki Dénem

I. Grup Kredi ve Alacaklar icin Ayrilanlar 732.433 602.076
Odeme Siiresi Uzatilanlar icin ilave Olarak Ayrilanlar 31.355 25.980
II. Grup Kredi ve Alacaklar icin Ayrilanlar 170.305 143.462
Odeme Siiresi Uzatilanlar icin ilave Olarak Ayrilanlar 88.712 71.690
Gayrinakdi Krediler icin Ayrilanlar 81.471 75.043
Diger - -
Toplam 984.209 820.581

2. Dovize endeksli krediler kur farki karsiliklari

31 Aralik 2015 tarihi itibariyla, dévize endeksli krediler kur farki karsiigi 10.635 TL'dir (31 Aralik 2014: 9.481 TL). Dévize

endeksli kredilere ait kur farki karsilik tutari, finansal tablolarda aktif kalemler altinda yer alan krediler ve alacaklar
netlestirilmektedir.

ile
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3. Calisan haklart karsiligina iliskin ytkimlilikler
TMS 19 isletmenin yukumliluklerinin hesaplanabilmesi icin aktUeryel degerleme yontemlerinin kullanimini gerekli kilmaktadir.

Bu baglamda, toplam kidem tazminati yukUimlGliguniin hesaplanmasinda asagidaki aktiieryel varsayimlar kullanilmistir:

Cari D6nem Onceki Dénem
iskonto orani % 5,71 % 4,67
Faiz orani % 11,00 % 9,90
Tahmini maas /kidem tazminati tavani artis orani % 5,00 % 5,00

31 Aralik 2015 tarihi itibariyla 64.150 TL tutarinda (31 Aralik 2014: 59.697 TL) kidem tazminati karsiligi ve 29.202 TL tutarinda
izin yokomlologu (31 Aralik 2014: 27.730 TL) finansal tablolara yansitilmistir.

Kidem tazminati karsiliginin yil icerisindeki hareketleri:

Cari Donem Onceki Dénem

D6nem Basindaki Deger 59.697 51.415
Donem icindeki degisim 15.967 12.901
Aktieryal kayip/kazang (1.781) 1.535
D6nem icinde 6denen (9.733) (6.154)
Doénem sonu bakiyesi 64.150 59.697

4. Diger karsiliklara iliskin bilgiler

4 (i). 31 Aralik 2015 tarihi itibariyla muhtemel riskler icin ayrilan serbest karsilik tutari 11.000 TL'dir (31 Aralik 2014: 34.832
TL) ve kredi portféyine iliskin ayrilan diger karsiliklari icermektedir.

4 (ii). Diger karsiliklarin, karsiliklar toplaminin %10’unu asmasi halinde asima sebep olan kalemler ve tutarlarina iliskin bilgiler
Diger karsiliklarin 65.998 TL’si (31 Aralik 2014: 107.018 TL) tazmin edilmemis ve nakde doniismemis gayrinakdi kredilerin 6zel
karsiliklari, 18.120 TL'si (31 Aralik 2014: 16.016 TL) Banka aleyhine acilan davalar icin ayrilan karsiliklar ve 33.725 TL'si (31
Aralik 2014: 85 TL) diger karsilik tutarlarindan olusmaktadir.

i. Vergi borcuna iliskin aciklamalar

1. Cari vergi borcuna iliskin bilgiler

1 (). Vergi karsiligina iliskin bilgiler

Banka’'nin 31 Aralik 2015 itibariyla kurumlar vergisi karsiigi bulunmamaktadir (31 Aralik 2014: 215.767 kurumlar vergisi
karsiligi, 83.376 pesin 6denmis vergi ile netlestirilmistir.).

Banka'nin 31 Aralik 2015 tarihi itibariyla toplam vergi ve primlere iliskin borcu 148.289 TL'dir (31 Aralik 2014: 258.124 TL).

1 (ii). Odenecek vergilere iliskin bilgiler

Cari Dénem Onceki Dénem
Odenecek Kurumlar Vergisi -- 132.391
Menkul Sermaye iradi Vergisi 45.575 34.465
Gayrimenkul Sermaye iradi Vergisi 1.779 1.966
BSMV 41.422 33.821
Kambiyo Muameleleri Vergisi - -
Odenecek Katma Deger Vergisi 1.756 2.180
Diger 41.048 37.645

Toplam 131.580 242.468
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1 (iii). Primlere iliskin bilgiler

Cari Ddnem Onceki Dénem
Sosyal Sigorta Primleri-Personel 7.161 6.753
Sosyal Sigorta Primleri-isveren 8.054 7.491
Banka Sosyal Yardim Sandigi Primleri-Personel -
Banka Sosyal Yardim Sandigi Primleri-isveren
Emekli Sandigi Aidati ve Karsiliklari-Personel
Emekli Sandigi Aidati ve Karsiliklari-isveren --
issizlik Sigortasi-Personel 498 471
issizlik Sigortasi—Isveren 996 941
Diger -- --
Toplam 16.709 15.656

2. Ertelenmis vergi borcuna iliskin bilgiler

Banka’nin ertelenmis vergi aktifinden netlestirildikten sonra kalan ertelenmis vergi pasifi bulunmamaktadir. Ertelenmis vergi detay

bilanconun aktif hesaplarina iliskin aciklama ve dipnotlar bolimiinin “o” no’lu dipnotunda verilmistir.
j- Satis amacli duran varliklara iliskin bor¢lar hakkinda bilgiler
Yoktur (31 Aralik 2014: Yoktur).

k. Sermaye benzeri kredilere iliskin bilgiler

Cari Dénem Onceki Donem
TP YP TP YP
Yurtici Bankalardan --
Yurtici Diger Kuruluslardan -- -- -
Yurtdisi Bankalardan -- 4.845.965 3.922.963
Yurtdisi Diger Kuruluslardan -- - -
Toplam -- 4.845.965 - 3.922.963

Sermaye benzeri kredilere iliskin bilgiler D6rdinct bélom I-f dipnotunda verilmistir.
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. Ozkaynaklara iliskin bilgiler

1. Odenmis sermayenin gdsterimi

Cari Dénem Onceki Dénem
Hisse Senedi Karsiligi 1.816.100 716.100
imtiyazli Hisse Senedi Karsiligi - -

Yukarida Banka’'nin 6denmis sermayesi nominal olarak gdsterilmistir. Odenmis sermayenin enflasyona gore diizeltilmesinden
kaynaklanan 189.164 TL’si 14 Ekim 2015 tarihinde 6denmis sermayeye eklenmistir. Sermaye artisi ile ilgili aciklama Besinci
bolom 1I-1-3 no’lu dipnotta yapilmistir.

2. Odenmis sermaye tutari, bankada kayitli sermaye sisteminin uygulanip uygulanmadigi hususunun aciklanmasi ve bu sistem
uyqulaniyor ise kayitli sermaye tavani

Kayitli sermaye sistemi uygulanmamaktadir.

3. Cari donem icinde yapilan sermaye artirimlari ve kaynaklari ile artirilan sermaye payina iliskin diger bilgiler

Banka 6denmis sermayesini 14 Ekim 2015 tarihinde 94.501 TL’si hisse senedi ihra¢ primlerinden, 3.910 TL’si hisse senedi
ihra¢ primleri enflasyon degerleme farklarindan, 189.164 TL’si 6denmis sermayenin enflasyon degerleme farklarindan, 262.425

TL’si istirak ve bagli ortaklik hisseleri ile gayrimenkul satis kazanglarindan ve 550.000 TL’si nakit karsilikli olmak Uzere toplam
1.110.000 TL arttirmustir.

Artirima Konu

Edilen Kar Artirima Konu Edilen
Artirim Tarihi Artirim Tutari Nakit Yedekleri Sermaye Yedekleri
14 Ekim 2015 1.100.000 550.000 -- 550.000

4. Cari donem icinde yeniden degerleme fonlarindan sermayeye ilave edilen kisma iliskin bilgiler

istirakler, Bagli Ortakliklar ve
Birlikte Kontrol Edilen Ort. (is

Menkul Degerler Maddi ve Maddi Olmayan Duran  ortakliklari) Bedelsiz Hisse
Deger Art.F. Varliklar Yeniden Deg.Deger Art  Sen.Gayrimenkul Satis Kar Diger
-- -- 262.425 -

Sermaye artisi ile ilgili aciklama Besinci bolum 1I-I-3 no’lu dipnotta yapilmistir.

5. Son mali yilin ve onu takip eden ara dénemin sonuna kadar olan sermaye taahhitleri, bu tashhitlerin genel amaci ve bu
taahhiitler icin gerekli tahmini kaynaklar

Sermaye’nin tamami 6denmis olup sermaye tashhiidu bulunmamaktadir.

6. Banka’nin gelirleri, karliligr ve likiditesine iliskin gecmis donem géstergeleri ile bu gostergelerdeki belirsizlikler dikkate
alinarak yapilacak 6ngorilerin, 6zkaynak Uzerindeki tahmini etkileri

Banka bilancosu, faiz, kur ve kredi risklerinden minimum diizeyde etkilenecek bir ihtiyatliikla ydnetilmekte olup, bu durum
Banka’'nin gelirlerinin dizenli olarak artan bir egilim icinde gelismesine katkida bulunmaktadir.

7. Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyazlara iliskin 6zet bilgiler

Banka’'nin imtiyazli hisse senedi bulunmamaktadir.



184

BOLUM IV DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

DENiZBANK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2015 TARIHI iTIBARIYLA KONSOLIDE OLMAYAN
FINANSAL TABLOLARA iLISKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

(Para birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

8. Hisse senedi ihra¢ primleri, hisseler ve sermaye araclari

Cari Donem Onceki Dénem
Hisse Senedi Sayisi © 50.368.526 50.368.526
imtiyazli Hisse Senedi - -
Hisse Senedi fhrac Primi 39 98.411
Hisse Senedi Iptal Kari - -
Diger Sermaye Araclari -- --
Toplam Hisse Senedi ihraci © 50.369 50.369

O Banka’nin 27 Eyliil 2004 tarihinde yaptigr sermaye artirmina iliskindir. S6z konusu tarihte, Banka sermayesi 202.000 TL’den 290.000 TL'ye
yukseltilmistir. Artirilan 88.000 TL’nin 50.369 TL tutarindaki kismi halka arz yolu ile nakden saglanmistir.

) lgili dsnemde nominal degeri “bin” Tiirk Lirasi olan hisse senetlerinin adedi “ikibinsekizytizyetmisbes” Tiirk Lirasi degerle satilmis ve 94.441
TL hisse senedi ihrac primi elde edilmistir. Aralik 2004 tarihine kadar olan enflasyon degerleme farki 3.910 TL olup yonetmelik geregi ilgili
hesabin tzerinde izlenmektedir. 28 Agustos 2008 tarihinde gerceklestirilen 400.000 TL'lik sermaye artisindan 60 TL hisse senedi ihra¢ primi
alinmustir.

94.501 TL tutarindaki hisse senedi ihrag primi ve 3.910 TL tutarindaki hisse senedi ihrac primleri enflasyon degerleme farklari Bankanin 14
Ekim 2015 tarihinde gerceklestirdigi sermaye artirimi ile birlikte 6denmis sermayeye eklenmistir. Sermaye artisi ile ilgili aciklama Besinci bolum
[I-I-3 no’lu dipnotta yapilmistir.

14 Ekim tarihinde gerceklestirilen 1.110.000 TL’lik sermaye artisindan 39 TL emisyon primi olusmustur.

9. Menkul degerler deger artis fonuna iliskin bilgiler

Cari Dénem © Onceki Dénem
TP YP TP YP
istirakler, Bagli Ortakliklar ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklardan -- -- -- --
Degerleme Farki ve Kur Farki (521.167) 41.379 (116.564) (22.225)
Toplam (521.167) 41.379 (116.564) (22.225)

O Finansal tablolar 6zkaynak ydntemi uygulamasi nedeniyle gegmise déniik olarak yeniden diizenlenmistir.

10. Riskten korunma fonlarina iliskin bilgiler

Riskten korunma fonlariyla ilgili aciklamalar Dordiinc bslim XV no’lu dipnotta yapilmistir.

11. Azinlik haklarina iliskin aciklamalar

Yoktur (31 Aralik 2014: Yoktur).

12. Maddi duran varliklar yeniden degerleme farklarina iliskin aciklamalar

Maddi duran varliklar yeniden degerleme farklari icerisinde yer alan 306.054 TL’nin 262.425 TL’si 14 Ekim 2015 tarihinde

sermaye artiriminda kullanilmistir. Sermaye artisi ile ilgili agiklama Besinci bslim 11-1-3 no’lu dipnotta yapilmistir. (31 Aralik 2014:
306.054 TL).
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l1l. Nazim hesaplara iliskin aciklama ve dipnotlar

a. Nazim hesaplarda yer alan yukimliliklere iliskin aciklama

1. Gayri kabili riicu nitelikteki kredi taahhitlerinin tiri ve miktari

Banka’'nin bilanco disi kredi taahhatlerinin biiytk bir bolumU gayri kabili riicu niteliginde olup, 31 Aralik 2015 tarihi itibariyla
gayrinakdi kredi tashhiitleri 24.274.875 TL (31 Aralik 2014: 20.421.594 TL), kredi kartlarina verilen harcama limit taahhiidi
10.209.119 TL (31 Aralik 2014: 9.098.404 TL) ve cek yapraklari icin 6deme tashhiidii 1.920.552 TL (31 Aralik 2014: 1.669.129
TL) tutarindadir. Bu kalemlere ait detay nazim hesaplarda takip edilmektedir.

2. Nazim hesap kalemlerinden kaynaklanan muhtemel zararlarin ve taahhiitlerin yapisi ve tutari

2 (i). Garantiler, banka aval ve kabulleri ve mali garanti yerine gecen teminatlar ve diger akreditifler dahil gayrinakdi krediler
Banka’'nin 31 Aralik 2015 tarihi itibariyla toplam 20.028.179 TL tutarinda teminat mektuplari, 194.319 TL tutarinda aval ve
kabulleri, 2.284.049 TL tutarinda akreditiflerden kaynaklanan garanti ve kefaletleri ve 1.768.328 TL tutarinda diger garanti ve
kefaletleri bulunmaktadir.

Banka’'nin 31 Aralik 2014 tarihi itibariyla toplam 16.232.324 TL tutarinda teminat mektuplari, 114.939 TL tutarinda aval ve
kabulleri, 2.518.922 TL tutarinda akreditiflerden kaynaklanan garanti ve kefaletleri ve 1.555.409 TL tutarinda diger garanti ve

kefaletleri bulunmaktadir.

2 (ii). Kesin teminatlar, gecici teminatlar, kefaletler ve benzeri islemler

Cari Dénem Onceki Dénem
Gecici teminat mektuplari 903.725 850.648
Kesin teminat mektuplari 13.535.613 11.474.475
Avans teminat mektuplari 2.938.430 2.360.279
GUmriklere verilen teminat mektuplari 184.924 203.046
Diger teminat mektuplari 2.465.487 1.343.876
Toplam 20.028.179 16.232.324
3. Gayrinakdi kredilere iliskin bilgiler
3 (i). Gayrinakdi krediler toplam tutari
Cari Dénem Onceki Dénem
Nakit Kredi Teminine Yonelik Olarak Acilan Gayrinakdi Krediler 4.232.981 2.895.782
Bir Yil veya Daha Az Sureli Asil Vadeli 4.232.247 2.888.497
Bir Yildan Daha Uzun Sireli Asil Vadeli 734 7.285
Diger Gayrinakdi Krediler 20.041.894 17.525.812

Toplam 24.274.875 20.421.594
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3 (ii). Gayrinakdi krediler hesabi icinde sektdr bazinda risk yogunlasmasi hakkinda bilgi

Cari Donem Onceki Donem

TP % YP % TP % YP %

Tarim 125.561 1,42 228.819 1,48 145.619 1,90 459.140 3,60
Ciftcilik ve Hayvancilik 124.382 1,40 228.819 1,48 144.208 1,88 456.580 3,58
Ormancilik 893 0,02 -- -- 1.256 0,02 2.560 0,02
Balikcilik 286 -- -- -- 155 -- -- --
Sanayi 2.021.443 22,82 5.267.961 34,17 1.504.582 19,63 4.322.899 33,89
Madencilik ve Tasocak. 229.451 2,59 126.342 0,82 180.863 2,36 120.593 0,95
imalat Sanayi 1.462.574 16,51 4.558.775 29,57 1.188.305 15,50 3.388.812 26,57
Elektrik, Gaz, Su 329.418 372 582.844 3,78 135.414 1,77 813.494 6,37
insaat 2.502.194 28,24 5.082.112 32,97 2.342.467 30,56 3.759.460 29,47
Hizmetler 3.140.789 35,45 3.207.427 20,81 2.734.034 35,66 2.895.621 22,70
Toptan ve Per. Tic. 1.929.549 21,78 1.994.358 12,94 1.597.689 20,84 1.764.162 13,83
Otel ve Lokanta Hiz. 223.470 2,52 238.031 1,54 201.522 2,63 333.022 2,61
Ulastirma Ve Haberlesme 473.289 5,34 547.087 3,55 506.375 6,61 447.438 3,51
Mali Kuruluslar 216.654 2,45 353.902 2,30 176.105 2,30 300.352 2,35
Gayrimenkul ve Kira Hiz. 30.106 0,34 1.984 0,01 25.238 0,33 4103 0,03
Serbest Meslek Hiz. -- -- -- -- -- -- -- --
Egitim Hizmetleri 37.715 0,43 13.870 0,09 30.001 0,39 12.431 0,10
Saglik ve Sosyal Hiz. 230.006 2,59 58.195 0,38 197.104 2,56 34113 0,27
Diger 1.069.604 12,07 1.628.965 10,57 939.334 12,25 1.318.438 10,34
Toplam 8.859.591 100,00 15.415.284 100,00 7.666.036 100,00 12.755.558 100,00

3 (iii). l.ve ll.grupta siniflandirilan gayrinakdi kredilere iliskin bilgiler

I. Grup Il. Grup

TP YP TP YP
Teminat Mektuplari 8.739.328  11.067.295 97.906 123.650
Aval ve Kabul Kredileri 12.074 181.619 - 626
Akreditifler 7.687 2.276.362

Cirolar

Menkul Kiymet ihracinda Satin Alma Garantilerimizden
Faktoring Garantilerinden - -
Diger Garanti ve Kefaletler 2.596 1.765.732 -- --
Gayrinakdi Krediler 8.761.685 15.291.008 97.906 124.276
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b. Tirev islemlere iliskin aciklamalar
1 Aya 5yl ve
Cari donem kadar 1-3 ay 3-12 ay 1-5 yil Uzeri Toplam
Riskten Korunma Amacli Tiirev islem Tirleri
A. Toplam Riskten Korunma Amacli Tiirev islemler -- -- -- -- -- --
Gercege Uygun Deger Riskinden Korunma Amacli islemler - - - -
Nakit Akis Riskinden Korunma Amacli islemler -- - -
Yurtdisindaki Net Yatirim Riskinden Korunma Amacli islemler -- -- - -
Alim Satim Amacli Tiirev islemler -- -- -- -- -- --
Doviz ile ilgili Turev islemler(l) 32.487.482 5.063.386 5.101.644 5.464.559 -- 48.117.071
Vadeli Déviz Alim islemleri 1.326.285 557.706 888.006 25.934 -- 2797931
Vadeli Déviz Satim islemleri 1.325.174  559.422  904.922 26.802 - 2.816.320
Swap Para Alim islemleri 13.261.329 1.033.679 557.741 2.829.924 -- 17.682.673
Swap Para Satim islemleri 11.943.422 863.189 415.946 2.581.899 -- 15.804.456
Para Alim Opsiyonlart 2.320.709 1.047.381 1.162.554 - -- 4.530.644
Para Satim Opsiyonlari 2.310.563 1.002.009 1.172.475 -- - 4.485.047
Futures Para Alim islemleri - - - - --
Futures Para Satim islemleri -- -- -- -- -- --
Faiz ile ilgili Turev islemler (If) -- 6.963.425 3.131.178 16.690.116 10.130.592 36.915.311
Swap Faiz Alim islemleri -- 3.481.713 1565589 8.345.058 5.065.296 18.457.656
Swap Faiz Satim islemleri -- 3.481.712 1565589 8.345.058 5.065.296 18.457.655
Faiz Alim Opsiyonlari - -- -- -- -- --
Faiz Satim Opsiyonlari -- - - -
Menkul Degerler Alim Opsiyonlari - - - --
Menkul Degerler Satim Opsiyonlari - - -- --
Futures Faiz Alim islemleri - - -- --
Futures Faiz Satim islemleri -- - -- --
Diger Alim-Satim Amacli Tiirev Islemler (I11) 1.350.690 - - -- -- 1.350.690
B. Toplam Alim Satim Amacli Tiirev islemler (1+11+111) 33.838.172 12.026.811 8.232.822 22.154.675 10.130.592 86.383.072
Turev islemler Toplami (A+B) 33.838.172 12.026.811 8.232.822 22.154.675 10.130.592 86.383.072
1 Aya 5yl ve
Onceki dénem kadar 1-3ay 3-12 ay 1-5 yil Uizeri Toplam
Riskten Korunma Amacli Turev islem Turleri
A. Toplam Riskten Korunma Amacli Tirev Islemler -- -- -- -- -- --
Gercege Uygun Deger Riskinden Korunma Amacli islemler - - -
Nakit Akis Riskinden Korunma Amacli islemler -- - -
Yurtdisindaki Net Yatirim Riskinden Korunma Amacli islemler -- -- -- --
Alim Satim Amacli Tiirev islemler -- -- -- -- -- --
Déviz le ilgili Turev islemler(l) 26.231.726 8.590.678 6.313.080 4.434.752  342.065 45.912.301
Vadeli Déviz Aim Islemleri 1.040.564 274109  406.439 8.835 - 1.729.947
Vadeli Déviz Satim islemleri 1.046.043 277.740  420.840 9.914 -- 1.754.537
Swap Para Alim islemleri 11.289.100 3.510.473 1.387.822 2.330.476 171.219 18.689.090
Swap Para Satim islemleri 10.496.197 3.668.814 1.235.483 2.085.527  170.846 17.656.867
Para Alim Opsiyonlari 1.170.347 421.421 1.429.700 -- -- 3.021.468
Para Satim Opsiyonlari 1.189.475 438.121 1.432.796 -- 3.060.392
Futures Para Alim islemleri -- -- -- -- --
Futures Para Satim islemleri -- -- -- -- --
Faiz ile ilgili Turev islemler (I1) - 347.354  285.723 13.312.986 2.913.231 16.859.294
Swap Faiz Alim islemleri - 173.677 142.862 6.656.493 1.456.615 8.429.647
Swap Faiz Satim Islemleri - 173.677  142.861 6.656.493 1.456.616 8.429.647
Faiz Alim Opsiyonlari - - - - - -
Faiz Satim Opsiyonlari - - - -
Menkul Degerler Alim Opsiyonlari - - -- --
Menkul Degerler Satim Opsiyonlari - - - -
Futures Faiz Alim islemleri -- -- --
Futures Faiz Satim islemleri -- -- -- -- --
Diger Alim-Satim Amagli Tirev islemler (lIf) 765.174 -- -- 1.486.737 -- 2.251.911
B. Toplam Alim Satim Amacli Tirev islemler (I+11+111) 26.996.900 8.938.032 6.598.803 19.234.475 3.255.296 65.023.506
Tiirev Islemler Toplami (A+B) 26.996.900 8.938.032 6.598.803 19.234.475 3.255.296 65.023.506
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c. Kredi turevlerine ve bunlardan dolayr maruz kalinan risklere iliskin aciklamalar
Yoktur.
d. Kosullu borclar ve varliklara iliskin aciklamalar

Vergi Denetim Kurulu Istanbul Biiyiik Olcekli Mikellefler Grup Baskanligi tarafindan yargi harclari yéniinden yapilan incelemesi
sonucunda, 2010, 2011, 2012, 2013 ve 2014 yillari icin vergi incelemesi yapilmistir. Vergi inceleme raporlarinda, Banka’'nin
takipteki alacaklari ile ilgili borglular tarafindan avukatlara ya da Banka’ya 6deme yapilmasi suretiyle haricen yapilan tahsilatlara
iliskin yargi tahsil harcinin 6denmedigi gerekgesiyle Banka’ya 2010 yili icin 4.495 TL vergi asli, 6.743 TL vergi ziyai cezasi; 2011
yili icin 4.664 TL vergi asli, 6.996 TL vergi ziyal cezasi; 2012 yili icin 2.625 TL vergi asli, 3.937 TL verqi ziyai cezasi; 2013

yili icin 5.863 TL vergi asli, 8.795 TL vergi ziyai ve 2014 yili icin 4.651 TL vergi asli, 6.976 TL vergi ziyal cezas! olmak Uizere
toplam 55.745 TL tarhiyati iceren vergi ve ceza ihbarnameleri teblig edilmistir. Gerek mevzuat gerekse yerlesik kararlarda tahsil
harcinin sorumlusunun bor¢lu oldugu degerlendirilmis olup, Banka’nin uygulamalarinin da mevzuata uygun oldugu distinilmekte
oldugundan finansal tablolarda herhangi bir karsilik ayrilmamistir.

Vergi Denetim Kurulu istanbul Biiyiik Olgekli Mikellefler Grup Baskanligi tarafindan tazminat ve yargi giderlerinin, 2010,

2011, 2012, 2013 ve 2014 yillari icin Kurumlar Vergisi yoniinden incelemesi yapilmistir. Vergi inceleme raporlarinda; Kurumlar
vergisinin 2011, 2012 ve 2014 yillart icin eksik 6dendigi gerekgesiyle Banka’ya 2011 yili icin 35 TL vergi asli, 52 TL vergi ziyai
cezasl; 2012 yili icin 45 TL vergi asli, 68 TL vergi ziyal cezasi ve 2014 yili icin 301 TL vergi asli, 451 TL vergi ziyal cezasi olmak
Uzere toplam 952 TL tarhiyati iceren vergi ve ceza ihbarnameleri teblig edilmistir. Banka uygulamalarinin gerek mevzuat gerek
yerlesik kararlar ile uygun oldugu disinilmekte oldugundan finansal tablolarda herhangi bir karsilik ayrilmamistir.

Vergi Denetim Kurulu Istanbul Biiyiik Olcekli Miikellefler Grup Baskanligr tarafindan tiirev islemlerin BSMV yéniinden incelenmesi
sonucunda, 2009 ve 2010 yillart icin vergi inceleme raporlari ve vergi ceza ihbarnameleri; 2011, 2012, 2013 ve 2014 yillari
icinse vergi inceleme raporlari diizenlenmistir. Vergi inceleme raporunda Banka’nin tirev islemler kazanclarina iliskin Bankacilik
ve Sigorta Muameleleri Vergisi (“BSMV”)'nin 6denmedigi gerekgesiyle Banka’ya 2009 yili icin 3 TL vergi asli, 5 TL vergi ziyal
cezasi ve 2010 yili i¢in 2.018 TL vergi asli, 3.027 TL vergi ziyai ceza ihbarnamesi teblig edilmistir. Ayni inceleme kapsaminda
dizenlenen vergi inceleme raporlarinda 2011 yili icin 10.833 TL vergi asli, 16.249 TL vergi ziyar cezasi; 2012 yili icin 3.538 TL
vergi asli, 5.307 TL vergi ziyal cezasi; 2013 yili icin 6.764 TL vergi asli, 10.146 TL vergi ziyai cezasi ve 2014 yili icin 3.956 TL
vergi asli, 5.934 TL vergi ziyal cezasi olmak Uzere toplam 67.780 TL talep edilmistir. Banka uygulamalarinin, tirev islemler ile
ilgili T.C Maliye Bakanligi tarafindan cikarilan teblig ve muktezalarina uygun oldugu distinilmekte oldugundan finansal tablolarda
herhangi bir karsilik ayrilmamistir.

Vergi Denetim Kurulu istanbul Biiyiik Olgekli Mikellefler Grup Baskanligi tarafindan bireysel kredi kullandirilan mijsterilerden
tahsil olunan dosya masraflarinin Kaynak Kullanim Destekleme Fonu (“KKDF”) ydniinden incelenmesi sonucunda, 2010 yili icin
vergi inceleme raporu dizenlenmistir. Vergi inceleme raporunda Banka’nin bireysel kredi kullandirilan misterilerden tahsil olunan
dosya masrafi Gzerinden KKDF hesaplanmamasi gerekgesiyle 2010 yili icin 1.774 TL KKDF ve 2.141 TL gecikme cezas! iceren
tahakkuk fisi teblig edilmistir. BDDK'nin yayinladigr Tek Diizen Hesap Plani’'nda dosya masraflarinin faiz olarak degil, faiz disi
gelirler arasinda yer almasi, ayrica mahkeme kararlarinda dosya masrafinin faiz olarak kabul edilemeyecegi gerekcesiyle iade
edilmesi kararlar1 da dikkate alindiginda Banka uygulamalarinin da mevzuata uygun oldugu dusinilmekte oldugundan finansal
tablolarda herhangi bir karsilik ayrilmamistir. Banka Istanbul idare Mahkemesi’nde yiiriitmeyi durdurma istegiyle dava acmistir.

Banka, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013 ve 2014 yillarina ait BSMV; 2011, 2012 ve 2014 yillarina ait Kurumlar Vergisi ve 2010,
2011, 2012, 2013 ve 2014 yillarina ait Yargi Tahsil Harclarina iliskin vergi ve vergi cezalari i¢in yasal haklarini kullanacaktir.

Yukarida detayli aciklanan hususlar haricinde Banka aleyhine acilan davalarla ilgili olarak ihtiyatlilik ilkesi geregi 18.120

TL (31 Aralik 2014: 16.016 TL) tutarinda karsilik ayirmis olup; bu karsiliklar bilancoda “Diger karsiliklar” kalemi icerisinde
siniflandirilmistir. Karsilik ayrilanlar hari¢, devam etmekte olan diger davalarin aleyhte sonuclanma olasiligr yiksek gorinmemekte
ve yine bu davalara iliskin nakit ¢ikisi 5ngorilmemektedir.
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e. Baskalari nam ve hesabina verilen hizmetlere iliskin aciklamalar
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Banka baskalarinin nam ve hesabina alim, satim, saklama, yonetim ve danismanlik hizmetleri vermektedir.

IV. Gelir tablosuna iliskin aciklama ve dipnotlar
a. Faiz gelirleri

1. Kredilerden alinan faiz gelirlerine iliskin bilgiler

Cari Donem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Kisa Vadeli Kredilerden 2.079.048 70.429 1.783.888 61.672
Orta ve Uzun Vadeli Kredilerden 3.120.805 478.463 2.495.872 434.806
Takipteki Alacaklardan Alinan Faizler 42.429 -- 49.049 --
Kaynak Kul.Destekleme Fonundan Alinan Primler -- -- -- --
Toplam 5.242.282 548.892 4.328.809 496.478

Kredilerden alinan faiz gelirleri, nakdi kredilere iliskin ticret ve komisyon gelirlerini de icermektedir.

2. Bankalardan alinan faiz gelirlerine iliskin bilgiler

Cari Dnem Onceki Dénem
TP YP TP YP
TC Merkez Bankasindan -- 150 -- --
Yurtici Bankalardan 5.240 895 39.205 835
Yurtdisi Bankalardan 864 3.552 1.621 1.283
Yurtdisi Merkez ve Subelerden -- -- -- --
Toplam 6.104 4.597 40.826 2.118

Banka’nin TCMB nezdinde tuttugu zorunlu karsiliklardan alinan faiz gelirleri 24.288 (1 Ocak — 31 Aralik 2014: 756) tutarinda

olup, “zorunlu karsiliklardan alinan faizler” hesabinda kaydedilmistir.

3. Menkul degerlerden alinan faizlere iliskin bilgiler

Cari Dénem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Alim Satim Amacli Finansal Varliklardan 7.801 380 24.514 897
Gercege Uyqun Deger Farki Kar veya Zarara Yansitilan Finansal
Varliklardan -- - - -
Satilmaya Hazir Finansal Varliklardan 570.637 46.215 423.261 7.514
Vadeue Kadar Elde Tutulacak Yatirimlardan 277.678 20.417 282.277 16.325
Toplam 856.116 67.012 730.052 24.736
4. Istirak ve bagli ortakliklardan alinan faiz gelirlerine iliskin bilgiler
Cari Donem Onceki Dénem
istirak ve Bagli Ortakliklardan Alinan Faizler 10.479 9.582
b. Faiz giderleri
1. Kullanilan kredilere verilen faizlere iliskin bilgiler
Cari Dénem Onceki Dénem
P YP TP YP
Bankalara 28.095 447.734 73.870 349.991
TC Merkez Bankasina 49 - 40 --
Yurtici Bankalara 14.110 3.731 9.053 4.229
Yurtdisi Bankalara 13.936 444,003 64.777 345.762
Yurtdisi Merkez ve Subelere -- -- - --
Diger Kuruluslara - -- -- -
Toplam 28.095 447.734 73.870 349.991

Kullanilan kredilere verilen faizler, Gcret ve komisyon giderlerini de icermektedir.



190

BOLUM IV

DENiZBANK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2015 TARIHI iTIBARIYLA KONSOLIDE OLMAYAN

FINANSAL TABLOLARA iLISKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE

(Para birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

2. Istirakler ve bagli ortakliklara verilen faiz giderlerine iliskin bilgiler

DIPNOTLARI

Cari Dénem Onceki Dénem
istirak ve Bagli Ortakliklara Verilen Faizler 27.086 17.697
3. Ihrac edilen menkul kiymetlere verilen faizlere iliskin bilgiler
Cari Dénem Onceki Dénem
ihrag Edilen Menkul Kiymetlere Verilen Faizler 139.479 150.618
4. Mevduata 6denen faizin vade yapisina gore gosterimi
Vadeli Mevduat
Vadesiz 1 Aya 3 Aya 6 Aya 1Yles 1uyildan  Birikimli
Hesap Adi Mevduat Kadar Kadar Kadar Kadar Uzun  Mevduat Toplam
Turk Parasi
Bankalararasi Mevduat 32 25.004 -- -- -- -- -- 25.036
Tasarruf Mevduati 44 186.471 1.284.642 22.143 11.371 20.328 2102 1.527.101
Resmi Mevduat -- 4.613 4129 479 35 40 -- 9.296
Ticari Mevduat 1 271.232 357.888 12.124 9.937 1.856 -~ 653.038
Diger Mevduat - 10.430 120.762 6.538 1.958 974 -- 140.662
7 Giin Thbarli Mevduat -- -- -- -- -- -- -- --
Toplam 77 497.750 1.767.421 41.284 23.301 23.198 2.102 2.355.133
Yabanci Para
Dth 8 46.615 214.280 17.569 17.686 16.515 30 312.703
Bankalararasi Mevduat 221 9.355 - - - - 9.576
7 Giin Thbarli Mevduat -- -- -- -- -- -- -- --
Kiymetli Maden Depo 2 9.325 4.804 165 407 227 35 14.965
Toplam 231 65.295  219.084 17.734 18.093 16.742 65  337.244
Genel Toplam 308  563.045 1.986.505 59.018 41.394 39.940 2.167 2.692.377
c. Temetti gelirlerine iliskin aciklamalar
Cari Dénem Onceki Dénem
Alim Satim Amacli Finansal Varliklardan 52
Gercege Uygun Deger Farki Kar veya Zarara Yansitilan FV -
Satilmaya Hazir Finansal Varliklardan - -
Diger (bagli ortakliklar ve istiraklerden) 1.567 1413
Toplam 1.567 1.465
d. Ticari kar/zarara iliskin aciklamalar
Cari Dénem Onceki Dénem
Kar 256.727.428 143.838.435
Sermaye Piyasasi islemleri Kari 43.692 94.030
Tirev Finansal islemlerden Kar 6.619.983 4.338.487
Kambiyo islemlerinden Kar 250.063.753 139.405.918
Zarar (-) 257.465.503 144.482.430
Sermaye Piyasasi islemleri Zarar 22.684 68.577
Tirev Finansal islemlerden Zarar 5.530.275 4731.016
Kambiyo Islemlerinden Zarar 251.912.544 139.682.837
Net Ticari Kar/Zarar (738.075) (643.995)

Turev finansal islemlere iliskin kur degisimlerinden kaynaklanan net kar tutari 1.065.761 TL'dir (1 Ocak — 31 Aralik 2014 net kar

tutari: 169.847 TL).
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e. Diger faaliyet gelirlerine iliskin bilgiler
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Cari D6nem Onceki Donem
Gegmis yila ait serbest kalan karsiliklar 277.428 278.164
Gayrimenkul satis geliri 38.748 28.472
Haberlesme gelirleri 12.423 13.265
Cek karnesi bedeli 4150 4,991
Diger © 140.080 131.571
Toplam 472.829 456.463

2015 yilinda gerceklesen 51.335 TL tutarinda Mastercard, 24.692 TL tutarinda Visa hisse satis gelirlerini de icermektedir.

f. Kredi ve diger alacaklara iliskin deger disis karsiliklari

Cari Dénem Onceki Dénem
Kredi ve Diger Alacaklara iliskin Ozel Karsiliklar 958.000 727.352
II.Grup Kredi ve Alacaklardan 65.389 94.398
IV.Grup Kredi ve Alacaklardan 254.078 224.292
V.Grup Kredi ve Alacaklardan 638533 408.662
Tahsili Stipheli Ucret Komisyon ve Diger Alacaklar - -
Genel Karsilik Giderleri 163.628 112.745
Muhtemel Riskler icin Ayrilan Serbest Karsilik Giderleri 3.000 466
Menkul Degerler Deger Dusme Giderleri 26.058 13.499
Gercege Uygun Deger Farki Kar veya Zarara Yansitilan FV 1.025 --
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 25.033 13499
istirakler, Bagli Ortakliklar ve VKET Men. Deg. Deger Diisiis Giderleri 2.373 1.569
Istirakler -- --
Bagli Ortakliklar -
Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (Is Ortakliklar) -- --
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirimlar 2.373 1.569
Diger 64.517 30.867
Toplam 1.217.576 886.498
g. Diger faaliyet giderlerine iliskin bilgiler
Cari Dénem Onceki Dénem
Personel Giderleri 1.097.381 1.009.579
Kidem Tazminati Karsiligi 6.234 6.748
Banka Sosyal Yardim Sandigi Varlik Aciklari Karsiligi -- --
Maddi Duran Varlik Deger DUsuUs Giderleri - --
Maddi Duran Varlik Amortisman Giderleri 105.916 101.283
Maddi Olmayan Duran Varlik Deger Disus Giderleri - -
Maddi Olmayan Duran Varlik Amortisman Giderleri 77.797 64.727
Ozkaynak Yontemi Uygulanan Ortaklik Paylari Deger Disiis Giderleri -- --
Elden Cikarilacak Menkul Kiymetler Deger Disis Gideri -- --
Elden Cikarilacak Menkul Kiymetler Amortisman Gideri 1.629 1.704
Satis Amacli Elde Tutulan Duran Varliklar Deger Dusis Giderleri - -
Diger Isletme Giderleri 784.637 763.452
Faaliyet Kiralama Giderleri 239.095 207.055
Bakim ve Onarim Giderleri 48475 43.735
Reklam ve llan Giderleri 66.445 79.977
Diger Giderler © 430.622 432.685
Aktiflerin Satisindan Dogan Zararlar 7.818 21.432
Diger 287.574 231.235
Toplam 2.368.986 2.200.160

© Diger isletme giderleri icinde yer alan diger giderler 72.873 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2014: 81.277 TL) tutarinda haberlesme, 55.891 TL (1
Ocak - 31 Aralik 2014: 48.428 TL) tutarinda bilgi islem bakim onarim ve program kiralari, 18.033 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2014: 21.634 TL)
tutarinda kirtasiye, 23.061 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2014: 20.568 TL) tutarinda 1sitma ve aydinlatma, 21.031 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2014:
21.956 TL) tutarinda tasit araci gideri, 95.597 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2014: 89.811 TL) tutarinda kredi karti hizmet bedeli, 7.620 TL (1 Ocak -
31 Aralik 2014: 7.670 TL) tutarinda temsil agirlama ve 136.516 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2014: 141.391 TL) tutarinda diger giderleri icermektedir.
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h. Sirdiriilen faaliyetler vergi dncesi kar/zararina iliskin aciklama

1 Ocak-31 Aralik 2015 dénemine ait siirdiiriilen faaliyet vergi dncesi kari 871.675 TL (1 Ocak-31 Aralik 2014: 1.131.081 TL)

tutarindadir.
i. Strdirilen faaliyetler ile durdurulan faaliyetler vergi karsiligina iliskin aciklama

1. Hesaplanan cari vergi geliri ya da gideri ile ertelenmis vergi geliri ya da gideri

1 Ocak-31 Aralik 2015 dénemine ait siirdiiriilen faaliyetler cari vergi gideri yoktur (1 Ocak—31 Aralik 2014: 215.767 TL);

ertelenmis vergi gideri ise 109.030 TL (1 Ocak-31 Aralik 2014: 73.404 TL ertelenmis vergi geliri) tutarindadir.

Durdurulan faaliyetler cari vergi gideri yoktur (1 Ocak-31 Aralik 2014: Yoktur).

2. Gegici farklarin olusmasindan veya kapanmasindan kaynaklanan ertelenmis vergi geliri/(gideri)

Gegici Farklarin Olusmasindan / Kapanmasindan Kaynaklanan

Ert. Vergi Geliri / Gideri Cari Donem Onceki Dénem
indirilebilir Gecici Farklarin Olusmasindan (+) 87.149 167.645
indirilebilir Gegici Farklarin Kapanmasindan (-) (233.663) (109.226)
Vergilendirilebilir Gegici Farklarin Olusmasindan (-) (1.697) (7.336)
Vergilendirilebilir Gegici Farklarin Kapanmasindan (+) 39.181 22.321
Toplam (109.030) 73.404

3. Gegici fark, mali zarar ve vergi indirim ve istisnalari itibariyla gelir tablosuna yansitilan ertelenmis vergi geliri/(gideri)

Kaynaklari itibariyla Gelir Tablosuna Yansitilan Ertelenmis Vergi Geliri/Gideri Cari Donem Onceki Dénem
indirilebilir Gegici Farklarin Olusmasindan(+) / Kapanmasindan (-) (216.228) 150.375
Vergilendirilebilir Gegici Farklarin Olusmasindan(-) / Kapanmasindan (+) 37.485 14.985
Mali Zararlarin Olusmasindan (+) / Kapanmasindan (-) 69.714 (91.956)
Vergi indirim ve Istisnalarinin Olusmasindan (+) / Kapanmasindan (-) -- --
Toplam (109.030) 73.404

j. Strdirilen faaliyetler ile durdurulan faaliyetler dénem net kar/zararina iliskin agiklama
Banka’nin donem net kar tutari 762.645 TL (31 Aralik 2014: 988.718 TL)'dir.

k. Net donem kar ve zararina iliskin aciklamalar

1. Olagan bankacilik islemlerinden kaynaklanan gelir ve gider kalemlerinin niteligi, boyutu ve tekrarlanma oraninin aciklanmasi

bankanin donem icindeki performansinin anlasilmasi icin gerekli ise, bu kalemlerin niteligi ve tutari

Banka’'nin cari ve 6nceki donemine iliskin olarak olagan bankacilik islemlerinden kaynaklanan gelirleri, kredi ve menkul kiymet
faiz gelirleri ile diger bankacilik hizmet gelirleridir. Temel gider kaynaklari ise kredi ve menkul kiymetlerin fonlama kaynagi olan

mevduat ve benzeri bor¢clanma kalemlerinin faiz giderleridir.

2. Banka tarafindan finansal tablo kalemlerine iliskin olarak yapilan tahminlerdeki degisikligin net donem kar ve zararina etkisi

Besinci bélim I-e-10-10 (i) no’lu bslimde aciklanmaktadir.

3. Cari donemde onemli etkide bulunan veya takip eden dénemlerde 6nemli etkide bulanacagi beklenen muhasebe tahminlerinde

yapilan herhangi bir degisiklik bulunmamaktadir.

4. Banka 31 Aralik 2015 tarihli konsolide olmayan finansal tablolarini hazirlarken erken uygulamasina izin verilen TMS 27
“Bireysel Finansal Tablolar” Tebligi’ne gore, hisselerine dogrudan ya da dolayli paylarla sahip oldugu bagli ortakliklarini 6zkaynak

yontemine gore muhasebelestirmistir.
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5. Banka bagli ortakliklari olan Denizbank AG ve Eurodeniz’e ait toplam 854 milyon Avro ve 6,5 milyon ABD Dolari tutarindaki
net yatinminin 6zkaynak yontemi uygulanmasindan kaynaklanan kur farki riskinden korunmak amaciyla, 1 Temmuz 2015’ten
itibaren net yatirim riskinden korunma muhasebesi uygulamaktadir. Yabanci para mevduatlarinin ayni tutarlardaki kismi riskten
korunma araci olarak belirlenmis ve yabanci para mevduatin doviz kurundan kaynaklanan deger degisiminin etkin olan kismi
6zkaynaklar altindaki riskten korunma fonlari hesabinda muhasebelestirilmistir.

L. Gelir tablosunda yer alan diger kalemlerin, gelir tablosu toplaminin %10’unu asmasi halinde bu kalemlerin en az %20’sini
olusturan alt hesaplara iliskin bilgi

Diger Alinan Ucret ve Komisyonlar Cari Dénem Onceki Dénem
Kredi karti takas ve diger komisyonlari 508.952 448.122
Uye isyeri / POS komisyonlar 231.790 209.921
Sigorta hizmetleri 112.990 94.976
Dosya masraf karsiliklari 102.268 107.098
Hesap yonetim Ucretleri 82.480 94.565
Havale komisyonlari 30.311 24.679
Aracilik hizmetlerinden 26.178 21.372
Ekspertiz Ucretleri 14.604 13.402
Diger 137.355 121.787
Toplam 1.246.928 1.135.922
Diger Verilen Ucret ve Komisyonlar Cari Donem Onceki Dénem
Kredi karti / POS komisyonlari 261.785 224.613
EFT icin verilen Gcret ve komisyonlar 8.888 7.954
Diger 74.084 75.997

Toplam 344.757 308.564
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V. Ozkaynak degisim tablosuna iliskin aciklamalar
a. Sermaye artinmina iliskin aciklamalar

Banka 6denmis sermayesini 14 Ekim 2015 tarihinde 94.501 TL’si hisse senedi ihra¢ primlerinden, 3.910 TL’si hisse senedi
ihrac primleri enflasyon degerleme farklarindan, 189.164 TL’si 6denmis sermayenin enflasyon degerleme farklarindan, 262.425
TL’si istirak ve bagli ortaklik hisseleri ile gayrimenkul satis kazanclarindan ve 550.000 TL’si nakit karsilikli olmak Uzere toplam
1.110.000 TL arttirmustir.

b. Hisse senedi ihracina iliskin aciklamalar

94.501 TL tutarindaki hisse senedi ihra¢ primi ve 3.910 TL tutarindaki hisse senedi ihrac primleri enflasyon degerleme farklari
Bankanin 14 Ekim 2015 tarihinde gerceklestirdigi sermaye artirimi ile birlikte 6denmis sermayeye eklenmistir.

14 Ekim tarihinde gerceklestirilen 1.110.000 TL’lik sermaye artisindan 39 TL emisyon primi olusmustur.
c. TMS 8 Uyarinca yapilan dizeltmeler

28 Ekim 2011 tarih ve 28098 sayili Resmi Gazete ‘de yayimlanan ve Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu
web sitesi vasitasiyla 31 Aralik 2012 tarihinden sonraki hesap donemlerinde uyqulanmak tizere yurirlikte olan “TMS 27 Bireysel
Finansal Tablolar” standardi Tebligi, 9 Nisan 2015 tarih ve 29321 sayili Resmi Gazete 'de yayimlanan “TMS 27 Bireysel Finansal
Tablolar Standardi Hakkinda Teblig'de Degisiklik Yapilmasina iliskin Teblig ” (“Teblig”) ile 1 Ocak 2016 tarihinden sonraki hesap
dénemlerinde uyqulanmak Uzere degistirilerek yurirlige girmistir.

Banka, 31 Aralik 2013 ve 2014 tarihi itibariyla karsilastirmali finansal tablolarint TMS 27 Bireysel Finansal Tablolar
Standardindaki degisiklige istinaden yeniden diizenlemek suretiyle diizeltmistir.

d. istirak 6zkaynagindaki degisikliklerin Banka 6zkaynagina etkisi

Konsolide olmayan finansal tablolarda mali bagli ortakliklar TMS 27 Bireysel Finansal Tablolar Teblig'indeki degisiklige istinaden
TMS 28 istiraklerdeki ve is Ortakliklarindaki Yatirimlar Tebligi cercevesinde dzkaynak ysntemine gére muhasebelestirilmektedir.
2015 yili 2. ceyrek donemi ile beraber konsolide olmayan finansal tablolarda, 6nceden maliyet degeriyle muhasebelestirilen bagli
ortakliklar 1 Ocak 2013 tarihinden itibaren 6zkaynak yontemine gore muhasebelestirilmistir.

Ozkaynak ydntemi, bagli ortakliktaki sermaye payinin defter degerinin, istirak edilen ortakligin 6zkaynaklarinda dénem icinde
ortaya cikan degisiklik tutarindan, istirak edene disen pay kadar artirilip azaltilmasini ve istirak edilen ortakliktan alinan kar
paylarinin, bagli ortaklik tutarinin bu sekilde degistirilmis degerinden distilmesini 6ngdren muhasebelestirme yontemidir.

Bu kapsamda istirak edilen bagli ortakliklarin 6zkaynaklarindan Banka payina diisen kisim Banka’nin Ozkaynaklarinda; kar veya
zararindan Banka payina disen kisim Banka’nin gelir tablosunda; diger kapsamli gelirlerinden Banka payina disen kisim ise
Banka'nin diger kapsamli gelir tablosunda muhasebelestirimektedir.

e. Kar dagitimina iliskin aciklamalar

Kar dagitimi hakkinda Banka’nin yetkili organi Genel Kurul olup, finansallarin diizenlendigi tarih itibariyla yillik olagan Genel Kurul
toplantist hentiz yapilmamistir.

f. Birlesmeden kaynaklanan artis/azalis bakiyesine iliskin aciklamalar

Yoktur.

g. Satilmaya hazir finansal varliklara iliskin aciklamalar

Satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uyqun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan “Gerceklesmemis kar/zararlar”
ilgili finansal varliga karsilik gelen degerin tahsili, varligin satilmasi, elden ¢ikarilmasi veya zafiye ugramasi durumlarindan birinin

gerceklesmesine kadar donemin gelir tablosuna yansitilmamakta ve 6zkaynaklar altinda “Menkul degerler degerleme farklar”
hesabinda izlenmektedir.
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h. Riskten korunma fonlarina iliskin aciklamalar
Riskten korunma fonlariyla ilgili aciklamalar D6rdiinct bolim XV no’lu dipnotta yapilmistir.
i. Maddi duran varliklar yeniden degerleme farklari

Maddi duran varliklar yeniden degerleme farklari icerisinde bagli ortaklik satis kazanci ve gayrimenkul satis kazanci olup, konuyla
ilgili detayli bilgi Besinci bolim II-I-3 no’lu dipnotta yapilmistir.

j- Kur farklarina iliskin aciklamalar

Banka'nin yurtdisindaki Bahreyn subesi finansal tablolarinin TMS 21 geregi Tiirk Lirasi’'na ¢cevriminden olusan 31.817 TL (31
Aralik 2014: 21.067 TL) ve Banka’'nin yabanci para bagli ortakliklari Denizbank AG, JSC Denizbank ve Eurodeniz’in 6zkaynak
yontemi ile muhasebelestirmesinden kaynaklanan 143.656 TL (31 Aralik 2014: (112.338 TL)) tutarindaki kur farklari “diger kar
yedekleri” hesabina kaydedilmistir.

Konuyla ilgili detayli bilgi Uciincti bslim 11-b yabanci para islemlere iliskin dipnotta agiklanmistir.

k. Yedeklere aktarilan tutarlara iliskin aciklamalar

Banka, 2015 yilinda gegmis yil karlarindan 496.723 TL'yi (31 Aralik 2014: 454.155 TL) olaganiistii yedek akgelere aktarmistir.
Yasal yedek akgelere ayrilan tutar bulunmamaktadir (31 Aralik 2014: Yoktur).
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VI. Nakit akis tablosuna iliskin aciklamalar

a. Nakit ve nakde esdeger varliklara iliskin bilgiler

Nakit ve nakde esdeger varliklari olusturan unsurlar bu unsurlarin belirlenmesinde kullanilan muhasebe politikasi:

Kasa, efektif deposu, yoldaki paralar, ile Merkez Bankasi dahil bankalardaki vadesiz mevduat “Nakit” olarak, orijinal vadesi
Uc aydan kisa olan para piyasasindan alacaklar, bankalardaki vadeli depolar, hisse senetleri haric menkul kiymetlere yapilan

yatinimlar “Nakde esdeger varlik” olarak tanimlanmaktadir.

1. Dénem basindaki nakit ve nakde esdeger varliklar

Cari Dénem Onceki Dénem
01.01.2015 01.01.2014
Nakit 1.545.002 1.358.933
Kasa, efektif deposu ve diger 1.195.145 1.227.214
Bankalardaki vadesiz depo 349.857 131.719
Nakde Esdeger Varliklar 2.552.174 2.955.293
Bankalararasi para piyasasi 970.298 1.290.000
Bankalardaki vadeli depo 1.336.367 1.665.177
Menkul kiymetler 245.509 116
Toplam Nakit ve Nakde Esdeger Varliklar 4.097.176 4.314.226
2. Donem sonundaki nakit ve nakde esdeger varliklar
Cari Dénem Onceki Dénem
31.12.2015 31.12.2014
Nakit 2.066.403 1.545.002
Kasa, efektif deposu ve diger 1.352.186 1.195.145
Bankalardaki vadesiz depo 714.217 349.857
Nakde Esdeger Varliklar 4.480.556 2.552.174
Bankalararasi para piyasasi 1.200.353 970.298
Bankalardaki vadeli depo 2.965.460 1.336.367
Menkul kiymetler 314.743 245.509
Toplam Nakit ve Nakde Esdeger Varliklar 6.546.959 4.097.176

b. Banka’nin elinde bulunan ancak, yasal sinirlamalar veya diger nedenlerle serbest kullaniminda olmayan nakit ve nakde
esdeger varliklar

Banka, T.C. Merkez Bankasi’'nda ortalama olarak tutulan zorunlu karsilik bakiyeleri de dahil olmak tzere toplam 9.406.456 TL
tutarinda zorunlu karsilik bulundurmaktadir (31 Aralik 2014: 8.205.441). Ayrica, yurtdisi bankalar hesabinda 12.180 TL (31
Aralik 2014: 19.161 TL) tutarinda serbest olmayan bakiye bulunmaktadir.

c. Nakit akis tablosu’nda yer alan diger kalemleri ve doviz kurundaki degisimin nakit ve nakde esdeger varliklar tizerindeki
etkisi

“Bankacilik faaliyet konusu aktif ve pasiflerdeki degisim dncesi faaliyet kar1” icinde yer alan (3.531.804) TL (31 Aralik 2014:
(1.364.406) TL) tutarindaki “diger” kalemi diger faaliyet giderlerinden, verilen Gicret ve komisyonlardan, sermaye piyasasi

islem zararindan olusmaktadir. Nakit akis tablosunda gdriilen bu degisimlerin etkisiyle dénem basinda 4.097.176 TL (31 Aralik
2014: 4.314.226 TL) olan nakit ve nakde esdeger varliklar dénem sonunda 6.546.959 TL (31 Aralik 2014: 4.097.176 TL) olarak
gerceklesmistir .

“Bankacilik faaliyetleri konusu aktif ve pasiflerdeki degisim” icinde yer alan 4.925.211 TL (31 Aralik 2014: 1.261.996 TL); “diger
bor¢larda net artis (azalis)” para piyasalarina borglar, muhtelif bor¢lar, 8denecek vergi, resim harg¢ ve primler ve diger yabanci
kaynaklardaki degisimlerden olusmaktadir.

Doviz kurundaki degisimin nakit ve nakde esdeger varliklar Gzerindeki etkisi, yabanci para cinsinden nakit ve nakde esdeger
varliklarin ortalamasinin dénem basi ve donem sonu kurlariyla TL'ye cevrilmeleri sonucunda olusan kur farkindan olusmakta olup
31 Aralik 2015 itibariyla 491.429 TL'dir (31 Aralik 2014: 56.764 TL).
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VII. Banka’'nin dahil oldugu risk grubuna iliskin aciklamalar
1. Banka’nin dahil oldugu risk grubuna ait kredi ve diger alacaklara iliskin bilgiler
1 (i). Cari Ddnem
istirak, Bagli
Ortakliklar ve
Birlikte Kontrol Risk Grubuna Dahil
Edilen Ortakliklar Bankanin Dogrudan ve Olan Diger Gercek
(is Ortakliklar) Dolayli Ortakliklar ve Tiizel Kisiler
Banka’nin Dahil Oldugu Risk Grubu Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi
Krediler ve Diger Alacaklar
Donem Basi Bakiyesi 275.941 124.564 18.175 59.102 94 25
Donem Sonu Bakiyesi 250.214 252.052 2.299 19.970 58.047 701
Alinan Faiz ve Komisyon Gelirleri 43.982 800 308 8l 3.678 1
© 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun 49’uncu maddesinde tanimlanmistir.
1 (ii). Onceki Dnem
istirak, Bagli
Ortakliklar ve
Birlikte Kontrol Risk Grubuna Dahil
Edilen Ortakliklar Bankanin Dogrudan ve Olan Diger Gercek
(is Ortakliklar1) Dolayli Ortakliklar ve Tiizel Kisiler
Banka’'nin Dahil Oldugu Risk Grubu © Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi
Krediler ve Diger Alacaklar
Donem Basi Bakiyesi 374121 139.079 920 11.287 47 9
Donem Sonu Bakiyesi 275.941 124.564 18.175 59.102 94 25
Alinan Faiz ve Komisyon Gelirleri 22.920 589 288 37 1.430 2
© 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun 49’uncu maddesinde tamimlanmistir.
2. Banka’nin dahil oldugu risk grubuna ait mevduat ve kredilere iliskin bilgiler
istirak, Bagli
Ortakliklar ve
Birlikte Kontrol Risk Grubuna Dahil
Edilen Ortakliklar Bankanin Dogrudan ve Olan Diger Gercek
(is Ortakliklar) Dolayli Ortakliklari ve Tizel Kisiler
Cari Onceki Cari Onceki Cari Onceki
Banka’nin Dahil Oldugu Risk Grubu Dénem Dénem Dénem Dénem Dénem Dénem
Donem Basi Bakiyesi 631.467 165.120 3.878.370 2.597.278 16.245 23.304
Donem Sonu Bakiyesi 466.304 631.467 6.257.056 3.878.370 8.962 16.245
Faiz ve Komisyon Gideri 32.999 20.313 266.165 223.368 4.890 1.715

© 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun 49’uncu maddesinde tamimlanmistir.

 Sberbank’tan temin edilen 1.050 milyon ABD Dolari ve 115 milyon Avro tutarinda sermaye benzeri krediyi de icermektedir.
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3. Banka’nin dahil oldugu risk grubu ile yaptigi vadeli islemler ile opsiyon s6zlesmeleri ve benzeri diger s6zlesmelere iliskin
bilgiler

istirak, Bagli
Ortakliklar ve Birlikte Risk Grubuna
Kontrol Edilen Dahil Olan Diger
Ortakliklar Bankanin Dogrudan Gercek ve Tiizel
(is Ortakliklarr) ve Dolayli Ortaklar Kisiler

Banka’nin Dahil Oldugu Risk Grubu @ Cari Dénem Onceki Dénem  Cari Dénem Onceki Donem  Cari Dénem Onceki Dénem
Alim Satim Amacli islemler:

Dénem Basi Bakiyesi 9.104.630  10.256.697 54.565 292.678 5.654 4735
Dénem Sonu Bakiyesi 14.029.161  9.104.630 - 54.565 6.368 5.654
Toplam Kar/(Zarar) (87.891)  5.040.508 (12.712) (2.307) (156) (1.058)

Riskten Korunma Amacli islemler:

Dénem Basi Bakiyesi -- -- -- --

D6nem Sonu Bakiyesi -- -- -- - -
Toplam Kar/(Zarar) -- -- - - -

© 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun 49’'uncu maddesinde tanimlanmistir.

4. Ust yonetimine saglanan faydalara iliskin bilgiler

31 Aralik 2015 tarihi itibariyla Banka Ust ydnetimine 63.462 TL (31 Aralik 2014: 42.297 TL) tutarinda 8deme yapilmistir.

5. Banka’nin dahil oldugu risk grubuyla olan islemleri hakkinda bilgiler

31 Aralik 2015 tarihi itibariyla risk grubu sirketlerine kullandirilan nakdi krediler ve diger alacaklarin toplam krediler ve bankalara
orani %0,58, risk grubu sirketlerinden temin edilen mevduat ve kullanilan kredilerin toplam mevduat ve kullanilan kredilere orani
%10,83, risk grubu sirketlerine kullandirilan gayrinakdi kredilerin toplam gayrinakdi kredilere orani ise %0,76°dir.

Banka, Deniz Finansal Kiralama A.S. ile finansal ve faaliyet kiralama islemleri gerceklestirmektedir. Banka’nin 31 Aralik 2015 tarihi
itibariyla bu sézlesmelerden dogan net finansal kiralama borglari 27.234 TL (31 Aralik 2014: 18.896 TL) tutarindadir. Ayrica

Banka, subeleri araciligiyla Deniz Yatirim Menkul Kiymetler A.S. icin acentalik hizmeti vermektedir.

Banka, milkiyetinde bulunan bir adet gayrimenkuliini 11 Haziran 2015 tarihinde Deniz Gayrimenkul Yatirim Ortakligi A.S.’ye
25.000 TL bedel karsiliginda satmistir.
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VIII. Banka’nin yurtici, yurtdisi, kiyr bankaciligi bélgelerindeki sube veya istirakleri ile yurtdisi temsilciliklerine iliskin
aciklamalar

1. Banka’nin yurtici ve yurtdisi sube ve temsilciliklerine iliskin agiklamalar

Sayi Calisan Sayisi
Yurtici sube 691 12.917
Bulundugu Ulke
Yurtdisi temsilcilikler - -- -
Aktif Toplami Yasal Sermaye
Yurtdisi sube - -- - -- -
Kiyr Bnk. Blg. Subeler 1 6 1-Bahreyn 3.373.296

2. Banka’nin yurtici ve yurtdisi sube ve temsilcilik agmasi, kapatmasi, organizasyonu énemli 6l¢iide degistirmesi durumunda
konuya iliskin aciklamalar

2015 yili icerisinde 29 adet sube acilmis 53 adet sube kapatilmistir.
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ALTINCI BOLUM
DIGER ACIKLAMALAR

I. Banka’nin faaliyetlerine iliskin diger aciklamalar
a. Banka’'nin faaliyetlerine iliskin aciklamalar

31 Temmuz 2014 tarihinde Avrupa Birligi (“AB”) tarafindan Rusya Federasyonu’na yonelik olarak sektorel kisitlamalar getirilmis
ve aralarinda Sberbank Grubu'nun da yer aldigi bazi finansal kuruluslar (AB iilkelerinde kurulmus olan istirakleri hari¢ tutulmak
tizere) bu kisitlamalara tabi olmuslardir. Avrupa Birligi'nin 8 Eyliil 2014 ve 4 Aralik 2014 tarihlerinde yaptigi degisiklikle,
uygulanan kisitlamalarin kapsami tadil edilmistir.

Ek olarak Amerika Birlesik Devletleri Hazinesi biinyesinde kurulu Yabanci Varliklari Denetim Ofisi'nin (“OFAC”) 12 Mart 2014
tarihli direktifinde (“Direktif”), 12 Eylil 2014 tarihinde yapilan degisiklikle birlikte Amerika Birlesik Devletleri vatandaslarinin,
soz konusu Direktif kapsamindaki kisilerle islem yapmasi yasaklanmistir. Bu degisikligi takiben, Denizbank da bu kisitlamalar
kapsamina dahil edilmistir. DenizBank bu kisitlamalarin kapsami disinda tutulmak icin OFAC’a basvuruda bulunmus ve OFAC 6
Ekim 2014 tarihli Genel Lisans No.3 ile Denizbank’in Direktifle getirilen kisitlamalarin tamamen disinda tutuldugunu agiklamistir.
Denizbank s6z konusu kisitlamalarin kapsami disinda birakilmak icin Avrupa Birligi'ne basvuruda bulunmus olup, girisimler
suirdirilmektedir.

Banka 6denmis sermayesini 14 Ekim 2015 tarihinde 94.501 TL’si hisse senedi ihra¢ primlerinden, 3.910 TL’si hisse senedi
ihrac primleri enflasyon degerleme farklarindan, 189.164 TL’si 6denmis sermayenin enflasyon degerleme farklarindan, 262.425
TL’si istirak ve bagli ortaklik hisseleri ile gayrimenkul satis kazanglarindan ve 550.000 TL’si nakit karsilikli olmak Gizere toplam
1.110.000 TL arttirmistir.

Banka Yonetim Kurulu'nun 30 Haziran 2015 tarihli karariyla; 5411 sayili Bankacilik Kanunu ve ilgili diger dizenlemelere

uygun olarak Dubai Uluslararasi Finans Merkezinde Banka’nin Temsilcilik Ofisinin acilmasina ve bu konuda gerceklestirilecek

tum islemlerin takip ve sonuclandirilmasi hususunda Genel MudirlGgin yetkili kilinmasina karar verilmistir. Bu kapsamda 2
Temmuz 2015 tarihinde Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’na gerekli basvurular yapilmis olup, Bankacilik Dizenleme
ve Denetleme Kurulu’nun 20 Agustos 2015 tarih ve 6419 sayili Karari ile 5411 sayili Bankacilik Kanununun 14 Gnc maddesi
cercevesinde Bankamiza Dubai’de temsilcilik agmasi konusunda gerekli izin verilmistir. Bu kapsamda calismalar devam etmektedir.

Banka Yonetim Kurulu'nun 2 Aralik 2015 tarihli toplantisinda Banka’nin Esas S6zlesmesinin 6. maddesi hari¢c tim maddelerinin
tadil edilmesi ve bu hususta gerekli olan izinlerin alinmasini teminen SPK, BDDK ile T.C. GUmrik ve Ticaret Bakanligr'na
basvuruda bulunulmasina, Banka Genel Midirligii'ne gereken basvurularin yapilmasi ve gerekli dokiimanlarin imzalanmast icin
yetki verilmesine karar verilmis ve 4 Aralik 2015 tarihinde SPK ile BDDK’ya gerekli basvurular yapilmistir.

SPK tarafindan Esas Sozlesme tadiline iliskin taslak metinde degisiklik yapilmasi talep edilmis ve bu kapsamda, Banka Yonetim
Kurulu'nun 15 Subat 2016 tarihli karari ile 6. madde haric Esas S6zlesmenin taslak tadilinin SPK’nin talebi cercevesinde
onaylanmasina karar verilmis olup, metnin bu haliyle onaylanmasi icin SPK’ya ve BDDK’ya gerekli basvurular 16 Subat 2016
tarihinde yapilmis ve SPK tarafindan gerekli izin verilmistir, BDDK nezdinde onay siireci devam etmektedir.
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b. Bankalarin uluslararasi derecelendirme kuruluslarina yaptirmis olduklari derecelendirmeye iliskin 6zet bilgiler

Moody’s O

Uzun Vade Yabanci Para Mevduat Ba2

Kisa Vade Yabanci Para Mevduat Not Prime
Uzun Vade Yerel Para Mevduat Ba

Kisa Vade Yerel Para Mevduat Not Prime
Desteksiz Temel Kredi Notu (BCA) ba3

Fitch Rating’s ("

Uzun Vadeli Yabanci Para BB+
Kisa Vadeli Yabanci Para B

Uzun Vadeli Yerel Para BB+
Kisa Vadeli Yerel Para B
Finansal Kapasite bb+
Destek 3
Ulusal AA (tur)

€ 27 Subat 2015 tarihi itibariyla
26 Mart 2015 tarihi itibariyla

c. Bilanco sonrasi hususlar

Banka’'nin 31 Aralik 2015 tarihinde yapilan Yonetim Kurulu toplantisinda, Banka’nin sermayesinin 1.816.100 TL'den 3.316.100
TL'ye ¢ikartilmasina ve artirilan 1.500.000 TL’nin, 113.097 TL’sinin Istirak ve Bagli Ortaklik Hisseleri ile Gayrimenkul Satis
Kazanclarindan, 39 TL’sinin Hisse Senedi ihrac Primlerinden ve 750.000 TL'lik kisminin pay sahipleri tarafindan tashhit edilerek
sermaye artisinin tescilinden 6nce nakden 6denmesine; Banka’nin sermayesinin artirilmasi icin gerekli izinlerin alinmasini teminen
SPK, BDDK ile T.C. Gimrik ve Ticaret Bakanligi’na basvuruda bulunulmasina, tim bu hususlarda yapilmasi gereken basvurulari
yapmak ve gerekli dokimani imzalamak Uzere Banka Genel Mudurligi’ne yetki verilmesine karar verilmistir.

8 Ocak 2016 tarihinde Banka’'nin esas sozlesmesinin “Banka “Sermayesi” baslikli 6. maddesinin degistirilmesini ve sermaye
artirimina izin verilmesini teminen BDDK ve SPK’ya yapilan basvurular sirasiyla 14 Ocak 2016 ve 20 Ocak 2016 tarihlerinde
olumlu olarak neticelenmistir.

ilgili onaylarr takiben 28 Ocak 2016 tarihinde sz konusu esas sbzlesme maddesinin degistirilmesinin uygunlugu icin Gimrik ve
Ticaret Bakanligr'na yapilan basvuru 1 Subat 2016 tarihinde olumlu neticelenmistir.



202 BOLUM IV DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

DENiZBANK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2015 TARIHI iTIBARIYLA KONSOLIDE OLMAYAN
FINANSAL TABLOLARA iLISKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

(Para birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

YEDINCI BOLUM
BAGIMSIZ DENETIM RAPORU

I. Bagimsiz denetim raporuna iliskin olarak aciklanmasi gereken hususlar

Banka’nin kamuya aciklanan konsolide olmayan finansal tablo ve dipnotlari Giney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali
Musavirlik A.S. (Member Firm of Ernst&Young Global Limited) tarafindan bagimsiz denetime tabi tutulmus olup, 18 Subat 2016
tarihli bagimsiz denetim raporu konsolide olmayan finansal tablolarin dniinde sunulmustur.

Il. Bagimsiz denetci tarafindan hazirlanan aciklama ve dipnotlar

Banka’nin faaliyetleriyle ilgili olan, ancak yukaridaki bolimlerde belirtilmeyen 6nemli bir husus ve gerekli gorilen aciklama ve
dipnot bulunmamaktadir.
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Bagimsiz denetci raporu
Denizbank A.S. Yonetim Kurulu’'na

Konsolide Finansal Tablolara iliskin Rapor

Denizbank A.S.’nin (“Banka”) ve konsolidasyona tabi ortakliklarinin (hep birlikte “Grup” olarak anilacaktir) 31 Aralik 2015
tarihli konsolide bilancosu ile ayni tarihte sona eren hesap donemine ait; konsolide gelir tablosu, konsolide 6zkaynaklarda
muhasebelestirilen gelir gider kalemlerine iliskin tablo, konsolide 6zkaynak degisim tablosu, konsolide nakit akis tablosu ile
6nemli muhasebe politikalarini 6zetleyen dipnotlar ve diger aciklayici notlardan olusan ilisikteki konsolide finansal tablolarini
denetlemis bulunuyoruz.

Yénetimin Konsolide Finansal Tablolara Iliskin Sorumlulugu

Banka yonetimi, konsolide finansal tablolarin 1 Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin
Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” ve Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurulu tarafindan bankalarin hesap ve kayit diizenine iliskin yayimlanan diger dizenlemeler ile Bankacilik Dizenleme
ve Denetleme Kurumu (“BDDK”) genelge ve agiklamalari ve bunlar ile diizenlenmeyen konularda Tiirkiye Muhasebe Standartlari
hukumlerini iceren; "BDDK Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati" na uygun olarak hazirlanmasindan, gercege uygun bir
bicimde sunumundan ve hata veya hile kaynakli 6nemli yanlislik icermeyen konsolide finansal tablolarin hazirlanmasini saglamak
icin gerekli g6rdigu ic kontrolden sorumludur.

Bagimsiz Denetcinin Sorumlulugu

Sorumlulugumuz, yaptigimiz bagimsiz denetime dayanarak bu konsolide finansal tablolar hakkinda goriis vermektir. Yaptigimiz
bagimsiz denetim, BDDK tarafindan 2 Nisan 2015 tarihli 29314 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Bankalarin Bagimsiz Denetimi
Hakkinda Yénetmelik” ve Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (“KGK”) tarafindan yayimlanan Tiirkiye
Denetim Standartlari’'nin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim Standartlari’na uygun olarak yurGtilmustir. Bu standartlar, etik
hikimlere uygunluk saglanmasini ve bagimsiz denetimin, konsolide finansal tablolarin 6nemli yanlislik icerip icermedigine dair
makul givence elde etmek Uzere planlanarak yuritilmesini gerektirmektedir.

Bagimsiz denetim, konsolide finansal tablolardaki tutar ve aciklamalar hakkinda denetim kaniti elde etmek amaciyla denetim
prosedirlerinin uygulanmasini icerir. Bu prosedirlerin secimi, konsolide finansal tablolardaki hata veya hile kaynakli “Gnemli
yanlislik” risklerinin degerlendirilmesi de dahil, bagimsiz denetcinin mesleki muhakemesine dayanir. Bagimsiz denetci, risk
degerlendirmelerini yaparken, sartlara uygun denetim prosedirlerini tasarlamak amaciyla bankanin konsolide finansal tablolarinin
hazirlanmasi ve gercege uygun sunumuyla ilgili i¢ kontroli degerlendirir, ancak bu degerlendirme, bankanin i¢ kontroliniin
etkinligine iliskin bir goriis verme amaci tasimaz. Bagimsiz denetim, bir bitin olarak konsolide finansal tablolarin sunumunun
degerlendirilmesinin yani sira, banka yonetimi tarafindan kullanilan muhasebe politikalarinin uygunlugunun ve yapilan muhasebe
tahminlerinin makul olup olmadiginin degerlendirilmesini de icerir.

Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gériisimizin olusturulmasi icin yeterli ve uygun bir
dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Goriis

Gorusimize gore, konsolide finansal tablolar, Denizbank A.S.’nin ve konsolidasyona tabi ortakliklarinin 31 Aralik 2015 tarihi
itibariyla finansal durumunu ve ayni tarihte sona eren hesap dénemine ait finansal performansini ve nakit akislarini; BDDK
Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati’na uygun olarak tim onemli yonleriyle gercege uygun bir bicimde sunmaktadir.
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Dikkat Cekilen Husus

T.C. Maliye Bakanligi Vergi Denetleme Kurulu tarafindan Banka nezdinde Bankacilik ve Sigorta Muameleleri Vergisi (“BSMV”),
Kaynak Kullanim Destekleme Fonu (“KKDF”), Kurumlar Vergisi ve Yargi Tahsil Harclari ile ilgili cesitli vergi konularinda
gerceklestirilen incelemelerin ve Banka’ya teblig edilen vergi cezalarinin detaylarinin belirtildigi konsolide finansal tablolarin
Besinci BSlom Il1-d numarali notuna dikkat ¢ekeriz. Bu husus gorisimiizi degistirmemektedir.

Mevzuattan Kaynaklanan Diger Yikiimliliklere iliskin Rapor
6102 sayili Tirk Ticaret Kanunu’nun (“TTK”) 402 nci maddesinin dérdincii fikrasi uyarinca; Banka’nin 1 Ocak — 31 Aralik 2015

hesap déneminde defter tutma dizeninin, TTK ile Banka esas sozlesmesinin finansal raporlamaya iliskin hikimlerine uygun
olmadigina dair 6nemli bir hususa rastlanmamistir.

TTK’nin 402 nci maddesinin dordincy fikrasi uyarinca, Yonetim Kurulu tarafimiza denetim kapsaminda istenen aciklamalari
yapmis ve talep edilen belgeleri vermistir.

Giiney Bﬁmslz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik Anonim Sirket
A mearitgr ﬁ?‘;‘n‘b{&m&t &Young Global Limited

\ LS

FatnfiEbru Yiicel, SMMM
Sorumlu Dérergi

I8 Subat 2016
Istanbul, Tiirkiye



208 BOLUM IV DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

DENIZBANK A.S.’NiN 31 ARALIK 2015 TARIHi ITIBARIYLA HAZIRLANAN
YIL SONU KONSOLIDE FINANSAL RAPORU

Bankanin Yonetim Merkezinin Adresi
BuUyukdere Caddesi No:141
34394 —ESENTEPE/ISTANBUL

Bankanin Telefon ve Faks Numaralari
Tel: 0.212.348 20 00
Faks: 0.212.336 61 86

Bankanin Elektronik Site Adresi
www.denizbank.com

irtibat icin Elektronik Posta Adresi
yatirimciiliskileri@denizbank.com

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan diizenlenen Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iliskin Agiklama
ve Dipnotlar Hakkinda Teblige gére hazirlanan konsolide finansal rapor asagida yer alan bélimlerden olusmaktadir.

e o o o o o o

ANA ORTAKLIK BANKA HAKKINDA GENEL BILGILER

ANA ORTAKLIK BANKA'NIN KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARI

ILGILI DONEMDE UYGULANAN MUHASEBE POLITIKALARINA ILISKIN ACIKLAMALAR
KONSOLIDASYON KAPSAMINDAKI GRUBUN MALI BUNYESINE VE RISK YONETIMINE ILISKIN BILGILER
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA ILISKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

DIGER ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

BAGIMSIZ DENETIM RAPORU

Bu konsolide finansal rapor cercevesinde finansal tablolari konsolide edilen bagli ortakliklarimiz ve yapilandirilmis isletmemiz asagidadir:

Bagli Ortakliklar

HE OOo~NocubhwNH

= o

Denizbank AG, Viyana

Eurodeniz International Banking Unit Ltd.
Ekspres Menkul Degerler A.S.

Deniz Yatirim Menkul Kiymetler A.S.
JSC Denizbank, Moskova

Deniz Portféy Yonetimi A.S.

Deniz Finansal Kiralama A.S.

Deniz Faktoring A.S.

Deniz Gayrimenkul Yatirim Ortakligr A.S.
Destek Varlik Yonetim A.S.

CR Erdberg Eins GmbH & Co KG

Yapilandirilmis isletme

1

DFS Funding Corp.

Bu raporda yer alan konsolide finansal tablolar ile bunlara iliskin aciklama ve dipnotlar Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin
Saklanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik, Tirkiye Muhasebe Standartlari, Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlari, bunlara
iliskin ek ve yorumlar ile Bankamiz kayitlarina uygun olarak, aksi belirtilmedigi miiddetce Bin Tirk Lirasi cinsinden hazirlanmis olup, bagimsiz
denetime tabi tutulmus ve ilisikte sunulmustur.

18 Subat 2016

Y. 22 574»—&4’;7 fory | W— S

HAKAN ELVERDI SUAVI DEMIRCIOGLU HAKAN ATES HERMAN GREF
Uluslararasi ve Resmi Mali isler Yénetim Kurulu Uyesi Yonetim Kurulu Baskant
Raporlama Grup Mudurl Genel Midur Yardimcisi Genel Midur

y 4 P

ARTEM DOVLATOV WOUTER G.M. VAN ROSTE NIiHAT SEVINC

Yénetim Kurulu ve Yénetim Kurulu ve Yonetim Kurulu ve

Denetim Komitesi Uyesi Denetim Komitesi Uyesi Denetim Komitesi Uyesi

Bu finansal rapor ile ilgili olarak sorularin iletilebilecegi yetkili personele iliskin bilgiler:
Ad-Soyad / Unvan: imge Ihtiyar / Uluslararasi Raporlama Bslim Miidiir(i

Tel No : 0 212 348 5997

Faks No : 0 212 336 6186
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BIRINCi BOLUM
GENEL BILGILER

I. Ana ortaklik Banka’'nin kurulus tarihi, baslangic statiisii, anilan statiide meydana gelen degisiklikleri ihtiva eden tarihcesi

Denizbank A.S. (Banka), Tiirk denizcilik sektdriine finansman saglamak iizere 1938 yilinda bir devlet bankasi olarak kurulmustur.
1992 yilinda hiikimetin bazi devlet bankalarini birlestirme karari sonrasinda Banka, Emlakbank ¢atisi altina girmistir. 20 Mart
1997 tarih ve 97/5 sayili karar ile Denizbank A.S. hisselerinin %100’inin dzellestirilmesine karar verilmis, bu karari takiben
Zorlu Holding A.S. ile Ozellestirme idaresi Baskanligi arasinda 29 Mayis 1997 tarihinde hisse satisi sézlesmesi imzalanmis ve
Banka 25 Agustos 1997 tarihinde faaliyet izni alarak faaliyetlerine baslamistir. Bankanin hisse senetleri 1 Ekim 2004 tarihinden
itibaren Borsa istanbul’da (“BIST”) islem grmeye baslamistir. 31 Aralik 2015 tarihi itibariyla Banka’nin hisselerinin %0,15’i halka
aciktir.

Dexia SA/NV’nin dogrudan ve dolayli olarak %100 sahibi oldugu Dexia Participation Belgique SA, 17 Ekim 2006 tarihinde Zorlu
Holding A.S.’nin elinde bulunan %75 oranindaki Banka hisselerini devralmis, hisse devrini takiben miteakip alimlarla Dexia
Participation Belgique SA’nin ortaklik payr %99,85’e ulasmistir.

8 Haziran 2012 tarihinde Ana ortaklik Banka’nin sermayesinin yaklasik %99,85’ini temsil eden toplam 715.010.291,335 adet
hissenin satisina iliskin Dexia Grubu ve Sberbank of Russia (“Sberbank”) arasinda bir alim satim sdzlesmesi imzalanmistir. Bu
satis islemi Ana ortaklik Banka’nin TUrkiye, Avusturya ve Rusya’daki istiraklerini de kapsamaktadir. Avrupa Komisyonu dahil
olmak tizere alici ve saticinin faaliyet gosterdigi tlkelerdeki diizenleyici kuruluslarin izin ve onaylarini takiben, 9 Agustos 2012
tarihinde Rekabet Kurumu ve 12 Eylul 2012 tarihinde Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu’nun onaylari, 24 Eylil 2012
tarihinde ise Sermaye Piyasasi Kurulu'nun (“SPK”) olumlu gdrisleri sonrasinda, 28 Eyliil 2012 tarihi itibariyla Ana ortaklik Banka
hisselerinin %99,85'i alim satim sdzlesmesi kapsaminda belirlenen 6n satin alma bedeli olan 6.469.140.728 TL karsiliginda (2.790
milyon Avro) Dexia Grubu'ndan Sberbank’a devrolmustur. Alim satim sézlesmesi kapsaminda belirlenen sartlar cercevesinde

6n satin alma bedelinin nihai satis bedeline doniistiiriilmesi siirecine iliskin calismalarin sona ermesini takiben belirlenen ilave
bedel olarak 430.947.685 TL karsiligi 185 milyon Avro olarak 27 Aralik 2012 tarihinde 6denmistir. Boylece nihai satis bedeli
6.900.088.413 TL (2.975 milyon Avro) olarak kesinlesmis ve siirec tamamlanmistir.

IIl. Ana ortaklik Banka’nin sermaye yapisi, yonetim ve denetimini dogrudan veya dolayli olarak tek basina veya birlikte elinde
bulunduran ortaklari, varsa bu hususlarda yil icindeki degisiklikler ile dahil oldugu gruba iliskin aciklama

Cari Donem

Ortagin Unvani Ortaklik Tutari (Tam TL) Pay Orani (%)
Sberbank of Russia 1.813.422.610 99,85
Halka acik kisim 2.677.304 0,15
Diger hissedarlar toplami 86 -

Toplam 1.816.100.000 100,00

Cari donem sermaye artisi ile ilgili agiklama Besinci bslim I1-1-3 no’lu dipnotta yapilmistir.

Onceki Donem

Ortagin Unvani Ortaklik Tutari (Tam TL) Pay Orani (%)
Sberbank of Russia 715.044.303 99,85
Halka acik kisim 1.055.663 0,15
Diger hissedarlar toplami 34

Toplam 716.100.000 100,00
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lll. Ana ortaklik Banka’nin, ydnetim kurulu baskani ve tiyeleri, denetim komitesi tiyeleri ile genel miidiir ve yardimcilarinin
varsa Banka’da sahip olduklari paylara ve sorumluluk alanlarina iliskin aciklamalar

Adi Soyadi Gorevi Sahip oldugu pay (%)
Yonetim Kurulu Baskani
Herman Gref Baskan

Yonetim Kurulu
Deniz Ulke Aribogan
Hakan Ates
Alexander Vedyakhin
Nihat Sevinc

Wouter G.M. Van Roste
Timur Kozintsev
Sergey Gorkov

Vadim Kulik

Derya Kumru

Igor Kondrashov
Alexander Morozov
Artem Dovlatov
Denetim Komitesi
Wouter G.M. Van Roste
Nihat Sevinc

Genel Midiir Yardimcilari
Bora Bociigoz

Suavi Demircioglu
Dilek Duman

Tanju Kaya

Gokhan Sun ©
Mustafa Ozel

ibrahim Sen

Mehmet Aydogdu
Mustafa Saruhan Ozel
Cem Demirag

Ali Murat Dizdar
Aysenur Hickiran
Murat Celik

Selim Efe Teoman
Ramazan Isik

Kiirsad Tacalan
Ruslan Abil

Onder Ozcan

Necip Yavuz Elkin
Burak Kocak ¢
Oguzhan Ozark
Cemil Cem Onenc
Sinan Yilmaz

Hakan Turan Pala
Fatma Ayperi Karahan
Edip Kursad Baser

Baskan Vekili

Uye, Genel Miidiir

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Hazine, Finansal Kurumlar, Ozel Bankacilik
Mali isler

Bilgi Teknolojileri ve Destek Operasyonlari
Yonetim Hizmetleri

KOBI ve Tarim Bankaciligi

Sube ve Merkezi Operasyonlar

Kredi Takip ve Risk izleme

Kurumsal Bankacilik, Ticari Bankacilik ve Kamu Finansmani
Ekonomik Arastirma, Strateji ve Program Yonetimi
ic Kontrol Merkezi ve Uyum Baskani

Hukuk Bas Musaviri

Odeme Sistemleri ve Sube Disi Satis Kanallari
Dijital Kusak Bankaciligi

Kurumsal ve Ticari Krediler

Teftis Kurulu Baskani

Genel Sekreterlik ve Genel Muhasebe

Grup Raporlama ve Aktif Pasif Yonetimi
Yonetim Raporlama ve Bitce Planlama

insan Kaynaklari ve Deniz Akademi

KOBI Bankaciligi

Perakende Bankacilik

Ozel Bankacilik

Risk Yonetimi Grubu Baskani

Kurumsal ve Ticari Krediler Analiz
Bireysel-KOBI ve Tarim Bankacilig Kredi Tahsis
Kurumsal Kredi Politikalari

0,000002

) KOBI ve Tarim Bankaciligi Grubu'ndan sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi Gékhan Sun 31 Aralik 2015 tarihinde gérevinden istifa etmistir.
) Ocak 2016 itibariyla Tarim Bankaciligi Grubu'ndan sorumlu Genel Miidir Yardimcisi; Murat Kulaksiz ise KOBI Bankaciligi Grubu'ndan sorumlu
Genel Midir Yardimcisi olarak atanmuslardir.
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IV. Ana ortaklik Banka’da nitelikli pay sahibi olan kisi ve kuruluslara iliskin aciklamalar

Ticari Unvan Pay Tutarlari Pay Oranlari Odenmis Paylar Odenmemis Paylar
Sberbank of Russia 1.813.423 % 99,85 1.813.423 --

Ana ortaklik Banka’nin sermayesinde dogrudan veya dolayli hakimiyeti s6z konusu olan nitelikli pay sahibi sirket Sberbank'tir.

Sberbank’in 31 Aralik 2015 tarihi itibariyla sermaye yapisi asagidaki gibidir:

Unvani Pay Oranlari
Central Bank of Russia (Rusya Merkez Bankas!) % 50,00
Halka Acik Kisim % 50,00
Toplam % 100,00

Rusya Merkez Bankasi Sberbank’ta, adi ve imtiyazli olmak Uzere toplam 22.586.948.000 adet pay icinde %50 +1 adet adi paya
sahiptir (21.586.948.000 adet adi paylar icindeki orani %52,32'ye denktir).

V. Ana ortaklik Banka’nin hizmet tirii ve faaliyet alanlarini iceren 6zet bilgi

31 Aralik 2015 tarihi itibariyla yurticindeki 691 ve yurtdisindaki 1 subesi ile hizmet vermekte olan Ana ortaklik Banka, bir 6zel
sekt6r mevduat bankasidir.

Esas Sozlesme’nin 3. maddesinde belirtildigi Uzere Ana ortaklik Banka’nin faaliyet alanlarinin 6zeti asagida siralanmistir:
Bankacilik kanunu ve ilgili mevzuata aykiri olmamak sartiyla;

e Her tirlu bankacilik islemleri yapabilir,

o ilgili mevzuat ve Sermaye Piyasasi Kanunu hitkiimleri cercevesinde her tirlii sermaye piyasasi araclari iizerinde islemler
yapabilir,

e Yurticinde ve Bankacilik Kanunu geregince Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’ndan izin almak kosuluyla yurt
disindaki sirketlere ve bankalara, finansal kuruluslara ve her tirli yatirim ortakliklarina kurucu olarak veya paylarini yahut pay
senetlerini satin almak suretiyle istirak edebilir, yonetim ve denetimlerini Ustlenebilir,

* Yurtici ve yurtdisinda her tirli sigorta acenteligi islemi yapabilir, bu amagla sigorta sirketleri ile sigorta acenteligi anlasmalari
imzalayabilir.

Yukarida belirtilen faaliyetler disinda, ileride Ana ortaklik Banka icin faydali ve lGzumlu goriilecek baska islere girisilmek
istenildigi takdirde; keyfiyet Yonetim Kurulu'nun karari Uzerine Genel Kurul'un onayina sunulacak, bu hususta Genel Kurul
tarafindan karar alinmasini miteakip 6ngorilen isler Ana ortaklik Banka tarafindan yapilabilecektir.

VI. Bankalarin Konsolide Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine iliskin Teblig ile Tiirkiye Muhasebe Standartlari geregi yapilan
konsolidasyon islemleri arasindaki farkliliklar ile tam konsolidasyon veya oransal konsolidasyona tabi tutulan, 6zkaynaklardan
indirilen ya da bu ic yonteme dahil olmayan kuruluslar hakkinda kisa aciklama

Bankalar, BDDK’nin “Bankalarin Konsolide Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine iliskin Teblig” geregi kredi kurulusu veya finansal
kurulus niteligindeki ortakliklarini Turkiye Muhasebe Standartlari’ni uygulayarak konsolide etmekle yukimlu tutulmaktadir. S6z
konusu Teblig ile Tirkiye Muhasebe Standartlari geregi yapilan konsolidasyon islemleri arasinda mali olmayan istirak ve bagli
ortaklik kapsami disinda farklilik bulunmamaktadir. Konsolide edilen ortakliklara iliskin bilgiler ve konsolidasyon yontemlerine
iliskin aciklamalar Uciinci bslim 11l no’lu dipnotta verilmistir.

VII. Ana ortaklik Banka ile bagli ortakliklari arasinda 6zkaynaklarin derhal transfer edilmesinin veya bor¢larin geri
odenmesinin 6niinde mevcut veya muhtemel, fiili ve hukuki engeller

Bulunmamaktadir.
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DENiZBANK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2015 TARIHI iTIBARIYLA KONSOLIDE
FINANSAL TABLOLARA iLISKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

(Para birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

IKINCi BOLUM
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLAR

I.  Konsolide Finansal Durum Tablolari (Bilancolar)

[l.  Konsolide Nazim Hesaplar Tablolari

lll.  Konsolide Gelir Tablolari

IV.  Konsolide Ozkaynaklarda Muhasebelestirilen Gelir Gider Kalemlerine iliskin Tablolar
V. Konsolide Ozkaynak Degisim Tablolar

VI.  Konsolide Nakit Akis Tablolari

VII. Konsolide Kar Dagitim Tablolart
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BOLUM IV DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

DENiZBANK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2015 VE 2014 TARIHLERI ITIBARIYLA
KONSOLIDE FINANSAL DURUM TABLOLARI (BILANCOLAR)

(Para birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

CARI DONEM ONCEKi DONEM
AKTIF KALEMLER Dipnot (31/12/2015) (31/12/2014)
TP YP Toplam TP YP Toplam

I NAKIT DEGERLER VE MERKEZ BANKASI (5.1.8) 1.195.331 9.628.021  10.823.352 839.751 8.618.421 9.458.172
1. GERCEGE UYGUN DEGER FARKI KAR/ZARARA YANSITILAN FV (Net) (5.1.b) 899.970 273.469 1.173.439 286.442 602.301 888.743
21 Alim Satim Amacli Finansal Varliklar 899.970 273.469 1.173.439 286.442 602.301 888.743
211  Devlet Borclanma Senetleri 21.650 8.649 30.299 105.997 5.770 111.767
21.2  Sermayede Payi Temsil Eden Menkul Degerler 78 79 157 97 148 245
213 Alm Satim Amacli Tirev Finansal Varliklar 877.723 264177 1.141.900 179.917 596.383 776.300
2.1.4  Diger Menkul Degerler 519 564 1.083 431 - 431
22 Gercege Uygun Deger Farki Kar/Zarara Yansitilan Olarak Siniflandirilan FV - - -
2.21  Devlet Borclanma Senetleri
2.2.2  Sermayede Payi Temsil Eden Menkul Degerler
223 Krediler
2.24  Diger Menkul Degerler - - - - - -
. BANKALAR (5.1.¢) 23.566 6.199.134 6.222.700 429.142 4.212.920 4.642.062
Iv. PARA PIYASALARINDAN ALACAKLAR 1.213.997 - 1.213.997 980.123 980.123
41 Bankalararasi Para Piyasasindan Alacaklar 13.644 - 13.644 7.325 7.325
4.2 IMKB Takasbank Piyasasindan Alacaklar - - - - -
43 Ters Repo islemlerinden Alacaklar 1.200.353 - 1.200.353 972.798 - 972.798
V. SATILMAYA HAZIR FINANSAL VARLIKLAR (Net) (5.1.d) 7.310.139 2.663.050 9.973.189 6.443.558 1.965.623 8.409.181
51 Sermayede Payi Temsil Eden Menkul Degerler 3.929 108.971 112.900 3.929 15 3.944
52 Devlet Bor¢lanma Senetleri 7.306.210 2.157.005 9.463.215 6.428.923 1.587.224 8.016.147
53 Diger Menkul Degerler - 397.074 397.074 10.706 378.384 389.090
VI KREDILER VE ALACAKLAR (5.l.e) 42.972.068 31.715.329 74.687.397 36.076.789 24.760.847 60.837.636
6.1 Krediler ve Alacaklar 42.084.220 31.712.586 73.796.806 35.473.396 24.757.567 60.230.963
6.11  Bankanin Dahil Oldugu Risk Grubuna Kullandirilan Krediler 23 10 33 48 - 48
6.1.2  Devlet Borclanma Senetleri - - - - - -
6.1.3  Diger 42.084.197 31.712.576 73.796.773 35.473.348 24.757.567 60.230.915
6.2 Takipteki Krediler 3.156.348 12.426 3.168.774 1.968.609 13.228 1.981.837
6.3 Ozel Karsiliklar (-) 2.268.500 9.683 2.278.183 1.365.216 9.948 1.375.164
Vil FAKTORING ALACAKLARI 712.017 35.285 747.302 1.708.896 66.117 1.775.013
VIILL VADEYE KADAR ELDE TUTULACAK YATIRIMLAR (Net) (5.1.f) 2.875.209 500.960 3.376.169 2.726.604 415.596 3.142.200
81 Devlet Bor¢lanma Senetleri 2.875.209 468.743 3.343.952 2.726.604 383.363 3.109.967
8.2 Diger Menkul Degerler - 32217 32.217 - 32233 32233
IX. ISTIRAKLER (Net) (5.1.9) 10.147 - 10.147 10.147 - 10.147
9.1 Ozkaynak Yéntemine Gore Muhasebelestirilenler - - - - -
9.2 Konsolide Edilmeyenler 10.147 - 10.147 10.147 10.147
9.21  Mali istirakler 1.508 - 1.508 1.508 1.508
9.22  Mali Olmayan Istirakler 8.639 - 8.639 8.639 8.639
X. BAGLI ORTAKLIKLAR (Net) (5.1.h) 5.649 111 5.760 5.649 98 5.747
10.1  Konsolide Edilmeyen Mali Ortakliklar - - - - -
10.2  Konsolide Edilmeyen Mali Olmayan Ortakliklar 5.649 111 5.760 5.649 98 5.747
XI. BIRLIKTE KONTROL EDILEN ORTAKLIKLAR (iS ORTAKLIKLARI) (Net) (5.Li) 2.800 . 2.800 2.800 2.800
111 Ozkaynak Yontemine Gore Muhasebelestirilenler - - - -
11.2  Konsolide Edilmeyenler 2.800 - 2.800 2.800 2.800
11.21  Mali Ortakliklar - - - -
11.2.2  Mali Olmayan Ortakliklar 2.800 - 2.800 2.800 - 2.800
XIl. KIRALAMA ISLEMLERINDEN ALACAKLAR (5.1j) 704.878 1.565.486 2.270.364 687.665 1.264.080 1.951.745
121  Finansal Kiralama Alacaklari 888.297 1.802.956 2.691.253 868.575 1.437.162 2.305.737
122 Faaliyet Kiralamasi Alacaklart - - - - - -
123 Diger - - - - - -
12.4 Kazanilmamis Gelirler (-) 183.419 237.470 420.889 180.910 173.082 353.992
Xl RISKTEN KORUNMA AMACLI TUREV FINANSAL VARLIKLAR (5.1.k) - - - - - -
131  Gergege Uygun Deger Riskinden Korunma Amaclilar
13.2 Nakit Akis Riskinden Korunma Amaclilar
133 Yurtdisindaki Net Yatirim Riskinden Korunma Amaglilar - - - - - -
XIV.  MADDI DURAN VARLIKLAR (Net) (5.1.Y) 466.203 81.419 547.622 434.980 72.678 507.658
XV. MADDI OLMAYAN DURAN VARLIKLAR (Net) (5.1.m) 174.927 3.330 178.257 149.992 3.983 153.975
151 Serefiye 869 - 869 869 - 869
15.2 Diger 174.058 3.330 177.388 149.123 3.983 153.106
XVI.  YATIRIM AMACLI GAYRIMENKULLER (Net) (5.1.n) 157.381 - 157.381 128.137 - 128.137
XVII.  VERGI VARLIGI (5.1.0) 145.057 21.293 166.350 132.796 3.350 136.146
17.1 Cari Vergi Varligi 3.691 21.293 24.984 618 - 618
17.2 Ertelenmis Vergi Varligt 141.366 - 141.366 132178 3.350 135.528
XVIIIl.  SATIS AMACLI ELDE TUTULAN VE DURDURULAN FAALIYETLERE iLISKIN VARLIKLAR (Net) (5.1.p) - - - -
181 Satis Amacli
182 Durdurulan Faaliyetlere iliskin - - - - - -
XIX.  DIGER AKTIFLER (5.1.9) 974.381 355.802 1.330.183 821.095 552.434 1.373.529

AKTIF TOPLAMI 59.843.720  53.042.689 112.886.409  51.864.566  42.538.448  94.403.014

ilisikteki notlar bu konsolide finansal tablolarin ayrilmaz bir parcasidir.
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DENiZBANK ANONIM SIiRKETi
31 ARALIK 2015 VE 2014 TARIHLERI ITIBARIYLA
KONSOLIDE FINANSAL DURUM TABLOLARI (BILANCOLAR)
(Para birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)
CARIi DONEM ONCEKi DONEM
PASIF KALEMLER Dipnot (31/12/2015) (31/12/2014)
TP YP Toplam TP YP Toplam
I MEVDUAT (5.11.) 26.161.926 46.497.329 72.659.255 25.300.476  38.818.594  64.119.070
11 Bankanin Dahil Oldugu Risk Grubunun Mevduati 71.979 514.048 586.027 37.485 451.880 489.365
12 Diger 26.089.947 45983281 72.073.228 25262991 38.366.714 63.629.705
Il ALIM SATIM AMAGLI TUREV FINANSAL BORCLAR (5.11.b) 311.050 327.591 638.641 88.654 743.305 831.959
. ALINAN KREDILER (5.1.c) 1.853.923 9.403.343  11.257.266 1.902.190 5.986.841 7.889.031
Iv. PARA PIYASALARINA BORCLAR 7.184.158 - 7.184.158  2.698.848 52.358  2.751.206
41 Bankalararasi Para Piyasalarindan Borclar - - - - - -
4.2 IMKB Takasbank Piyasasina Borclar 720.000 - 720.000 - - -
43 Repo islemlerinden Saglanan Fonlar 6.464.158 - 6.464.158 2.698.848 52.358 2.751.206
V. IHRAC EDILEN MENKUL KIYMETLER (Net) (5.11.d) 1.604.898  1.481.142  3.086.040 1934739 1458613  3.393.352
51 Bonolar 945.365 - 945.365 1161.163 - 1.161.163
5.2 Varliga Dayali Menkul Kiymetler 556.311 - 556.311 568.084 - 568.084
53 Tahviller 103.222 1.481.142 1.584.364 205.492 1.458.613 1.664.105
VI. FONLAR - - - - - -
6.1 Miistakriz Fonlari - - - - -
6.2 Diger - - - - - -
VII. MUHTELIF BORCLAR 1.185.867 586.352 1.772.219 990.957 441.842 1.432.799
V. DIGER YABANCI KAYNAKLAR (5.1.e) 978.653 776.012  1.754.665 876.467 642859  1.519.326
IX. FAKTORING BORCLARI - - - - - -
X. KIRALAMA ISLEMLERINDEN BORCLAR (5.1.f) - - - - - -
10.1 Finansal Kiralama Borclart - - - - - -
10.2 Faaliyet Kiralamasi Borglari - - - - - -
103 Diger - - - - - -
10.4  Ertelenmis Finansal Kiralama Giderleri ( - ) - - - - -
X, RISKTEN KORUNMA AMACLI TUREV FINANSAL BORCLAR (5.11.9) - - - - - -
111 Gercege Uygun Deger Riskinden Korunma Amaclilar - - - - - -
11.2 Nakit Akis Riskinden Korunma Amaclilar - - - - - -
11.3 Yurtdisindaki Net Yatirim Riskinden Korunma Amaclilar - - - - - -
XII. KARSILIKLAR (5.11.h)  1.201.923 22,578 1224501  1.052.545 27.887  1.080.432
121 Genel Karsiliklar 975.339 - 975.339 813.128 - 813.128
122  Yeniden Yapilanma Karsiligi - - - - - -
12.3 Calisan Haklari Karsiligt 102.009 5.004 107.013 95.511 3.826 99.337
124 Sigorta Teknik Karsiliklart (Net) - - - - -
12.5  Diger Karsiliklar 124.575 17.574 142.149 143.906 24.061 167.967
Xl VERGI BORCU (5.1Li) 158.159 11.343 169.502 270.673 31.019 301.692
131 Cari Vergi Borcu 157.649 3.201 160.850 269.914 19.376 289.290
132 Ertelenmis Vergi Borcu 510 8.142 8.652 759 11.643 12.402
XIV.  SATIS AMACLI ELDE TUTULAN VE DURDURULAN FAALIYETLERE ILISKIN DURAN VARLIK BORCLARI (Net)  (5.11.)) - - - - - -
141 Satis Amacli - - - - - -
14.2 Durdurulan Faaliyetlere iliskin - - - - - -
XV. SERMAYE BENZERI KREDILER (5.1L.k) - 4.845.965  4.845.965 - 3922963  3.922.963
XVL. OZKAYNAKLAR .Y 6.054.349 2.239.848 8.294.197 5.934.643 1.226.541 7.161.184
l6.1 Odenmis Sermaye 1.816.100 - 1.816.100 716.100 - 716.100
162 Sermaye Yedekleri (926.975) (7.623)  (934.598) 104.871 (15.852) 89.019
16.21 Hisse Senedi ihra¢ Primleri 39 - 39 98.411 - 98.411
16.2.2 Hisse Senedi iptal Karlari - - - - - -
16.2.3  Menkul Degerler Degerleme Farklari (472.145) (7.643) (479.788) (122.828) (15.961) (138.789)
16.2.4 Maddi Duran Varliklar Yeniden Degerleme Farklari (5.1L0) 113.097 - 113.097 306.054 - 306.054
16.2.5 Maddi Olmayan Duran Varliklar Yeniden Degerleme Farklari - - - - - -
16.2.6  Yatinm Amacli Gayrimenkuller Yeniden Degerleme Farklari 13.397 - 13.397 - B B
16.2.7 lstirakler, Bagli Ort. ve Birlikte Kontrol Edilen Ort.(is Ort.) Bedelsiz Hisse Senetleri 11 - 11 11 - 11
16.2.8 Riskten Korunma Fonlari (Etkin kisim) (583.282) 20 (583.262) (366.424) 109 (366.315)
16.2.9 Satis Amacli Elde Tutulan ve Durdurulan Faaliyetlere iliskin Duran Varliklar Birikmis Degerleme Farklari - - - - - -
16.2.10 Diger Sermaye Yedekleri 1.908 - 1.908 189.647 - 189.647
163 Kar Yedekleri 4.464.231 538.631 5.002.862 3.956.758 282.578 4.239.336
16.3.1 Yasal Yedekler 144.542 5.019 149.561 144.542 5.019 149.561
16.3.2  Statii Yedekleri - - - - - -
16.3.3 Olaganisti Yedekler 4.287.872 11173 4.299.045 3.791.149 11173 3.802.322
16.3.4 Diger Kar Yedekleri 31.817 522.439 554.256 21.067 266.386 287.453
16.4  Kar veya Zarar 693.795 1708840 2402635  1.150.608 959.815 2.110.423
16.41 Gecmis Yillar Kar / Zarari 534.187 1.010.045 1.544.232 600.474 572.540 1.173.014
16.4.2 Donem Net Kar / Zarari 159.608 698.795 858.403 550.134 387.275 937.409
165  Azinlik Paylart (5.I1L) 7.198 7.198 6.306 - 6.306
PASIF TOPLAMI 46.694.906  66.191.503 112.886.409 41.050.192 53.352.822 94.403.014

ilisikteki notlar bu konsolide finansal tablolarin ayrilmaz bir parcasidir.
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BOLUM IV

DENiZBANK ANONIM SIRKETI

31 ARALIK 2015 VE 2014 TARIHLERI ITIBARIYLA
KONSOLIDE NAZIM HESAPLAR TABLOLARI

(Para birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

CARi DONEM ONCEKI DONEM
Dipnot (31/12/2015) (31/12/2014)

TP YP Toplam TP YP Toplam

A. BILANCO DISI YOKUMLULUKLER (1+11+111) 49.052.544  83.696.209 132.748.753  44.302.457  67.360.939 111.663.396
I GARANTI ve KEFALETLER (5.11.8) 8.808.946 15.635.469 24.444 415 7.621.663 12.830.451 20.452.114
11 Teminat Mektuplari 8.786.589  11.300.829 20.087.418 7.605.157 8.682.426  16.287.583
111.  Devlet ihale Kanunu Kapsamina Girenler - - - - - -
112. Dis Ticaret islemleri Dolayisiyla Verilenler 79.021 105.903 184.924 79.122 123.924 203.046
1.1.3. Diger Teminat Mektuplari 8.707.568 11.194.926 19.902.494 7.526.035 8.558.502 16.084.537
12 Banka Kredileri 12.074 182.245 194.319 10.626 104.313 114.939
121 ithalat Kabul Kredileri 12.074 182.245 194.319 10.626 104.313 114.939
1.2.2.  Diger Banka Kabulleri - B = - B -
13. Akreditifler 7.687 2.386.663 2.394.350 2.020 2.492.163 2.494.183
1.31. Belgeli Akreditifler 7.687 1.559.184 1.566.871 2.020 1.993.680 1.995.700
1.3.2.  Diger Akreditifler - 827.479 827.479 - 498.483 498.483
14. Garanti Verilen Prefinansmanlar - - - - - -
15. Cirolar - - - - -
1.51. T.C. Merkez Bankasina Cirolar - - - - - -
1.5.2. Diger Cirolar - - - - - -
1é6. Menkul Kiy. ih. Satin Alma Garantilerimizden - - - - - -
17. Faktoring Garantilerinden - - - - - -
18 Diger Garantilerimizden 2.596 1.765.732 1.768.328 3.860 1.551.549 1.555.409
1.9. Diger Kefaletlerimizden - - - - - -
. TAAHHUTLER (5.11.8) 23.949.814 2.881.260 26.831.074 24.276.613 3.263.744 27.540.357
21 Cayilamaz Taahhiitler 19.795.910 2.881.260 22.677170  20.916.335 3.263.744 24.180.079
2.1.1.  Vadeli Aktif Degerler Aim Satim Taahhiitleri 295.371 2.203.351 2.498.722 370.490 2.174.873 2.545.363
2.1.2.  Vadeli Mevduat Alim Satim Taahhiitleri - - - - 465.380 465.380
21.3. lstir. ve Bag. Ort. Ser. ist. Tashhitleri - - - - - -
2.1.4.  Kul. Gar. Kredi Tahsis Taahhiitleri 7.071.136 23.854 7.094.990 9.565.147 69.575 9.634.722
215.  Men. Kiy. ihr. Aracilik Taahhitleri - - - - - -
2.1.6.  Zorunlu Karsilik Odeme Taahhiidii - - - - -
21.7.  Cekler icin Odeme Taahhiitleri 1.920.552 - 1.920.552 1.669.129 - 1.669.129
21.8. ihracat Taahhiitlerinden Kaynaklanan Vergi ve Fon Yukimlilikleri 997 - 997 393 - 393
2.1.9. Kredi Karti Harcama Limit Taahhitleri 10.209.119 - 10.209.119 9.098.404 - 9.098.404
2.1.10. Kredi Kartlari ve Bankacilik Hizmetlerine iliskin Promosyon Uyg. Taah. 800 - 800 - - -
2.1.11. Aciga Menkul Kiymet Satis Taahhiitlerinden Alacaklar - - - - - -
2.1.12. Aciga Menkul Kiymet Satis Taahhiitlerinden Borglar - - - - - -
2.1.13. Diger Cayilamaz Taahhiitler 297.935 654.055 951.990 212.772 553.916 766.688
22. Caylabilir Taahhiitler 4.153.904 - 4.153.904 3.360.278 - 3.360.278
2.21.  Cayilabilir Kredi Tahsis Taahhiitleri 4.153.345 - 4.153.345 3.359.719 - 3.359.719
2.2.2.  Diger Cayilabilir Taahhiitler 559 - 559 559 - 559
11l TUREV FINANSAL ARACLAR (5.111.b) 16.293.784  65.179.480  81.473.264  12.404.181 51.266.744  63.670.925
31. Riskten Korunma Amacli Tiirev Finansal Araclar - - - - - -
311. Gercege Uygun Deger Riskinden Korunma Amacli islemler - - - - - -
3.1.2.  Nakit Akis Riskinden Korunma Amacli islemler - - - - - -
3.1.3.  Yurtdisindaki Net Yatirim Riskinden Korunma Amagli islemler - - - - - -
3.2. Alim Satim Amacli islemler 16.293.784  65179.480  81.473.264 12.404.181 51.266.744  63.670.925
321, Vadeli Déviz Aim-Satim islemleri 1.047.452 3.372.820 4.420.272 644.004 1.940.857 2.584.861
3.2.1.1. Vadeli Ddviz Aim islemleri 524.028 1.677.026 2.201.054 148.753 1.131.498 1.280.251
3.2.1.2. Vadeli Ddviz Satim islemleri 523.424 1.695.794 2.219.218 495.251 809.359 1.304.610
3.2.2.  Para ve Faiz Swap islemleri 11.167.547 55.519.064 66.686.611 8.258.279 44.494.016 52.752.295
3.2.2.1. Swap Para Alim islemleri 1.880.585 24.159.278 26.039.863 1.065.891 20.588.561 21.654.452
3.2.2.2. Swap Para Satim islemleri 9.285.556 14.869.890 24.155.446 7.092.388 13.833.794 20.926.182
3.2.2.3. Swap Faiz Alim islemleri - 8.245.744 8.245.744 50.000 5.032.839 5.082.839
3.2.2.4. Swap Faiz Satim islemleri 1.406 8.244152 8.245.558 50.000 5.038.822 5.088.822
3.2.3.  Para, Faiz ve Menkul Deger Opsiyonlari 4.078.785 4.936.906 9.015.691 2.783.038 3.298.820 6.081.858
3.2.3.1. Para Alim Opsiyonlart 2217151 2.313.493 4.530.644 1.672.663 1.348.804 3.021.467
3.2.3.2. Para Satim Opsiyonlari 1.861.634 2.623.413 4.485.047 1.110.375 1.950.016 3.060.391
3.2.3.3. Faiz Alim Opsiyonlari - - - - - -
3.2.3.4. Faiz Satim Opsiyonlar - - - - - -
3.2.3.5. Menkul Degerler Aim Opsiyonlari - - - - - -
3.2.3.6. Menkul Degerler Satim Opsiyonlari - - - - -
3.2.4.  Futures Para islemleri - - - - - -
3.2.4.1. Futures Para Alim islemleri - - - - - -
3.2.4.2. Futures Para Satim islemleri - - - - - -
3.2.5. Futures Faiz Alim-Satim islemleri - - - - -
3.2.5.1. Futures Faiz Alim islemleri - - - - - -
3.2.5.2. Futures Faiz Satim islemleri - - - - - -
3.2.6. Diger - 1.350.690 1.350.690 718.860 1.533.051 2251911
B. EMANET VE REHINLI KIYMETLER (IV+V+VI) 321.419.943  73.730.659 395.150.602 243.397.177  61.842.442 305.239.619
V. EMANET KIYMETLER 59.570.147 1.930.573  61.500.720 36.797.814 2184108  38.981.922
41. Misteri Fon ve Portfoy Mevcutlar 149.481 - 149.481 299.568 - 299.568
4.2. Emanete Alinan Menkul Degerler 57.996.909 895.914 58.892.823 35.014.258 779.473 35.793.731
4.3. Tahsile Alinan Cekler 617.583 786.013 1.403.596 499.653 1.104.902 1.604.555
4.4. Tahsile Alinan Ticari Senetler 805.066 226.116 1.031.182 983.284 279.876 1.263.160
4.5. Tahsile Alinan Diger Kiymetler - - - - - -
4.6. ihracina Araci Olunan Kiymetler - . B - - B
47. Diger Emanet Kiymetler - 22.530 22.530 - 19.857 19.857
48. Emanet Kiymet Alanlar 1.108 - 1.108 1.051 - 1.051
\A REHINLI KIYMETLER 261.435.946  70.922.003 332.357.949 206.175.824  57.142.928 263.318.752
51 Menkul Kiymetler 3.591.505 80.391 3.671.896 2.786.914 64.104 2.851.018
52. Teminat Senetleri 179.485.991 29.774.174  209.260.165 137.345.843 22.398.245  159.744.088
53. Emtia 14.308.847 2.880.210 17.189.057 12.496.974 3.232.654 15.729.628
5.4. Varant - - - - - -
5.5. Gayrimenkul 57.338.417 28.010.177 85.348.594 48.472.976 22.774.535 71.247.511
5.6. Diger Rehinli Kiymetler 6.711.186 10.177.051 16.888.237 5.073.117 8.673.390 13.746.507
57. Rehinli Kiymet Alanlar - - - - - -
VI KABUL EDILEN AVALLER VE KEFALETLER 413.850 878.083 1.291.933 423.539 2.515.406 2.938.945
BILANCO DISI HESAPLAR TOPLAMI (A+B) 370.472.487  157.426.868  527.899.355  287.699.634 129.203.381 _ 416.903.015

ilisikteki notlar bu konsolide finansal tablolarin ayrilmaz bir parcasidir.
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CARi DONEM ONCEKi DONEM

GELIR VE GIDER KALEMLERI Dipnot (01/01-31/12/2015) (01/01-31/12/2014)
l. FAIZ GELIRLERI (5.Iv.a) 8.395.410 7.079.870
11 Kredilerden Alinan Faizler 7.116.939 5.920.893
1.2 Zorunlu Karsiliklardan Alinan Faizler 24.288 756
1.3 Bankalardan Alinan Faizler 19.522 50.618
14 Para Piyasasi Islemlerinden Alinan Faizler 5.986 73.021
1.5  Menkul Degerlerden Alinan Faizler 986.847 819.343
1.5.1 Alm Satim Amacli Finansal Varliklardan 8.386 26.045
1.5.2 Gercege Uygun Deger Farki K3r / Zarara Yansitilan Olarak Siniflandirilan FV - -
1.5.3 Satilmaya Hazir Finansal Varliklardan 677.786 491.745
1.5.4 Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirimlardan 300.675 301.553
1.6 Finansal Kiralama Gelirleri 186.224 166.286
1.7  Diger Faiz Gelirleri 55.604 48.953
1. FAIZ GIDERLERI (5.Iv.b) 4.310.995 3.453.224
21 Mevduata Verilen Faizler 3.195.332 2.550.278
2.2 Kullanilan Kredilere Verilen Faizler 547.853 544137
2.3 Para Piyasasi islemlerine Verilen Faizler 324.829 127.125
2.4 ihrac Edilen Menkul Kiymetlere Verilen Faizler 219.029 217.077
2.5  Diger Faiz Giderleri 23.952 14.607
1. NET FAIZ GELIRI/GIDERI (I - II) 4.084.415 3.626.646
IV.  NET UCRET VE KOMISYON GELIRLERI/GIDERLERI [EXA)) 1.083.839 988.689
41 Alinan Ucret ve Komisyonlar 1.456.279 1.303.463
411 Gayri Nakdi Kredilerden 143.657 127.674
4.1.2 Diger 1.312.622 1.175.789
42 Verilen Ucret ve Komisyonlar 372.440 314.774
4.21 Gayri Nakdi Kredilere 1.382 1.159
4.2.2 Diger 371.058 313.615
V. TEMETTU GELIRLERI (5.v.c) 1.685 1728
VI.  TICARI KAR / ZARAR (Net) (5.v.d) (632.518) (615.388)
6.1  Sermaye Piyasasi Islemleri K3ri/Zarari 70.314 89.083
6.2 Tirev Finansal islemlerden Kar/Zarar 824.317 (284.161)
6.3 Kambiyo islemleri Kari/Zarari (1.527.149) (420.310)
VII. DIGER FAALIYET GELIRLERI (5.IV.e) 613.690 586.535
VIl FAALIYET GELIRLERI/GIDERLERI TOPLAMI (III+IV+V+VI+VII) 5.151.111 4.588.210
IX. KREDI VE DIGER ALACAKLAR DEGER DUSUS KARSILIGI (-) (5.Iv.f) 1.361.485 951.840
X. DIGER FAALIYET GIDERLERI (-) (5.Iv.q) 2.646.715 2.421.689
XI. NET FAALIYET KARI/ZARARI (VIlI-IX-X) 1.142.911 1.214.681
XIl. BIRLESME iSLEMi SONRASINDA GELIR OLARAK KAYDEDILEN FAZLALIK TUTARI - -
XIlll.  OZKAYNAK YONTEMI UYGULANAN ORTAKLIKLARDAN KAR/ZARAR - -
XIV.  NET PARASAL POZISYON KARI/ZARARI - -
XV.  SURDURULEN FAALIYETLER VERGI ONCESI K/Z (XI+...+XIV) (5.IV.h) 1.142.911 1.214.681
XVI.  SURDURULEN FAALIYETLER VERGI KARSILIGI (%) (5.1V.i) (283.616) (276.137)
16.1  Cari Vergi Karsiligi (148.437) (346.887)
16.2  Ertelenmis Vergi Karsiligi (135.179) 70.750
XVII.  SURDURULEN FAALIYETLER DONEM NET K/Z (XV£XVI) (5.1v,j) 859.295 938.544
XVIIl. DURDURULAN FAALIYETLERDEN GELIRLER - -
18.1  Satis Amacli Tutulan Duran Varlik Gelirleri - -
18.2 Istirak, Bagli Ortaklik ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar(is Ort.) Satis Karlari - -
18.3  Diger Durdurulen Faaliyet Gelirleri - -
XIX.  DURDURULAN FAALIYETLERDEN GIDERLER(-) - -
19.1  Satis Amacli Tutulan Duran Varlik Giderleri - -
19.2  Istirak, Bagli Ortaklik ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar(is Ort.) Satis Zararlari - -
19.3  Diger Durdurulan Faaliyet Giderleri - -
XX.  DURDURULAN FAALIYETLER VERGI ONCESI K/Z (XVIII-XIX) - -
XXI.  DURDURULAN FAALIYETLER VERGI KARSILIGI (£) (5.Iv.i) - -
211  Cari Vergi Karsilig - -
21.2  Ertelenmis Vergi Karsiligi - -
XXIl.  DURDURULAN FAALIYETLER DONEM NET K/Z (XX£XXI) (5.1v,j) - -
XXIIIl. NET DONEM KARI/ZARARI (XVII+XXII) (5.Iv.k) 859.295 938.544
231  Grubun K3ri / Zarari 858.403 937.409
232 Azinlk Paylari Kari / Zarari (-) 892 1135
Hisse Basina Kar / Zarar (Bin hisse basina) 0,62 0,74

ilisikteki notlar bu konsolide finansal tablolarin ayrilmaz bir parcasidir.
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BOLUM IV

DENiZBANK ANONIM SIRKETI

31 ARALIK 2015 VE 2014 TARIHLERINDE SONA EREN DONEMLERE AIT
KONSOLIDE OZKAYNAKLARDA MUHASEBELESTIRILEN GELIR GIDER

KALEMLERINE iLISKIN TABLOLAR

(Para birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

OZKAYNAKLARDA MUHASEBELESTIRILEN GELIR GIDER KALEMLERI

CARI DONEM
(01/01-31/12/2015)

DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

ONCEKI DONEM
(01/01-31/12/2014)

. MENKUL DEGERLER DEGERLEME FARKLARINA SATILMAYA HAZIR FINANSAL VARLIKLARDAN EKLENEN (432.258) 267.772
I MADDI DURAN VARLIKLAR YENIDEN DEGERLEME FARKLARI 13.397 -
IIl. MADDi OLMAYAN DURAN VARLIKLAR YENIDEN DEGERLEME FARKLARI - -
V. YABANCI PARA ISLEMLER iCIN KUR CEVRIM FARKLARI 266.803 (128.939)
V. NAKIT AKIS RISKINDEN KORUNMA AMACLI TUREV FINANSAL VARLIKLARA iLISKIN KAR/ZARAR

(Gergege Uygun Deger Degisikliklerinin Etkin Kismi) 6.340 6.329
VI.  YURTDISINDAKI NET YATIRIM RiSKINDEN KORUNMA AMACLI TUREV FINANSAL VARLIKLARA iLISKIN

KAR/ZARAR (Gercege Uygun Deger Degisikliklerinin Etkin Kismi) (278.122) 65.177
VIl MUHASEBE POLITIKASINDA YAPILAN DEGISIKLIKLER iLE HATALARIN DUZELTILMESININ ETKiSi - -
VIIl.  TMS UYARINCA OZKAYNAKLARDA MUHASEBELESTIRILEN DIGER GELIR GIDER UNSURLARI 1.781 (1.535)
IX. DEGERLEME FARKLARINA AiT ERTELENMIS VERGI 145.738 (69.409)
X.  DOGRUDAN OZKAYNAK ALTINDA MUHASEBELESTIRILEN NET GELIR/GIDER (I+I1+...+1X) (276.321) 139.395
XI.  DONEM KARI/ZARARI 859.295 938.544
1.1 Menkul Degerlerin Gercege Uygun Degerindeki Net Degisme (Kar-Zarara Transfer) 29.714 19.944
1.2 Nakit Akis Riskinden Korunma Amacli Tiirev Finansal Varliklardan Yeniden Siniflandirilan ve

Gelir Tablosunda Gosterilen Kisim (5.551) (5.694)
1.3 Yurtdisindaki Net Yatirim Riskinden Korunma Amacli Yeniden Siniflandirilan ve

Gelir Tablosunda Gosterilen Kisim - -
1.4 Diger 835.132 924.294
XIl.  DONEME ILISKIN MUHASEBELESTIRILEN TOPLAM KAR/ZARAR (X+XI) 582.974 1.077.939

ilisikteki notlar bu konsolide finansal tablolarin ayrilmaz bir parcasidir.
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BOLUM IV

DENiZBANK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2015 VE 2014 TARIHLERINDE SONA EREN

DONEMLERE AIT KONSOLIDE NAKIT AKIS TABLOLARI

(Para birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

CARi DONEM ONCEKi DONEM

Dipnot  (01/01-31/12/2015) (01/01-31/12/2014)
A. BANKACILIK FAALIYETLERINE iLISKIN NAKIT AKIMLARI
11 Bankacilik Faaliyet Konusu Aktif ve Pasiflerdeki Degisim Oncesi Faaliyet K3ri (+) 543.317 1.723.977
1.1.1 Alinan Faizler (+) 8.123.828 6.584.785
1.1.2 Odenen Faizler (-) 4.271.494 3.371.324
1.1.3 Alinan Temettiiler (+) 1.685 1.728
1.1.4 Alnan Ucret ve Komisyonlar (+) 1.422.090 1.288.309
1.1.5 Elde Edilen Diger Kazanclar (+) 342.053 467.076
1.1.6 Zarar Olarak Muhasebelestirilen Donuk Alacaklardan Tahsilatlar (+) 692.471 513.731
1.1.7 Personele ve Hizmet Tedarik Edenlere Yapilan Nakit Odemeler (-) 1.241.590 1.131.966
1.1.8 Odenen Vergiler (-) 185.185 271.348
1.1.9 Diger (+/-) (5.Vl.c) (4.340.541) (2.357.014)
1.2 Bankacilik Faaliyetleri Konusu Aktif ve Pasiflerdeki Degisim 1.992.315 560.110
1.2.1 Alim Satim Amacli Finansal Varliklarda Net (Artis) Azalis (+/-) 76.371 (2.264)
1.2.2 Gergege Uygun Deger Farki K/Z'a Yansitilan Olarak Siniflandirilan FV'larda Net (Artis) Azalis (+/-) - -
1.2.3 Bankalar Hesabindaki Net (Artis) Azalis (+/-) 271.438 (82.930)
1.2.4 Kredilerdeki Net (Artis) Azalis (+/-) (12.817.643) (8.030.480)
1.2.5 Diger Aktiflerde Net (Artis) Azalis (+/-) (1.858.214) (1.779.023)
1.2.6 Bankalarin Mevduatlarinda Net Artis (Azalis) (+/-) (818.270) (465.658)
1.2.7 Diger Mevduatlarda Net Artis (Azalis) (+/-) 9.321.619 12.061.639
1.2.8 Alinan Kredilerdeki Net Artis (Azalis) (+/-) 2.951.527 (2.360.803)
1.2.9 Vadesi Gelmis Borclarda Net Artis (Azalis) (+/-) - -
1.2.10 Diger Borclarda Net Artis (Azalis) (+/-) (5.Vl.c) 4.865.487 1.219.629
I Bankacilik Faaliyetlerinden Kaynaklanan Net Nakit Akimi (+/-) 2.535.632 2.284.087
B. YATIRIM FAALIYETLERINE iLISKIN NAKIT AKIMLARI
Il Yatirim Faaliyetlerinden Kaynaklanan Net Nakit Akimi (+/-) (1.541.714) (3.661.794)
21 iktisap Edilen istirakler, Bagli Ortaklik ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (is Ortakliklarr) (-) - 81
2.2 Elden Cikarilan Istirakler, Bagli Ortaklik ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (is ortakliklari) (+) - 188
2.3 Satin Alinan Menkuller ve Gayrimenkuller (-) 178.371 221.844
2.4  Elden Cikarilan Menkul ve Gayrimenkuller (+) 119.692 65.091
2.5  Elde Edilen Satilmaya Hazir Finansal Varliklar (-) 5.254.990 6.040.890
2.6 Elden Cikarilan Satilmaya Hazir Finansal Varliklar (+) 3.767.174 2.519.595
2.7  Satin Alinan Yatirim Amacli Menkul Degerler (-) - 189
2.8 Satilan Yatiim Amacli Menkul Degerler (+) - -
29  Diger (+/-) 4781 16.336
C.  FINANSMAN FAALIYETLERINE ILISKIN NAKIT AKIMLARI
Il.  Finansman Faaliyetlerinden Saglanan Net Nakit (+/-) 662.711 2.409.784
3.1 Krediler ve ihrag Edilen Menkul Degerlerden Saglanan Nakit (+) 7.822.843 6.000.207
3.2 Krediler ve ihra¢ Edilen Menkul Degerlerden Kaynaklanan Nakit Cikisi (-) 7.710.132 3.590.423
3.3 ihrac Edilen Sermaye Araclari (+) 550.000 -
3.4  Temetti Odemeleri (-) - -
3.5 Finansal Kiralamaya iliskin Odemeler (-)
3.6 Diger (+/-)
IV.  Déviz Kurundaki Degisimin Nakit ve Nakde Esdeger Varliklar Uzerindeki Etkisi (+/-) (5.Vl.c) 718.903 (43.890)
V. Nakit ve Nakde Esdeger Varliklardaki Net Artis (5.Vl.c) 2.375.532 988.187
VI.  Dénem Bagsindaki Nakit ve Nakde Esdeger Varliklar (+) (5.Vl.a) 7.571.561 6.583.374
VII.  Ddnem Sonundaki Nakit ve Nakde Esdeger Varliklar (5.Vl.a) 9.947.093 7.571.561

ilisikteki notlar bu konsolide finansal tablolarin ayrilmaz bir parcasidir.



DENiIZBANK FINANSAL HIZMETLER GRUBU

DENiZBANK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2015 VE 2014 TARIHLERINDE SONA EREN
DONEMLERE AIT KONSOLIDE KAR DAGITIM TABLOLARI

(Para birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)
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CARI DONEM
(01/01-31/12/2015)

221

ONCEKi DONEM
(01/01-31/12/2014)

11
1.2
121
122
123

13
14
15

16
lé6l
162
163
164
165
17
18
19
191
19.2
19.3
194
195
110
111
112
113
114

21
2.2
2.3
231
232
233
234
235
24
25

31
32
33
34

Iv.

41
42
43
44

DONEM KARININ DAGITIMI

DONEM KARI

ODENECEK VERGI VE YASAL YUKUMLULUKLER (-)
Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi)

Gelir Vergisi Kesintisi

Diger Vergi ve Yasal Yukumlulukler

NET DONEM KARI (1.1-1.2)

GECMIiS DONEMLER ZARARI (-)
BIRINCI TERTIP YASAL YEDEK AKCE (-)
BANKADA BIRAKILMASI VE TASARRUFU ZORUNLU YASAL FONLAR (-)

DAGITILABILIR NET DONEM KARI [(A-(1.3+1.4+1.5)]

ORTAKLARA BIRINCI TEMETTU (-)

Hisse Senedi Sahiplerine

imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

Katilma intifa Senetlerine

Kara istirakli Tahvillere

Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine
PERSONELE TEMETTU (-)

YONETIM KURULUNA TEMETTU (-)
ORTAKLARA iKiNCi TEMETTU (-)

Hisse Senedi Sahiplerine

imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

Katilma intifa Senetlerine

Kara istirakli Tahvillere

Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine
iKINCI TERTIP YASAL YEDEK AKCE (-)
STATU YEDEKLERI (-)

OLAGANUSTU YEDEKLER

DIGER YEDEKLER

OZEL FONLAR

YEDEKLERDEN DAGITIM

DAGITILAN YEDEKLER

iKINCI TERTIP YASAL YEDEKLER (-)
ORTAKLARA PAY (-)

Hisse Senedi Sahiplerine

imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine
Katilma intifa Senetlerine

Kara Istirakli Tahvillere

Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine
PERSONELE PAY (-)

YONETIM KURULUNA PAY ()

HISSE BASINA KAR

HISSE SENEDI SAHIPLERINE

HISSE SENEDI SAHIPLERINE ( % )
IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE
IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE ( % )

HISSE BASINA TEMETTU

HISSE SENEDI SAHIPLERINE

HISSE SENEDI SAHIPLERINE ( % )

IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE
IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (% )

O Turk Ticaret Kanunu’'na gére kar dagitimi konsolide olmayan finansal tablolar esas alinarak yapilmakta, konsolide finansal tablolara gére
yapilmamaktadir.
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UcUNCU BOLUM
MUHASEBE POLITIKALARI

I. Sunum esaslarina iliskin aciklamalar

a. Konsolide finansal tablolar ile bunlara iliskin aciklama ve dipnotlarin Turkiye Muhasebe Standartlari ve Bankalarin
Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelige uygun olarak hazirlanmasi

Konsolide finansal tablolar, 5411 Sayili Bankacilik Kanunu’na iliskin olarak 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik
(“Yonetmelik”) hitkiimleri cercevesinde, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu (“BDDK”) tarafindan muhasebe ve finansal
raporlama esaslarina iliskin yayimlanan ydnetmelik, teblig, aciklama ve genelgelere ve BDDK tarafindan 6zel bir dizenleme
yapilmamis olmasi durumunda Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (“KGK”) tarafindan yiriirlige konulmus
olan Tuirkiye Muhasebe Standartlari (“TMS”) ve Tirkiye Finansal Raporlama Standartlari (“TFRS”) ile bunlara iliskin ek ve
yorumlara (timi “Tirkiye Muhasebe Standartlar1” ya da “TMS”) uygun olarak hazirlanmistir. Dizenlenen kamuya aciklanacak
konsolide finansal tablolarin bicim ve icerikleri ile bunlarin aciklama ve dipnotlari 28 Haziran 2012 tarih ve 28337 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan “Bankalarca Kamuya Agiklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iliskin Aciklama ve Dipnotlar Hakkinda
Teblig” ile bu teblige ek ve degisiklikler getiren tebliglere uygun olarak hazirlanmistir. Ana ortaklik Banka, muhasebe kaytlarini
Turk parasi olarak, Bankacilik Kanunu, Turk Ticaret Kanunu ve Tirk vergi mevzuatina uygun olarak tutmaktadir.

Konsolide finansal tablolar, gercege uygun degerleri ile gosterilen finansal varliklar ve yikimlilUkler disinda, tarihi maliyet esasi
baz alinarak hazirlanmistir.

Konsolide finansal tablolar ile bunlara iliskin aciklama ve dipnotlarda yer alan tutarlar aksi belirtilmedikce Bin Tirk Lirasi olarak
ifade edilmistir.

Konsolide finansal tablolarin TMS’ye gére hazirlanmasinda Ana ortaklik Banka ydnetiminin bilancodaki varlik ve yukimlilikler
hakkinda varsayimlar ve tahminler yapmasi gerekmektedir. S6z konusu varsayimlar ve tahminler dizenli olarak gdzden
gecirilmekte, gerekli dizeltmeler yapilmakta ve bu dizeltmelerin etkisi gelir tablosuna yansitilmaktadir. Kullanilan varsayim ve
tahminler ilgili dipnotlarda aciklanmaktadir.

Konsolide finansal tablolarin hazirlanmasinda izlenen muhasebe politikalari ve kullanilan degerleme esaslari, BDDK tarafindan
muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin yayimlanan yonetmelik, teblig, aciklama ve genelgelere ve BDDK tarafindan
ozel bir diizenleme yapilmamis olmasi durumunda TMS/TFRS kapsaminda yer alan esaslara gére belirlenmis ve uygulanmis olup,
31 Aralik 2014’te sona eren yila iliskin olarak hazirlanan yillik konsolide finansal tablolarda uygulanan muhasebe politikalari ile
tutarlidir.

S6z konusu muhasebe politikalari ve degerleme esaslari asagida yer alan Il no’lu dipnot ile XXIV no’lu dipnotlar arasinda
aciklanmaktadir.1 Ocak 2015'ten gegerli olmak Uzere yiirirliige giren TMS/TFRS degisikliklerinin DFH Grup’un muhasebe
politikalari, finansal durumu ve performansi tizerinde 6nemli bir etkisi bulunmamaktadir. Finansal tablolarin kesinlesme tarihi
itibariyla yayimlanmis ancak yurtrlige girmemis olan TMS ve TFRS degisikliklerinin, TFRS 9 Finansal Araclar Standardi haric
tutulmak Uzere, DFH Grup’un muhasebe politikalari, finansal durumu ve performansi Gzerinde 6nemli etkisi olmayacaktir.
DFH Grup, TFRS 9 Finansal Araclar Standardi'min (2011 versiyonu) etkisini degerlendirmektedir.

b. Muhasebe politikalari ve finansal tablo gésterimlerindeki degisikliklere iliskin aciklamalar

Yoktur.
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II. Finansal araclarin kullanim stratejisi ve yabanci para cinsinden islemlere iliskin aciklamalar
a. Finansal araclarin kullanim stratejisi

Denizbank Finansal Hizmetler Grubu’nun (“DFH Grup™) kaynaklari cesitli vade dilimlerinde mevduat ve kisa vadeli dis

kaynakli bor¢lardan olusmaktadir. Saglanan kaynaklar genelde sabit oranli olup, ytiksek getirisi olan finansal aktiflerde
degerlendirilmektedir. Kaynaklarin 6nemli bir bolimd, getiriyi artirmak ve likiditeyi desteklemek amaci ile ytksek getirili ve
degisken faizli Tirk Parasi ve yabanci para devlet ic borclanma senetleri ve eurobond gibi enstrimanlar ile dikkatli ve secici bir
yaklasimla kredilere tahsis edilmektedir. Vadesi gelmis bitin yukimliluklerin karsilanabilirligini saglayici likidite yapisi, fonlama
kaynaklarini cesitlendirerek, yeterli diizeyde nakit ve nakde donisebilir varlik bulundurarak olusturulmaktadir. Kaynaklarin vade
yapist ile plasmanlarin vade yapisi ve getirisi piyasa sartlari elverdigince dikkate alinmakta, uzun vadeli plasmanlarda daha
yUksek getiri ilkesi benimsenmektedir.

DFH Grup, para ve sermaye piyasalarindaki kisa vadeli kur, faiz ve fiyat hareketleri karsisinda ve piyasa kosullarina gore risk
limitleri dahilinde cesitli riskler alabilmektedir.

Ana ortaklik Banka’nin Risk Yonetimi Sistemi’nde bu pozisyonlar strekli olarak izlenmekte; asim ya da piyasa verilerindeki
degisimler sonucunda gerekli tedbirler alinmaktadir.

Faiz riskinden korunmak icin, sabit ve degisken faizli aktifler ile pasifler, vade yapilari da gozetilerek, dengede tutulmaktadir.

Gerek ddviz cinsi gerekse vade yapilari gozetilerek bilanconun aktif-pasif dengesi ginlik olarak izlenmektedir. Kisa sireli alinan
pozisyon riskleri ise, vadeli islem, swap ve opsiyon gibi tirev Uriinleri ile karsilanmaktadir.

ABD Dolari ve Avro doviz cinslerinin disindaki doviz cinslerinde mimkiin oldugunca risk alinmamakta, belirli limitler dahilinde
pozisyon yonetilmektedir.

DFH Grup’un yabanci isletmelerdeki net yabanci para pozisyonu, Ana ortaklik Banka’nin net yabanci para pozisyonu ile birlikte
degerlendirilmekte ve olusan her tirli pozisyon risk limitleri cercevesinde degerlendirilmektedir.

b. Yabanci para cinsi izerinden islemler
Yabanci para islemlerin donisturilmesinde ve bunlarin finansal tablolara yansitilmasinda kullanilan kur degerleri

DFH Grup’un yabanci para ile yapmis oldugu islemler, TMS 21 “Kur Degisiminin Etkileri” standardi esas alinarak
muhasebelestirilmis olup, donem sonu itibariyla tamamlanan yabanci para islemlerden dogan kur farki gelirleri ve giderleri islemin
yapildigi tarihteki gecerli kurlar tzerinden Tiirk Liras’'na cevrilmekte ve kayitlara intikal ettirilmektedir. ilgili d6nem sonlarinda,
yabanci para aktif ve pasif hesaplarin bakiyeleri donem sonu Ana ortaklik Banka kurlarindan Tiirk Liras’'na cevrilmekte ve olusan
kur farklari kambiyo kari ve zarari olarak kayitlara yansitilmaktadir. ilgili dénem sonlari itibariyla degerlemeye esas alinan Ana
ortaklik Banka doviz alis kurlari asagidaki gibidir.

31 Aralik 2015 31 Aralik 2014
ABD Dolari 2,9181 TL 2,3269 TL
Avro 3,1838 TL 2,8272 TL

Doneme iliskin net kar ya da zarara dahil edilen toplam kur farklar

31 Aralik 2015 tarihi itibariyla sona eren déneme ait net kar tutarina dahil edilen net kambiyo zarari 1.527.149 TL'dir (1 Ocak —
31 Aralik 2014: 420.310 TL net kambiyo zarar).

Kur farklarindan dogan degerleme fonu hesabinin toplam tutari

Ana ortaklik Banka, konsolidasyon kapsamindaki yabanci para cinsinden bagli ortakliklarinin aktif ve pasif kalemlerini dénem
sonu kapanis kuru ile, gelir ve gider kalemlerini ise oniki aylik ortalama Ana ortaklik Banka kurlarini kullanarak Turk Lirasr'na
donusturmistir. Konsolidasyona tabi bagli ortakliklarin gelir tablolarinin Tirk Lirasr'na cevrilmesinden ve séz konusu ortakliklarin
6zkaynaklarinin Tork Lirasi karsiliklari ile Ana ortaklik Banka’da muhasebelestirilen “bagli ortakliklar” tutarlari aralarinda olusan
cevrim fark kar/zarar tutarlar konsolide finansal tablolarda “diger kar yedekleri’nde gdsterilmistir.

Soz konusu cevrim farklari toplami 31 Aralik 2015 tarihi itibariyla 522.439 TL'dir (31 Aralik 2014 : 266.386 TL).
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Ana ortaklik Banka’nin yurtdisindaki Bahreyn subesi finansal tablolarini TMS 21 geregi Turk Lirasi'na ¢evriminden olusan 31.817
TL (31 Aralik 2014: 21.067 TL) tutarindaki kur farki “diger kar yedekleri” hesabina kaydedilmistir.

DFH Grup yabanci para bagli ortakliklarindan konsolide bazda olusan kur farki riskinden korunmak amaciyla net yatirim riskinden
korunma stratejisi uygulanmaktadir. Yabanci para cinsinden mevduatinin ayni tutarlardaki kismi riskten korunma araci olarak
belirlenmis ve bu finansal bor¢larin bedellerindeki kurdan kaynaklanan degisimin etkin olan kismi 6zkaynaklar altindaki riskten
korunma fonlari hesabinda muhasebelestirilmistir.

1. Konsolide edilen ortakliklara iliskin bilgiler

Konsolide finansal tablolar, TFRS 10 “Konsolide Finansal Tablolara iliskin Trkiye Finansal Raporlama” standardi uyarinca
dizenlenmistir.

Ana ortaklik Banka'nin hisselerine dogrudan ya da dolayli paylarla sahip oldugu Deniz Yatirim Menkul Kiymetler A.S. (Deniz
Yatirim), Ekspres Menkul Degerler A.S. (Ekspres Menkul Degerler), Eurodeniz International Banking Unit Ltd. (Eurodeniz), Deniz
Portfoy Yonetimi A.S. (Deniz Portféy), Denizbank AG, JSC Denizbank, Deniz Finansal Kiralama A.S. (Deniz Leasing), Deniz
Faktoring A.S. (Deniz Faktoring), Deniz Gayrimenkul Yatirim Ortakligi A.S. (Deniz GYO), Destek Varlik Yonetim A.S. (Destek Varlik
Yonetim) ve CR Erdberg Eins GmbH & Co KG (CR Erdberg) tam konsolidasyon kapsamina alinan kuruluslardir.

Ayrica yapilandirilmis isletme DFS Funding Corp. da konsolidasyon kapsamina alinmistir.

Konsolide finansal tablolara iliskin dipnotlarda, Ana ortaklik Banka ile konsolidasyon kapsaminda bulunan bagli ortakliklari “DFH
Grup” olarak ifade edilmislerdir.

Bununla birlikte, yine Ana ortaklik Banka’nin bagli ortakliklari olan Intertech Bilgi islem ve Pazarlama Ticaret A.S. (“Intertech”)
ve Deniz Kiltir Sanat Yayincilik Ticaret ve Sanayi A.S. (“Deniz Kiiltiir”) ile birlikte kontrol edilen ortakligi olan Bantas Nakit ve
Kiymetli Mal Tasima ve Giivenlik Hizmetleri A.S. (“Bantas”); Intertech’in bagli ortakligi Deniz Kartli Odeme Sistemleri A.S. ve Acik
Deniz Radyo ve Televizyon letisim Yayincilik Ticaret ve Sanayi A.S.; Denizbank AG’nin bagli ortakligi Deniz Immobilien Service
GmbH (“Deniz Immobilien”) mali olmayan ortaklik olmalari sebebiyle konsolidasyona dahil edilmemislerdir.

Konsolide edilen ortakliklarda dénem icinde gerceklesen 6nemli degisiklikler

7 Ocak 2015 tarihinde Deniz Portféy’in 6denmis sermayesi Deniz Yatirim tarafindan 1.112 TL nakden artirilarak 5.000 TL'ye
cikarilmistir.

4 Eylil 2015 tarihinde Ana ortaklik Banka, Denizbank AG’nin sermayesini 80 milyon Avro tutarinda artirmistir.
Bagli ortakliklarin konsolide edilme esaslari

Bagli ortakliklar sermayesi veya yonetimi dogrudan veya dolayli olarak Ana ortaklik Banka tarafindan kontrol edilen ortakliklardir.
Bagli ortakliklar “Tam Konsolidasyon” ydntemi kullanilmak suretiyle konsolide edilmektedir.

Kontrol, Banka’nin bir tuzel kisilige yaptigr yatirim tzerinde giice sahip olmasi, yatirim yaptigr tizel kisilikle olan iliskisinden
dolayr degisken getirilere maruz kalmasi veya bu getirilerde hak sahibi olmasi ve elde edecegi getirilerin miktarini etkileyebilmek
icin yatirim yaptigi isletme Uzerindeki glicini kullanma imkanina sahip olmasi olarak kabul edilmistir.

Bu ydntem, konsolide finansal tablolara dahil edilen bagli ortakliklarin aktif, pasif, gelir, gider ve bilanco disi kalemlerinin yizde
yuzinin Ana ortaklik Banka’nin aktif, pasif, gelir, gider ve bilanco disi kalemleri ile birlestirilmesini ve azinlik haklarinin bilango
ve gelir tablosunda ayri kalem olarak gdsterilmesini 6ngdrmektedir.

Ana ortaklik Banka’'nin bagli ortakliklardaki yatiriminin defter degeri ile bagli ortakliklarin 6zkaynaklarinda Ana ortaklik Banka’ya
ait kisim netlestirilmistir.

Konsolidasyon kapsamina alinan bagli ortakliklar ile Ana ortaklik Banka’nin birbirleriyle yaptiklari her turli islem ve bu islemlere
iliskin hesaplar karsilikli olarak silinmistir.
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Konsolidasyonda kullanilan finansal tablolarin tamami 31 Aralik 2015 tarihi itibariyla diizenlenmis finansal tablolar olup, benzer
islemler ve benzeri kosullardaki olaylar icin ayni muhasebe politikalarinin uygulanmasinin saglanmasi amaciyla bagli ortakliklarin
finansal tablolari Gzerinde 6nemlilik diizeyi dikkate alinarak gerekli uyumlulastirma diizeltmeleri yapilmistir.

IV. Vadeli islem ve opsiyon sdzlesmeleri ile tiirev tiriinlere iliskin aciklamalar

DFH Grup’un tirev islemlerini agirlikli olarak yabanci para ve faiz swaplari, yabanci para opsiyonlari ile vadeli déviz alim-satim
sozlesmeleri olusturmaktadir.

“Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve Olcmeye iliskin Tiirkiye Muhasebe Standardi (“TMS 39”)” hiskiimleri uyarinca vadeli
doviz alim-satim sozlesmeleri, swap, opsiyon ve futures islemleri “Alim satim amacli” islemler olarak siniflandirilmaktadir. Tirev
islemler, sozlesme tarihindeki gercege uygun degerleri ile kayit altina alinmaktadir. Ayrica, turev islemlerden dogan ytkimlulik
ve alacaklar sozlesme tutarlari Gzerinden nazim hesaplara kaydedilmektedir.

Turev islemler kayda alinmalarini izleyen dénemlerde rayic deger ile degerlenmekte ve rayic degerin pozitif veya negatif
olmasina gdre “Alim Satim Amacli Turev Finansal Varliklar” veya “Alim Satim Amacli Turev Finansal Bor¢lar” hesaplarinda bilanco
icerisinde gosterilmektedir. Yapilan degerleme sonucu rayic degerde meydana gelen farklar gelir tablosuna yansitilmaktadir.
Turev araclarin gercede uygun degeri, piyasada olusan rayic degerleri dikkate alinarak veya indirgenmis nakit akim modelinin
kullanilmasi suretiyle hesaplanmaktadir.

V. Faiz gelir ve giderlerine iliskin aciklamalar

ic verim orani ydntemi kullanilarak hesaplanan faiz gelirleri ve giderleri tahakkuk esasina gére muhasebelestirilmektedir. 5411
sayili Bankacilik Kanunu’nun 53 ve 93’iincii maddelerine dayanilarak, 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 (mikerrer) sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar Icin Ayrilacak Karsiliklara
iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” uyarinca donuk alacak haline gelen kredilerin faiz reeskontlari iptal edilmekte ve séz
konusu krediler yine ayni mevzuat uyarinca canli krediler icinde siniflandirilincaya veya tahsil edilinceye kadar faiz reeskontu
yapilmamaktadir.

VI. Ucret ve komisyon gelir ve giderlerine iliskin aciklamalar

Ucret ve komisyon gelir ve giderleri ile diger kredi kurum ve kuruluslarina denen kredi iicret ve komisyon giderleri; ticret
ve komisyonun niteligine gore iliskili islemin vadesine yayilarak veya tahsil edildigi veya 6dendigi donemde gelir veya gider
yazilarak muhasebelestirilmektedir.

VII. Finansal varliklara iliskin aciklamalar

Finansal varliklar; nakit mevcudunu, s6zlesmeden dogan ve karsi taraftan nakit veya baska bir finansal varlik edinme veya
karsilikli olarak finansal araclari degistirme hakkini ya da karsi tarafin sermaye araci islemlerini ifade eder. Finansal varliklar;
gercege uygun degerleme farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar, vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar, satilmaya hazir
finansal varliklar ve krediler ve alacaklar olarak dort grupta siniflandirilmaktadir.

a. Gercege uyqun degerleme farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar
Alim-satim amacli finansal varliklar

Alim-satim amacli finansal varliklar, piyasada kisa donemde olusan fiyat ve benzeri unsurlardaki dalgalanmalardan kar saglama
amaciyla elde edilen veya elde edilme nedeninden bagimsiz olarak kisa donemde kar saglamaya yonelik bir portfoyiin parcasi
olan menkul degerlerdir.

Alim-satim amacli finansal varliklar, bilancoya gercege uygun degerleri ile yansitilmakta ve kayda alinmalarini miiteakiben
gercege uyqun degerleri Uzerinden degerlemeye tabi tutulmaktadir.

Alim-satim amacli finansal varliklarin degerlemesi sonucunda olusan kazang ya da kayiplar kar/zarar hesaplarina yansitilmaktadir.
Tekdiizen Hesap Plani (THP) agiklamalari dogrultusunda, finansal varligin elde etme maliyeti ile iskonto edilmis degeri arasindaki
olumlu fark “Faiz Gelirleri’ne; varligin gercege uygun degerinin iskonto edilmis degerin Gzerinde olmasi halinde aradaki olumlu
fark “Sermaye Piyasasi Islemleri Karlari” hesabina, gercege uygun degerin iskonto edilmis degerin altinda olmasi halinde

ise iskonto edilmis deger ile gercege uygun deger arasindaki olumsuz fark “Sermaye Piyasasi islemleri Zararlar1” hesabina
kaydedilmektedir. Finansal varligin vadesinden 6nce elden cikarilmasi durumunda ise, olusan kazan¢ veya kayiplar ayni esaslar
cercevesinde muhasebelestirilmektedir.
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Turev finansal araclar riskten korunma araci olarak tanimlanmadigr stirece alim satim amacli finansal varliklar olarak
siniflandirilmaktadir. Ugtinct bolim IV no’lu dipnotta tiirev finansal araclarin muhasebelestirilmesine iliskin esaslar agiklanmistir.

Gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan olarak siniflanan finansal varliklar
DFH Grup’un gercede uygun deger farki kar/zarara yansitilan olarak siniflandirilan finansal varliklari bulunmamaktadir.
b. Satilmaya hazir finansal varliklar

Satilmaya hazir finansal varliklar, krediler ve alacaklar ile vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar ve gercege uyqun deger farki
kar/zarara yansitilan finansal varliklar disinda kalan finansal varliklari ifade etmektedir.

Satilmaya hazir finansal varliklar kayda alinmalarini takiben gercege uyqun degerle degerlendirilmektedir. Satilmaya hazir
borclanma senetlerinin etkin faiz ile hesaplanan faiz gelirleri ile sermayede payr temsil eden menkul degerlerin temetti gelirleri
gelir tablosuna yansitilmaktadir. Satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan
ve finansal varliklarin etkin faiz yontemiyle hesaplanan itfa edilmis maliyeti ile gercege uygun degeri arasindaki farki ifade
eden gerceklesmemis kar veya zararlar 6zkaynak kalemleri icersinde “Menkul Degerler Degerleme Farklari” hesabi altinda
gosterilmektedir. Gerceklesmemis kar ve zararlar ise ilgili finansal varliga karsilik gelen degerin tahsili, varligin satilmasi, elden
¢cikarilmasi veya zafiyete ugramasi durumlarindan birinin gerceklesmesine kadar dénemin gelir tablosuna yansitilmamakta ve
dzkaynak altinda “menkul degerler” degerleme farklari hesabinda izlenmektedir. S6z konusu menkul degerler tahsil edildiginde
veya elden cikarildiginda 6zkaynak hesaplarinda birikmis olan gercege uygun deger farklari gelir tablosuna yansitilmaktadir.

c. Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar

Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar, vadesine kadar saklamak amaciyla elde tutulan, fonlama kabiliyeti dahil olmak tzere
vade sonuna kadar elde tutulabilmesi icin gerekli kosullarin saglanmis oldugu, sabit veya belirlenebilir demeleri ile sabit vadesi
bulunan ve krediler ve alacaklar taniminin disinda kalan ve ilk muhasebelestirme sirasinda gercege uygun deger farki kar/zarara
yansitilan veya satilmaya hazir olarak tanimlanmayan ve tirev finansal ara¢ olmayan finansal varliklardir.

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar ilk olarak gercege uygun degerini yansitan elde etme maliyet bedellerine islem
maliyetlerinin eklenmesi ile kayda alinmakta ve kayda alinmalarini takiben “Etkin faiz (“i¢ verim”) orani” kullanilarak “itfa edilmis
maliyet bedeli” ile degerlenmektedir.

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklarla ilgili faiz gelirleri konsolide gelir tablosunda “Menkul Degerlerden Alinan Faizler -
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirimlardan” hesabinda izlenmektedir.

Onceden vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar arasinda siniflandirilan ancak, siniflandirma esaslarina uyulmadigindan iki yil
boyunca bu siniflandirmaya tabi tutulamayacak finansal varliklar bulunmamaktadir.

Satilmaya hazir ve vadeye kadar elde tutulacak menkul kiymet portféyiinde bulunan Tiketici Fiyatlarina Endeksli Devlet
Tahvillerinin reel kuponu vade boyunca sabit kalmaktadir. Bununla birlikte tuketici fiyat endeksi degisiminin etkisine yonelik, ilgili
kiymetin ihracindaki ve bilanco tarihindeki referans endeksler kullanilarak degerleme yapilmaktadir.

d. Krediler ve ayrilan 6zel karsiliklar

Krediler ve alacaklar, tiirev finansal ara¢ olmayan ve alim satim amacli, gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan veya
satilmaya hazir olarak tanimlanmayan, sabit veya belirlenebilir nitelikte 6demeleri olan ve aktif bir piyasada kote olmayan finansal
varliklardir. S6z konusu kredi ve alacaklar gercege uygun degerini yansitan elde etme maliyetlerine islem maliyetlerinin eklenmesi
ile kayda alinmakta ve kayda alinmalarini takiben “Etkin faiz (i¢ verim) orani ysntemi” kullanilarak iskonto edilmis bedelleri ile
degerlenmektedir.

D6viz kredileri evaltiasyon islemine tabi tutulmakta ve kur degerlemesi sonucu olusan degerleme farklari gelir tablosunda
“Kambiyo Kari/Zarar1” icerisinde kaydedilmektedir. Dévize endeksli krediler hesaplara intikal ettikleri tarihteki Tiirk Lirasi
degerlerle muhasebelestirilmekte; geri 6demeler, 6deme tarihindeki kur Uzerinden hesaplanmakta, olusan kur farklari gelir gider
hesaplarina yansitilmaktadir.
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Ana Ortaklik Banka, 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmis olan ve 6 Mart 2010 tarih ve 27513
sayili Resmi Gazete’de yayimlanan yonetmelik ile degisiklik yapilan “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin
Belirlenmesi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” uyarinca ézel ve genel karsilik
ayirmaktadir.

S6z konusu kredilerle ilgili cari donem icinde ayrilan karsiliklara ait tahsilatlar konsolide gelir tablosunda “Kredi ve Diger
Alacaklar Deger Dusus Karsiligi” hesabina, nceki donemlerde karsilik ayrilmis olan kredilere ait anapara tahsilatlari “Diger
Faaliyet Gelirleri” hesabina, faiz tahsilatlari ise “Diger Faiz Gelirleri” hesabina kaydedilmektedir.

VIII. Finansal varliklarda deger disukligune iliskin aciklamalar

Bir finansal varlik veya finansal varlik grubunun deger dusukligine ugradigina iliskin ortada tarafsiz gostergelerin bulunup
bulunmadigi hususu her bilanco doneminde degerlendirilir. Anilan tirden bir gdstergenin mevcut olmasi durumunda deger
dusuklugu karsiligr ayrilir.

Finansal varlik grubundan, vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar icin deger dusukligu gelecekte beklenen nakit akislarinin
“Etkin faiz (ic verim) orani yéntemi” ile iskonto edilmek suretiyle hesaplanan tahmini tahsil edilebilir tutari ile tasinan degeri
arasindaki fark olarak 6lculir. Gercege uygun degerinde meydana gelen azalmalar dogrudan 6zkaynakta muhasebelestirilen
satilmaya hazir bir finansal varligin degerinin dustugune iliskin tarafsiz gostergelerin bulunmasi durumunda, dogrudan
dzkaynakta muhasebelestirilmis bulunan toplam zarar, ilgili finansal varlik bilanco disi birakilmamis dahi olsa 6zkaynaktan
cikarilarak kar veya zararda muhasebelestirilir. Kredi ve alacaklar deger diisiikliigiine iliskin aciklama Ugiincii bélim VII-d no’lu
dipnotta yer almaktadir.

IX. Finansal araclarin netlestirilmesine iliskin aciklamalar

Finansal varliklar ve borglar, Grup’un netlestirmeye yonelik yasal bir hakka ve yaptirim giiciine sahip olmasi ve ilgili finansal aktif
ve pasifi net tutarlar Uzerinden tahsil etme/6deme veya ilgili finansal varligi ve borcu es zamanli olarak sonuglandirma niyetinde
olmasi durumlarinda bilancoda net tutarlari Uzerinden gosterilir.

X. Satis ve geri alis anlasmalari ve menkul degerlerin 6diing verilmesi islemlerine iliskin aciklamalar

Repo anlasmasi cercevesinde geri alim tashhiidiyle musterilere satilan devlet tahvili ve hazine bonolart ilisikteki bilanconun
aktifinde portféyde tutulus amaclarina gore “Alim Satim Amacli Finansal Varliklar”, “Satilmaya Hazir Finansal Varliklar” ve
“Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirimlar” icerisinde siniflandirilmakta ve ilgili portféyin degerleme esaslarina gére degerlemeye
tabi tutulmaktadir. Repo islemlerinden elde edilen fonlar ise bilanconun pasifinde “Repo Islemlerinden Saglanan Fonlar” icerisinde
gosterilmektedir. ilgili repo anlasmalar ile belirlenen satim ve geri alim fiyatlari arasindaki farkin déneme isabet eden kismi

icin gider reeskontu hesaplanmaktadir. Repo islemlerinden elde edilen fonlar icin, hesaplanan faiz gider reeskontlari bilanconun
pasifleri arasindaki “Repo islemlerinden Saglanan Fonlar” hesabinda izlenmektedir.

Geri satim taahhiidi ile alinmis menkul kiymetler bilancoda “Ters Repo islemlerinden Alacaklar” hesabinda
muhasebelestirilmektedir. Ters repo anlasmalart ile belirlenen alim ve geri satim fiyatlari arasindaki farkin déneme isabet eden
kismi icin ic verim yontemine gore gelir reeskontu hesaplanmaktadir. Ana ortaklik Banka’nin herhangi bir sekilde 6diince konu
edilmis menkul degeri bulunmamaktadir.



228

BOLUM IV DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

DENiZBANK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2015 TARIHI iTIBARIYLA KONSOLIDE
FINANSAL TABLOLARA iLISKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

(Para birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

XI. Satis amacli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklar ile bu varliklara iliskin bor¢lar hakkinda
aciklamalar

Bir varligin satis amacli elde tutulan varlik olarak siniflandirilabilmesi icin ilgili varligin bu tir varliklarin sikca rastlanan ve
alisitmis kosullar cercevesinde derhal satilabilecek durumda olmasi ve satis olasiliginin yiksek olmasi gerekir. Satis olasiliginin
yUksek olmasi i¢in uygun bir yonetim kademesi tarafindan, varligin satisina iliskin bir plan yapilmis ve alicilarin tespiti ile planin
tamamlanmasina yoénelik aktif bir program baslatilmis olmalidir. Cesitli olay veya kosullar satis isleminin tamamlanma siiresini
bir yildan fazlaya uzatabilir. S6z konusu gecikmenin isletmenin kontroli disindaki olaylar veya kosullar nedeniyle gerceklesmis
ve isletmenin ilgili varligin satisina yonelik satis planinin devam etmekte olduguna dair yeterli kanit bulunmasi durumunda bahse
konu varliklar, satis amacli elde tutulan varlik olarak siniflandirilmaya devam edilir.

Satis amaciyla elde tutulan olarak siniflandirilan elden ¢ikarilacak bir varlik grubuna iliskin borglar da bilancoda diger bor¢lardan
ayri olarak gosterilir. Bu varlik ve borclar mahsup edilmez ve tek bir tutar olarak gosterilmez.

Durdurulan bir faaliyet, bir bankanin elden cikarilan veya satis amaciyla elde tutulan olarak siniflandirilan bir kismidir. Ayri bir
ana is kolunu veya faaliyetlerin cografi bolgesini ifade eder. Ayri bir ana is kolunun veya faaliyetlerin cografi bolgesinin tek
basina koordine edilmis bir plan cercevesinde satisinin bir parcasidir veya sadece yeniden satis amaci ile elde edilen bir bagli
ortakliktir.

DFH Grup’un 31 Aralik 2015 tarihi itibariyla satis amacli duran varliklari ve durdurulan faaliyeti bulunmamaktadir (31 Aralik
2014: Yoktur).

XII. Serefiye ve diger maddi olmayan duran varliklara iliskin aciklamalar
a. Serefiye

Serefiye, satin alma maliyeti ile, satin alinan isletmenin/operasyonun tanimlanabilir varlik, yikimlilik ve kosullu
yukomlultklerinin gercege uyqun degeri arasindaki farktir ve satin alan isletmenin tek basina tanimlanabilir ve ayri ayri
muhasebelestirilebilir olmayan varliklardan gelecekte fayda elde etme beklentisi ile yaptigr demeyi temsil eder. Isletme
birlesmelerinde satin alinan isletmenin finansal tablolarinda yer almayan; ancak serefiyenin icerisinden ayrilabilme 6zelligine sahip
varliklar, maddi olmayan duran varliklar (Kredi karti marka degeri ve misteri portféyi gibi) ve/veya sarta bagli yukimliilikler
makul degerleri ile finansal tablolara yansitilir.

“TFRS 3 - isletme Birlesmelerine iliskin Standart” uyarinca hesaplanan serefiye, amortismana tabi tutulmaz, bunun yerine, yillik
olarak veya kosullardaki degisikliklerin deger distkluigu olabilecegini isaret ettigi durumlarda daha sik araliklarla “TMS 36 -
Varliklarda Deger DUstkligu” standardina gore deger disukligu testine tabi tutulur.

b. Diger maddi olmayan duran varliklar

Diger maddi olmayan duran varliklarin ilk kayitlari TMS 38 “Maddi Olmayan Duran Varliklar” standardi uyarinca, elde etme
tutarlari ve varligin kullanilabilir hale getirilebilmesi icin gerekli diger dogrudan giderlerin ilavesi suretiyle bulunmus maliyet
bedeli Gzerinden yapilmistir. Maddi olmayan duran varliklar, kayda alinmalarini izleyen donemde maliyet bedelinden birikmis
amortismanlarin ve varsa birikmis deger azalislarinin distilmesinden sonra kalan tutarlari Uizerinden degerlenmistir.

Maddi olmayan duran varliklar; yaziim programlari, lisans haklari, data/telefon hatti, kredi kartlari ile bireysel kredilere ait
musteri portfoylerinin degerlerinden olusmaktadir.

Maddi olmayan duran varliklardan, 1 Ocak 2003 tarihinden dnce ve 31 Aralik 2006 tarihinden sonra alinanlar dogrusal
amortisman ydntemine gore, bu tarihlerin arasinda alinanlar ise azalan bakiyeler metoduna gore itfa edilmektedir. Varliklarin
faydali 6mriintin tespiti, varligin beklenen kullanim stresi, teknik, teknolojik veya diger tirdeki eskime ve varliktan beklenen
ekonomik fayday: elde etmek icin gerekli olan bakim masraflari gibi hususlarin degerlendirilmesi suretiyle yapilmistir.

Halihazirda kullanimda olan bilgisayar yazilimlari ile ilgili bakim maliyetleri olustuklari donemde giderlestirilmektedir.
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XIll. Maddi duran varliklara iliskin aciklamalar
TUm maddi duran varliklar TMS 16 “Maddi Duran Varliklar” standardi uyarinca kayitlara maliyet bedelinden alinmaktadir.
Ana ortaklik Banka’nin kayitlarinda bulunan maddi duran varliklar Gzerinden 2003 yili 6ncesinde ve 2007°de alinan varliklar icin

dogrusal amortisman yontemine gore, 2003, 2004, 2005 ve 2006 yillarinda alinan varliklar icin ise azalan bakiyeler usuliine gore
amortisman ayrilmaktadir. Kullanilan amortisman oranlari asagidaki gibidir:

Tahmini 2003-2006 2008-2015
Ekonomik Omiir 2003 yili 6ncesi yillari arasinda 2007 yilinda yillari arasinda
(Yi) alinanlar alinanlar alinanlar alinanlar
Menkuller
- Biiro makineleri 4 YIL % 20 % 40 - % 50 % 20 - % 25 % 10 - % 25
- Mobilya/Mefrusat 5YIL % 20 % 20 - % 50 % 10 - % 20 % 12,50 - % 20
- Nakil vasitalar 5YIL % 20 % 40 - % 50 % 20 - % 50 % 20 - % 50
- Diger techizat 10 YIL % 20 % 4,44 - % 50 % 2,50 - % 50 % 2,50 - % 50
Gayrimenkuller 50 YIL % 2 % 2 % 2 % 2-%294

31 Aralik 2015 tarihi itibariyla Ana ortaklik Banka’nin kayitlarinda yer alan binalar icin, dnceki donemlerde ayrilmis olan 4.080 TL
tutarinda deger disus karsiligi bulunmaktadir.

Maddi bir duran varliga yapilan normal bakim ve onarim harcamalari gider olarak muhasebelestirilmektedir. Maddi duran varligin
kapasitesini genisleterek kendisinden gelecekte elde edilecek faydayr artiran nitelikteki yatirim harcamalari, maddi duran varligin
maliyetine eklenmektedir.

Maddi duran varliklarin tizerinde rehin, ipotek ve diger tedbirler veya bunlarin alimi icin verilen taahhitler bulunmamaktadir.
XIV. Yatirim amacli gayrimenkullere iliskin aciklamalar

Yatirim amacli gayrimenkuller, mal ve hizmetlerin Uretiminde kullanilmak veya idari maksatlarla veya islerin normal seyri
esnasinda satilmak yerine, kira elde etmek veya deger kazanimi amaciyla veya her ikisi icin tutulan araziler ve binalar yatirim
amacli gayrimenkuller olarak siniflandirilir ve gercege uygun deger yontemi ile degerlenir. Yatirim amacli gayrimenkullerin
gercege uygun degerindeki bir degisiklikten kaynaklanan kazang veya zarar, olustugu dénemde gelir tablosuna dahil edilir.

Yatirim amacli gayrimenkullerin kayitlardan cikarilmasi, elden ¢ikarilmalariyla, ya da bir yatirim amacli gayrimenkuliin kullanimdan
cekilmesiyle ve bunun elden cikarilmasindan ileriye donik hicbir ekonomik fayda beklenmiyorsa gerceklesir. Yatirim amacli
gayrimenkullerin elden cikarilmasi sonucu olusan kar veya zarari elden c¢ikarma isleminin gerceklestigi donemde ilgili gelir ve
gider hesaplarina yansitilir.

Ana Ortaklik Banka’ya ait olan gayrimenkul’n, Deniz GYO’ya satisindan dolay, ilgili gayrimenkul Grubun konsolide finansal
tablolarinda yatirim amacli gayrimenkul olarak siniflandirilmis olup, satis tarihi itibariyla net defter degeri ile gercege uygun
degeri arasindaki fark tutari olan 13.397 TL TMS 16’ya gore 6zkaynaklar altinda “yatirim amacli gayrimenkuller yeniden
degerleme farklari”na siniflanmistir.

XV. Kiralama islemlerine iliskin aciklamalar

Finansal kiralama yoluyla edinilen sabit kiymetler maddi duran varliklar icinde siniflandirilmakta ve ilgili olduklari sabit kiymet
grubuna gore amortismana tabi tutulmaktadir. Finansal kiralama s6zlesmelerinden kaynaklanan borclar pasifte “Finansal Kiralama
Borglar1” hesabinda gosterilmektedir. Finansal kiralama ile ilgili faiz giderleri ve kur farklari gelir tablosuna yansitilmaktadir.

DFH Grup, “Kiralayan” sifatiyla Deniz Leasing araciligiyla finansal kiralama islemleri gerceklestirmektedir. Kiralanan varliga
iliskin kira alacaklari finansal kiralama islemlerinden kaynaklanan alacak olarak muhasebelestirilmektedir. Finansal Kiralamaya
konu varlik, bilancoda yapilan net kiralama tutarina esit bir alacak olarak gdsterilir. Faiz geliri, kiralayanin varlik ile ilgili net
yatinm metodu kullanilarak sabit bir donemsel getiri orani yaratacak sekilde belirlenir ve ilgili donemde tahakkuk etmeyen kismi
kazanilmamis faiz geliri hesabinda izlenir.
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Grup, finansal kiralama alacaklari icin ilgili karsiligi BDDK tarafindan 24 Aralik 2013 tarihli ve 28861 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan “Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerince Alacaklari icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Teblig” (“Karsiliklar Tebligi”) hikiimlerine uygun olarak ayirmakta ve konsolide bilancoda krediler ve alacaklar 6zel
karsiligr altinda gostermektedir.

Faaliyet kiralamasina iliskin islemler sozlesme hikumleri dogrultusunda ve tahakkuk esasina gére muhasebelestirilmektedir.
XVI. Karsiliklar ve kosullu yikimliliiklere iliskin aciklamalar

Krediler ve diger alacaklar icin ayrilan 6zel ve genel karsiliklar ile muhtemel riskler icin ayrilan serbest karsiliklar disinda kalan
karsiliklar ve sarta bagli yukimlulukler, TMS 37 “Karsiliklar, Kosullu Borclar ve Kosullu Varliklar” standardi uyarinca; karsiliklar
gecmis olaylarin bir sonucu olarak ortaya ¢iktigr anda muhasebelestirilmekte olup, bununla ilgili olarak DFH Grup tarafindan
yukumloltk tutarinin tahmini yapilarak konsolide finansal tablolara yansitilmaktadir. S6z konusu ytkimliltk tutarinin tahmin
edilemedigi durumlarda “Sarta bagli” olarak kabul edilmektedir. Sarta bagli ytkumlilukler icin sartin gerceklesme olasiligr sartin
gerceklesmeme olasiligindan yuksek ise ve givenilir olarak 6l¢ilebiliyorsa karsilik ayrilmakta, givenilir olarak &lctilemiyorsa ya
da sartin gerceklesme olasiligi yoksa veya sartin gerceklesmeme olasiligindan az ise bu yukimlilik dipnotlarda agiklanmaktadir.

Ana ortaklik Banka’nin avukatlarinin hukuk beyanina gére 31 Aralik 2015 tarihi itibariyla DFH Grup aleyhine acilmis olan ve
devam eden 142.317 TL, 1.046.653 ABD Dolari ve 1.564.799 Avro tutarinda toplam 8.089 adet dava mevcuttur. Ayrica, DFH
Grup tarafindan acilmis olup devam eden 501.473 TL, 2.353.954 ABD Dolari ve 45.000 Avro tutarinda toplam 12.310 adet takip
davasi mevcuttur. DFH Grup’un devam etmekte olan aleyhine acilmis davalar icin 26.288 TL (31 Aralik 2014: 18.951 TL) tutarinda
karsilik ayrilmistir.

XVII. Calisanlarin haklarina iliskin yukumliluklere iliskin aciklamalar

Ana ortaklik Banka calisanlarin haklarina iliskin yukimliliklerini TMS 19 “Calisanlara Saglanan Faydalar” standardi uyarinca
muhasebelestirmektedir.

Ana ortaklik Banka, Tirkiye'de gecerli mevcut kanunlar cercevesinde calisanlarinin istifa etmesi veya k6ti hal disinda gorevine
son vermesi durumlari disinda gorevine son verdigi calisanlarina, kidem tazminati ve ihbar siresi icin ihbar tazminati 6demekle
yukumludur. Bu haller disinda emekli olan, vefat eden, askerlik hizmeti nedeniyle isten ayrilan, evlenmelerini miteakip bir yil
icinde kendi arzusu ile isten ayrilan bayan calisanlarina ise is Kanunu 14. Maddesi geregi kidem tazminati 5demekle yiikiimliidir.

DFH Grup, TMS 19 standardi cercevesinde kidem tazminatina iliskin gelecekteki muhtemel yukimliligun bugiinki degerinin
tahmin edilmesi suretiyle karsilik kaydi gerceklestirmektedir. 1 Ocak 2013 sonrasinda olusan aktieryal kayip ve kazanclar, revize
edilen TMS 19 standardi uyarinca 6zkaynaklar altinds muhasebelestirilmektedir.

DFH grup, calisanlarinin kullanmadigr izin ginleri izerinden hesaplanan izin yukimliligu tutarini karsilik ayirarak finansal
tablolarina yansitmistir.



DENiIZBANK FINANSAL HIZMETLER GRUBU FAALIYET RAPORU 2015 231

DENiZBANK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2015 TARIHI iTIBARIYLA KONSOLIDE
FINANSAL TABLOLARA iLISKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

(Para birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

XVIII. Vergi uygulamalarina iliskin aciklamalar
a. Cari vergi

21 Haziran 2006 tarih ve 26205 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu’na gére; kurumlar
vergisinin, kurum kazanci tzerinden 1 Ocak 2006 tarihinden itibaren baslayan vergilendirme dénemlerine uygulanmak Uzere %20
olmasi hitkme baglanmistir.

Kurumlar vergisi beyannamesi, ilgili oldugu hesap doneminin kapandigi ayi izleyen dordiincti ayin birinci gliniinden yirmibesinci
gUnu aksamina kadar beyan edilerek bu ayin sonuna kadar tek taksitte 6denir.

Donem kari Uzerinden hesaplanan kurumlar ve gelir vergisi karsiliklari pasifte “Cari Vergi Borcu” hesabina ve gider olarak da
gelir tablosunda “Cari Vergi Karsiligr” hesabina kaydedilmektedir.

Kurumlar Vergisi Kanunu'na gore beyanname Uzerinde gosterilen mali zararlar 5 yili asmamak kaydiyla dénemin kurumlar
vergisi matrahindan indirilebilir. Beyanlar ve ilgili muhasebe kayitlari vergi dairesince bes yil icerisinde incelenebilmekte ve vergi
hesaplari kontrol edilebilmektedir.

Turkiye’deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi araciligi ile gelir elde eden kurumlar ile Turkiye'de yerlesik kurumlara 6denen kar
paylarindan (temettiiler) stopaj yapilmaz. 23 Temmuz 2006 tarih ve 26237 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 2006/10731

sayili Bakanlar Kurulu karari ile 5520 Sayili Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 15 ve 30 uncu maddelerinde yer alan bazi tevkifat
oranlari yeniden belirlenmistir. Bu baglamda Turkiye'de bir isyeri ya da daimi temsilcisi araciligi ile gelir elde eden dar mukellef
kurumlar ile Tdrkiye’de yerlesik kurumlara yapilanlar disindaki temettti 6demelerine uygulanan stopaj orani %15'tir. Dar mikellef
kurumlara ve gercek kisilere yapilan kar dagitimlarina iliskin stopaj oranlarinin uygulanmasinda, ilgili Cifte Vergilendirmeyi
Onleme Anlasmalarinda yer alan uygulamalar da g6z 6niinde bulundurulur. Karin sermayeye ilavesi, kar dagitimi sayilmaz ve
stopaj uygulanmaz.

DFH Grup’un yurtdisindaki bagli ortakliklari Avusturya’da %25, Rusya Federasyonu’nda %20 ve Kibris’ta %2 oranlariyla kurumlar
vergisine tabidirler.

Dogrudan 6zkaynaklarda muhasebelestirilen islemler ile ilgili cari vergi etkileri de 6zkaynaklara yansitilir.
b. Ertelenmis vergi

Grup, uygulanan muhasebe politikalart ve degerleme esaslari ile vergi mevzuati uyarinca belirlenen vergiye esas degeri arasindaki
gecici farklari icin TMS 12 “Gelir Vergileri” standardi uyarinca ertelenmis vergi hesaplamakta ve muhasebelestirmektedir.

Konsolidasyona dahil edilen sirketlerin ertelenmis vergi varlik ve borclari kendi iclerinde netlestirilmis, konsolide bilancoda ise
netlestirilmemistir. Bunun sonucunda 31 Aralik 2015 itibariyla 141.366 TL tutarinda ertelenmis vergi varligi (31 Aralik 2014:
135.528 TL) ve 8.652 TL tutarinda ertelenmis vergi borcu (31 Aralik 2014: 12.402 TL) finansal tablolara yansitilmistir.

Dogrudan 6zkaynaklar ile iliskilendirilen varliklarla ilgili ertelenmis vergiler 6zkaynaklar hesap grubuyla iliskilendirilmis ve bu
grupta yer alan ilgili hesaplarla netlestirilmistir.

Ertelenmis vergi yukimlilugu vergilendirilebilir gegici farklarin timd icin hesaplanirken, indirilebilir gegici farklardan olusan
ertelenmis vergi varliklari, gelecekte vergiye tabi kdr elde etmek suretiyle bu farklardan yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi
sartiyla hesaplanmaktadir. BDDK’'nin 8 Aralik 2004 tarihli BDDK.DZM.2/13/1-3-3 no’lu genelgesi cercevesinde genel karsilik tutari
Uzerinden ertelenmis vergi aktifi hesaplanmamaktadir.
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c. Transfer fiyatlandirmasi

5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 13. maddesinde diizenlenen “Transfer Fiyatlandirmasi Yoluyla Ortiilii Kazang Dagitimi”
hukimleri cercevesinde, 3 Nisan 2007 tarih ve 26482 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak ytrirlige giren 1 seri nolu Kurumlar
Vergisi Kanunu Genel Tebligi, 20 Kasim 2008 tarih ve 27060 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiriirlige giren 3 Seri No’lu
Kurumlar Vergisi Kanunu Genel Tebligi, 6 Aralik 2007 tarihli ve 26722 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiriirlige giren
2007/12888 sayili Bakanlar Kurulu Karari, 13 Nisan 2008 tarihli ve 26846 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiriirlige giren
2008/13490 sayili Bakanlar Kurulu Karari, 18 Kasim 2007 tarihli ve 26704 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yirirlige giren
1 Seri No'lu “Transfer Fiyatlandirmasi Yoluyla Ortiili Kazang Dagitimi Hakkinda Genel Teblig” ile 22 Nisan 2008 tarihli ve 26855
sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 2 Seri No’lu “Transfer Fiyatlandirmasi Yoluyla Ortiilii Kazang Dagitimi
Hakkinda Genel Tebligi” nde yer alan dizenlemeler ile Kurumlar, iliskili kisilerle emsallere uygunluk ilkesine aykiri olarak tespit
ettikleri bedel veya fiyat Uzerinden mal veya hizmet alim ya da satiminda bulunursa, kazan¢ tamamen veya kismen transfer
fiyatlandirmasi yoluyla 6rtilu olarak dagitilmis sayilir. Aim, satim, imalat ve insaat islemleri, kiralama ve kiraya verme islemleri,
6ding para alinmasi ve verilmesi, ikramiye, Ucret ve benzeri 6demeleri gerektiren islemler her hal ve sartta mal veya hizmet alim
ya da satimi olarak degerlendirilir.

Kurumlar vergisi mukelleflerinin, iliskili kisilerle bir hesap dénemi icinde yaptiklari mal veya hizmet alim ya da satim islemleri ile
ilgili olarak “Transfer Fiyatlandirmasi, Kontrol Edilen Yabanci Kurum Ve Ortiils Sermayeye iliskin Form”u doldurmalari ve kurumlar
vergisi beyannamesi ekinde, bagli bulunulan vergi dairesine gondermeleri gerekmektedir.

Ayrica, Buyik Mikellefler Vergi Dairesi Baskanligi'na kayitli mikelleflerin bir hesap donemi icinde iliskili kisilerle yaptigr yurt ici
ve yurt dist islemlere iliskin olarak belirlenen formata uygun sekilde, “Yillik Transfer Fiyatlandirmasi Raporu”nu kurumlar vergisi
beyannamesinin verilme siiresine kadar hazirlamalari ve bu siire sona erdikten sonra istenmesi durumunda idare’ye veya vergi
incelemesi yapmaya yetkili olanlara ibraz etmeleri zorunludur.

XIX. Borclanmalara iliskin ilave aciklamalar

Borg¢lanmayr temsil eden araclar; islem tarihinde gercege uygun degerini yansitan elde etme maliyeti ile kayda alinmakta, sonraki
dénemlerde iskonto edilmis degerleri iizerinden izlenmektedir. ilisikteki finansal tablolarda, yabanci para borclanma araclari Ana
ortaklik Banka’'nin dénem sonu doviz alis kuru ile degerlemeye tabi tutulmus, bor¢lanma tutarlarina iliskin doneme isabet eden
faiz gideri tutarlari finansal tablolara yansitilmistir.

Borclanmayr temsil eden mevduatlar icin likidite ve yabanci para kur riskine karsi genel anlamda korunma teknikleri
uygulanmaktadir. Ana ortaklik Banka, gerektiginde yurtici ve yurtdisi kuruluslardan kaynak temin etmektedir. Yurtdis
kuruluslardan sendikasyon, sekiiritizasyon gibi bor¢lanma araclari ile de kaynak temini yoluna gitmektedir.
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XX. Ihrac edilen hisse senetlerine iliskin aciklamalar

Hisse senedi ihraci ile ilgili islemler Besinci bolum II-1-8 no’lu dipnotta belirtilmistir. Bilanco tarihinden sonra, hisse senetleriyle
ilgili kar paylari ilan edilmemistir.

XXI. Aval ve kabullere iliskin aciklamalar

Aval ve kabuller, olasi bor¢ ve taahhit olarak bilanco disi yukimlilikler arasinda izlenmektedir. Aval ve kabullere iliskin nakit
islem, musterilerin 6demeleri ile es zamanli olarak gerceklestirilmektedir.

Bilanco tarihi itibariyla aktif karsilig bir yukimlilik olarak gosterilen aval ve kabuller bulunmamaktadir.
XXII. Devlet tesviklerine iliskin aciklamalar

Bilanco tarihi itibariyla DFH Grup’un kullandigr devlet tesvigi bulunmamaktadir.

XXIII. Raporlamanin bélimlemeye gdre yapilmasina iliskin aciklamalar

Faaliyet bolumlerine gore raporlama D6rdinct bolim XVI no’lu dipnotta sunulmustur.

XXIV. Diger hususlara iliskin aciklamalar:

Yapilandirilmis isletme DFS Funding Corp. tarafindan ihrac edilmis olan ve 6nceki donemde “alinan krediler” hesabinda g6sterilen
1.458.613 TL tutarindaki menkul kiymetler cari donemde “ihrac edilen menkul kiymetler” hesabina siniflanmistir.
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DORDUNCU BOLUM
KONSOLIDE BAZDA MALI BUNYEYE VE RiSK YONETIMINE iLISKiN BILGILER

I. Konsolide sermaye yeterliligi standart oranina iliskin aciklamalar

1 Temmuz 2012 tarihinden itibaren gecerli olmak iizere revize edilen Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgiilmesine ve
Degerlendirilmesine Iliskin Yonetmelik cercevesinde 31 Aralik 2015 tarihi itibariyla konsolide sermaye yeterliligi standart orani
%12,93'tUr (Konsolide olmayan sermaye yeterlilik standart orani %16,07°dir). Bu oran ilgili mevzuatta belirlenen asgari oranin
Uzerindedir.

a. Konsolide sermaye yeterliligi standart oraninin tespitinde kullanilan risk 6lcim yontemleri

Sermaye yeterliligi standart oraninin hesaplanmasi, 28 Haziran 2012 tarih ve 28337 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmis olan
“Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olciilmesi ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik”, “Kredi Riski Azaltim Tekniklerine liskin
Teblig” ile 5 Eylil 2013 tarih ve 28756 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmis olan “Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yonetmelik”
cercevesinde yapilmaktadir.

Sermaye yeterliligi standart oraninin hesaplanmasinda hesap ve kayit diizenine iliskin mevzuata uygun olarak diizenlenen veriler
kullanilir. Bu veriler yonetmelik kapsaminda “Alim Satim Hesaplari” ve “Bankacilik Hesaplari” olarak ayristirilarak kredi riski ve
piyasa riski hesaplamasina tabi tutulur.

Alm Satim Hesaplari ve Ozkaynaklarin hesaplanmasinda sermayeden indirilen deger olarak dikkate alinan tutarlar kredi riski
hesaplamasina dahil edilmez. Risk agirlikli varliklarin hesaplanmasinda, tikenme ve deger kaybi ile karsi karsiya olan varliklar,
ilgili amortismanlar ve karsiliklar dustldikten sonra kalan net tutarlar Gzerinden hesaplara alinir.

Gayrinakdi krediler ve taahhtler ile ilgili islemlerde karsi taraftan olan alacaklar, varsa bu islemler icin “Bankalarca Kredilerin
ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik”e
istinaden ayrilan 6zel karsiliklar dustldikten sonraki net tutar Uzerinden Yonetmelik’in 5’inci maddesinde belirtilen oranlar ile
krediye donistiriilip “Kredi Risk Azaltim Tekniklerine iliskin Teblig” uyarinca kapsamli finansal teminat yontemine gore risk
azaltimina tabi tutularak Yonetmelik'in EK-1'i uyarinca risk sinifinin agirligr ile agirliklandirilir.

Bankacilik hesaplarinda yer alan Tirev Finansal Araglar ve Kredi Turevi Sozlesmeleri ile ilgili islemlerde, kredi riskine esas tutarin
hesaplanmasinda, karsi taraftan olan alacaklar, Yonetmelik'in EK-2’sinde belirtilen oranlar ile krediye donistirilip “Kredi Risk
Azaltim Tekniklerine iliskin Teblig” uyarinca risk azaltimina tabi tutularak Yonetmelik'in 6'nci maddesinde belirtilen ilgili risk
sinifina dahil edilir ve ayni Yonetmelik’in EK-1'i uyarinca risk sinifinin agirligi ile agirliklandirilir.

Yonetmelik’'in 5’inci maddesi uyarinca repo islemleri, menkul kiymet ve emtia 6diing islemleri icin “Karsi Taraf Kredi Riski”
hesaplanmaktadir.
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b. Konsolide ve konsolide olmayan sermaye yeterliligi standart oranina iliskin bilgiler
1. Cari donem: 31 Aralik 2015
1 (i). Konsolide

Risk Agirliklar

Konsolide

%0 %10 %20 %50 %75 %100 %150 %200 %250 %1250
Kredi Riskine Esas Tutar -- -- 658.889 7.408.444 16.389.245 57.379.275 3.017.247  5.474.326 177.798 --
Risk Siniflari
Merkezi yonetimlerden veya merkez bankalarindan
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 22.559.282 - -- | 2.525.652 -- - - - - -
Bolgesel yonetimlerden veya yerel ydnetimlerden
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar - - 748.782 38.346 - 18.973 - - - -
idari birimlerden ve ticari olmayan girisimlerden
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar - - - - - 1 -- - - -
Cok tarafli kalkinma bankalarindan sarta bagli olan ve
olmayan alacaklar -- - - - - - - - - -
Uluslararasi teskilatlardan sarta bagli olan ve
olmayan alacaklar - - - - - - - - - -
Bankalar ve araci kurumlardan sarta bagli olan ve
olmayan alacaklar -- -- | 2.545.640 | 3.279.350 -- 37.297 11.561 -- -- --
Sarta bagli olan ve olmayan kurumsal alacaklar - -- - 6 -- | 52.343.406 -- - - -
Sarta bagli olan ve olmayan perakende alacaklar - - - --| 21.852.327 | 1.399.711 - - - -
Sarta bagli olan ve olmayan gayrimenkul ipotegiyle
teminatlandirilmis alacaklar -- -- -- | 8.944.441 -- | 1.096.841 - - - -
Tahsili gecikmis alacaklar -- -- - 18.464 - 596.268 286.601 -- -
Kurulca riski yiksek olarak belirlenen alacaklar - - - 10.628 - 44.537 | 1.713.336 | 2.737.163 1.505
ipotek teminatli menkul kiymetler -- -- -- -- - -- - -- -- --
Menkul kiymetlestirme pozisyonlari - - -- - - - - - - -
Bankalar ve araci kurumlardan olan
kisa vadeli alacaklar ile kisa vadeli kurumsal alacaklar -- -- - - -- - -- - - -
Kollektif yatirim kurulusu niteligindeki yatirimlar - - - - - 571 - - - -
Diger alacaklar 1.454.925 -- 25 -- -- | 1.841.670 -- - | 69.614 --

1 (ii). Ana Ortaklik Banka

Risk Agirliklar
Ana ortaklik Banka
%0 %10 %20 %50 %75 %100 %150 %200 %250 %1250
Kredi Riskine Esas Tutar -- 603.450 6.094.823 16.000.668 39.257.118 2.712.738  5.474.326  42.918 --
Risk Siniflari

Merkezi yonetimlerden veya merkez bankalarindan
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 19.829.089 - --| 1.761.084 - - - - - -

Bolgesel yonetimlerden veya yerel ydnetimlerden
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar - - 748.782 - -- 84 - - - -

idari birimlerden ve ticari olmayan girisimlerden
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar - - - - - 1 - - - -

Cok tarafli kalkinma bankalarindan sarta bagli olan ve
olmayan alacaklar - -- -- - - - - - - -

Uluslararasi teskilatlardan sarta bagli olan ve
olmayan alacaklar -- - - - - - -- - - -

Bankalar ve araci kurumlardan sarta bagli olan ve

olmayan alacaklar -- -- | 2.268.445 | 1.846.918 -- 696.512 11.561 -- -- --
Sarta bagli olan ve olmayan kurumsal alacaklar -- -- -- 6 -- | 30.298.922 -- - - -
Sarta bagli olan ve olmayan perakende alacaklar -- -- -- - | 21.334.224 | 1.258.110 -- -- -- --
Sarta bagli olan ve olmayan gayrimenkul ipotegiyle

teminatlandirilmis alacaklar - - -- | 8.552.546 - | 1.025.134 - - - -
Tahsili gecikmis alacaklar - - -- 18.464 - 570.048 83.622 - --

Kurulca riski yiksek olarak belirlenen alacaklar - - -- 10.628 - 44537 | 1.713.309 | 2.737.163 1.505

ipotek teminatli menkul kiymetler - - - - - - - - - -

Menkul kigmetlestirme pozisyonlart - - -- - - - - - - -

Bankalar ve araci kurumlardan olan
kisa vadeli alacaklar ile kisa vadeli kurumsal alacaklar -- -- - - -- - - - - -

Kollektif yatirim kurulusu niteligindeki yatirimlar - - - -- 571 -- -

Diger alacaklar 1.401.220 -- 25 - -- | 5.363.199 -- - | 15.662 --
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2. Onceki donem: 31 Aralik 2014

2 (i). Konsolide

Risk Agirliklart

Konsolide

%0

%20

%50

%75 %100

%150

%200

%250

%1250

Kredi Riskine Esas Tutar

811.846

4.681.414

12.822.849 49.285.474

2.197.220

7.858.912

445.750

Risk Siniflari

Merkezi yonetimlerden veya merkez bankalarindan
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar

18.859.467

898.786

Bolgesel yonetimlerden veya yerel ydnetimlerden
sarta bagli olan ve olmayan alacakler

848.205

34.094

idari birimlerden ve ticari olmayan girisimlerden
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar

Cok tarafli kalkinma bankalarindan sarta bagli olan ve
olmayan alacaklar

Uluslararasi teskilatlardan sarta bagli olan ve
olmayan alacaklar

Bankalar ve araci kurumlardan sarta bagli olan ve
olmayan alacaklar

3.210.974

1.671.657

1.560.461

14.187

Sarta bagli olan ve olmayan kurumsal alacaklar

43.775.975

Sarta bagli olan ve olmayan perakende alacaklar

17.097.132 | 1137913

Sarta bagli olan ve olmayan gayrimenkul ipotegiyle
teminatlandirilmis alacaklar

6.728.724

- 741.181

Tahsili gecikmis alacaklar

23.937

- 447.966

70.526

Kurulca riski ytiksek olarak belirlenen alacaklar

1.380.093

3.929.456

ipotek teminatli menkul kiymetler

5.630

- 17.146

Menkul kiymetlestirme pozisyonlari

Bankalar ve araci kurumlardan olan
kisa vadeli alacaklar ile kisa vadeli kurumsal alacaklar

Kollektif yatirim kurulusu niteligindeki yatirimlar

Diger alacaklar

1.374.473

--| 1.580.772

135.528

2 (ii). Ana Ortaklik Banka

Risk Agirliklart

Ana ortaklik Banka

%0

%10

%20

%50

%75 %100

%150

%200

%250

%1250

Kredi Riskine Esas Tutar

409.648

4.284.466

12.421.394 31.832.457

2.165.282

7.858.912

345.568

Risk Siniflari

Merkezi yonetimlerden veya merkez bankalarindan
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar

17.501.097

490.176

Bolgesel yonetimlerden veya yerel yonetimlerden
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar

848.205

idari birimlerden ve ticari olmayan girisimlerden
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar

Cok tarafli kalkinma bankalarindan sarta bagli olan ve
olmayan alacaklar

Uluslararas! teskilatlardan sarta bagli olan ve
olmayan alacaklar

Bankalar ve araci kurumlardan sarta bagli olan ve
olmayan alacaklar

1.200.015

1.532.419

1.332.881

Sarta bagli olan ve olmayan kurumsal alacaklar

25.422.920

Sarta bagli olan ve olmayan perakende alacaklar

16.561.858 | 1.137.913

Sarta bagli olan ve olmayan gayrimenkul ipotegiyle
teminatlandirilmis alacaklar

6.516.769

-- 701.025

Tahsili gecikmis alacaklar

23937

-- 417.300

52.764

Kurulca riski yuksek olarak belirlenen alacaklar

1.380.093

ipotek teminatli menkul kiymetler

5.630

-- 17.459

Menkul kiymetlestirme pozisyonlari

Bankalar ve araci kurumlardan olan
kisa vadeli alacaklar ile kisa vadeli kurumsal alacaklar

Kollektif yatirim kurulusu niteligindeki yatirimlar

Diger alacaklar

1.305.696

-- | 2.802.382




DENiIZBANK FINANSAL HIZMETLER GRUBU FAALIYET RAPORU 2015 237

DENiZBANK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2015 TARIHI iTIBARIYLA KONSOLIDE
FINANSAL TABLOLARA iLISKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

(Para birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

c. Konsolide ve konsolide olmayan sermaye yeterliligi standart oranina iliskin 6zet bilgi

Konsolide Ana Ortaklik Banka

Cari Dnem  Onceki Dénem Cari Dnem  Onceki Dénem

31 Aralik 2015 31 Aralik 2014 31 Aralik 2015 31 Aralik 2014

Kredi Riski icin Gerekli Sermaye Yikimliligi 7.240.418 6.248.277 5.614.883 4.745.418
Piyasa Riski icin Gerekli Sermaye Yikimliligu 21.929 111.448 31.154 92.376
Operasyonel Risk icin Gerekli Sermaye Yukimliligi 539.950 451.257 430.767 360.673
Ozkagnak 12.613.417 10.954.305 12.204.766 9.153.003
Ozkaynak / (KRSY+PRSY+ORSY)*12,5*100 % 12,93 % 12,87 % 16,07 % 14,09
Ana Sermaye / (KRSY+PRSY+ORSY)*12,5*100 % 8,16 % 8,12 % 10,46 % 8,38
Cekirdek Sermaye / (KRSY+PRSY+ORSY)*12,5*100 % 8,32 % 8,27 % 10,65 % 8,56

KRSY: Kredi Riski Icin Gerekli Sermaye Yikimliligu
PRSY: Piyasa Riski icin Gerekli Sermaye Yukimliligi
ORSY: Operasyonel Risk icin Gerekli Sermaye Yukimliligi

d. Konsolide 6zkaynak kalemlerine iliskin bilgiler

Cari Dénem Onceki Dénem
31 Aralik 2015 31 Aralik 2014

CEKIRDEK SERMAYE

Bankanin tasfiyesi halinde alacak hakki acisindan diger tiim alacaklardan sonra gelen denmis sermaye 1.816.100 905.264
Hisse senedi ihrag primleri 39 98.411
Hisse senedi iptal karlari - -
Yedek akgeler 4.448.606 3.951.883
Tirkiye Muhasebe Standartlari (TMS) uyarinca ézkaynaklara yansitilan kazanglar 128.405 330.221
Kar 2.402.635 2110.423
Net Dénem Kari 858.403 937.409
Gegmis Yillar Kari 1.544.232 1.173.014
Muhtemel riskler icin ayrilan serbest karsiliklar 11.000 8.000
istirakler, bagli ortakliklar ve birlikte kontrol edilen ortakliklardan bedelsiz olarak edinilen ve dénem kari icerisinde muhasebelestirilmeyen hisseler 11 11
Azinlik paylar 7.198 6.306
indirimler Oncesi Cekirdek Sermaye 8.813.994 7.410.519
Cekirdek Sermayeden Yapilacak indirimler
Net dénem zarari ile gegmis yillar zarari toplaminin yedek akgelerle karsilanamayan kismi ile TMS uyarinca 8zkaynaklara yansitilan kayiplar(-) 505.426 232.417
Faaliyet kiralamasi gelistirme maliyetleri (-) 98.486 108.979
Serefiye veya diger maddi olmayan duran varliklar ve bunlara iliskin ertelenmis vergi yikiimlilikleri (-) 71.304 30.795

Net ertelenmis vergi varligi/vergi borcu (-) 28.701
Kanunun 56 ncimaddesinin dérdiine fikrasina aykiri olarak edinilen paylar (-) -

Bankanin kendi cekirdek sermayesine yapmis oldugu dogrudan veya dolayli yatirimlar (-)

Ortaklik paylarinin %10 veya daha azina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar ve finansal kuruluslarin 6zkaynak unsurlarina yapilan yatinimlarin net uzun pozisyonlari toplaminin,

bankanin cekirdek sermayesinin %10'nunu asan kismi (-) -

Ortaklik paylarinin %10'dan daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar ve finansal kuruluslarin cekirdek sermaye unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun pozisyonlarinin

cekirdek sermayenin %10’nunu asan kismi (-) -

Tpotek hizmeti sunma haklarinin cekirdek sermayenin %10’nunu asan kismi (-) -

Gecici farklara dayanan ertelenmis vergi varliklarinin cekirdek sermayenin %10'nunu asan kismi (-) -

Bankalarin Ozkaynaklarinalliskin Yonetmeligin Gegici 2 nci maddesinin ikinci fikrasi uyarinca cekirdek sermayenin %15'ini asan tutarlar (-) -

Ortaklik paylarinin %10'dan daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar ve finansal kuruluslarin cekirdek sermaye unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun pozisyonlarindan

kaynaklanan asim tutari (-) -

Ipotek hizmeti sunma haklarindan kaynaklanan asim tutari (-) -

Gecici farklara dayanan ertelenmis vergi varliklarindan kaynaklanan asim tutari (-) -

Kurulca belirlenecek diger kalemler (-) -

Yeterli ilave ana sermaye veya katki sermaye bulunmamasi halinde cekirdek sermayeden indirim yapilacak tutar (-) - -
Cekirdek Sermayeden Yapilan indirimler Toplami 703.917 372.191
Cekirdek Sermaye Toplami 8.110.077 7.038.328
ILAVE ANA SERMAYE

Cekirdek sermayeye dahil edilmeyen imtiyazli paylara tekabiil eden sermaye ve bunlara iliskin ihrac primleri

Kurumca uygun gbriilen borglanma araglari ve bunlara iliskin ihrac primleri (1.1.2014 tarihi sonras! ihrag edilenler) -

Kurumca uygun gbrillen borglanma araglari ve bunlara iliskin ihrag primleri (1.1.2014 tarihi 8ncesi ihrac edilenler) -

Uciinct kisilerin ilave ana sermayedeki paylari -

indirimler Oncesi ilave Ana Sermaye - -
ilave Ana Sermayeden Yapilacak indirimler - -
Bankanin kendi ilave ana sermayesine yapmis oldugu dogrudan veya dolayli yatirimlar (-) -

Ortaklik paylarinin %10 veya daha azina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar ve finansal kuruluslarin 8zkaynak unsurlarina yapilan yatinmlarin net uzun pozisyonlari toplaminin,

bankanin cekirdek sermayesinin %10’nunu asan kismi (-) -

Ortaklik paylarinin %10 veya daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar ve finansal kuruluslarin ilave ana sermaye ile katki sermaye unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun

pozisyonlart toplaminin, bankanin cekirdek sermayesinin %10'nunu asan kismi(-) -

Kurulca belirlenecek diger kalemler (-) -

Yeterli katki sermaye bulunmamas halinde ilave ana sermayeden indirim yapilacak tutar (-) -

ilave ana sermayeden yapilan indirimler toplami - -
ilave Ana Sermaye Toplami - -

Ana Sermayeden Yapilacak indirimler 150.004

Serefiye veya diger maddi olmayan duran varliklar ve bunlara iliskin ertelenmis vergi yikiimliliklerinin Bankalarin Ozkaynaklarinailiskin Yénetmeligin Gecici 2 nci maddesinin birinci fikrasi

uyarinca cekirdek sermayeden indirilmeyen kismi (-) 106.953 123.180
Net ertelenmis vergi varligi/vergi borcunun Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yonetmeligin Gecici 2 nci maddesinin birinci fikrasi uyarinca cekirdek sermayeden indirilmeyen kismi (-) 43.051 -

Ana Sermaye Toplami 7.960.073 6.915.148
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KATKI SERMAYE

Kurumca uygun gbriilen borglanma araglari ve bunlara iliskin ihrag primleri (1.1.2014 tarihi sonrasi ihrac edilen/temin edilenler) 1.679.282 1.372.232
Kurumca uygun gdriilen bor¢lanma araglari ve bunlara iliskin ihrac primleri (1.1.2014 tarihi &ncesi ihrag edilenler) 2.089.360 1.893.794
Bankanin sermaye artinmlarinda kullanilmasi hissedarlarca taahhiit edilen bankaya rehnedilmis kaynaklar - -
Genel Karsiliklar 975.339 813.128
Uciincii Kisilerin Katki Sermayedeki Paylari - -
indirimler Oncesi Katki Sermaye 4.743.981 4.079.154
Katki Sermayeden Yapilacak indirimler - -
Bankanin kendi katki sermayesine yapmis oldugu dogrudan veya dolayli yatirimlar (-)

Ortaklik paylarinin %10 veya daha azina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar ve finansal kuruluslarin 6zkaynak unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun pozisyonlari toplaminin,

bankanin cekirdek sermayesinin %10’nunu asan kismi (-)

Ortaklik paylarinin %10 veya daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar ve finansal kuruluslarin ilave ana sermaye ile katki sermaye unsurlarina yapilan yatinmlarin net uzun

pozisyonlari toplaminin, bankanin cekirdek sermayesinin %10’nunu asan kismi(-) - --
Kurulca belirlenecek diger kalemler (-) 56.115 35.461
Katki Ser den Yapilan indirimler Toplami 56.115 35.461
Katki Sermaye Toplami 4.687.866 4.043.693
SERMAYE

Kanunun 50 ve 51 inci maddeleri hikiimlerine aykir olarak kullandirilan krediler (-)

Kanunun 57 nci maddesinin birinci fikrasindaki siniri asan tutarlar ile bankalarin alacaklarindan dolayr edinmek zorunda kaldiklari ve ayni madde uyarinca elden cikarmalari gereken emtia ve

gayrimenkullerden edinim tarihinden itibaren bes yil gecmesine ragmen elden ¢ikarilamayanlarin net defter degerleri(-) 1.092 658
Yurt disinda kurulu olanlar da dahil olmak iizere, bankalara, finansal kuruluslara veya bankanin nitelikli pay sahiplerine kullandirilan krediler veya bunlarca ihrac edilen bor¢lanma araclarina

yapilan yatirimlar(-)

Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgislmesine ve Degerlendirilmesine liskin Yénetmeligin 20 nci maddesinin ikinci fikrasina istinaden 6zkaynaklardan diisilecek tutar (-) - -
Kurulca belirlenecek diger hesaplar (-) 33.430 3.878
Ortaklik paylarinin yiizde %10 veya daha azina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar ve finansal kuruluslarin 6zkaynak unsurlarina yapilan yatinmlarin net uzun pozisyonlari toplaminin,

bankanin cekirdek sermayesinin yiizde onunu asan kisminin, Bankalarin Ozkaynaklarinailiskin Yonetmeligin Gegici 2 nci maddesinin birinci fikrasi uyarinca cekirdek sermayeden, ilave ana

sermayeden ve katki sermayeden indirilmeyen kismi (-)

Ortaklik paylarinin %10'dan daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar ve finansal kuruluslarin dogrudan ya da dolayli olarak ilave ana sermaye ve katki sermaye unsurlarina

yapilan yatirimlarin net uzun pozisyonlarinin toplam tutarinin Bankalarin Ozkaynaklarinailiskin Yonetmeligin Gegici 2 nci maddesinin birinci fikrast uyarinca, ilave ana sermayeden ve katki

sermayeden indirilmeyen kismi (-)

Ortaklik paylarinin %10'dan daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar ve finansal kuruluslarin cekirdek sermaye unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun pozisyonlarinin,

qgecici farklara dayanan ertelenmis vergi varliklarinin ve ipotek hizmeti sunma haklarinin Bankalarin ﬁzkagnaktarlnailiskin Yénetmeligin Gegici 2 nci maddesinin ikinci fikrasinin (1) ve (2) nci alt

bentleri uyarinca gekirdek sermayeden indirilecek tutarlarinin, Yo ligin Gecici 2 nci maddesinin birinci fikrasi uyarinca cekirdek sermayeden indirilmeyen kismi (-) - -
OZKAYNAK 12.613.417 10.954.305
Uygulanacak indirim Esaslarinda Asim Tutarinin Altinda Kalan Tutarlar - -
Ortaklik paylarinin %10 veya daha azina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar ve finansal kuruluslarin 6zkaynak unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun pozisyonlarindan kaynaklanan

tutar

Ortaklik paylarinin %10'dan daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar ve finansal kuruluslarin cekirdek sermaye unsurlarina yapilan yatirmlarin net uzun pozisyonlarindan

kaynaklanan tutar

ipotek hizmeti sunma haklarindan kaynaklanan tutar - -
Geici farklara dayanan ertelenmis vergi varliklarindan kaynaklanan tutar 227.388 288.312

e. Ozkaynak hesaplamasinda gecici uygulamaya tabi unsurlara il

Azinliklarin cekirdek sermayedeki paylar
Uciinct kisilerin ilave ana sermayedeki paylari
Uciinct kisilerin katki sermayedeki paylari

Kurumca uygun goriilen bor¢lanma araclart ve
bunlara iliskin ihra¢ primleri (1.1.2014 tarihi ncesi
ihrac edilenler)

iskin bilgiler

Konsolide

Ana ortaklik Banka

Cari D6nem
Ozkaynak

Cari D6nem
0Ozkaynak

Hesaplamasinda Toplam Hesaplamasinda Toplam
Dikkate Alinan Tutar Tutar Dikkate Alinan Tutar Tutar
7.198 7.198 - -
2.089.360  2.089.360 2.089.360  2.089.360
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BOLUM IV DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

DENiZBANK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2015 TARIHI iTIBARIYLA KONSOLIDE
FINANSAL TABLOLARA iLISKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

(Para birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

g. Icsel sermaye gereksiniminin cari ve gelecek faaliyetler acisindan yeterliliginin degerlendirilmesi amaciyla uygulanan
yaklasimlar

Ana ortaklik Banka’nin i¢csel sermaye yeterliligi degerlendirme streci; biitceleme stirecinde kullanilan stratejik plana gore, cari ve
gelecek t¢ yil dikkate alinarak yillik olarak yuritilmektedir. Uygulanan yaklasimda birinci yapisal blok kapsamindaki kredi riski,
piyasa riski ve operasyonel risk yani sira, ikinci yapisal blok kapsaminda yer alan, kur riski, yapisal faiz orani riski, artik risk ve
likidite riski degerlendirilerek bankanin sermaye yeterliligi degerlendirilmektedir. Degerlendirme sirecinde dikkate alinacak risk
unsurlart Ana ortaklik Banka’nin yillik risk belirleme streci sonuclarina gore saptanmaktadir. Belirlenen risklere gére yillik olarak
yUrGtilen stres testi analizleri icsel degerlendirme siirecinde veri olarak kullanilmaktadir. Sureg icerisinde Ana ortaklik Banka’nin
risk agirlikli varlik yapisi, 6zkaynak gelisimi ve sermaye planlama unsurlari stres senaryosu altinda hesaplanarak bankanin yasal
sermaye bitcelemesi ve hedef sermaye yeterlilik orani ile mukayeseli olarak sunulmaktadir.

Il. Konsolide kredi riskine iliskin aciklamalar

a. Kredi riski bakimindan, borclu veya borglular grubu veya cografi bélgeler ile sektdrlerin bir risk sinirlamasina tabi tutulup
tutulmadigi, risk limitlerinin dayandiklari b6limleme yapisi ve hangi araliklarla belirlenmekte oldugu

Kredi riski Ana ortaklik Banka'nin ve konsolide edilen bagli ortaklik ve istiraklerinin iliski icinde bulundugu kars! tarafin, sézlesme
gereklerine uymayarak yukimliligund kismen veya tamamen zamaninda yerine getirememesinden olusabilecek risk ve zararlari
ifade eder.

Yasal mevzuata uygun olmak kosuluyla risk limitleri; Subeler, Krediler Grubu, Bélge Miudurlikleri, Kredilerden Sorumlu Genel
Midir Yardimcilari, Genel Mudur, Kredi Komitesi ve Yonetim Kurulu'na ait kredilendirme yetki limitleri cercevesinde, kredi
msterilerinin finansal durumlarina ve kredi ihtiyaclarina gore tahsis edilmektedir.

Kredi riski acisindan, borclu veya borclular grubu risk sinirlamasina tabi tutulmaktadir. Borclu ve borclular grubu ile sektorlerin
risk sinirlamalari haftalik bazda izlenmektedir.

Gunluk olarak yapilan islemlerle ilgili olarak risk limitleri ve dagilimlarinin belirlenip belirlenmedigi, bilanco disi risklere
iliskin risk yogunlasmasinin giinliik olarak miisteri ve bankalarin hazine bslimii yetkilileri bazinda izlenip izlenmedigi

GUnluk yapilan islemlerle ilgili risk limit ve dagilimlari giinlik olarak takip edilmektedir. Bilanco disi risklere iliskin risk
yogunlasmasi, yerinde ve uzaktan denetim faaliyetleri ile izlenmektedir.

Kredi ve diger alacaklarin borglularinin kredi degerliliklerinin diizenli araliklarla ilgili mevzuata uygun sekilde izlenip
izlenmedigi, acilan krediler icin alinan hesap durumu belgelerinin ilgili mevzuatta 6ngériildigi sekilde denetlenmis
olup olmadigi, denetlenmemis ise nedenleri, kredi limitlerinin degistirilip degistirilmedigi, kredilerin ve diger alacaklarin
teminatlarinin bulunup bulunmadig

Saglikli bir kredi portfytni amaglayan grubun, bu niteligini sirdirebilmek amaciyla, bankacilik mevzuatina uygun olarak;
Krediler Prosediri, Kredi Takip ve Kontrol Prosediry, Yakin Takip Proseduiri, Risk Siniflamasi gibi stire¢ talimatlart mevcuttur.

Kredi portfoyu icerisinde yer alan tum firmalarin, gerek konjonktirel degisiklikler, gerekse yapisal sorunlar nedeniyle sorunlu hale
gelmemesi icin, erken uyari sinyalleri degerlendirilerek ileride sorunlu hale gelebilecek firmalar saptanmakta ve olasi sorunlarin
oncelikli olarak giderilmesi hedeflenmektedir.

Alinan teminatlarda likidite imkani ytksek tutulmaya calisilmakta olup, banka garantisi, gayrimenkul ve gemi ipotegi, menkul
rehni, kambiyo senetleri ile kisi ve kuruluslarin kefaletleri teminat olarak alinmaktadir.

Muhasebe uygulamasinda tahsili gecikmis ve deger kaybina ugramis unsurlarin tanimlari

Ana ortaklik Banka “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara
iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” kapsaminda ikinci Grup olarak siniflandirilmis kredilerden anapara ve faiz
6demelerinin tahsili, vadelerinde veya 6denmesi gereken tarihlerde gerceklesmemis olan kredileri tahsili gecikmis olarak
degerlendirmektedir.Anapara ve faiz 6demelerinin tahsili, vadelerinden veya 6denmesi gereken tarihlerden itibaren 90 giinden
fazla gecikmis olan krediler ile bor¢clusunun kredi degerliligini yitirdigine Banka tarafindan kanaat getirilen krediler ise deger
kaybina ugramis krediler olarak degerlendirilmektedir.
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Ana ortaklik Banka “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara
iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” kapsaminda tahsili gecikmis krediler icin genel kredi karsiligi, deger kaybina ugramis

krediler icin ise 6zel karsilik hesaplamaktadir.

Kredi riski azaltiminin etkileri dikkate alinmaksizin mahsup islemleri sonrasi maruz kalinan risklerin toplam tutari ile farkli risk

siniflari ve tirlerine gore ayristirilmis risklerin ilgili doneme iliskin ortalama tutar:

Kurumsal ve ticari is kolu kredi riskleri Basel Il modeline uygun bicimde Grubun i¢csel degerlendirme (“rating”) sistemine
gore degerlendirilmekte ve temerriide disme olasiliklarina gore siniflandirilmaktadir. Kurumsal ve ticari kredi portfoyunin

derecelendirmesi asagidaki gibidir:

Derece/Puanlama Kodu Cari Donem Onceki Donem
Ortalamanin Ustii %45 %58
Ortalama %44 %28
Ortalamanin Alti %6 %7
Derecelendirme Yapilmayan %5 %7

Bireysel ve isletme is kollarina ait krediler icin ise Grup’ta ayri bir degerleme (“scoring”) metodolojisi uygulanmaktadir. Basel Il

modeline uyumlu derecelendirme asagidaki gibidir:

Derece/Puanlama Kodu Cari Dénem Onceki Dénem
Ortalamanin Ustii %39 %35
Ortalama %31 %33
Ortalamanin Alti %30 %32

Risk Siniflari Cari Dénem © Ortalama
Merkezi yonetimlerden veya merkez bankalarindan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 25.084.933 22.358.480
Bolgesel yonetimlerden veya yerel yonetimlerden sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 806.101 877.827
idari birimlerden ve ticari olmayan girisimlerden sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 1 1
Cok tarafli kalkinma bankalarindan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar
Uluslararast teskilatlardan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar - -
Bankalar ve araci kurumlardan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 5.874.282 6.436.847
Sarta bagli olan ve olmayan kurumsal alacaklar 57.052.247 55.014.898
Sarta bagli olan ve olmayan perakende alacaklar 23.537.265 22.233.595
Sarta bagli olan ve olmayan gayrimenkul ipotegiyle teminatlandirilmis alacaklar 10.041.282 8.120.432
a) lkamet amacli gayrimenkul ipotegiyle teminatlandirilmis alacaklar 5.322.061 3.987.315
b) Ticari gayrimenkul ipotegiyle teminatlandirilmis alacaklar 4.719.221 4133116
Tahsili gecikmis alacaklar 901.478 748.879
Kurulca riski ytksek olarak belirlenen alacaklar 4.556.183 4.755.406
ipotek teminatli menkul kiymetler
Menkul kiymetlestirme pozisyonlar
Bankalar ve aract kurumlardan olan kisa vadeli alacaklar ile kisa vadeli kurumsal alacaklar - -
Kolektif yatirim kurulusu niteligindeki yatirimlar 571 120
Diger alacaklar 3.366.234 3.547.053
Toplam 131.220.577 124.093.538

O Kredi doniisiim oranlari sonrasi, kredi riski azaltim teknikleri uygulanmamis bankacilik defterinde yer alan riskleri icermektedir

) 28 Haziran 2012 tarihli Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olciilmesi ve Degerlendirilmesine iliskin Yénetmelik sonrasi hazirlanan ii¢ aylik

rapor bakiyelerinin aritmetik ortalamasidir.
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Risk Siniflari Onceki Dénem © Ortalama )
Merkezi yonetimlerden veya merkez bankalarindan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 19.758.253 17.787.848
Bolgesel yonetimlerden veya yerel yonetimlerden sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 906.358 933.462
idari birimlerden ve ticari olmayan girisimlerden sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 1 1

Cok tarafli kalkinma bankalarindan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar
Uluslararast teskilatlardan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar - -
Bankalar ve aract kurumlardan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 6.457.283 5.692.236

Sarta bagli olan ve olmayan kurumsal alacaklar 47.023.298 43.684.421
Sarta bagli olan ve olmayan perakende alacaklar 18.401.471 16.271.771
Sarta bagli olan ve olmayan gayrimenkul ipotegiyle teminatlandirilmis alacaklar 7.469.905 7.773.735
a) ikamet amacli gayrimenkul ipotegiyle teminatlandirilmis alacaklar 3.725.093 4.022.386
b) Ticari gayrimenkul ipotegiyle teminatlandirilmis alacaklar 3.744.812 3.751.349
Tahsili gecikmis alacaklar 543.503 508.233

Kurulca riski yiksek olarak belirlenen alacaklar 5.423.034 5.265.803
ipotek teminatli menkul kiymetler - -
Menkul kiymetlestirme pozisyonlari

Bankalar ve araci kurumlardan olan kisa vadeli alacaklar ile kisa vadeli kurumsal alacaklar

Kolektif yatirim kurulusu niteligindeki yatirimlar - -
Diger alacaklar 3.090.823 3.055.224
Toplam 109.073.929 100.972.734

O Kredi déntisim oranlari sonrasi, kredi riski azaltim teknikleri uygulanmamis bankacilik defterinde yer alan riskleri icermektedir
" 28 Haziran 2012 tarihli Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgiilmesi ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik sonrasi hazirlenan g aylik
rapor bakiyelerinin aritmetik ortalamasidir.

b. Grubun vadeli islem ve opsiyon sézlesmesi ve benzer diger sozlesmeler cinsinden tutulan pozisyonlari Gizerinde kontrol
limitlerinin bulunup bulunmadiqi, bu tiir araglar icin Ustlenilen kredi riskinin piyasa hareketlerinden kaynaklanan potansiyel
riskler ile beraber yonetilip yonetilmedigi

DFH Grup’un vadeli islem ve opsiyon sézlesmesi ve benzeri diger sozlesmeler cinsinden tutulan pozisyonlari Uzerinden
kontrol limitleri bulunmaktadir. Bu tir araclar icin Ustlenilen kredi riski piyasa hareketlerinden kaynaklanan riskler ile beraber
yonetilmektedir.

c. Grubun 6nemli dlctide kredi riskine maruz kaldiginda vadeli islem, opsiyon ve benzeri nitelikli sozlesmeleri, haklarin
kullanilmasi, edimlerin yerine getirilmesi veya satilmasi yoluyla kisa zamanda sona erdirerek toplam riski azaltma yoluna
qgidip gitmedigi

Vadeli islemlerde, hak ve edimlerin yerine getirilmesi vadede mUmkindir. Ancak, gerekli goriildigunde, riskin azaltilmasi

amaciyla mevcut pozisyonlarin ters pozisyonlari piyasalardan alinarak kisa zamanda risk kapatilmaktadir.

d. Tazmin edilen gayrinakdi kredilerin, vadesi geldigi halde 6denmeyen krediler gibi ayni risk agirligina tabi tutulup
tutulmadigi

Tazmin edilen gayrinakdi krediler, vadesi geldigi halde 6denmeyen krediler gibi ayni risk agirligina tabi tutulmaktadir.

Kredilerden yenilenen ve yeniden itfa planina baglananlarin ilgili mevzuatla belirlenen izlenme y6ntemi disinda, bankalarca
risk yonetim sistemleri cercevesinde yeni bir derecelendirme grubuna veya agirligina dahil edilip edilmedigi, bu yéntemler
ile ilgili yeni dnlemlerin alinip alinmadigi bankalarca risk yonetim sistemleri cercevesinde uzun vadeli taahhiitlerin kisa vadeli
taahhiitlere oranla daha fazla kredi riskine maruz kaldigi kabul edilerek risk ayristirmasina gidilip gidilmedigi

Kredilerden yenilenen ve yeniden itfa planina baglananlari, ilgili mevzuatla belirlenen izlenme yéntemi disinda, risk yonetim
sistemleri cercevesinde yeni bir derecelendirme grubuna dahil edilerek bu yontemlerle ilgili yeni nlemler almaktadir.

Risk yonetim sistemleri cercevesinde uzun vadeli taghhutlerin kisa vadeli tashhitlere oranla daha fazla kredi riskine maruz kaldigi
kabul edilerek risk ayristirmasina 6zen gosterilmekte ve belli araliklarla izlenmektedir.
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e. Bankalarin yurtdisinda yiriitmekte olduklari bankacilik faaliyetleri ve kredilendirme islemlerinin az sayida iilke ya da
mali kurum ile yuritilmesi durumunda bunun ilgili Glkenin ekonomik kosullari dikkate alindiginda dnemli bir risk dogurup
dogurmadigina iliskin degerlendirme

Ana ortaklik Banka’nin yurtdisinda yuritmekte oldugu bankacilik faaliyetleri ve kredilendirme islemleri, genelde OECD ve AB
Ulkeleri ile yapilmaktadir. Bu Ulkelerin ekonomik kosullari da dikkate alindiginda 6nemli kredi riski bulunmamaktadir.

Uluslararasi bankacilik piyasasinda aktif bir katilimci olarak diger finansal kurumlarin finansal faaliyetleri ile birlikte
degerlendirildiginde dnemli 6lciide kredi riski yogunluguna sahip olunup olunmadigi

Ana ortaklik Banka; uluslararasi bankacilik piyasasinda aktif bir katilimci olarak diger finansal kurumlarin finansal faaliyetleri ile
birlikte degerlendirildiginde 6nemli Slctide kredi riskine maruz degildir.

f. DFH Grup’un
1.ilk biyiik 100 ve 200 nakdi kredi misterisinden olan alacaginin toplam nakdi krediler portfdyii icindeki pay

DFH Grup’un ilk buyuk 100 ve 200 nakdi kredi musterisinden olan alacagi toplam nakdi krediler portféytunin %29 ve %36’sini
olusturmaktadir (31 Aralik 2014: %26, %33).

2.1lk biiyiik 100 ve 200 gayrinakdi kredi miisterisinden olan alacaginin toplam gayrinakdi krediler portféyii icindeki pay

DFH Grup’un ilk buyuk 100 ve 200 gayrinakdi kredi misterisinden olan alacagi toplam gayrinakdi krediler portfoyinin %48 ve
%60"1n1 ulusturmaktadir (31 Aralik 2014: %48, %61).

3.1lk biiyiik 100 ve 200 kredi misterisinden olan nakdi ve gayrinakdi alacak tutarinin toplam bilanco ici ve bilanco disi
varliklar icindeki payi

DFH Grup’un ilk buyuk 100 ve 200 kredi musterisinden olan nakdi ve gayrinakdi alacak tutari toplam bilanco ici ve bilango disi
varliklarin %21 ve %27’sini olusturmaktadir (31 Aralik 2014: %18, %24).

g. DFH Grup tarafindan ustlenilen kredi riski icin ayrilan genel karsilik tutari

31 Aralik 2015 tarihi itibariyla DFH Grup tarafindan stlenilen kredi riski icin ayrilan genel karsilik tutari 975.339 TL'dir (31
Aralik 2014: 813.128 TL).
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DENIZBANK FINANSAL HiZMETLER GRUBU FAALIYET RAPORU 2015 247
DENIZBANK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2015 TARIHI ITIBARIYLA KONSOLIDE
FINANSAL TABLOLARA ILISKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR
(Para birimi: Tutarlar Bin Tirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)
j- Vade unsuru tasiyan risklerin kalan vadelerine gére dagilimi
Cari donem: 31 Aralik 2015
Risk Siniflari Dagitilamayan © lay 1-3 ay 3-6ay 6-12 ay 1 Yil Uzeri
Merkezi yonetimlerden veya merkez bankalarindan
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 4.101.972 8.286.654 207.563 249.004 417.712 11.822.028
Bolgesel yonetimlerden veya yerel ydnetimlerden
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar - 186 1715 2.167 39.557 762.476
idari birimlerden ve ticari olmayan girisimlerden
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar - - - - - 1
Cok tarafli kalkinma bankalarindan sarta bagli olan ve
olmayan alacaklar - - - - - -
Uluslararasi teskilatlardan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar -- - -- - - --
Bankalar ve araci kurumlardan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 1.001.956 2.358.338 432.729 301.519 71.419 1.708.321
Sarta bagli olan ve olmayan kurumsal alacaklar 102.551 5.018.198 3.130.938 3.613.331 7.642.126 37.545.103
Sarta bagli olan ve olmayan perakende alacaklar 157 6.427.550 964.886 1.740.015 5.420.365 8.984.292
Sarta bagli olan ve olmayan gayrimenkul ipotegiyle
teminatlandirilmis alacaklar -- 457.695 273.868 430.811 559.030 8.319.878
Tahsili gecikmis alacaklar 825.258 6.083 438 1.274 3.628 64.797
Kurulca riski yiksek olarak belirlenen alacaklar 65.202 167.033 - - - 4.323.948
ipotek teminatli menkul kiymetler - - - - - -
Menkul kiymetlestirme pozisyonlari - - - - - -
Bankalar ve araci kurumlardan olan kisa vadeli alacaklar ile
kisa vadeli kurumsal alacaklar -- - -- - - --
Kolektif yatirim kurulusu niteligindeki yatirimlar - 432 -- 139 -- -
Diger alacaklar 3.296.495 58.808 -- -- 6.000 4931
Genel Toplam 9.393.591 22.780.977 5.012.137 6.338.260 14.159.837 73.535.775
© Vadesiz bakiyeler dahildir.
Onceki donem: 31 Aralik 2014
Risk Siniflart Dagitilamayan lay 1-3 ay 3-6ay 6-12 ay 1 Yil Uzeri
Merkezi yonetimlerden veya merkez bankalarindan
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 1.162.722 7.202.631 549.678 653.924 755.888 9.433.410
Bélgesel yonetimlerden veya yerel yonetimlerden
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar - 1.265 1731 10.891 24.319 868.152
idari birimlerden ve ticari olmayan girisimlerden
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar - - - - - 1
Cok tarafli kalkinma bankalarindan sarta bagli olan ve
olmayan alacaklar - - - - - -
Uluslararasi teskilatlardan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar - - - - - -
Bankalar ve araci kurumlardan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 669.886 3.263.885 660.388 217.463 440.713 1.204.948
Sarta bagli olan ve olmayan kurumsal alacaklar 36.075 3.699.311 4.091.000 2.529.627 5.378.024 31.289.261
Sarta bagli olan ve olmayan perakende alacaklar 1.557 5.147.709 995.066 1.507.103 4.689.401 6.060.635
Sarta bagli olan ve olmayan gayrimenkul ipotegiyle
teminatlandirilmis alacaklar 60 437.957 212.109 246.325 481.345 6.092.109
Tahsili gecikmis alacaklar 488.951 24.852 393 3.787 3.381 22139
Kurulca riski ytksek olarak belirlenen alacaklar 28.427 236.243 - - - 5.158.364
ipotek teminatli menkul kiymetler - - - - - -
Menkul kiymetlestirme pozisyonlari - - - - - -
Bankalar ve araci kurumlardan olan kisa vadeli alacaklar ile
kisa vadeli kurumsal alacaklar - - - - - -
Kolektif yatirim kurulusu niteligindeki yatirimlar - - - - - -
Diger alacaklar 2.923.928 50 - 120 1.275 165.450
Genel Toplam 5.311.606 20.013.903 6.510.365 5.169.240 11.774.346 60.294.469

© Vadesiz bakiyeler dahildir.
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BOLUM IV DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

DENiZBANK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2015 TARIHI iTIBARIYLA KONSOLIDE
FINANSAL TABLOLARA iLISKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

(Para birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

k. Risk sinifina iliskin bilgiler

Bankalarin Sermaye Yeterliligi ve Olciimlemesine iliskin Yonetmeligin 6. Maddesine gre risk agirliklarinin belirlenmesi siirecinde
Fitch, Moody’s ve Standard and Poors uluslararasi kredi derecelendirme kuruluslarinin (KDK) kredi derecelendirme notlari
kullanilmaktadir.

Kredi derecelendirme notlarinin dikkate alindigr kapsam yurtdisinda yerlesik olanlar icin gecerli olmak Uzere; Merkezi
Yonetimlerden veya Merkez Bankalarindan Alacaklar, Bankalardan ve Araci Kurumlarda Alacaklar risk siniflari ile sinirlidir. Bir
alacak kalemi icin iki KDK tarafindan belirlenen kredi derecelendirmelerinin farkli risk agirliklarina tekabil etmesi halinde, yiiksek
olan risk agirligs; ikiden fazla KDK tarafindan belirlenen kredi derecelendirmelerinin farkli risk agirliklarina tekabil etmesi halinde,
en dusik iki risk agirigindan yuksek olani dikkate alinmistir. Yonetmelik geregi yurticinde yerlesik olan alacaklar icin uluslararasi
KDK’larin kredi notlari kullanilamamaktadir.

Cari Donem: 31 Aralik 2015

Risk Siniflari

Bankalardan ve Araci

Kredi Kalite Derecelendirme Notu Merkezi Yénetimlerden Kurumlardan Alacaklar
Kademesi veya Merkez Kalan Vadesi 3  Kalan Vadesi 3 Kurumsal
. Bankalarindan o . Alacaklar
Fitch Moodys S&P Alacaklar® aydan Kiicuik aydan Biiyik
Alacaklar Alacaklar
AAA Aaa AAA
1 /XX' 2:; AXX %0 %20 %20 %20
AA- Aa3 AA-
A+ Al A+
2 A A2 A %20 %20 %50 %50
A- A3 A-
BBB+ Baal BBB+
3 BBB Baa2 BBB %50 %20 %50 %100
BBB- Baa3 BBB-
BB+ Bal BB+
4 BB Ba2 BB %100 %50 %100 %100
BB- Ba3 BB-
B+ Bl B+
5 B B2 B %100 %50 %100 %150
B B3 B
Caal CCC+
CCC Caa2 CCC
6 « CEZB ng %150 %150 %150 %150
C C C
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Derecelendirme Notu

Risk Siniflari

Merkezi Yonetimlerden

Bankalardan ve Araci

Kredi Kalite veus Merkez Kurumlardan Alacaklar Kurumsal
Kademesi y Kalan Vadesi 3  Kalan Vadesi 3
. Bankalarindan o o Alacaklar
Fitch Moodys S&P Alacaklar® aydan Kiicuk aydan Biiyuk
Alacaklar Alacaklar
AAA Aaa AAA
AA+ Aal AA+ o o o 0
1 AA Aa2 AA %0 %20 %20 %20
AA- Aa3 AA-
A+ Al A+
2 A A2 A %20 %20 %50 %50
A- A3 A-
BBB+ Baal BBB+
3 BBB Baa2 BBB %50 %20 %50 %100
BBB- Baa3 BBB-
BB+ Bal BB+
4 BB Ba2 BB %100 %50 %100 %100
BB- Ba3 BB-
B+ Bl B+
5 B B2 B %100 %50 %100 %150
B- B3 B-
Caal CCC+
CCC Caa2 CCC
Caa3 CCC- o 0 o o
6 C Ca C %150 %150 %150 %150
C C
C
D D
L. Risk agirligina gore risk tutarlari
Cari Donem: 31 Aralik 2015
Risk Agirligi %0 %10 %20 %50 %75 %100 %150 %200 %250 Ozk. indirilenler
Kr. Riski Azaltimi Oncesi 24.014.207 3.294.447 5.872.451 27.490.649 65.679.995 2.032.547 2765162 71119 944558
Kr. Riski Azaltimi Sonrasi 24.014.207 3.294.447 14.816.887 21.852.327 57.379.274 2.011.498 2737163 71119 944,558
Onceki Donem: 31 Aralik 2014
Risk Agirligi %0 %10 %20 %50 %75 %100 %150 %200 %250 Ozk. indirilenler
Kr. Riski Azaltimi Oncesi 20.233.940 4.059.230 2.634.128 21.296.248 55.228.826 1.481.273 3.961.984 178.300 535.368
Kr. Riski Azaltimi Sonrasi 20.233.940 4.059.230 9.362.828 17.097.132 49.285.474 1.464.813 3.929.456 178.300 535.368

m. Onemli sektdrlere veya karsi taraf tiirtine gdre muhtelif bilgiler

Deger Kaybina Ugramis Krediler; 90 giinden fazla gecikmis olmasi veya kredibilitesi nedeniyle deger diisukligine ugradigina
kanaat getirilmis kredilerdir. Bu krediler icin Karsiliklar Yonetmeligi geregince “Ozel Karsilik” hesaplamasi yapilmaktadir.

Tahsili Gecikmis Krediler; vadesi 90 giine kadar gecikmis ancak deger dusukligine ugramamis kredilerdir. Bu krediler icin
Karsiliklar Yonetmeligi htkimleri dogrultusunda “Genel Karsilik” hesaplanir.
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Krediler
Deger Kaybina Tahsili Deger
Onemli Sektorler/Karsi Taraflar Udgramis Gecikmis  Ayarlamalari © Karsiliklar €
Tarim 232.264 509.323 15.135 171.896
Ciftcilik ve Hayvancillik 230.664 507.985 15.084 170.806
Ormancilik 1.219 75 1 926
Balikcilik 381 1.263 50 164
Sanayi 288.689 455.772 18.616 222.931
Madencilik ve Tasocakgcilig 68.220 14.462 352 46.343
imalat sanayi 214.322 353.321 14.288 173.435
Elektrik.Gaz,Su 6.147 87.989 3.976 3153
insaat 220.098 93.612 2.393 155.494
Hizmetler 703.176 981.245 33.547 441.827
Toptan ve Perakende Ticaret 460.737 317.426 8.643 260.357
Otel ve Lokanta Hizmetleri 22.442 120.440 4.320 11.750
Ulasim ve Haberlesme 80.896 410.418 15.708 67.262
Mali Kuruluslar 18.811 6.859 141 14.342
Gayrimenkul ve Kira Hizm. 6.793 4.491 108 4129
Serbest Meslek Hizmetleri 42 -- -- 40
Egitim Hizmetleri 3.826 24.632 677 2.263
Saglik ve Sosyal Hizmetler 109.629 96.979 3.950 81.684
Diger 1.724.547 1.784.826 100.444 1.286.035
Toplam 3.168.774 3.824.778 170.135 2.278.183
O Tahsili gecikmis kredilerin genel karsilik tutarini ifade etmektedir.
™ Ozel karsilik tutarini ifade etmektedir.
Onceki donem: 31 Aralik 2014
Krediler
Deger Kaybina Tahsili Deger
Onemli Sektorler/Karsi Taraflar Udramis Gecikmis  Ayarlamalari © Karsiliklar ¢
Tarim 193.351 159.103 5.016 148.359
Ciftcilik ve Hayvancillik 190.660 158.442 5.001 146.266
Ormancilik 2.571 68 1 1.974
Balikcilik 120 593 14 119
Sanayi 162.507 381.251 16.486 119.826
Madencilik ve Tasocakgcilig 39.856 16.971 635 32.392
imalat sanayi 116.296 291.013 12.271 84.069
Elektrik.Gaz,Su 6.355 73.267 3.580 3.365
insaat 186.166 55.375 1.678 132.933
Hizmetler 385.493 594.484 23.447 269.718
Toptan ve Perakende Ticaret 196.532 157.769 4.285 128.042
Otel ve Lokanta Hizmetleri 9.239 69.372 2.923 6.523
Ulasim ve Haberlesme 54.943 326.548 14.552 44135
Mali Kuruluslar 7.469 9.655 434 2.983
Gayrimenkul ve Kira Hizm. 1.335 3.910 94 1.013
Serbest Meslek Hizmetleri 4] -- -- 37
Egitim Hizmetleri 3.051 22.717 1.046 823
Saglik ve Sosyal Hizmetler 112.883 4513 113 86.162
Diger 1.054.320 1.887.212 104.114 704.328
Toplam 1.981.837 3.077.425 150.741 1.375.164

O Tahsili gecikmis kredilerin genel karsilik tutarini ifade etmektedir.
) Ozel karsilik tutarini ifade etmektedir.
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Deger ayarlamalari ve kredi karsiliklari degisimine iliskin bilgiler

Acilis Dénem icinde Karsilik Diger Kapanis
Cari Dnem: 31 Aralik 2015 bakiyesi  ayrilan karsilik iptalleri ayarlamalar® bakiyesi
Ozel Karsiliklar 1.375.164 1.095.770 (190.919) (1.832) 2.278.183
Genel Karsiliklar 813.128 162.211 - 975.339

© (2.845) TL Takipteki krediler portfoyiindeki aktiften silinenler icin ayrilmis olan karsilik iptallerini ve 1.013 TL kur farklarini icermektedir.

Acilis D6nem icinde Karsilik Diger Kapanis
Onceki Dénem: 31 Aralik 2014 bakiyesi  ayrilan karsilik iptalleri ayarlamalar® bakiyesi
Ozel Karsiliklar 1.171.611 789.944 (228.400) (357.991) 1.375.164
Genel Karsiliklar 700.374 112.754 - - 813.128

) (357.724) TL Tekipteki krediler portféyiinden yapilan satislar ve (267) TL kur farklarini icermektedir.

n. Nakdi kredi riskinin faaliyet bolimlerine gore dagilimi

Ticari Tiketici Kredi
Cari Donem: 31 Aralik 2015 Krediler® Kredileri Kartlar Diger Toplam
Standart Krediler 56.828.960 11.645.974 4.132.903 14.316 72.622.153
Yakin izlemedeki Krediler 2.896.286 1.093.319 202.714 -- 4.192.319
Takipteki Krediler 1.684.130 898.406 586.238 -- 3.168.774
Ozel Karsilik (-) 1.179.281 668.445 430.457 -- 2.278.183
Toplam 60.230.095 12.969.254 4.491.398 14.316 77.705.063

Ticari Tuketici Kredi
Onceki Donem: 31 Aralik 2014 Krediler” Kredileri Kartlar Diger Toplam
Standart Krediler 46.531.813 10.308.012 3.836.450 20.950 60.697.225
Yakin Izlemedeki Krediler 1.914.090 1.140.627 205.779 -- 3.260.496
Takipteki Krediler 1.082.032 513.788 386.017 -- 1.981.837
Ozel Karsilik (-) 792.132 348.845 234187 -- 1.375.164
Toplam 48.735.803 11.613.582 4.194.059 20.950 64.564.394

© Tablodaki bilgiler Faktoring ve Leasing alacaklarini da icermektedir.

) Ticari Krediler; ticari, kurumsal ve isletme kredilerini icermektedir.

DFH Grup'un kredilerinin 56.329.099 TL (31 Aralik 2014: 43.909.204 TL) tutarindaki kismi misterilerden alinan nakit, ipotek ve cek senet ile
teminatlandirilmis durumdadir.
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1. Konsolide piyasa riskine iliskin aciklamalar

Grubun finansal risk yonetimi amaclari cercevesinde piyasa riskinden korunmak amaciyla dnlem alip almadigi, piyasa riskine
maruz kalinmasi nedeniyle banka yonetim kurulunun risk yonetimine iliskin olarak almis oldugu dnlemler, piyasa riskinin
6lcimiinde kullanilan yontemler ile piyasa riski Slctimlerinin araliklari

Finansal risk ysnetimi amaclari cercevesinde piyasa riskinden korunmak amaciyla “Bankalarin ic Denetim ve Risk Yonetimi
Sistemleri Hakkinda Yonetmelik” ve “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olciilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik”
kapsaminda piyasa riski yonetimi faaliyetlerini belirleyerek gerekli onlemler alinmistir. Piyasa riskine maruz kalinmasi nedeniyle
Ana ortaklik Banka yonetim kurulunun risk yonetimine iliskin almis oldugu dnlemlerin basinda ekonomik sermaye kapsaminda
belirlenen risk limitleri gelmektedir.

Piyasa riskinin 6lcimiinde standart metot ve ic model uygulanmaktadir. Standart metot, BDDK tarafindan kriterleri belirlenmis
uygulama olup aylik olarak yapilmaktadir. ic model ile risk dlcimii ise gunlik olarak takip edilmektedir.

Standart metot ile yapilan 6lcimler, muhasebe ve kayit dizenine iliskin siniflandirma temel alinarak “Alim Satim Hesaplari”
Uzerinden gerceklestirilmektedir.

a. Piyasa riskine iliskin bilgiler

Tutar
(I) Genel Piyasa Riski Icin Hesaplanan Sermaye Yukiomliiligi- Standart Metot 1.427
(I) Spesifik Risk icin Hesaplanan Sermaye Yikimliiligi - Standart Metot 132
(1) Menkul Kiymetlestirme Pozisyonlarina iliskin Spesifik Risk icin Gerekli Sermaye Yukimliiligi - Standart Metot -
(IV) Kur Riski icin Hesaplanan Sermaye Yukimliligi - Standart Metot 17.410
(V) Emtia Riski Icin Hesaplanan Sermaye Yukimliiligi - Standart Metot 364
(V) Tekas Riski icin Hesaplanan Sermaye Yikimliiligi - Standart Metot -
(V) Opsiyonlardan Kaynaklanan Piyasa Riski icin Hesaplanan Sermaye Yukimliiligi -Standart Metot 2.036
(VII) Karsi Taraf Kredi Riski icin Hesaplanan Sermaye Yukimliiligi - Standart Metot 560
(IX) Risk Olgim Modeli Kullanan Bankalarda Piyasa Riski icin Hesaplanan Sermaye Yukimliligi -
(X) Piyasa Riski icin Hesaplanan Toplam Sermaye YUkimlilagu (I+11+11+IV+V+VI+VII) 21.929
(XI) Piyasa Riskine Esas Tutar (12,5 x IX) ya da (12,5 x X) 274.113
b. D6nem icinde aysonlari itibariyla hesaplanan piyasa riskine iliskin bilgiler
Cari Dénem: 31 Aralik 2015 Onceki Dénem: 31 Aralik 2014
Ortalama YUksEE En DUsik Ortalama YUksEeE En Dusuk
Faiz Orani Riski 4.472 30.449 1.541 30.697 65.728 12.420
Hisse Senedi Riski 49 89 18 159 526 6
Kur Riski 43.933 78.214 12.437 40.047 48.228 31.976
Emtia Riski 542 832 338 319 565 240
Takas Riski -- -- -- -- -- --
Opsiyon Riski 1.096 6.322 43 112 358 23
Karsi Taraf Riski 3.833 34.372 560 31.592 47112 24.133
Toplam Riske Maruz Deger 674.041 1.795.600 229.188 1.286.579  1.682.900  1.090.825

c. Karst taraf riskine iliskin nicel bilgiler

Karsi taraf kredi riskine esas hesaplamalar “Bankanin Sermaye Yeterliliginin Olciilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin
Yonetmelik” Ek-2 3. BSlumiinde belirtilen "Gercege Uygun Degerine Gore Degerleme Yontemi” dikkate alinarak hesaplanmistir.
Bankanin mevcut netlestirme sézlesmelerinden dogan imkanlar Sermaye Yeterliligi Standart Orani hesaplamasinda dikkate
alinmamustir.

Kredi tirevleri ile yapilan islemler Kredi korumasi amaci tasimamaktadir ve islem tiriine gore detayr asagida sunulmaktadir:



DENiIZBANK FINANSAL HIZMETLER GRUBU FAALIYET RAPORU 2015

DENiZBANK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2015 TARIHI iTIBARIYLA KONSOLIDE
FINANSAL TABLOLARA iLISKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

(Para birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

Cari donem: 31 Aralik 2015

253

Tutar
Faiz Oranina Dayali Sozlesmeler 190.578
D6viz Kuruna Dayali Sozlesmeler 1.467.572
Emtiaya Dayali Sézlesmeler 451
Hisse Senedine Dayali S6zlesmeler
Diger --
Pozitif Gercege Uyqun Briit Deger 1.658.601
Netlestirmenin Faydalari --
Netlestirilmis Cari Risk Tutari 1.658.601
Tutulan Teminatlar -
Tiirevlere lliskin Net Pozisyon 1.658.601
Onceki donem: 31 Aralik 2014

Tutar
Faiz Oranina Dayali Sozlesmeler 114.550
D6viz Kuruna Dayali Sozlesmeler 1.105.761
Emtiaya Dayali Sozlesmeler 874
Hisse Senedine Dayali S6zlesmeler
Diger --
Pozitif Gercege Uygun Briit Deger 1.221.185
Netlestirmenin Faydalari -
Netlestirilmis Cari Risk Tutari 1.221.185
Tutulan Teminatlar -
Turevlere iliskin Net Pozisyon 1.221.185

IV. Konsolide operasyonel riske iliskin aciklamalar

DFH Grup’un operasyonel risk hesaplamasinda “Temel Gosterge Yontemi” kullanilmistir. Operasyonel riske esas tutar, 28 Haziran
2012 tarihinde 28337 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgiilmesi ve Degerlendirilmesine
iliskin Yénetmelik”, 1 Temmuz 2012 “Temel G&sterge Yéntemi” kullanilarak DFH Grup’un son 3 yilina ait 2014, 2013 ve 2012
yilsonu briit gelirleri kullanilmak suretiyle hesaplanmistir. Bu bdlimin | no’lu dipnotunda belirtilen “Sermaye yeterliligi orani”
kapsamindaki operasyonel riske esas tutar 6.749.375 TL, operasyonel risk sermaye yukimlilugu ise 539.950 TL tutarindadir.

Toplam /

Pozitif

BG yili
31.12.2012 31.12.2013 31.12.2014 sayisi Oran (%) Toplam
Brit Gelir 2.855.790 3.811.680 4.131.530 3.599.667 15 539.950
Operasyonel Riske Esas Tutar (Toplam*12,5) 6.749.375
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V. Konsolide kur riskine iliskin aciklamalar

a. Grubun maruz kaldigr kur riski, bu durumun etkilerinin tahmin edilmesi, Ana ortaklik Banka Y6netim Kurulu’nun giinlok
olarak izlenen pozisyonlar icin belirledigi limitler

DFH Grup, belirlenmis olan riske maruz deger limitleri dahilinde kur riski alabilmektedir. Olcilebilir ve ysnetilebilir riskler,
uyulmasi gereken yasal limitler dahilinde alinmaktadir.

“Bankalarin ic Denetim ve Risk Yonetimi Sistemleri Hakkindaki Yonetmelik” esaslarina gore kur riski izlenmekte ve yabanci
para islemlerde olusmasi muhtemel deger degisiklikleri g6zlenmektedir. Kur riskinin 6lcilmesinde, riske maruz deger yontemi

kullanilmakta, hesaplamalar gunlik olarak yapilmaktadir.

Ana ortaklik Banka Yonetim Kurulu guinliik olarak; genel ekonomik durum ve piyasalardaki gelismelere gore risk limitlerini gozden
gecirerek gerekli hallerde yeni limitler belirlemektedir.

b. Onemli olmasi durumunda yabanci para cinsinden borclanma araclarinin ve net yabanci para yatirimlarinin riskten korunma
amacli tiirev araclart ile korunmasinin boyutu

DFH Grup, TMS 39’a uyqun olarak, yurtdisindaki yabanci para yatirimlarinin kur riskinden korunmak icin konsolide finansal
tablolarinda yurtdisindaki net yatirimlarindan kaynaklanan kur riskinden korunma muhasebesi uygulamaktadir.

Yurtdisindaki net yatirimlarindan kaynaklanan kur riskinden korunma ile ilgili bilgiler D6rdiinct b6lim XV-a no’lu dipnotta
aciklanmistir.

c. Yabanci para risk ydnetim politikasi

DFH Grup, belirlenmis olan riske maruz deger limitleri dahilinde kur riski alabilmektedir. Olciilebilir ve ydnetilebilir riskler,
uyulmasi gereken yasal limitler dahilinde alinmaktadir.

d. Ana ortaklik Banka’'nin finansal tablo tarihi ile bu tarihten geriye dogru son bes is giinii kamuya duyurulan cari déviz alis
kurlar

Bilanco tarihindeki ABD Dolari Gise Déviz Alis Kuru 2,9181 TL

Bilanco tarihindeki Avro Gise Doviz Alis Kuru 3,1838 TL
Tarih ABD Dolari Avro
25 Aralik 2015 2,9123 3,1904
28 Aralik 2015 2,9157 3,2006
29 Aralik 2015 2,9084 3,1921
30 Aralik 2015 2,9076 31776
31 Aralik 2015 2,9181 3,1838

e. Ana ortaklik Banka’nin cari déviz alis kurunun finansal tablo tarihinden geriye dogru son otuz giinliik basit aritmetik
ortalama degeri

2015 yili Aralik ay! basit aritmetik ortalama ile ABD dolari déviz alis kuru 2,9177 TL, Avro doviz alis kuru 3,1765 TL'dir.
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f. Kur riskine iliskin bilgiler

Cari D6nem Avro  ABD Dolari  Diger YP @ Toplam
Varliklar
Nakit Degerler ve T.C.Merkez Bnk. 1.910.443 5.959.640 1.757.938 9.628.021
Bankalar 4.137.481 1.888.021 173.632 6.199.134
Gercege Uygun Deger Farki Kar veya Zarara Yansitilan Fin.Var. ® 145.035 69.031 1 214.067
Para Piyasalarindan Alacaklar -- -- -- --
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 807.562 1.797.943 57.545 2.663.050
Krediler @ 12.864.699  21.124.737 598.683  34.588.119
istirak Bagli Ort.ve Birlikte Kont.Ed.Ort. 111 - - 111
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirim 134.391 366.569 - 500.960
Riskten Korunma Amacli Tirev Fin.Var. -- - - --
Maddi Duran Varliklar 80.720 77 622 81.419
Maddi Olmayan Duran Varliklar © -- - - -
Diger Varliklar @ 1.237.082 770.931 52.583 2.060.596
Toplam Varliklar 21.317.524  31.976.949 2.641.004  55.935.477
Yikiimliiliikler
Bankalar Mevduati 442.862 234.289 506.148 1.183.299
Doviz Tevdiat Hesabi 28.171.313 16.477.092 665.625 45.314.030
Para Piyasalarina Borclar - - - --
Diger Mali Kuruluslar. Sagl. Fonlar 4.058.556  10.189.172 1580 14.249.308
ihrag Edilen Menkul Degerler 1.335.237 145.905 - 1.481.142
Muhtelif Borglar 478.416 104.233 3703 586.352
Riskten Korunma Amacli Tirev Fin.Borg. -- -- -- --
Diger YukiUmliilikler © 329.620 597.909 6.398 933.927
Toplam Yikiimlilikler 34.816.004  27.748.600 1.183.454  63.748.058
Net Bilanco Pozisyonu (13.498.480) 4.228.349 1.457.550 (7.812.581)
Net Nazim Hesap Pozisyonu @ 13.215.699 (4.294.944) (1.313.498) 7.607.257
Tirev Finansal Araclardan Alacaklar 18.653.766  18.207.544 633.734  37.495.044
Tiirev Finansal Araclardan Borclar (5.438.067) (22.502.488) (1.947.232) (29.887.787)
Net Pozisyon (282.781) (66.595) 144.052 (205.324)
Gayri Nakdi Krediler 4774.463 10.605.095 255911 15.635.469
Onceki Dnem
Toplam Varliklar 16.792.260 26.191.953 2.256.583  45.240.796
Toplam Yikimliilikler 27.263.167  22.733.274 1.473.037 51.469.478
Net Bilanco Pozisyonu (10.470.907) 3.458.679 783.546 (6.228.682)
Net Nazim Hesap Pozisyonu 10.694.405 (3.547.337) (673.129) 6.473.939
Turev Finansal Araclardan Alacaklar 14.061.648 15.013.553 882.577 29.957.778
Tiirev Finansal Araclardan Borclar (3.367.243) (18.560.890) (1.555.706) (23.483.839)
Net Pozisyon 223.498 (88.658) 110.417 245.257
Gayri Nakdi Krediler 3.515.934 9.099.090 215.427 12.830.451

M . 59402 TL tutarindaki tiirev finansal varliklara ait kur farklari dahil edilmemistir.

@ . 2.872.790 TL tutarinda dovize endeksli krediler dahil edilmistir.

@ : 3.330 TL tutarinda maddi olmayan duran varliklar dahil edilmemistir.

@ . 93.470 TL tutarinda ddvize endeksli faktoring alacaklari dahil edilmistir. 10.740 TL tutarinda pesin 8denmis giderler
dahil edilmemistir.

® : Toplam varliklar icerisinde 2.179.066 TL tutarinda, toplam ytkimliliklerin icerisinde ise 831.715 TL tutarinda
altin bakiyeleri mevcuttur.

© . 2.239.848 TL tutarinda YP 6zkaynaklar ve 201.784 TL tutarinda tirev finansal borglara ait kur farklari ve 1.813 TL
tutarinda serbest karsilik dahil edilmemistir.

@ . Turev finansal araglardan alacaklar ile tirev finansal araglardan borglarin netini gdstermektedir. Finansal tablolarda
“Vadeli aktif deger aim taahhiitleri” kalemi altinda gdsterilen spot déviz aim/satim islemleri “Net nazim hesap
pozisyonu”na dahil edilmistir.
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g. Maruz kalinan kur riskine iliskin bilgiler

TL’nin asagidaki para birimleri karsisinda yiizde 10 deger kaybina ugradigi takdirde 31 Aralik 2015 ve 2014 tarihleri itibariyla
dzkaynaklarda ve gelir tablosunda (vergi etkisi haric) olusabilecek artis ve azalis asagidaki tabloda gésterilmistir. Bu analiz tim
diger degiskenlerin, ozellikle faiz oranlarinin, sabit kaldigi varsayimiyla hazirlanmistir.

Cari Dénem Onceki Dénem
Donem Kar Donem Kar
veya Zararl Ozkaynak veya Zararl Ozkaynak
ABD Dolari 6.400 (4.379) 13.567 12.497
Avro (15.125) (16.025) 28.063 30.150
Toplam (Net) (8.725) (20.404) 41.630 42.647

VI. Konsolide faiz orani riskine iliskin aciklamalar
a. Varliklarin, yukimliliklerin ve bilanco disi kalemlerin faize duyarliligi
Varlik ve yukimlilikler ve bilanco dist kalemlerin faiz orani riskinin Slcilmesinde Standart Metot kullanilmaktadir.

b. Piyasa faiz oranlarindaki dalgalanmalarin Banka’nin finansal pozisyonlari ve nakit akislari iizerindeki beklenen etkileri, faiz
gelirlerine iliskin beklentileri, banka y6netim kurulunun guinliik faiz oranlarina getirdigi sinirlamalar

Ana ortaklik Banka tarafindan piyasadaki muhtemel olumsuz gelismelere, yonelik olarak duyarlilik limitleri belirlenmistir.
Duyarlilik hesaplamalari haftalik olarak yapilmakta ve limitler ile uyum incelenmektedir.

Gunluk olarak piyasadaki faiz oranlari takip edilmekte, gerektikce faiz oranlari yeniden belirlenmektedir.
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c. Grubun, cari dénemde karsilastigi faiz orani riski dolayisiyla alinan 6nlemler ve bunun gelecek dénemde net gelir ve
6zkaynaklarda beklenen etkileri

Grup, cari yilda karsilastigr faiz orani riskine karsi duyarlilik analizini, tarihsel stres testi ve riske maruz deger metodlariyla analiz
yapmakta ve dnlem almaktadir. Faiz riskine iliskin duyarlilik limitleri belirlenmis olup, haftalik olarak limitler takip edilmektedir.

“Varliklarin, yukimliliklerin ve bilanco disi kalemlerin faize duyarliigi (Yeniden fiyatlandirmaya kalan siireler itibariyla)™:

1 Aya 5Yil ve
Cari Dénem Sonu Kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5Yil Uzeri Faizsiz Toplam
Varliklar
Nakit Degerler ve T.C. Merkez Bnk. 3.360.160 - - - -- 7463192 10.823.352
Bankalar 2.192.594 314.307 61.352 -- -~ 3.654.447  6.222.700
Gercege Uygun Deger Farki Kar veya Zarara
Yansitilan Fin.Var. 73.983 265.332 190.415  532.231 110.802 676  1.173.439
Para Piyasalarindan Alacaklar 1.213.997 - - - - - 1.213.997
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 283.639 1567201 2.426.953 2.678.795 2.903.701 112.900  9.973.189
Verilen Krediler 11.841.376  8.408.220 13.921.559 25.494.345 14.209.224 812.673 74.687.397
Vadeye Kadar Elde Tut.Yatirimlar 1.545.220 289.208 340.211  453.552 747.978 - 3.376.169
Diger Varliklar © 405.120 206.015 339.755 1.534.803 532769  2.397.704  5.416.166
Toplam Varliklar 20.916.089 11.050.283 17.280.245 30.693.726 18.504.474 14.441.592 112.886.409
Yukumlalokler
Bankalar Mevduati 614.237 555.196 145.986 -- - 139.734  1.455.153
Diger Mevduat 27.354.211 10.538.010 9.482.253 9.290.366 284.646 14.254.616 71.204.102
Para Piyasalarina Bor¢lar 7.184.158 - - - - - 7.184.158
Muhtelif Borglar 80 1.521 7.977 1.033 - 1761608 1.772.219
ihrag Edilen Menkul Degerler 1.865.068 540.907 249.792  430.273 - - 3.086.040
Diger Mali Kurul. Sagl. Fonlar 2.239.084 4942730 4.891.805 165.864 3.863.748 -- 16.103.231
Diger Yikiumlilikler 99.385 98.261 41.387 307.204 95.326 11.439.943 12.081.506
Toplam Yukimlulukler 39.356.223 16.676.625 14.819.200 10.194.740 4.243.720 27.595.901 112.886.409
Bilancodaki Uzun Pozisyon -- - 2.461.045 20.498.986 14.260.754 - 37.220.785
Bilancodaki Kisa Pozisyon (18.440.134) (5.626.342) -- -- -- (13.154.309) (37.220.785)
Nazim Hesaplardaki Uzun Pozisyon 2.161.735  7.312.989 6.862.938 3.587.715  2.778.546 - 22.703.923
Nazim Hesaplardaki Kisa Pozisyon (797.619) (8.445.792) (3.821.445) (6.666.571) (2.120.986) -- (21.852.413)
Toplam Pozisyon (17.076.018) (6.759.145) 5.502.538 17.420.130 14.918.314 (13.154.309) 851.510

O Diger varliklar-faizsiz; 547.622 TL tutarinda maddi duran varliklar, 178.257 TL tutarinda maddi olmayan duran varliklar, 157.381 TL tutarinda
yatirim amacli gayrimenkuller, 12.947 TL tutarinda istirakler ve birlikte kontrol edilen ortakliklar, 166.350 TL tutarinda vergi varligi, 5.760 TL
tutarinda bagli ortakliklar, 84.591 TL tutarinda elden cikarilacak kiymetleri ve 1.244.796 TL tutarinda diger aktifleri icermektedir.

) Diger yikimlilikler-faizsiz; 8.294.197 TL tutarinda 6zkaynaklar, 169.502 TL tutarinda vergi borcu, 1.224.501 TL tutarinda karsiliklar
bakiyelerini ve 1.751.743 TL tutarinda diger yabanci kaynaklari icermektedir.
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1 Aya 5 Yil ve
Onceki Dénem Sonu Kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5 il Uzeri Faizsiz Toplam
Varliklar
Nakit Degerler ve T.C. Merkez Bnk. 344.542 9.113.630  9.458.172
Bankalar 3.479.571 161.395 2.584 - 998.512  4.642.062
Gergcege Uygun Deger Farki Kar veya Zarara
Yansitilan Fin.Var. 80.900 73.714 291.123 374.957 67.374 675 888.743
Para Piyasalarindan Alacaklar 980.123 -- -- - - 980.123
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 114.367 1.054.075 3.849.362 1.274.307 2113126 3.944  8.409.181
Verilen Krediler 15.470.994 4.199.716 6.869.861 21.187.404 12.550.155 559.506 60.837.636
Vadeye Kadar Elde Tut.Yatirimlar 1.440.413 266.400 315.508  408.684 711.195 3.142.200
Diger Varliklar © 495.269 749.479 654.028 1.453.988 374813  2.317.320  6.044.897
Toplam Varliklar 22.406.179  6.504.779 11.982.466 24.699.340 15.816.663 12.993.587 94.403.014
Yikumlilikler
Bankalar Mevduati 833.528  1.244.823 101.122 -- -- 108.265  2.287.738
Diger Mevduat 25.362.055 10.320.085 6.378.245 8.195.282 206.793 11.368.872 61.831.332
Para Piyasalarina Borglar 2.751.206 - - - -~ 2.751.206
Muhtelif Borglar 14 304 1.812 1.391 - 1.429.278  1.432.799
ihrag Edilen Menkul Degerler 79.574  2.331.925 403710 578143 -- - 3.393.352
Diger Mali Kurul. Sagl. Fonlar 2.269.248 1173.681 3.110.604 1.188.515 4.069.946 -- 11.811.994
Diger Yikimlilikler 333.185 452923 445425 131.852 68.535 9.462.673 10.894.593
Toplam Yukomlulukler 31.628.810 15.523.741 10.440.918 10.095.183  4.345.274 22.369.088 94.403.014
Bilancodaki Uzun Pozisyon - 1.541.548 14.604.157 11.471.389 - 27.617.094
Bilangcodaki Kisa Pozisyon (9.222.631) (9.018.962) -- -- (9.375.501) (27.617.094)
Nazim Hesaplardaki Uzun Pozisyon 2.056.734 3.646.685 1.098.249 4.759.658 993.026 -- 12.554.352
Nazim Hesaplardaki Kisa Pozisyon (962.205) (4.614.187) (1.474.205) (3.827.091)  (993.026) -- (11.870.714)
Toplam Pozisyon (8.128.102) (9.986.464) 1.165.592 15.536.724 11.471.389 (9.375.501) 683.638

O Diger varliklar-faizsiz; 507.658 TL tutarinda maddi duran varliklar, 153.975 TL tutarinda maddi olmayan duran varliklar, 128.137 TL tutarinda
yatirim amacli gayrimenkuller, 12.947 TL tutarinda istirakler ve birlikte kontrol edilen ortakliklar, 136.146 TL tutarinda vergi varligi, 5.747 TL
tutarinda bagli ortakliklar, 96.657 TL tutarinda elden c¢ikarilacak kiymetleri ve 1.276.053 TL tutarinda diger aktifleri icermektedir.

) Diger yikimlolikler-faizsiz; 7.161.184 TL tutarinda dzkaynaklar, 301.692 TL tutarinda vergi borcu, 1.080.432 TL tutarinda karsiliklar
bakiyelerini ve 919.365 TL tutarinda diger yabanci kaynaklari icermektedir.



DENiIZBANK FINANSAL HIZMETLER GRUBU FAALIYET RAPORU 2015 259

DENiZBANK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2015 TARIHI iTIBARIYLA KONSOLIDE
FINANSAL TABLOLARA iLISKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

(Para birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

d. Parasal finansal araclara uyqulanan ortalama faiz oranlari

Cari Donem: 31 Aralik 2015 Avro % ABD Dolari % Japon Yeni % TL %
Varliklar
Nakit Degerler ve T.C. Merkez Bnk. - 0,31 - 5,47
Bankalar 0,70 0,65 - 11,48
Gercege Uygun Deger Farki Kar veya Zarara Yansitilan Fin.Var. 3,28 5,01 -- 9,13
Para Piyasalarindan Alacaklar - - - 10,74
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 1,79 4,29 - 8,55
Verilen Krediler 5,87 5,36 5,29 15,31
Vadeye Kadar Elde Tutulan Yatirimlar 4,46 4,04 -- 9,35
Yukumlulokler
Bankalar Mevdusati 0,23 2,08 - 11,28
Diger Mevduat 1,57 2,54 0,17 11,92
Para Piyasalarina Borclar -- -- -- 8,83
Muhtelif Borglar - - -- -
ihrag Edilen Menkul Degerler 2,33 3,05 - 10,58
Diger Mali Kuruluslardan Saglanan Fonlar 1,80 3,73 -- 13,15
Onceki Dénem: 31 Aralik 2014 Avro % ABD Dolari % Japon Yeni % L %
Varliklar
Nakit Degerler ve T.C. Merkez Bnk. -- - - 1,54
Bankalar 0,23 0,56 - 11,06
Gercege Uyqun Deger Farki Kar veya Zarara Yansitilan Fin.Var. 2,99 4,22 -- 9,95
Para Piyasalarindan Alacaklar -- -- -- 11,23
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 1,05 4,75 - 9,21
Verilen Krediler 5,55 5,23 5,26 14,01
Vadeye Kadar Elde Tutulan Yatirimlar 4,46 5,09 -- 10,78
Yukumluolukler
Bankalar Mevduati 0,10 1,55 -- 10,72
Diger Mevduat 1,96 2,64 0,10 10,11
Para Piyasalarina Borclar -- -- 8,25

Muhtelif Borglar -- - - -
ihrag Edilen Menkul Degerler 2,36 3,23 - 9,22
Diger Mali Kuruluslardan Saglanan Fonlar 1,54 3,75 -- 9,61
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e. Bankacilik hesaplarindan kaynaklanan faiz orani riski

Bankacilik hesaplarindan kaynaklanan faiz orani riskinin niteligi ve kredi erken geri demeleri ve vadeli mevduatlar disindaki
mevduatlarin hareketine iliskin olanlar da dahil 6nemli varsayimlar ile faiz orani riskinin 6lctim siklig

Bankacilik hesaplarindan kaynaklanan faiz orani riski, aktiflerin pasiflerin yeniden fiyatlanma vadelerindeki farkliliktan
kaynaklanmaktadir. Yeniden fiyatlanma vadeleri dikkate alindiginda, aktif kalemlerin ortalama vadesi pasif kalemlerin ortalama
vadesinden yuksektir.

Aktif ve pasif kalemlerine iliskin biyuklik ve vade yapisindaki gelismeler ile faiz hareketleri dikkate alinarak faiz riski haftalik
olarak degerlendirilmektedir. Bankanin maruz kaldigi faiz riski Aktif-Pasif Komitesi tarafindan merkezi olarak yonetilmekte

ve alinan kararlar dogrultusunda, faize dayali tirev sézlesmeler ile bilanconun faiz duyarliliginin asgari seviyede tutulmasi
saglanmaktadir.

Faiz oranindaki olasi degisikliklerin net bugtinkii degere etkisi, i¢sel yaklasimlarin yani sira Bankacilik Hesaplarindan Kaynaklanan
Faiz Orani Riskinin Standart Sok Yontemiyle Olciilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik cercevesinde de hesaplanmakta
ve aylik olarak raporlanmaktadir.

Standart Sok Yontemi ile yapilan 6l¢imler, muhasebe ve kayit diizenine iliskin siniflandirma temel alinarak “Bankacilik Hesaplar1”
icinde yer alan ve faize duyarli tim bilanco ici ve bilanco disi kalemleri kapsamaktadir. Vade unsuru bulunmayan mevduatlara
iliskin vade varsayimi, en az 5 yillik veri Gzerinden yapilan analizler ile yillik olarak gézden gecirilmektedir. Bu analizler ile
vadesiz mevduatlarin hesapta ne kadar sire ile kaldigi ve hangi vadelerde hangi oranda mevduat cikisi oldugu belirlenmektedir.

Bankacilik Hesaplarindan Kaynaklanan Faiz Orani Riskinin Standart Sok Yontemiyle Olciilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin
Y6netmelik uyarinca Ana Ortaklik Banka’nin konsolide olmayan finansal tablolari baz alinarak hazirlanan faiz oranlarindaki
dalgalanmalardan dogan ekonomik deger farklari

Alim-satim portfoyu disinda kalan tim bankacilik islemleri icin faiz orani riski bankacilik hesaplarindan kaynaklanan faiz orani
riski altinda takip edilmektedir. Aim-satim portfoyine iliskin faiz orani riski ise piyasa riski kapsaminda takip edilmektedir.

Ana ortaklik Banka Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen bankacilik hesaplarindaki faiz duyarliliklari ile ilgili limitler dahilinde
faiz orani riskinin guinlik ydnetimine iliskin karar ve aksiyonlar APKO tarafindan alinmaktadir. APKO toplantilari haftalik olarak
yapilmaktadir.

Bankacilik hesaplarindan kaynaklanan faiz orani riski 6lcim siireci, Ana ortaklik Banka’nin bankacilik hesaplari olarak tanimladig
faiz orani pozisyonlarini icerecek ve ilgili yeniden fiyatlama ve vade verilerini dikkate alacak sekilde olusturulmakta ve
yuritilmektedir. Vade uyumsuzlugundan kaynaklanan yeniden fiyatlama riskinin izlenmesi kapsaminda durasyon-gap, vade dilimi
bazinda gap ve duyarlilik analizleri kullanilmaktadir. Durasyon-gap ve duyarlilik analizleri haftalik olarak gerceklestirilmektedir.
Durasyon-gap analizinde, faize hassas aktif ve pasif kalemlerin nakit akislari Gzerinden, piyasa faiz oranlari kullanilarak
olusturulan verim egrileri kullanilarak, bugiinkii degerleri hesaplanmaktadir.

Vadesi belli olmayan riinlerde vade, faiz belirleme sikligr ve misteri davranislari baz alinarak belirlenmektedir. Piyasalarda
yasanabilecek dalgalanmalara karsi periyodik olarak yapilan duyarlilik ve senaryo analizleri ile bu sonuclar desteklenmektedir.
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Grubun farkli para birimlerine g6re bolinmis olarak, “Bankacilik Hesaplarindan Kaynaklanan Faiz Orani Riskinin Standart Sok
Yontemiyle Olciilmesine ve Degerlendirilmesine liskin Yonetmelik” uyarinca faiz oranlarindaki dalgalanmalardan dogan ekonomik
deger farklari 31 Aralik 2015 tarihi itibariyla asagidaki tabloda belirtilmistir.

Cari Donem: 31 Aralik 2015
Para Birimi

Uygulanan Sok
(+/- x baz puan)

Kazanclar/Kayiplar

Kazanclar/Ozkaynaklar-
Kayiplar/Ozkaynaklar

1 TL (+) 500 baz puan (2.269.431) (%17,99)
2 TL (-) 400 baz puan 2.240.738 %17,76
3 Avro (+) 200 baz puan (17.487) (%0,14)
4  Avro (-) 200 baz puan 97.569 %0,77
5 ABD Dolari (+) 200 baz puan (59.665) (%0,47)
6 ABD Dolari (-) 200 baz puan 72.156 %0,57
Toplam (Pozitif Soklar icin) (2.346.583) (%18,60)
Toplam (Negatif Soklar icin) 2.410.463 %19,10
Onceki Dénem: 31 Aralik 2014 Uygulanan Sok Kazanclar/Ozkaynaklar-
Para Birimi (+/- x baz puan) Kazanclar/Kayiplar  Kayiplar/Ozkaynaklar
1 7L (+) 500 baz puan (1.747.142) (%15,95)
2 TL (-) 400 baz puan 1.752.323 %16,00
3 Avro (+) 200 baz puan (23.118) (%0,21)
4 Avro () 200 baz puan 206.915 %1,89
5 ABD Dolari (+) 200 baz puan 11.657 %0,11
6 ABD Dolari (-) 200 baz puan (20.353) (%0,19)
Toplam (Pozitif Soklar icin) (1.758.603) (%16,05)
Toplam (Negatif Soklar Icin) 1.938.885 %17,70

VII. Bankacilik hesaplarindan kaynaklanan hisse senedi pozisyon riski

a. Hisse senedi yatirimlarinin bilanco degeri, gercege uygun deger ve piyasa degeri karsilastirma

Grubun, 31 Aralik 2015 itibariyla BIST piyasalarinda islem gdren ve konsolide edilmeyen istirak ve bagli ortakligi

bulunmamaktadir (31 Aralik 2014: Yoktur).

b. Hisse senedi yatirimlarinin gerceklesmis kazanc veya kayiplari, yeniden degerleme deger artislar ve gerceklesmemis kazang
veya kayiplari ile bunlarin ana ve katki sermayeye dahil edilen tutarlarina iliskin bilgiler

Yoktur (31 Aralik 2014: Yoktur).
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VIII. Konsolide likidite riskine iliskin aciklamalar

Likidite riski, genel anlamda fonlama riskinin olusmasi veya piyasa likiditesinde meydana gelebilecek 6nemli degisiklikler
sonucunda olusabilmektedir. Fonlama riski, varlik ve yukimlilukler arasindaki vade uyumsuzlugu sonucu nakit cikislarini tam
olarak karsilayamama, piyasa likiditesi riski ise, yetersiz piyasa derinligi veya piyasa sartlarinin bozulmasi gibi nedenlerle
varliklarin nakde dénistirilememe riskini ifade etmektedir.

Ana Ortaklik Bankanin likidite riski yonetimi amaciyla tasidigi menkul kiymetler portfoyi, piyasadan kaynaklanan likidite riskinin
asgari duzeye indirilmesi amaciyla biytk dlcide T.C. Hazine’si tarafindan ihrac edilen hazine bonosu ve devlet tahvillerinden
olusacak sekilde yapilandirilmistir. Bu portfoye alinacak menkul kiymet yatirimlarina iliskin kriter ve prensipler yazili hale
getirilmis ve ilgili komite tarafindan onaylanmistir.

Fonlamadan kaynaklanan likidite riski yonetimi, Ana Ortaklik Banka’'nin likidite yonetimi faaliyetlerinin temelini olusturmaktadir.
Mevduat, bankalardan saglanan krediler ve diger kaynaklara kiyasla daha istikrarli bir fonlama kaynagr olmasi ve cesitlendirme
etkisi nedeniyle Ana Ortaklik Banka’'nin ana fonlama kaynagi konumundadir. Ayrica, fonlamanin vadesini uzatmak icin menkul
kiymet ihraci ve kredi kullamim faaliyetleri gerceklestirilmektedir.

Ana Ortaklik Banka yUkumluluklerinin biytk kismi TL, USD, EUR ve altin cinsinden olusmaktadir. Ana Ortaklik Bankanin baslica
yabanci para fonlama kaynagini mevduat ve kredi kuruluslarindan alinan krediler olusturmaktadir. Ana Ortaklik Bankanin yabanci
para kaynaklarinin, varliklarindan daha yuiksek seviyede ve daha uzun vadeli olmasi nedeniyle yabanci para likidite riski dusuk
seviyededir.

Yonetim Kurulu, Ana Ortaklik Banka’nin stratejisine ve finansal giicine uygun olarak risklerin yénetilmesi icin 30.03.2015
tarihinde “Risk Istahi Beyanr'ni onaylamistir. Risk istahi Beyani, diger risk limitleri ile birlikte likidite riskine yonelik limitleri de
icermektedir. Risk istahi limitleri, risk yonetimi faaliyetleri kapsaminda aylik olarak iist ynetime raporlanmaktadir.

Ana Ortaklik Banka’nin kisa vadeli likidite yonetimi Hazine Grubu sorumlulugundadir. Hazine Grubu, likidite yapisi ile ilgili
olarak haftalik bazda Aktif Pasif Komitesi'ne (APKO) raporlama yapmaktadir. APKO, likidite riskinin ydnetimi ile ilgili sistemlerin
olusturulmasi, izleme ve karar alma sureclerinde aktif rol almaktadir. Mevcut likidite durumu ile yasal ve i¢sel likidite
gostergelerinin izlenmesi, Ana Ortaklik Banka stratejisi ve risk istahi cercevesini gozeterek likidite yonetimine iliskin kararlar
alinmasi APKO yetki ve sorumlulugundadir.

Likidite riski yonetimi konsolide olmayan ve konsolide bazda gerceklestirilmektedir. Bu baglamda, ortakliklarda likidite takibi ve
yonetimi ilgili ortaklik tarafindan yapilmakla birlikte, Ana Ortaklik Banka tarafindan yakindan izlenmektedir.

Stres kosullari altinda likidite seviyesini 6lgmek icin, daha 6nce yasanmamis ve yasanmasi muhtemel, likidite acisindan 6nem
arz eden 6zel kosullarin dahil edildigi senaryo analizleri yapilmaktadir. Senaryo analizleri kapsaminda, alinabilecek 6nlemler de
degerlendirilerek, stres kosullarinda dahi tim yukimlilikleri karsilayacak yeterli miktarda likidite seviyesi hedeflenmektedir.
Likidite stres testlerine iliskin varsayimlar asqgari yillik bazda g6zden gegirilmektedir. Belirlenen senaryolar dahilinde diizenli
olarak stres testleri gerceklestirilmekte ve likidite durumu izlenmektedir.

Ana Ortaklik Banka’'nin beklenmedik likidite sikisikliklarina karsi alinabilecek onlemler konusunda 6ngériilerde bulunmak ve her
sart altinda yeterli likidite rezervi tutulmasini saglayacak proaktif ve giivenilir bir takip mekanizmasi kurmak amaciyla “Likidite
Acil Eylem Plani” olusturulmus ve Yonetim Kurulu tarafindan onaylanarak yurrlige girmistir. Likidite Acil Eylem Planr’'nda likidite
yonetimine iliskin gérev ve sorumluluklarin yani sira bilanco yapisi ve likidite rezervlerine iliskin bazi likidite gostergelerine
yonelik hedef seviyeler de yer almaktadir.

21 Mart 2014 tarihli ve 28948 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Ana Ortaklik Bankalarin Likidite Karsilama Orani Hesaplamasina
iliskin Yonetmelik uyarinca hesaplanan likidite karsilama oranlari asagidaki gibidir. Son ¢ ay icin aylik olarak hesaplanan
konsolide yabanci para orani en distk Ekim ayi 250,45 en yiksek Aralik ayi 297,03 ve toplam likidite karsilama oraninin en
dusuk Kasim ayr 90,43 ve en yuksek Ekim ayr 91,58 olarak gerceklesmistir.
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a. Likidite karsilama orani
Dikkate Alinma Orani Dikkate Alinma Orani
Cari Dénem Uygulanmamis Toplam Deger ©) Uygulanmis Toplam Deger )
TP+YP YP TP+YP YP
YUKSEK KALITELI LIKIT VARLIKLAR (YKLV)
1 Yuksek kaliteli likit varliklar 15.585.473 11.237.166
NAKIT CIKISLARI
2 Gergek kisi mevduat ve perakende mevduat 48.686.650 31.533.740 4.647.393 3.108.473
3 istikrarli mevduat 4.425.453 898.007 221.273 44.900
4 Dusuk istikrarli mevduat 44.261.197 30.635.733 4.426.120 3.063.573
5 Gergek kisi mevduat ve perakende mevduat
disinda kalan teminatsiz borclar 22.207.386 10.788.785 12.465.655 5.496.133
6 Operasyonel mevduat 5.287.465 2.750.059 1.321.866 687.515
7  Operasyonel olmayan mevduat 11.337.295 6.560.102 5.561.163 3.329.994
8 Diger teminatsiz borglar 5.582.626 1.478.624 5.582.626 1.478.624
9 Teminatli borglar - --
10 Diger nakit cikislar 46.456.451 21.920.051 5.480.837 7.051.540
11 Torev yukimlolukler ve teminat tamamlama
yukumlolukleri 1.086.734 4.736.815 1.086.734 4.736.815
12 Yapilandirilmis finansal araclardan borglar
13 Finansal piyasalara olan borglar icin verilen
6deme taahhtleri ile diger bilanco disi
yUkumlolokler 45.369.717 17.183.236 4.394.103 2.314.725
14 Herhangi bir sarta bagli olmaksizin caylabilir
bilanco disi diger yukumlulikler ile s6zlesmeye
dayali diger yukumlilikler 6.057.980 945.978 1.729.299 945.978
15 Diger cayilmaz veya sarta bagli olarak cayilabilir
bilanco disi borglar -- --
16 TOPLAM NAKIT CIKISLARI 24.323.184 16.602.124
NAKIT GIRISLERI
17 Teminatli alacaklar 400.471 - - -
18 Teminatsiz alacaklar 8.906.122 5.014.213 6.972.831 4.734.585
19 Diger nakit girisleri 189.742 11.117.487 189.742 11.117.487
20 TOPLAM NAKIT GIRISLERI 9.496.335 16.131.700 7.162.573 15.852.072
Ust Sinir Uygulanmis
Degerler
21 TOPLAM YKLV STOKU 15.585.473 11.237.166
22 TOPLAM NET NAKIT CIKISLARI 17.160.611 4.150.531
23 LIKIDITE KARSILAMA ORANI (%) 90,8 271,6

O Aylik basit aritmetik ortalama alinmak suretiyle hesaplanan konsolide likidite karsilama oraminin son {i¢ ay icin hesaplanan ortalamasi, haftalik
basit aritmetik ortalama alinmak suretiyle hesaplanan likidite karsilama oraninin son ¢ ay icin hesaplanan ortalamasi
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Onceki Donem

Dikkate Alinma Orani
Uygulanmamis Toplam Deger

Dikkate Alinma Orani
Uygulanmis Toplam Deger ©)

TP+YP YP TP+YP YP
YUKSEK KALITELI LIKIT VARLIKLAR (YKLV)
1 Yiksek kaliteli likit varliklar 15.504.927 7.777.183
NAKIT CIKISLARI
2 Gergek kisi mevduat ve perakende mevduat 37.781.527 22.806.487 3.607.541 2.244.029
3 istikrarli mevduat 3.412.240 732.400 170.612 36.620
4 Disuik istikrarli mevduat 34.369.287 22.074.087 3.436.929 2.207.409
5 Gergek kisi mevduat ve perakende mevduat
disinda kalan teminatsiz borclar 22.131.005 12.240.319 12.592.800 6.653.357
6 Operasyonel mevduat 3.754.712 1.943.539 938.678 485.885
7 Operasyonel olmayan mevduat 13.251.082 8.622.949 6.528.911 4.493.641
8 Diger teminatsiz borglar 5.125.211 1.673.831 5.125.211 1.673.831
9 Teminatli borclar 68.620 68.620
10 Diger nakit ¢ikislar 42.100.760 17.451.915 4.794.875 5.816.189
11 Turev ytkumlolikler ve teminat tamamlama
yukumlolukleri 901.532 4.071.548 901.532 4.071.548
12 Yapilandirilmis finansal araclardan borglar - - -- -
13 Finansal piyasalara olan borglar icin verilen
6deme taahhtleri ile diger bilanco disi
yUkumlolukler 41.199.228 13.380.367 3.893.343 1.744.641
14 Herhangi bir sarta bagli olmaksizin cayilabilir
bilanco disi diger yukimlolukler ile sézlesmeye
dayali diger yukimlulukler 4.314.231 878.818 1.585.477 878.818
15 Diger cayilmaz veya sarta bagli olarak cayilabilir
bilanco disi bor¢lar - -
16 TOPLAM NAKIT CIKISLARI 22.649.313 15.661.013
NAKIT GIRISLERI
17 Teminatli alacaklar 653.800 -- - --
18 Teminatsiz alacaklar 9.247.697 4.865.647 7.379.692 4.652.320
19 Diger nakit girisleri 228.319 7.938.897 228.319 7.938.897
20 TOPLAM NAKIT GIRISLERI 10.129.816 12.804.544 7.608.011 12.591.217
Ust Sinir Uygulanmis
Degerler
21 TOPLAM YKLV STOKU 15.504.927 7.777.183
22 TOPLAM NET NAKIT CIKISLARI 15.041.302 3.915.253
23 LIKIDITE KARSILAMA ORANI (%) 103,1 200,8

O Aylik basit aritmetik ortalama alinmak suretiyle hesaplanan konsolide likidite karsilama oraninin son i ay icin hesaplanan ortalamasi, haftalik
basit aritmetik ortalama alinmak suretiyle hesaplanan likidite karsilama oraninin son ¢ ay icin hesaplanan ortalamasi

Likidite karsilama orani hesaplama tablosu aylik olarak BDDK’ya raporlanmakta, Ana Ortaklik Banka icinde ginlik olarak takip
edilmektedir.

Yiksek kaliteli likit varliklar; nakit degerler, TCMB’de tutulan rezervler ve serbest menkul kiymetlerden olusmaktadir. Nakit

cikislari ise, mevduat, banka bor¢lanmalari, gayrinakdi krediler, tirev trtinler ve vadesi belli olmayan diger bor¢lardan
olusmaktadir. Bununla birlikte, sarta bagli erken 6deme hiikmi icermesi nedeniyle bazi banka bor¢clanmalari vadesine

bakilmaksizin nakit ¢ikisi olarak gosterilmektedir. Ayrica nakit cikislari icerisinde turev islemlerin gercege uygun degerlerindeki
olasi degisimlerden kaynaklanabilecek ilave teminat yukimluligu yer almaktadir. Nakit girisleri ise, vadesi 30 giinden daha kisa
siireli, son 6deme tarihi kesin olan krediler, bankalardan alacaklar ve tiirev iriinlerden olusmaktadir.
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b. Aktif ve pasif kalemlerin kalan vadelerine gére gosterimi
Dagitila-
Cari Dénem Sonu Vadesiz 1 aya kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5 Yil5 Yil ve Uzeri mayan Toplam
Varliklar
Nakit Degerler ve TCMB 2.861.347  7.962.005 - - - -- -- 10.823.352
Bankalar 3.654.447 1.885.415 156.225 149.930 376.677 6 - 6.222.700
Gercege Uygun Deger Farki Kar veya
Zarara Yansitilan Fin.Var 676 73.502 265136 189.930 532.489 111.706 - 1.173.439
Para Piyasalarindan Alacaklar - 1.213.997 - - - - - 1.213.997
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 112.900 118.073 216.148 671282  3.947.092 4.907.694 - 9.973.189
Verilen Krediler -- 8713355 3151.652 12.783.828 27.813.405 21.412.484 812.673 74.687.397
Vadeye Kadar Elde Tut.Yatirimlar - - - - 736.615  2.639.554 - 3.376.169
Diger Varliklar 1.083.430 361.138 204.750 333.790  1.548.314 570.470 1.314.274  5.416.166
Toplam Varliklar 7.712.800 20.327.485  3.993.911 14.128.760 34.954.592 29.641.914 2.126.947 112.886.409
Yukumlolukler
Bankalar Mevduati 139.734 385.003 523.358 145.986 -- 261.072 - 1.455.153
Diger Mevduat 14.254.616 27.293.917 10.531.337 9.513.312  9.326.274 284.646 - 71.204.102
Diger Mali Kuruluslardan Saglanan Fonlar - 2498686 1607723 5344461 2621208 4.031.153 - 16.103.231
Para Piyasalarina Borclar - 7184158 - - - - - 7.184.158
ihrag Edilen Menkul Degerler -- 303.870 599.463 291.192 966.988 924.527 - 3.086.040
Muhtelif Borglar 1.761.608 8l 1.520 7.977 1.033 -- - 1.772.219
Diger Yukumlulukler 1.053.279 247.671 383.118 417.658 307.205 95.326  9.577.249 12.081.506
Toplam Yiikiimliliikler 17.209.237 37.913.386 13.646.519 15.720.586 13.222.708  5.596.724  9.577.249 112.886.409
Likidite Acigr (9.496.437) (17.585.901) (9.652.608) (1.591.826) 21.731.884 24.045.190 (7.450.302) --
Net Bilanco disi pozisyonu
Tiirev finansal araclardan alacaklar -~ 19127470 7504135 6.144416 4.109.780 4.131.504 -~ 41.017.305
Tirev finansal araclardan borclar -- 19162544 7.276.463  6.022.822 3.862.626 4.131.504 -~ 40.455.959
Gayrinakdi krediler -~ 1.490.653 1.795.954 7.419.775 3.819.033  9.919.000 -- 24444415
Onceki dénem
Toplam Aktifler 4.486.229 19.782.312  3.995.474 12.187.489 27.864.930 24.283.332 1.803.248 94.403.014
Toplam Pasifler 13.815.743 31.346.931 13.672.659 10.561.761 12.096.565 4.614.127  8.295.228 94.403.014
Net Likidite Acigt (9.329.514) (11.564.619) (9.677.185)  1.625.728 15.768.365 19.669.205 (6.491.980) --
Net Bilanco disi pozisyonu
Tirev finansal araclardan alacaklar -- 12.857.786  6.127.354 6.665.829 4.467.766  1.697.360 -- 31.816.095
Tiirev finansal araclardan borclar -~ 13.058.968 6.348.961 6.575.035 4174.879  1.696.987 -~ 31.854.830
Gayrinakdi krediler -- 1518765 1.387.097 3.965.562 5.414.841 8.165.849 - 20.452.114

© Bilangoyu olusturan aktif hesaplardan sabit kiymetler, istirakler, birlikte kontrol edilen ortakliklar, bagli ortaklikler, ayniyat mevcudu, takipteki
kredi alacaklari (net) ve pesin 6denmis giderler gibi bankacilik faaliyetinin stirdiriilmesi icin gereksinim duyulan, kisa zamanda nakde déniisme
sansi bulunmayan diger aktif nitelikli hesaplar burada gosterilmektedir.

c. Finansal yukimliliklerin s6zlesmeleri uyarinca kalan vadelerine gére gdsterimi

Grubun tirev niteliginde olmayan belli basli finansal yukimliliklerinin sézlesmeye baglanmis vade sonu degerlerinin vade
dagilimi asagidaki tabloda yer almaktadir. S6z konusu varlik ve yukimllilikler Gzerinden 6denecek faizler ilgili vade dilimlerine

dahil edilmistir.
5Yil ve
Cari Dénem: 31 Aralik 2015 1 Aya kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5 Yl Uzeri Toplam
Yukimlilikler
Mevduat 42.156.533 11.147.194 9.729.852 9.396.504 554.675 72.984.758
Alinan krediler 2.536.660 1.979.770 6.069.885 4.046.428 4.319.167 18.951.910
Para piyasalarina borglar 7.184.158 - -- -- - 7.184.158
ihrac edilen menkul degerler 307.495 710.199 535.510 1.349.107 310.446 3.212.757
Toplam 52.184.846 13.837.163 16.335.247 14.792.039 5.184.288 102.333.583
5Yil ve
Onceki Donem: 31 Aralik 2014 1 Aya kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5 Yil Uzeri Toplam
Yukomlilukler
Mevduat 37.685.317 11.676.542 6.632.574 8.360.934 221.046 64.576.413
Alinan krediler 2.109.080 1.072.432 3.543.744 3.641.379 5.983.837 16.350.472
Para piyasalarina borglar 2.751.206 - - -- -- 2.751.206
ihrac edilen menkul degerler 101.745 717.709 559.026 747.700 -- 2.126.180
Toplam 42.647.348 13.466.683 10.735.344 12.750.013 6.204.883 85.804.271

IX. Menkul kiymetlestirme pozisyonlari

Yoktur.
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X. Kredi riski azaltim teknikleri

Ana ortaklik Banka, kredi risk azaltimini “Kredi Riski Azaltim Tekniklerine iliskin Teblig” uyarinca, kapsamli finansal teminat
yontemine gore kredi riski azaltimi yapmaktadir.

Alacak ve teminat arasindaki kur uyumsuzlugu ve teminat tiriine dayali kesinti oranlari, tebligin ek’inde belirtilen standart kesinti
oranlari dikkate alinarak, alacak ile teminat arasinda vade uyumsuzlugu ise Madde 49’da belirtilen yontem uyarinca dikkate
alinmaktadir.

Kredi risk azaltim strecinde, finansal teminat kapsaminda, nakit ve mevduat blokaj niteliginde teminat ve borclanma senetleri
dikkate alinmistir. Fiziksel teminatin kapsami, risk siniflarini belirlerken kullanilan ticari ve mesken ipotekleri ile sinirlidir.
Hesaplama icerisinde bilanco ici ve bilanco disi netlestirme unsurlari dikkate alinmamaktadir.

Risk sinifi bazinda teminatlar;

Cari donem: 31 Aralik 2015

Garantiler ve

Finansal Diger/Fiziki Kredi

Risk sinifi Tutar © Teminatlar Teminatlar Turevleri
Merkezi yonetimlerden veya merkez bankalarindan
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 24.887.618
Bolgesel yonetimlerden veya yerel yonetimlerden
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 811.968
idari Birimlerden ve Ticari Olmayan Girisimlerden
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 4
Cok tarafli kalkinma bankalarindan sarta bagli olan ve
olmayan alacaklar - - - -
Uluslararasi teskilatlardan sarta bagli olan ve
olmayan alacaklar - - - -
Bankalar ve araci kurumlardan sarta bagli olan ve
olmayan alacaklar 4.755.491 866 - -
Sarta bagli olan ve olmayan kurumsal alacaklar 71.628.304 4.835.291
Sarta bagli olan ve olmayan perakende alacaklar 37.788.018 338.033
Sarta bagli olan ve olmayan gayrimenkul ipotegiyle
teminatlandirilmis alacaklar 10.281.873 - 8.944.441
a) Ikamet Amacli Gayrimenkul ipotegiyle

Teminatlandirilmis Alacaklar 5.404.791 -- 5.138.449
b) Ticari Gayrimenkul Ipotegiyle

Teminatlandirilmis Alacaklar 4.877.082 - 3.805.992
Tahsili gecikmis alacaklar 2.913.455 146 --
Kurulca riski yuksek olarak belirlenen alacaklar 4.822.390 49.014 -
ipotek teminatli menkul kiymetler - --
Menkul kiymetlestirme pozisyonlari
Bankalar ve araci kurumlardan olan kisa vadeli
alacaklar ile kisa vadeli kurumsal alacaklar
Kolektif yatirim kurulusu niteligindeki yatirimlar -- -
Diger alacaklar 3.379.943 -- -- --
Toplam 161.269.064 5.223.350 8.944.441 -

O Kredi riski azaltimi etkileri dikkate alinmadan ve krediye déniisim oranlarindan 8nceki kredi riski tutaridir.
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Onceki donem: 31 Aralik 2014

Garantiler ve

Finansal Diger/Fiziki Kredi

Risk sinifi Tutar ) Teminatlar Teminatlar Tirevleri
Merkezi yonetimlerden veya merkez bankalarindan
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 19.646.123
Bolgesel yonetimlerden veya yerel yonetimlerden
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 922.749
idari Birimlerden ve Ticari Olmayan Girisimlerden
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 3
Cok tarafli kalkinma bankalarindan sarta bagli olan ve
olmayan alacaklar -
Uluslararast teskilatlardan sarta bagli olan ve
olmayan alacaklar --
Bankalar ve araci kurumlardan sarta bagli olan ve
olmayan alacaklar 6.567.142 8 -- -
Sarta bagli olan ve olmayan kurumsal alacaklar 62.762.013 3.350.451 - --
Sarta bagli olan ve olmayan perakende alacaklar 31.200.622 207.945 -- --
Sarta bagli olan ve olmayan gayrimenkul ipotegiyle
teminatlandirilmis alacaklar 7.672.146 -- 6.728.724 --
a) ikamet Amacli Gayrimenkul ipotegiyle

Teminatlandirilmis Alacaklar 3.779.814 - 3.624.039
b) Ticari Gayrimenkul ipotegiyle

Teminatlandirilmis Alacaklar 3.892.332 - 3.104.685
Tahsili gecikmis alacaklar 1.801.994 1.074 --
Kurulca riski yuksek olarak belirlenen alacaklar 5.539.714 47.937
ipotek teminatli menkul kiymetler -- -- --
Menkul kiymetlestirme pozisyonlari - - -
Bankalar ve araci kurumlardan olan kisa vadeli
alacaklar ile kisa vadeli kurumsal alacaklar - - -~
Kolektif yatirim kurulusu niteligindeki yatirimlar --
Diger alacaklar 3.096.000 - - -
Toplam 139.208.506 3.607.415 6.728.724 -

O Kredi riski azaltimi etkileri dikkate alinmadan ve krediye ddniisiim oranlarindan 6nceki kredi riski tutaridir.
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XI.

Cari donem ve 6nceki donem kaldirac orani arasindaki farka sebeb olan hususlara iliskin bilgi:

Kaldirac oranina iliskin aciklamalar

DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

DFH Grup’un 31 Aralik 2015 itibariyla tic aylik ortalama tutardan hesaplenan kaldirag orani %4,97'dir. (31 Aralik 2014 : %5,12)
Bu oran asgari oranin Uzerindedir. Cari donem ile 6nceki donem kaldirac orani arasindaki farkin en 6nemli nedeni bilanco ici
varliklardaki artistir.

Kaldirac orani kamuya aciklama sablonu:

Cari Dénem ©

Onceki Donem ©

Bilanco ici varliklar

1 Bilanco ici varliklar (tiirev finansal araclar ile kredi tiirevleri haric, teminatlar dahil) 110.211.981 91.652.816

2 (Ana sermayeden indirilen varliklar) 334.756 259.028

3 Bilanco ici varliklara iliskiskin toplam risk tutari (1 ve 2 nci satirlarin toplami) 109.877.225 91.393.788
Tirev finansal araclar ile kredi tirevleri

4 Tirev finansal araglar ile kredi tirevlerinin yenileme maliyeti 1.198.701 764.398

5  Turev finansal araclar ile kredi tirevlerinin potansiyel kredi risk tutari 518.752 496.993

6 Tiirev finansal araclar ile kredi tiirevlerine iliskin toplam risk tutari (4 ve 5 inci satirlarin toplami) 1.717.453 1.261.391
Menkul kiymet veya emtia teminatli finansman islemleri

7 Menkul kiymet veya emtia teminatli finansman islemlerinin risk tutari (Bilango ici haric) 34725 118.904

8  Aracilik edilen islemlerden kaynakli risk tutari

9 Menkul kiymet veya emtia teminatli finansman islemlerine iliskin toplam risk tutari (7 ve 8 inci satirlarin toplami) 34.725 118.904
Bilanco disi islemler

10 Bilanco disi islemlerin nominal tutari 48.932.810 43.414.639

11 (Krediye ddniistiirme oranlari ile carpimindan kaynaklanan dizeltme tutari) (503) (2.675.883)

12 Bilanco disi islemlere iliskin toplam risk tutari (10 ve 11 inci satirlarin toplami) 48.932.307 40.738.756
Sermaye ve toplam risk

13 Ana sermaye 7.975.417 6.839.873

14 Toplam risk tutari (3,6,9 ve 12 nci satirlarin toplami) 160.561.710 133.512.839
Kaldirac orani

15 Kaldira¢ orani 4,97 512

© U¢ aylik ortalama tutarlardir.

XII. Risk yonetim hedef ve politikalari

Risk yonetimi stratejisi, risklilik diizeyi ve sermaye gereksiniminin devamli olarak izlenmesi ile bankanin kisa ve uzun vadeli
hedefleri ile sermaye yapisi arasindaki dengenin korunmasi esasina dayanir. Faaliyetlerden kaynaklanan risklerin farkli boyutlarini
yonetmeye imkan verecek risk politikalari, uygulama usulleri ve limitler, risk yonetimi stratejisinin temelini teskil eder. Yonetim
Kurulu tum risk yonetimi stratejisinin, programinin ve organizasyonunun sahibidir.

Ana ortaklik Banka sermaye ve risk diizeyi arasindaki iliskiyi risk toleransi ve limit mekanizmalari ile dizenler. Limitler
belirlenirken mevcut kosullar ile birlikte ileriye yonelik olarak olusabilecek olumsuzluklar da dikkate alinir. Limitlerin uygunlugu
Yénetim Kurulu tarafindan degerlendirilir ve onaylanir. Denetim Komitesi Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen risk yonetimi
esaslarina ve risk limitlerine uyumun g6zetilmesinden ve alinmasi gereken dnlemlerin Yonetim Kurulu'na iletilmesinden
sorumludur. crai birimler ise kendi biinyesindeki faaliyetlere iliskin risklerin takip edilmesi ve limitlere uyumundan sorumludur.

Ana ortaklik Bankanin kabul ettigi risk politikalari cercevesinde risklerin 6lcimd, izlenmesi, kontroli ve raporlamasindan olusan
risk yonetimi faaliyetleri, icraci birimlerden bagimsiz ve dogrudan Yonetim Kurulu’na bagli olarak yurGtilmektedir. Risk 6lcim
modellerinin tasarlanmasinda, uluslararasi diizeyde kabul gormis yontemler ve faaliyette bulunulan piyasalara 6zqU kosullar
gozetilerek belirlenmis parametreler kullanilmaktadir. Risk politikalarinin ve risk 6lcim modellerinin degisen kosullara uyum
saglamasini teminen uygulamalarin diizenli olarak g6zden gecirilmesi saglanmaktadir. Risk yonetimi faaliyetleri kapsaminda limit
kullanimlari da yakindan izlenir ve raporlanir.

Stratejik ve taktik banka hedefleri risk politikalari kapsaminda belirlenmis limitler ile uyumlu olmak durumundadir. Banka icsel
ve yasal limitlere uyumun saglanmasi, ekonomik gelismeler ve yeni diizenlemeler dogrultusunda gerekli 6nlemlerin alinmasi
amaciyla cesitli risk unsurlari icin risk azaltim tekniklerini uygulamaktadir. Risk azaltim araclarinin sagladigr korumanin etkinligi
ve yeterliligi duzenli olarak yapilan risk Slctimleri ile izlenmektedir.
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XIIl. Finansal varlik ve borclarin gercege uygun degeri ile gosterilmesine iliskin aciklamalar

a. Finansal varlik ve borclarin gercege uygun deger hesaplamalari
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Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlarin gercege uyqun degeri; piyasa fiyatlari veya bu fiyatin tespit edilemedigi durumlarda,
faiz, vade ve benzeri diger kosullar bakimindan ayni nitelikli itfaya tabi diger menkul degerler icin olan kote edilmis piyasa

fiyatlari baz alinarak saptanir.

Vadesiz mevduatin tahmini gercege uygun degeri, talep aninda 6denecek miktari ifade eder. Degisken oranli plasmanlar ile gecelik
mevduatin gercege uyqun dederi defter degerini ifade eder. Sabit faizli mevduatin tahmini gercege uygun degeri, benzer kredi ve
diger bor¢lara uygulanan piyasa faiz oranlarini kullanarak iskonto edilmis nakit akiminin bulunmasiyla hesaplanir.

Kredilerin tahmini gercege uygun dederi, sabit faizli krediler icin cari piyasa faiz oranlari kullanilarak iskonto edilmis nakit
akimlarinin bulunmasiyla hesaplanir. Degisken faizli kredilerin defter degeri gercege uygun degerini ifade eder.

Bankalarin, diger mali kuruluslardan saglanan fonlarin, ihrac edilen menkul degerlerin ve mevduatin tahmini gercege uygun
degeri, cari piyasa faiz oranlari kullanilarak iskonto edilmis nakit akimlarinin bulunmasiyla hesaplanmistir.

Asagidaki tablo, bazi finansal varlik ve yukimliliklerin defter degeri ile gercege uygun degerini gostermektedir. Defter degeri
ilgili varlik ve yukUmliliklerin elde etme bedeli ve birikmis faiz reeskontlarinin toplamini ifade etmektedir.

Finansal Varliklar
Para Piyasalarindan Alacaklar
Bankalar
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar

Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirimlar

Krediler ve diger alacaklar

Finansal Borclar
Bankalar Mevduati
Diger Mevduat

Bankalar Arasi Para Piyasalarina Borglar
Diger Mali Kuruluslardan Saglanan Fonlar

Sermaye Benzeri Krediler
ihrag Edilen Menkul Degerler
Muhtelif Borclar

Defter Degeri

Gercege Uygun Deger

Cari Donem Onceki Dénem

31 Aralik 2015 31 Aralik 2014

Cari Donem Onceki Donem
31 Aralik 2015 31 Aralik 2014

98.491.118
1.213.997
6.222.700
9.973.189
3.376.169

77.705.063

100.804.903
1.455.153
71.204.102
7.184.158
11.257.266
4.845.965
3.086.040
1.772.219

81.737.960
980.123
4.642.062
8.409.181
3.142.200
64.564.394

83.508.421
2.287.738
61.831.332
2.751.206
7.889.031
3.922.963
3.393.352
1.432.799

97.657.543
1.213.997
6.222.698
9.973.189
3.390.677

76.856.982

100.638.455
1.453.988
71.304.071
7.184.158
11.181.275
4.675.890
3.066.854
1.772.219

81.784.103
980.123
4.642.109
8.409.181
3.425.908
64.326.782

83.745.566
2.287.423
61.915.563
2.751.206
8.092.985
3.888.346
3.377.244
1.432.799
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b. Gercege uygun deger siniflandirmasi

TFRS 7, gerce@e uygun deger hesaplamalarina baz olan degerleme tekniklerinde kullanilan verilerin gézlemlenebilir olup

olmadiklarina gore degerleme teknikleri siniflandirmasi belirlemektedir.

DFH Grup’un gercege uygun degerden tasimakta oldugu finansal varlik ve borglarinin gercege uygun deger siralamasi asagidaki

tabloda verilmektedir:

Cari Donem-31 Aralik 2015 1.Seviye 2.Seviye 3.Seviye Toplam
Gercege Uygun Deger Farki Kar/Zarara Yansitilan Finansal Varliklar 31.539 1.141.900 - 1.173.439
Devlet Borclanma Senetleri 30.299 - 30.299
Sermayede Payr Temsil Eden Menkul Degerler 157 - 157
Alim Satim Amacli Tirev Finansal Varliklar 1.141.900 1.141.900
Diger Menkul Degerler 1.083 -- -- 1.083
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar ©) 9.463.215 397.074 108.955  9.969.244
Devlet Borclanma Senetleri 9.463.215 - - 9.463.215
Diger Menkul Degerler - 397.074 108.955 506.029
Riskten Korunma Amacli Tiirev Finansal -- - - -
Toplam Varliklar 9.494.754 1.538.974 108.955 11.142.683
Alim Satim Amacli Tirev Finansal Borclar 638.641 638.641
Riskten Korunma Amacli Tuirev Finansal Borclar - -
Toplam Yukimlulukler - 638.641 - 638.641
Onceki Donem-31 Aralik 2014 1.Seviye 2.Seviye 3.Seviye Toplam
Gercege Uygun Deger Farki Kar/Zarara Yansitilan Finansal Varliklar 112.443 776.300 -- 888.743
Devlet Borclanma Senetleri 111.767 111.767
Sermayede Payi Temsil Eden Menkul Degerler 245 - - 245
Alim Satim Amacli Tirev Finansal Varliklar - 776.300 -- 776.300
Diger Menkul Degerler 431 - - 431
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar © 8.016.147 389.090 8.405.237
Devlet Borclanma Senetleri 8.016.147 - 8.016.147
Diger Menkul Degerler -- 389.090 389.090
Riskten Korunma Amacli Tiirev Finansal -- -- --
Toplam Varliklar 8.128.590 1.165.390 - 9.293.980
Alim Satim Amacli Tirev Finansal Borclar 831.959 831.959
Riskten Korunma Amacli Tirev Finansal Borclar - -
Toplam Yukiimlilukler -- 831.959 -- 831.959

1.Seviye: Ozdes varliklar ya da borclar icin aktif piyasalardaki kayrtli (dizeltilmemis) fiyatlar
2.Seviye: 1. seviyede yer alan kayitli fiyatlar disinda kalan ve varliklar ya da borglar agisindan dogrudan (fiyatlar araciigiyla) ya
da dolayli olarak (fiyatlardan tiretilmek suretiyle) gozlemlenebilir nitelikteki veriler
3.Seviye: Varlik ya da borglara iliskin olarak gozlemlenebilir piyasa verilerine dayanmayan veriler

O TMS 39 cercevesinde elde etme maliyeti Uzerinden izlenen 3.945 TL tutarindaki hisse senetleri dahil edilmemistir. (31 Aralik 2014: 3.944 TL)
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XIV. Baskalarinin nam ve hesabina yapilan islemler, inanca dayali islemlere iliskin aciklamalar
a. Grubun baskalarinin nam ve hesabina alim, satim, saklama, yénetim ve danismanlik hizmetleri verip vermedigi
Grup baskalarinin nam ve hesabina alim, satim, saklama, yonetim ve danismanlik hizmetleri vermektedir.

b. inanca dayali islem sozlesmeleri kapsaminda diger finansal kurumlarla yapilan islemlerin, bu kapsamda dogrudan verilen
finansal hizmetlerin bulunup bulunmadigi, bu tir hizmetlerin bankanin mali durumunu 6nemli 6lciide etkilme olasiliginin
bulunup bulunmadigi

inanca dayali islem sézlesmeleri bulunmamaktadir.
XV. Riskten korunma islemlerine iliskin aciklamalar
a. Net Yatirim Riski

DFH Grup, bagli ortakliklari olan Denizbank AG ve Eurodeniz’e ait toplam 854 milyon Avro ve 6,5 milyon ABD Dolari tutarindaki
net yatirimi dolayisiyla konsolide bazda olusan kur farki riskinden korunmak amaciyla, net yatirim riskinden korunma stratejisi
uygqulamaktadir. Grubun yabanci para cinsinden mevduatinin ayni tutarlardaki kismi “riskten korunma araci” olarak belirlenmistir.
Bu kapsamdaki yabanci para mevduatin déviz kurundan kaynaklanan deger degisiminin etkin kismi, 6zkaynaklar altindaki “riskten
korunma fonlari” hesabinda muhasebelestirilmistir.

Ote yandan, Ana Ortaklik Banka, bagli ortakligi JSC Denizbank'taki net yatirimi dolayisiyla konsolide bazda olusan kur farki
riskinden korunmak amaciyla uygulamakta oldugu net yatirim riskinden korunma muhasebesi uygulamasina 1 Nisan 2014
tarihinde son vermis olup, s6z konusu bagli ortaklikla ilgili 8zkaynaklarda birikmis riskten korunma fonu tutari (57.744) TL'dir.

31 Aralik 2015 itibariyla 6zkaynaklar altinda muhasebelestirilmis yurtdisindaki net yatirim riskinden korunma fonlarinin toplam
tutari (579.894) TL'dir (31 Aralik 2014: (357.397) TL).

b. Nakit Akis Riski

Ana ortaklik Banka, finansal riskten korunma araci faiz swaplari ve finansal riskten korunma konusu kalemi mevduat olan,

faiz oranindaki degisimlerden kaynaklanan nakit akis riskinden korunma muhasebesi uygulamasina 31 Mayis 2013 tarihinde

son vermistir. Bunun sonucunda, dnceden riskten korunma araci olmalari nedeniyle bilancoda “riskten korunma amacli tiirev
finansal varliklar/borglar” kalemlerinde yer alan tiirev finansal araglar “alim satim amacli finansal varliklar/borclar” kalemlerine
siniflanmistir. S6z konusu tirev finansal araglara iliskin transfer tarihine kadar 6zkaynaklar altindaki “riskten korunma fonlar”
hesabinda olusan (18.657) TL tutarindaki negatif farklar, ilgili tirev finansal araglarin vadelerine kadar gelir tablosuna aktarilacak
olup, bilango tarihi itibariyla 6zkaynaklardaki negatif degerleme farki net (3.368) TL (31 Aralik 2014: 8.919 TL)'dir.
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XVI. Konsolide raporlamanin bélimlemeye gore yapilmasina iliskin aciklamalar

DFH Grup; toptan bankacilik, perakende bankacilik, hazine ve yatirim bankaciligi olmak tzere ti¢ ana alanda faaliyet
gostermektedir.

Toptan bankacilik; biyuk &lcekli ulusal ve uluslararasi kurumsal ve ticari misterilere finansal ¢ozimler ve bankacilik hizmetleri
sunmaktadir. MUsterilerin yatirim, isletme sermayesi ve projelerine yonelik ihtiyaclarini karsilamak amaciyla, kisa ve uzun vadeli
isletme kredileri, yatirim kredileri, gayrinakdi krediler, doviz alim-satimi, dis ticaretin finansmani, proje finansmani, yapilandirilmis
finansman, kurumsal finansman ile mevduat, nakit yonetimi hizmetleri sunulmaktadir.

Perakende bankacilik kapsaminda, misterilere kredi triinleri (genel ihtiyag, mortgage, tasit kredileri), farkli 6zelliklerde kredi
kartlari, yatinim riinleri (yatinm fonlar, hisse senetleri, hazine bonosu / devlet tahvili, repo), mevduat triinleri (vadesiz, vadeli,
korumali), sigorta iiriinleri, kiiciik ve orta dlcekli isletme kredileri, tarim kredileri sunulmaktadir. Sube disi bankacilik kanallari ile
misterilerinin subeye gelmeden bankacilik ihtiyaclarini karsilayabilmelerini saglamaktadir. Kredili mevduat hesabi, otomatik fatura
6demeleri, cek karnesi, kiralik kasa Urtinleri de guincel bankacilik ihtiyaclarini karsilamaya ydnelik Grinler arasindadir.

Hazine ve yatinm bankaciligi; hazine, hazine satis, pozisyon ve &zel bankacilik gruplarinda; spot ve vadeli TL ve déviz alim
satimi, hazine bonosu, tahvil ve diger yurtici ve yurtdisi menkul kiymetlerin alim satim islemleri ile tirev Urinleri pazarlanmasini
kapsamaktadir. Ozel bankacilik kapsaminda, bankacilik ve yatirim hizmetleri konusunda farkli beklentileri bulunan yiiksek varlik
ve gelir dizeyine sahip misterilere hizmet sunulmaktadir.

Faaliyet bolumlerine iliskin bilgiler asagidaki tablolarda sunulmustur:

Toptan Bankacilik Perakende Bankacilik
Hazine ve

Cari Donem Kurumsal Ticari&Kamu Kobi&Tarim Bireysel Yatirim
(01.01.2015-31.12.2015) Bankacilik Finansmani Bankaciligt  Bankacilik Bankaciligi Toplam
Net faiz geliri 707.962 829.423 1.215.121 763.293 568.616  4.084.415
Net Ucret ve komisyon gelirleri 90.055 109.782 391.837 532.051 (39.886) 1.083.839
Diger gelir/gider, net 203.298 208.111 207.486 230.609 (866.647) (17.143)
B6lum gelirleri toplami 1.001.315 1.147.316 1.814.444 1.525.953 (337.917) 5.151.111
Diger faaliyet giderleri (197.908) (325.135) (925.867) (1.086.060) (111.745) (2.646.715)
Kredi ve diger al.deg.dis.karsiligi (36.034) (204.227) (450.464) (608.821) (61.939) (1.361.485)
Vergi gideri (283.616)
Surdurilen faaliyetler net kari 767.373 617.954 438113  (168.928) (511.601) 859.295
Durdurulan faaliyetler net kari -- -- -- -- -- -
Net dénem kari 767.373 617.954 438113  (168.928) (511.601) 859.295
Cari Dénem (31.12.2015)

Bolum varliklari 19.455.682 22.129.557 20.016.066 16.103.759 32.782.845 110.487.909
istirak ve bagli ortakliklar 18.707
Dagitilmamis varliklar 2.379.793
Toplam varliklar 112.886.409
B6lum yukimlulUkleri 11.878.769 9.302.364 10.189.095 41.056.193 28.469.405 100.895.826
Dagrtilmamis yukimlilikler 3.696.386
Ozkaynaklar 8.294.197

Toplam yukimlilikler 112.886.409
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Toptan Bankacilik Perakende Bankacilik
Hazine ve

Onceki Dénem Kurumsal Ticari&Kamu Kobi&Tarim Bireysel Yatirim
(01.01.2014-31.12.2014) Bankacilik Finansmani Bankaciligi  Bankacilik Bankacilig Toplam
Net faiz geliri 626.556 741.519 967.524 745.154 545.893 3.626.646
Net tcret ve komisyon gelirleri 73171 87.999 355.336 491.223 (19.040) 988.689
Diger gelir/gider, net 129.481 172.049 118.872 196.604 (644.131) (27.125)
Bolum gelirleri toplami 829.208 1.001.567 1.441.732 1.432.981 (117.278)  4.588.210
Diger faaliyet giderleri (202.535)  (323.118) (793.350) (1.040.683) (62.003) (2.421.689)
Kredi ve diger al.deg.dus.karsiligi (80.977)  (111.945) (281.800)  (461.518) (15.600)  (951.840)
Vergi gideri (276.137)
Surdiiriilen faaliyetler net kari 545.696 566.504 366.582 (69.220) (194.881) 938.544
Durdurulan faaliyetler net kari - - - - - --
Net donem kart 545.696 566.504 366.582  (69.220) (194.881) 938.544
Onceki Dénem (31.12.2014)

Bolum varliklari 15.735.020 19.580.462 14.356.842 14.892.070 27.520.481 92.084.875
istirak ve bagli ortakliklar 18.694
Dagitilmamis varliklar 2.299.445
Toplam varliklar 94.403.014
Bolum yukimlolukleri 10.299.386 10.460.673 8.684.534 33.465.383 21.078.037 83.988.013
Dagitilmamis yukimlilukler 3.253.817
Ozkaynaklar 7.161.184
Toplam yukimlilikler 94.403.014

Faaliyet bolimlerine iliskin bilgiler banka yonetim raporlama sisteminden saglanan veriler dogrultusunda hazirlanmistir.
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BESINCi BOLUM
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

I. Konsolide bilanconun aktif hesaplarina iliskin aciklama ve dipnotlar
a. Nakit degerler ve TCMB'ye iliskin bilgiler

1. Nakit degerler ve T.C. Merkez Bankasina iliskin bilgiler

Cari Dénem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Kasa/Efektif 732.661 679.049 605.068 641.678
TCMB 462.670 8.948.947 234.653 7.976.722
Diger - 25 30 21
Toplam 1.195.331  9.628.021 839.751 8.618.421
© 25 TL tutarinda satin alinan ¢ekler (31 Aralik 2014: 51 TL) bakiyesini icermektedir.
2. T.C. Merkez Bankasi hesabina iliskin bilgiler
Cari Dénem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Vadesiz Serbest Hesap 462.670 846.677 234.653 928.526
Vadeli Serbest Hesap -- -- - --
Vadeli Serbest Olmayan Hesap -- 8.102.270 -- 7.048.196
Toplam 462.670 8.948.947 234.653 7.976.722

Konsolidasyona tabi yurtdisi bagli ortakliklarin yurtdisi merkez bankalarindaki bakiyelerini de icermektedir.

3. Zorunlu karsiliklara iliskin aciklamalar

31 Aralik 2015 itibariyla, Turkiye'de faaliyet gosteren bankalar, Turk Lirast yukimliluklerin vade yapisina gore %5 ile %11,5
oranlari arasinda, (31 Aralik 2014: %5 ile %11,5 arasinda) yabanci para yikimlilikleri icin ABD Dolari veya standart altin déviz
cinslerinden olmak tizere %5 ile %25 oranlari arasinda (31 Aralik 2014: %6 ile %13 arasinda) TCMB nezdinde zorunlu karsilik
tesis etmektedirler.

TCMB tarafindan Kasim 2014'ten itibaren Tirk Lirasi ve Mayis 2015'ten itibaren ABD Dolari olarak tutulan zorunlu karsiliklara
faiz 6denmeye baslanmistir. Ana ortaklik Banka’nin TCMB nezninde tuttugu zorunlu karsiliklardan alinan faiz geliri 24.288 TL (1
Ocak- 31 Aralik 2014: 756) tutarinda olup “zorunlu karsiliklardan alinan faizler” hesabinda kaydedilmistir.

b. Gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklara iliskin bilgiler

1. Teminata verilen/bloke edilen alim-satim amacli finansal varliklara iliskin bilgiler

Cari Dénem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Hisse Senetleri -- -- -- --
Bono, Tahvil ve Benzeri Menkul Degerler 7.506 -- 2.623
Diger - - - -
Toplam 7.506 -- 2.623 --

2. Repo islemlerine konu olan alim satim amacli finansal varliklar

Yoktur (31 Aralik 2014: Yoktur).
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3. Alim satim amacli tiirev finansal varliklara iliskin pozitif farklar tablosu

Cari D6nem Onceki D6nem
TP YP TP YP
Vadeli islemler 4614 11.199 1172 21.824
Swap islemleri 872.936 230.199 178.522 553.189
Futures Islemleri -- -- -- --
Opsiyonlar 173 22.779 223 21.370
Diger -- -- -- --
Toplam 877.723 264.177 179.917 596.383
c. Bankalara iliskin bilgiler
1. Bankalara iliskin bilgiler
Cari Donem Onceki Dénem
P YP TP YP
Bankalar
Yurtici 8.994 2.007.929 412.359 1.241.402
Yurtdisi 14.572 4.191.205 16.783 2.971.518
Yurtdisi Merkez ve Subeler -- -- -- -
Toplam 23.566 6.199.134 429.142 4.212.920
2. Yurtdisi bankalar hesabina iliskin bilgiler
Serbest Tutar Serbest Olmayan Tutar
Cari Onceki Cari Onceki
Donem Ddénem Doénem Donem
AB Ulkeleri 3.802.814 2.490.987 -- 6.981
ABD, Kanada 276.224 312.407 12.180 12.180
OECD Ulkeleri © 16.156 115.315 -- --
Kiyr Bankaciligr Bélgeleri 7.384 5.932 - -
Diger 91.019 40.972 -- 3527
Toplam 4.193.597 2.965.613 12.180 22.688

© AB Glkeleri, ABD ve Kanada disindaki OECD iilkeleri
d. Satilmaya hazir finansal varliklara iliskin bilgiler
1. Satilmaya hazir finansal varliklarin baslica tirleri

Satilmaya hazir finansal varliklar, hisse senetleri, Devlet ic Borclanma Senetleri, Tiirk Hazinesi tarafindan ihrag edilen
Eurobond’lar, Turk Hazinesi tarafindan ihra¢ edilen doviz tahviller ile yabanci 6zel sekt6r bor¢lanma senetlerinden olusmaktadir.

2. Teminat olarak gosterilen satilmaya hazir finansal varliklarin 6zellikleri ve defter degeri

Teminat olarak gosterilen satilmaya hazir finansal varliklar; basta T.C. Merkez Bankasi A.S. ve istanbul Takas ve Saklama Bankas!
A.S. olmak Uzere, cesitli finansal kuruluslara bankalararasi para piyasasi, déviz piyasasi ve diger islemler icin verilen menkul
degerlerden olusmaktadir. S6z konusu finansal varliklar, devlet tahvilleri ve eurobondlari icermekte olup, defter degerleri toplami
1.690.385 TL (31 Aralik 2014: 1.245.688 TL) tutarindadir.
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3. Teminata verilen/bloke edilen satilmaya hazir finansal varliklara iliskin bilgiler

Cari D6nem

DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

Onceki Donem

TP YP

TP YP

Hisse Senetleri

Bono, Tahvil ve Benzeri Men. Deg.

Diger

857.701 832.684

342.373 903.315

Toplam

857.701 832.684

342.373 903.315

4. Repo islemlerine konu olan satilmaya hazir finansal varliklar

Cari Dénem Onceki Donem
TP YP TP YP
Devlet Tahvili 4.811.887 1.866.138
Hazine Bonosu --
Diger Bor¢lanma Senetleri -- --
Banka Bonolari ve Banka Garantili Bonolar 13.726
Varliga Dayali Menkul Kiymetler - -
Diger - - 40.226
Toplam 4.811.887 -- 1.866.138 53.952
5. Satilmaya hazir finansal varliklara iliskin bilgiler
Cari Donem Onceki Dénem
Borclanma Senetleri 10.289.586 8.464.998
Borsada Islem Goren 10.289.586 8.464.998
Borsada islem Gormeyen -- -
Hisse Senetleri 112.900 3.944
Borsada Islem Goren - -
Borsada islem Gérmeyen 112.900 3.944
Deger Azalma Karsiligi (-) 429.297 59.761
Toplam 9.973.189 8.409.181

e. Kredilere iliskin aciklamalar

1. Banka’nin ortaklarina ve mensuplarina verilen her cesit kredi veya avansin bakiyesine iliskin bilgiler

Cari Dénem Onceki Dénem
Nakdi  Gayrinakdi Nakdi  Gayrinakdi
Banka Ortaklarina Verilen Dogrudan Krediler - - - 3.025
Tizel Kisi Ortaklara Verilen Krediler -- 3.025
Gercek Kisi Ortaklara Verilen Krediler - - - -
Banka Ortaklarina Verilen Dolayli Krediler - 19.970 - 56.077
Banka Mensuplarina Verilen Krediler 63.019 115 56.982 95
Toplam 63.019 20.085 56.982 59.197
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2. Birinci ve ikinci grup krediler, diger alacaklar ile yeniden yapilandirilan ya da yeni bir itfa planina baglanan krediler ve

diger alacaklara iliskin bilgiler

Standart Nitelikli Krediler ve Diger Alacaklar Yakin izlemedeki Krediler ve Diger Alacaklar

Sozlesme Kosullarinda

_ Degisiklik Yapilanlar
Odeme Planinin

Uzatilmasina

Krediler
ve Diger

Sozlesme Kosullarinda
Degisiklik Yapilanlar

Krediler
ve Diger

Odeme Planinin
Uzatilmasina

Alacaklar Yonelik Degisiklik

Alacaklar Yonelik Degisiklik

Nakdi Krediler (Toplam) Yapilanlar Diger (Toplam) Yapilanlar Diger
ihtisas Disi Krediler 65.102.368 571.788 -~ 3.373.280 1.398.849 --
i,sletme Kredileri 406.906 77.582 -- 228.928 214.539 --
ihracat Kredileri 1.482.845 -- 7.567 892
ithalat Kredileri -- -- -
Mali Kesime Verilen Krediler 126.689 - 4,795 -
Tiketici Kredileri 11.645.974 105.342 1.093.319 317.900 --
Kredi Kartlari 4.132.884 706 202.714 1.682 --
Diger 47.307.070 388.158 -- 1.835.957 863.836 --
ihtisas Kredileri 4.869.660 4,947 -- 451.498 149.951 --
Diger Alacaklar -- -- - -- -- --
Toplam 69.972.028 576.735 -- 3.824.778 1.548.800 --

Standart Nitelikli
Krediler ve Diger

Yakin Izlemedeki
Krediler ve Diger

Odeme Planinin Uzatilmasina Y6nelik Yapilan Degisiklik Sayisi Alacaklar Alacaklar
1 veya 2 defa uzatilanlar 502.400 1.270.504
3,4 veya 5 defa uzatilanlar 74.335 270.462
5 iizeri uzatilanlar -- 7.834
Toplam 576.735 1.548.800

Standart Nitelikli
Krediler ve Diger

Yakin izlemedeki
Krediler ve Diger

(Odeme Plani Degisikligi ile Uzatilan Siire Alacaklar Alacaklar
0-6 Ay 1.132 136.496
6 Ay - 12 Ay 10.572 38.889
1-2 Yil 22.893 110.660
2-5 Yl 285.995 476.014
5 Yil ve Uzeri 256.143 786.741
Toplam 576.735 1.548.800

3. Vade yapisina gore nakdi kredilerin dagilimi

Standart Nitelikli Krediler
Diger Alacaklar

Yakin izlemdeki Krediler
Diger Alacaklar

Yeniden Yeniden

Yapilandirilan Yapilandirilan

yada Yeni Bir yada Yeni Bir

Krediler ve  Itfa Planina Krediler ve  Itfa Planina

Diger Alacaklar Baglananlar Diger Alacaklar Baglananlar

Kisa Vadeli Krediler ve Diger Alacaklar 16.506.459 12.082 818.956 76.041
ihtisas Disi Krediler 15.205.100 11.439 714.357 53.857
ihtisas Kredileri 1.301.359 643 104.599 22.184
Diger Alacaklar -- -- -- --
Orta ve Uzun Vadeli Krediler ve Diger Alacaklar 53.465.569 564.653 3.005.822 1.472.759
ihtisas Disi Krediler 49.897.268 560.349 2.658.923 1.344.992
ihtisas Kredileri 3.568.301 4.304 346.899 127.767
Diger Alacaklar -- -- - --
Toplam 69.972.028 576.735 3.824.778  1.548.800
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4. Tuketici kredileri, bireysel kredi kartlari ve personel kredi kartlarina iliskin bilgiler

Orta ve Uzun

Kisa Vadeli Vadeli Toplam
Tiiketici Kredileri-TP 224.080 11.482.567 11.706.647
Konut Kredisi 5.300 5.017.886 5.023.186
Tasit Kredisi 3.067 486.593 489.660
ihtigag Kredisi 215.713 5.978.088 6.193.801
Diger - - -
Tiiketici Kredileri-Dévize Endeksli -- 52.231 52.231
Konut Kredisi 51.534 51.534
Tasit Kredisi -- --
ihtiyac Kredisi 697 697
Diger - - -
Tiiketici Kredileri-YP 452 451.425 451.877
Konut Kredisi 6 22.270 22.276
Tasit Kredisi -- -- --
ihtigag Kredisi 446 428.706 429.152
Diger -- 449 449
Bireysel Kredi Kartlari-TP 4.025.731 35.014 4.060.745
Toksitli 1.602.546 35.014 1.637.560
Taksitsiz 2.423.185 -- 2.423.185
Bireysel Kredi Kartlari-YP 1.279 - 1.279
Toksitli 202 202
Taksitsiz 1.077 -- 1.077
Personel Kredileri-TP 3.721 33.444 37.165
Konut Kredisi - 2.282 2.282
Tasit Kredisi -- 110 110
ihtigag Kredisi 3.721 31.052 34773
Diger - - -
Personel Kredileri-Dévize Endeksli 37 279 316
Konut Kredisi -- -
Tasit Kredisi
ihtiyac Kredisi - - =
Diger 37 279 316
Personel Kredileri-YP 7 11 18
Konut Kredisi - -- -
Tasit Kredisi - -- -
ihtiyac Kredisi 7 11 18
Diger -- -- --
Personel Kredi Kartlari-TP 24.373 21 24.394
Toksitli 10.737 21 10.758
Taksitsiz 13.636 -- 13.636
Personel Kredi Kartlari-YP 71 -- 71
Toksitli 15 - 15
Taksitsiz 56 - 56
Kredili Mevduat Hesabi-TP (Gercek Kisi) 491.039 -- 491.039
Kredili Mevduat Hesabi-YP (Gercek Kisi) - - --
Toplam 4.770.790 12.054.992 16.825.782

© Ana ortaklik Banka personelinin kullandigi kredili mevduat hesabr 1.371 TL tutarindadir (31 Aralik 2014: 1.220 TL).
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5. Taksitli ticari krediler ve kurumsal kredi kartlarina iliskin bilgiler
Orta ve Uzun
Kisa Vadeli Vadeli Toplam
Taksitli Ticari Krediler-TP 460.220 7.025.417 7.485.637
Isyeri Kredileri 636 226.379 227.015
Tasit Kredileri 24.823 527.412 552.235
ihtigag Kredileri 434761 6.271.626 6.706.387
Diger - - -
Taksitli Ticari Krediler-Dovize Endeksli 7.779 929.028 936.807
Isyeri Kredileri -- 20.255 20.255
Tasit Kredileri 83 48.973 49.056
ihtigag Kredileri 7.696 859.800 867.496
Diger - - -
Ta!(sitli Ticari Krediler-YP 2.952 21.215 24.167
Isyeri Kredileri - - -
Tasit Kredileri - 368 368
Ihtiyac Kredileri 2.952 20.847 23.799
Diger - - -
Kurumsal Kredi Kartlari-TP 246.198 2.828 249.026
Toksitli 89.137 2.828 91.965
Taksitsiz 157.061 -- 157.061
Kurumsal Kredi Kartlari-YP 83 - 83
Taksitli - --
Taksitsiz 83 83
Kredili Mevduat Hesabi-TP (Tiizel Kisi) 1.097.532 -- 1.097.532
Kredili Mevduat Hesabi-YP (Tiizel Kisi) -- -- --
Toplam 1.814.764 7.978.488 9.793.252
6. Kredilerin kullanicilarina gére dagilimi
Cari D6nem Onceki Dénem
Kamu 891.287 953.258
Ozel 72.905.519 59.277.705
Toplam 73.796.806 60.230.963
7. Yurtici ve yurtdist kredilerin dagilimi
Cari D6nem Onceki Donem
Yurtici Krediler 71.078.349 58.049.783
Yurtdisi Krediler 2.718.457 2.181.180
Toplam 73.796.806 60.230.963
8. Bagli ortaklik ve istiraklere verilen krediler
. Cari Dénem Onceki Donem
Bagli Ortaklik ve Istiraklere Verilen Dogrudan Krediler - -
Bagli Ortaklik ve Istiraklere Verilen Dolayli Krediler
Toplam - --
9. Kredilere iliskin olarak ayrilan 6zel karsiliklar
Ozel Karsiliklar Cari D6nem Onceki Dénem
Tahsil imkani Sinirli Krediler ve Diger Alacaklar icin Ayrilanlar 66.986 98.371
Tahsili SUpheli Krediler ve Diger Alacaklar Icin Agrllanlar 410.993 275.516
Zarar Niteligindeki Krediler ve Diger Alacaklar Icin Ayrilanlar 1.800.204 1.001.277
Toplam 2.278.183 1.375.164
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10. Donuk alacaklara iliskin bilgiler (Net)

DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

10 (i). Donuk alacaklardan Grup tarafindan yeniden yapilandirilan ya da yeni bir itfa planina baglanan kredi ve diger

alacaklara iliskin bilgiler

lll. Grup IV. Grup V. Grup

Zarar

Tahsil imkani Tahsili Stipheli Niteligindeki

Sinirli Krediler ve Krediler ve Diger Krediler ve Diger

Diger Alacaklar Alacaklar Alacaklar

Cari Donem . 15.994 37.147 65.519

(Ozel Karsiliklardan Onceki Briit Tutarlar) -- -- --

Yeniden Yapilandirilan Krediler ve Diger Alacaklar -- - -

_ Yeni Bir Itfa Planina Baglanan Krediler ve Diger Alacaklar 15.994 37.147 65.519

Onceki Dénem . 14.104 27.580 28.787

(Ozel Karsiliklardan Onceki Briit Tutarlar) - - --

Yeniden Yapilandirilan Krediler ve Diger Alacaklar -- -- --

Yeni Bir Itfa Planina Baglanan Krediler ve Diger Alacaklar 14.104 27.580 28.787
10 (ii). Toplam donuk alacak hareketlerine iliskin bilgiler

Ill. Grup IV. Grup V. Grup

Zarar

Tahsil imkani Tahsili Stpheli Niteligindeki

Sinirli Krediler ve Krediler ve Diger Krediler ve Diger

. Diger Alacaklar Alacaklar Alacaklar

Onceki D6nem Sonu Bakiyesi 339.585 501.924 1.140.328

Donem icinde intikal (+) 1.494.317 240.303 147.637

Diger Donuk Alacak Hesaplarindan Giris (+) -- 1.160.180 1.013.781

Diger Donuk Alacak Hesaplarina Cikis(-) 1.160.180 1.013.781 --

Dénem icinde Tahsilat (-) 202.555 170.543 319.373

Aktiften Silinen (-) -- -- 2.849

Kurumsal ve Ticari Krediler 2.845

Bireysel Krediler -

Kredi Kartlari 4

Diger -- -- --

Dénem Sonu Bakiyesi 471.167 718.083 1.979.524

Ozel Karsilik (-) 66.986 410.993 1.800.204

Bilancodaki Net Bakiyesi 404.181 307.090 179.320

Ana ortaklik Banka, 6nceki dénemlerde “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar icin
Aurilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik”te yer alan esaslar cercevesinde, takipte yer alan kurumsal ve
ticari kredilere %100 oraninda karsilik ayirmaktayken, cari yilda takibe intikal eden kurumsal ve ticari krediler icin yonetmelikte
belirtilen asqari karsilik orani kullanilarak karsilik hesaplamasi yapilmistir. S6z konusu degisiklik sonucunda cari yilda, dnceki
yildaki hesaplama yontemine gére 77.362 TL tutarinda daha az karsilik ayrilmistir.

10 (iii). Yabanci para olarak kullandirilan kredilerden kaynaklanan donuk alacaklara iliskin bilgiler

lll. Grup IV. Grup V. Grup
Zarar
Tahsil imkani Tahsili Stipheli Niteligindeki
Sinirli Krediler ve Krediler ve Diger Krediler ve Diger
Diger Alacaklar Alacaklar Alacaklar
Cari Dénem: 31 Aralik 2015

Ddnem Sonu Bakiyesi 2.482 9.189 755
Ozel Karsilik (-) 758 8.542 383
Bilancodaki Net Bakiyesi 1.724 647 372

Onceki Donem: 31 Aralik 2014
Dénem Sonu Bakiyesi 4162 8.671 395
Ozel Karsilik (-) 1.675 8.079 194
Bilancodaki Net Bakiyesi 2.487 592 201
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10 (iv). Donuk alacaklarin kullanici gruplarina gére briit ve net tutarlarina iliskin bilgiler
lll. Grup IV. Grup V. Grup
Zarar
Tahsil imkani Tahsili Supheli Niteligindeki
Sinirli Krediler ve Krediler ve Diger Krediler ve Diger
Diger Alacaklar Alacaklar Alacaklar
Cari Donem (Net): 31 Aralik 2015 404.181 307.090 179.320
Gercek ve Tiizel Kisilere kullandirilan Krediler (Briit) 471.167 716.158 1.979.524
Ozel Karsilik Tutari (-) 66.920 409.068 1.800.204
Gercek ve Tiizel Kisilere Kullandirilan Krediler (Net) 404.247 307.090 179.320
Bankalar (Briit) - -- --
Ozel Karsilik Tutari (-) --
Bankalar (Net) -- --
Diger Kredi ve Alacaklar (Briit) -- 1.925
Ozel Karsilik Tutari (-) 66 1.925
Diger Kredi ve Alacaklar (Net) (66) --
Onceki Donem (Net): 31 Aralik 2014 241.214 226.408 139.051
Gercek ve Tiizel Kisilere kullandirilan Krediler (Briit) 339.585 499.945 1.140.328
Ozel Karsilik Tutari (-) 98.371 273.537 1.001.277
Gercek ve Tiizel Kisilere Kullandirilan Krediler (Net) 241.214 226.408 139.051
Bankalar (Briit) --
Ozel Karsilik Tutari (-) --
Bankalar (Net) - --
Diger Kredi ve Alacaklar (Briit) -- 1.979
Ozel Karsilik Tutari (-) -- 1.979

Diger Kredi ve Alacaklar (Net) --

11. Zarar niteligindeki krediler ve digere alacaklar icin tasfiye politikasinin ana hatlari

Zarar niteligindeki krediler icin oncelikle Banka ve firma olarak anlasma zemini aranmakta, bu yollar tikendikten sonra ve
takipten sonug¢ alinamamasi halinde, yasal mevzuat cercevesinde yapilmasi gereken tim islemler yapilmaktadir. Bu islemler

firmalarin rehin acigi belgesine veya aciz vesikasina baglanmasina kadar stirmektedir.

12. Aktiften silme politikasina iliskin agiklamalar

Grubun alacaginin, anilan belgelerin istihsali icin maruz kalinacak masraf ve giderlere nazaran 6nemsiz tutarlarda olmasi halinde
Yonetim Kurulu karari ile aktiften terkin islemi gerceklestirilmektedir. 2015 yilinda aktiften silinen tutar 2.849 TL'dir (31 Aralik

2014 :10.582 TL).
f. Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlara iliskin bilgiler
1. Repo islemine konu olanlar ve teminata verilen/bloke edilenlere iliskin bilgiler

1 (i). Repo islemine konu olanlara iliskin bilgiler

Repo islemine konu olan vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar 1.595.489 TL'dir (31 Aralik 2014: 964.091 TL).

1 (ii). Teminata verilen/bloke edilenlere iliskin bilgiler

Teminata verilen vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar devlet tahvili olup, defter degeri 959.121 TL (31 Aralik 2014: 701.433

TL) tutarindadir.
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2. Vadeye kadar elde tutulacak devlet borclanma senetlerine iliskin bilgiler

Cari Donem Onceki Dénem
Devlet Tahvili 3.343.952 3.109.968
Hazine Bonosu - --
Diger Kamu Borg¢lanma Senetleri -- --
Toplam 3.343.952 3.109.968
3. Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlara iliskin bilgiler

Cari Dénem Onceki Dénem
Borclanma Senetleri 3.381.640 3.145.340
Borsada islem Gorenler 3.349.423 3.113.108
Borsada Islem Gormeyenler 32.217 32.232
Deger Azalma Karsiligr (-) 5.471 3.140
Toplam 3.376.169 3.142.200
4. Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlarin yil icindeki hareketleri

Cari Dénem Onceki Dénem
D6nem Basindaki Deger 3.142.200 2.571.462
Parasal Varliklarda Meydana Gelen Kur Farklari ) 242.891 180.377
Yil icindeki Aimlar ¢ -- 409.837
Satis ve Geri Odeme Yolu ile Elden Cikarilanlar / itfa Olanlar (3.451) (16.336)
Deger Azalisi Karsiligi (-) 5.471 3.140
Toplam 3.376.169 3.142.200

© Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlara iliskin reeskontlar “Parasal varliklarda meydana gelen kur farklar” satirinda gdsterilmistir.
 Yeniden siniflandirilan menkul kiymetler “Yil icindeki aimlar” satirinda gdsterilmistir.

Ana ortaklik Banka, daha 6nce "satilmaya hazir finansal varliklar” icinde takip ettigi ve siniflama tarihindeki yeni maliyet bedeli
2.645.113 TL ve 136.323 ABD Dolari olan devlet i¢ bor¢lanma senetlerini elde tutma niyetindeki degisiklik sebebi ile 23 Temmuz,
24 Temmuz, 26 Aralik 2013 ve 24 Ocak 2014 tarihlerinde "vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar” portféyine siniflamistir.
Menkullere iliskin siniflama tarihine kadar 6zkaynaklarda takip edilen 232.397 TL tutarindaki negatif degerleme farklari, ilgili
menkul kiymetlerin itfa tarihine kadar etkin faiz ydntemi ile itfa edilerek kar/zarar hesaplarina aktarilacak olup, bilanco tarihi
itibariyla 6zkaynaklarda kalan negatif degerleme farki net 192.722 TL (31 Aralik 2014: 212.295 TL) "dir.
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g. Istiraklere iliskin bilgiler

1. Konsolidasyon kapsamina alinmayan istiraklere iliskin bilgiler

Ana Ortaklik

Ana Ortaklik Banka Risk
Adres Bankanin Grubu
Unvani (Sehir/ Ulke) Pay Orani (%) Pay Orani (%)
1-Kredi Kayit Biirosu A.S. ) istanbul/Tiirkiye 9 -
2-Kredi Garanti Fonu A.S. Ankara/Tirkiye 2
3-Ege Tarim Uriinleri Lisansli Dep. A.S. © izmir/Turkiye 9
Sabit Menkul Cari Onceki Gercege
Aktif Varlik Faiz Deger Donem Donem Uygun
Toplami Ozkaynak Toplami Gelirleri Gelirleri Kar/Zarar Kar/Zarar Deger
1 129.527 104.842 69.591 3.662 -- 26.782 18.547 -
2 280.776 256.586 3.486 -- - 11.811 9.692
3 11.427 11.389 8.394 91 -- (172) (946)

© Finansal tablo bilgileri 30 Eyliil 2015 tarihinde sona eren hesap dénemine aittir.
™ Finansal tablo bilgileri 31 Aralik 2014 tarihinde sona eren hesap dénemine aittir.

2. Konsolidasyon kapsamindaki istiraklere iliskin bilgiler

Konsolidasyon kapsaminda istirak bulunmamaktadir.

h. Bagli ortakliklara iliskin bilgiler

1. Onemli bidyuklukteki bagli ortakliklarin 6zkaynak kalemlerine iliskin bilgiler

Ana ortaklik Banka’nin konsolide sermaye yeterliligi standart oranina dahil edilen bagli ortakliklarindan kaynaklanan herhangi bir
sermaye gereksinimi yoktur.

Asagidaki tutarlar Denizbank AG’nin tabi oldugu mevzuat cercevesinde hazirlanmis 31 Aralik 2015 tarihli finansal verilerinden
elde edilmistir.

Denizbank AG

Odenmis Sermaye 610.752
Hisse Senedi fhrac Primleri 893.454
Yedekler 1.650.809
Sermayeden indirilecek degerler 330
Cekirdek Sermaye Toplami 3.154.685
ilave ana sermaye toplami --
Sermayeden indirilecek degerler 1.319
Ana Sermaye Toplami 3.153.366
Katki sermaye toplami --
Sermaye 3.153.366

Sermayeden indirilecek degerler -
NET KULLANILABILIR OZKAYNAK 3.153.366
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2. Konsolidasyon kapsamina alinmayan bagli ortakliklara iliskin bilgiler

Ana ortaklik Diger

Adres (Sehir/ Bankanin Pay Ortaklarin

Unvani Ulke) Orani(%) Pay Orani (%)

1-intertech Bilgi Islem ve Pazarlama Ticaret A.S. istanbul/Tiirkiye 100 -

2-Denizbank Kultir Sanat Yayincilik Ticaret ve Sanayi A.S. istanbul/Tiirkiye 100 -

3-Deniz Kartli Odeme Sistemleri A.S. istanbul/Tuirkiye - 100

4-Acik Deniz Radyo ve Televizyon iletisim Yayincilik ve Sanayi A.S.  Istanbul/Tirkiye -- 100

5-Deniz_Immobilien Service GmbH Viyana/Avusturya -- 100

ihtiyag

Sabit Menkul Cari Onceki  Gercege Duyulan

Aktif Varlik Faiz Deger Dénem Donem Uygun Ozkaynak

Toplami  Ozkaynak Toplami  Gelirleri  Gelirleri Kar/(Zarar)) Kar/(Zarari) Deger Tutar!

1 72.892 5.569 3411 560 -- 462 1.772 -- --
2 1.305 1.273 - - - ) (23)
3 239 234 - 11 - (9) (16)
4 295 293 -- -- -- 11 9
5 75 75 -- -- -- (12) (22)

Finansal tablo bilgileri 31 Aralik 2015 tarihinde sona eren hesap donemine ait olan yukaridaki bagli ortakliklar, mali olmayan
ortaklik olmalari sebebiyle konsolidasyona dahil edilmemislerdir.

3. Konsolidasyon kapsamindaki bagli ortakliklara iliskin bilgiler

Ana ortaklik Diger

Adres(Sehir/  Bankanin Pay  Ortaklarin Pay Konsolidasyon

Unvani Ulke) Orani(%) Orani (%) © Yontemi

1 Denizbank AG Viyana/Avusturya 100 -- Tam Konsolidasyon
2 Eurodeniz International Banking Unit Ltd. Lefkosa / Kibris 100 -- Tam Konsolidasyon
3 Deniz Yatirim Menkul Kiymetler A.S. istanbul / Tuirkiye 100 -- Tam Konsolidasyon
4 Ekspres Menkul Degerler A.S." istanbul / Turkiye 71 29 Tam Konsolidasyon
5 JSC Denizbank Moskova Moskova / Rusya 49 51 Tam Konsolidasyon
6 Deniz Portféy Yonetimi A.S. istanbul / Turkiye - 100 Tem Konsolidasyon
7 Deniz Finansal Kiralama A.S. istanbul /Tiirkiye 49 51 Tam Konsolidasyon
8 Deniz Faktoring A.S. Istanbul /Turkiye 100 -- Tam Konsolidasyon
9 Deniz Gayrimenkul Yatirim Ortakligr A.S. istanbul / Tiirkiye -- 91 Tam Konsolidasyon
10 Destek Varlik Yonetim A.S. istanbul / Turkiye -- 100 Tam Konsolidasyon
11 CR Erdberg Eins GmbH & Co KG Viyana/Avusturya -- 100 Tam Konsolidasyon

© Banka risk grubu pay oranini géstermektedir.
) 28 Kasim 2013 tarih ve 2013/29 sayili Ekspres Menkul Degerler A.S. Yénetim Kurulu'nda alinan kararla Ekspres Menkul Degerler A.S.’nin
faaliyetleri 31 Aralik 2013 tarihinden itibaren durdurulmustur.

ihtiyac

Sabit Menkul Cari Onceki  Gercege Duyulan

Aktif Varlik Faiz Deger Dénem Dénem Uygqun Ozkaynak

Toplami  Ozkaynak Toplami Gelirleri Gelirleri  Kar/(Zarar1) Kar/(Zarari) Deger Tutari

1 29.594.784 3.154.695 27.375 1.253.134 98.745 459473 394973 -- --
2 375163 19.677 71 59.092 -- 691 1.778
3 157.945 138.963 2.827 4.419 91 (12.342) 6.974
4 15135 13.880 2.354 883 158 1.071 (66)
5 796.621 139.063 2.303 56.429 14.004 28.893 26.326
6 9.825 8.607 18 836 19 2.319 717
7 2.583.220 554713 61.014 194.239 -- 71.469 58.119
8 793.546 174.730 2.386 160.886 -- (36.638) 104.894
9 188.961 184.806 303 754 -- 10.285 13.078
10 78.519 11.015 28 13.557 -- 1.438 8l
11 66.252 59.193 54.995 11 -- 1.827 430

31 Aralik 2015 Konsolidasyona tabi Finansal Tablo bilgilerini icermektedir.
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3 (i). Konsolidasyon kapsamindaki bagli ortakliklarin dénem ici hareketleri
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Cari D6nem Onceki Dénem
Donem Basi Degeri 2.034.054 1.881.827
Donem ici Hareketler 273.867 152.227
Alislar © 257.537 159.437
Bedelsiz Edinilen Hisse Senetleri -- 4703
Cari Yil Payindan Alinan Kar
Satislar - --
Yeniden Deg.Artisi, Enflasyon Dizeltme Farki ve Kur Farki 16.330 (11.913)
Diger - -
Deger Azalma Karsiliklar -- --
Donem Sonu Degeri 2.307.921 2.034.054

Sermaye Tashhiitleri -
Dénem Sonu Sermaye Katilma Payi (%) --

O Yil icindeki alislarla ilgili aciklamalar Uctincii bolim 11l no’lu dipnotta yapilmistir.

3 (ii). Konsolidasyon kapsamindaki bagli ortakliklara iliskin sektér bilgileri ve bunlara iliskin kayitli tutarlar

Cari Dénem Onceki Dénem
Bankalar 1.409.200 1.146.906
Sigorta Sirketleri - -
Faktoring Sirketleri 138.107 138.107
Leasing Sirketleri 462.173 427.806
Finansman Sirketleri 9.999 9.999
Diger Bagli Ortakliklar 288.442 311.236
Toplam 2.307.921 2.034.054

Yukarida belirtilen konsolidasyon kapsamindaki bagli ortakliklara ait bakiyeler ekli finansal tablolarda elimine edilmistir.

3 (iii). Borsaya kote edilen konsolidasyon kapsamindaki bagli ortakliklar

Cari D6nem

Onceki Dénem

Yurtici Borsalara Kote Edilenler 67.624
Yurtdisi Borsalara Kote Edilenler -

98.237

3 (iv). Cari donem icinde elden cikarilan konsolidasyon kapsamindaki bagli ortakliklar: Yoktur

3 (v). Cari dénem icinde satin alinan konsolidasyon kapsamindaki bagli ortakliklar: Yoktur
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i. Birlikte kontrol edilen ortakliklara (is ortakliklarina) iliskin bilgiler
1. Birlikte kontrol edilen ortakliklara (is ortakliklarina) iliskin bilgiler

Ana Ortaklik

Bankanin Uzun
Pay! Grubun Payr  Dénen Duran Vadeli
Unvani (%) (%) Varlik Varlik Borg Gelir Gider
Bantas Nakit ve Kiymetli Mal Tasima ve
Guivenlik Hizmetleri A.S. 33 33 18.324 17.521 -- 79.822  (74.068)

Denetlenmemis finansal tablo bilgileri 31 Aralik 2015 tarihinde sona eren hesap donemine aittir.

2. Konsolide edilmeyen birlikte kontrol edilen ortakligin (is ortakliginin) konsolide edilmeme nedenleri ile Ana

ortaklik Banka’nin konsolide olmayan finansal tablolarinda, birlikte kontrol edilen ortakliklarin (is ortakliklarinin)
muhasebelestirilmesinde kullanilan yéntem

Ana ortaklik Banka, sahiplik orani %33 olan Bantas Nakit ve Kiymetli Mal Tasima ve Givenlik Hizmetleri A.S.’yi (“Bantas”)
finansal tablolarinda birlikte kontrol edilen ortaklik olarak gostermekle birlikte, mali olmayan ortaklik olmasi sebebiyle konsolide
etmemistir. S6z konusu ortaklik konsolide finansal tablolarda maliyet degeri ile tasinmaktadir.

j- Kiralama islemlerinden alacaklara iliskin bilgiler

1. Finansal kiralamayla yapilan yatirimlarin kalan vadelerine gére gdsterimi

Cari Donem Onceki Donem

Brit Net Brit Net

1 Yildan Az 980.260 828.480 127.608 122.410

1-4 Yl Arasi 1.285.557 1.088.637 1.304.868 1.155.542

4 Yildan Fazla 425.436 353.247 873.261 673.793

Toplam 2.691.253 2.270.364 2.305.737 1.951.745
2. Finansal kiralamayla yapilan net yatirimlara iliskin bilgiler

Cari Dénem Onceki Dénem

Brit Finansal Kiralama Yatirimi 2.691.253 2.305.737

Finansal Kiralamadan Kazanilmamis Finansal Gelirler (-) 420.889 353.992

iptal Edilen Kiralama Tutarlari (-) -- --

Net Finansal Kiralama Yatirimi 2.270.364 1.951.745

3. Faaliyet kiralamasina iliskin bilgiler
Deniz Finansal Kiralama A.S. Haziran 2014'te faaliyet kiralamasi kapsaminda filo kiralama islemine baslamistir.

Kiraya konu varliklardan kaynaklanan ileri vadeli alacaklar Grup’un bilancosunda muhasebelestirilmemektedir. Dénem icinde
faturalanmis kira tutarlarindan kaynaklanan alacaklar ise Grup’un bilancosunda muhasebelestirilmektedir.

31 Aralik 2015 tarihi itibariyla Grup’un faaliyet kiralama sézlesmelerinden kaynaklanan ve ileride olusacak alacaklarinin yillara
gore dagilimi asagidaki gibidir:

Cari D6nem Onceki Donem
1 Yila kadar 17.376 5.599
1-5 yil arasi 19.579 9.352

5 yil ve izeri -- --
Toplam 36.955 14.951
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k. Riskten korunma amacli tiirev finansal araclara iliskin aciklamalar
Yoktur.

l. Maddi duran varliklara iliskin bilgiler
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Finansal

Kiralama ile

Edinilen
Cari Dénem Sonu: 31 Aralik 2015 G.Menkul MDV Araclar  Diger MDV Toplam
Donem Basi Maliyet Degeri 113.433 208.959 25.126 736.309 1.083.827
Girisler 6.648 27.188 42.930 107.991 184.757
Elden Cikarilanlar (15.473) (12.109) (1.262) (59.876) (88.720)
Y.disi Ist Kayn.Net Kur Farklari -- -- 54 4.802 4.856
Kapanis Maliyet Degeri 104.608 224.038 66.848 789.226 1.184.720
Donem Basi Birikmis Amortisman (-) 14.532 157.735 2.664 401.238 576.169
Girisler - - -- -- --
Elden Cikarilanlar (4.192) (11.524) (301) (43.777) (59.794)
Y.disi ist Kayn.Net Kur Farklari 155 - 49 2.271 2.475
Amortisman Bedeli 1.999 18.063 5.426 92.760 118.248
D6nem Sonu Birikmis Amortisman (-) 12.494 164.274 7.838 452.492 637.098
Kapanis Net Defter Degeri 92.114 59.764 59.010 336.734 547.622

Onceki Donem Sonu: 31 Aralik 2014

Dénem Basi Maliyet Degeri 59.767 195.614 2.120 654.434 911.935
Girisler 53.666 20.770 23.249 123.639 221.324
Elden Cikarilanlar -- (7.425) (129) (39.954) (47.508)
Y.disi Ist Kayn.Net Kur Farklari - - (114) (1.810) (1.924)
Kapanis Maliyet Degeri 113.433 208.959 25.126 736.309 1.083.827
Donem Basi Birikmis Amortisman (-) 12.597 152.546 1.123 336.215 502.481
Girisler 499 -- -- - 499
Elden Cikarilanlar -- (7.220) (74) (24.990) (32.284)
Y.dist ist Kayn.Net Kur Farklari -- (80) (704) (784)
Amortisman Bedeli 1436 12.409 1.695 90.717 106.257
Dénem Sonu Birikmis Amortisman (-) 14.532 157.735 2.664 401.238 576.169
Kapanis Net Defter Degeri 98.901 51.224 22.462 335.071 507.658

Ana Ortaklik Banka maddi duran varliklar arasinda yer alan ic adet binasi icin dnceki yillarda 4.080 TL (31 Aralik 2014: 4.402 TL)

tutarinda deger azalisi kaydetmistir.
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m. Maddi olmayan duran varliklara iliskin bilgiler

Cari Dénem Sonu: 31 Aralik 2015 Diger Serefiye Toplam
Donem Basi Maliyet Degeri 412.747 869 413.616
Girisler 105.107 -- 105.107
Elden Cikarilanlar (1.591) -- (1.591)
Y.dist ist Kayn.Net Kur Farklari 2.296 - 2.296
Kapanis Maliyet Degeri 518.559 869 519.428
Doénem Basi Birikmis Amortisman (-) 259.641 -- 259.641
Elden Cikarilanlar (1.562) -- (1.562)
Y.disi ist Kayn.Net Kur Farklar! 2.008 -- 2.008
Amortisman Bedeli 81.084 -- 81.084
Dénem Sonu Birikmis Amortisman (-) 341.171 - 341.171
Kapanis Net Defter Degeri 177.388 869 178.257

Onceki Donem Sonu: 31 Aralik 2014

Donem Basi Maliyet Degeri 356.187 869 357.056
Girisler 59.568 -- 59.568
Elden Cikarilanlar (201) -- (201)
Y.disi ist Kayn.Net Kur Farklari (2.807) -- (2.807)

Kapanis Maliyet Degeri 412.747 869 413.616

Donem Basi Birikmis Amortisman (-) 193.993 -- 193.993
Elden Cikarilanlar (223) -- (223)
Y.dist Ist Kayn.Net Kur Farklari (1.766) -- (1.766)
Amortisman Bedeli 67.637 -- 67.637

Dénem Sonu Birikmis Amortisman (-) 259.641 -- 259.641

Kapanis Net Defter Degeri 153.106 869 153.975

n. Yatinm amacli gayrimenkullere iliskin aciklamalar
Yatirim amacli gayrimenkuller, Deniz GYO’nun temel olarak kira kazanci elde etmek amaciyla elde tuttugu gayrimenkullerdir.

31 Aralik 2015 tarihi itibariyla DFH Grup’un konsolide finansal tablolarinda gercege uygun degerinden tasinan 157.381 TL
(31 Aralik 2014: 128.137 TL) tutarinda yatirim amacli gayrimenkulii bulunmaktadir.
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o. Ertelenmis vergi varligina iliskin bilgiler

ilgili diizenlemeler kapsaminda hesaplanan ertelenmis vergi varligi 141.366 TL (31 Aralik 2014: 135.528 TL) ve ertelenmis vergi
borcu 8.652 TL (31 Aralik 2014: 12.402 TL) tutarindadir. S6z konusu degere bilanco tarihi itibariyla hesaplanan indirilebilir gegici
farklar ile vergilendirilebilir gecici farklarin netlestirilmesi sonucunda ulasilmistir.

Asagidaki tablo ertelenmis verginin kaynaklari itibariyla dagilimini 6zetlemektedir:

Cari D6nem Onceki Dénem
Mali zarar © 71.752 --
Kazanilmamis Gelirler 42.750 41.356
Muhtelif Karsiliklar 37.441 35.433
Calisan Haklart Karsiligi 20.461 19.076
Finansal Varliklar Degerleme Farklari 20.385 43.502
Diger 3.787 2.929
Ertelenmis Vergi Varligi 196.576 142.296
Tirev Islemler Degerleme Farklari (43.979) (5.239)
Maddi Duran Varliklar Degerleme Farklari (19.883) (13.931)
Diger - -
Ertelenmis Vergi Borcu (63.862) (19.170)
Net Ertelenmis Vergi Varligi 132.714 123.126

© Mali zarar, cari dénem kurumlar vergisi hesaplamasinda esas itibariyla finansal araglarin Vergi Usul Kanunu (VUK) uyarinca degerlemesinden
kaynaklanmaktadir.

p. Satis amacli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklar hakkinda aciklamalar
Yoktur.
q. Diger aktiflere iliskin bilgiler
1. Pesin 6denen gider, vergi ve benzeri islemlere iliskin bilgiler
DFH Grup’un pesin denen giderlerinin toplami 268.965 TL (31 Aralik 2014: 244.529 TL) tutarindadir.

2.Bilanconun diger aktifler kalemi bilango disi tashhitler haric bilango toplaminin %10’unu asmamaktadir.
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Il. Konsolide bilanconun pasif hesaplarina iliskin aciklama ve dipnotlar

a. Mevduata iliskin bilgiler
1. Mevduatin vade yapisina iliskin bilgiler:

1 (i). Cari dénem — 31 Aralik 2015:

7 Gun 1 Aya 6 Ay-1 1Yilve  Birikimli

Vadesiz ihbarli Kadar 1-3 Ay 3-6 Ay Yil Usti  Mevduat Toplam

Tasarruf Mevduati 1.611.963 1.539.654 12.627.000 252.858 128.011 199.058 34.631 16.393.175
Déviz Tevdiat Hesabi © 9.857.764 --  2.783.078 9.956.894 1.376.704 2.444.644 18.555.740 1.477 44.976.301
Yurt icinde Yer. K. 4.055.236 2.715.018 9.219.769 1.263.219 898.260 1.504.270 1.290 19.657.062
Yurtdisinda Yer. K. 5.802.528 - 68.060 737125 113.485 1.546.384 17.051.470 187 25.319.239
Resmi Kur. Mevduati 416.169 - 47.736 48.877 1.899 46 459 -- 515.186
Tic. Kur. Mevduati 2.164.960 - 1.667.334 3432461 116.203 111.929 94.213 --  7.587.100
Dig. Kur. Mevduati 81.970 - 92,903 1.028.700 169.986 910 20.142 - 1.394.611
Kiymetli Maden DH 121.790 - 24.210 136.557 11.513 31.379 9.578 2.702 337.729
Bankalar Mevduati 139.734 - 490.742 649.242 6.939 168.496 -- -- 1.455.153
TC Merkez B. -- - -- -- -- -- -- -- --
Yurtici Bankalar 3.252 - 104.475 35.637 -- 1.466 -- 144.830
Yurtdisi Bankalar 123.821 - 386.267 613.605 6.939 167.030 -- - 1.297.662
Katilim Bankalari 12.661 - - - - - - 12.661
Diger - - - - - - - - --
Toplam 14.394.350 --  6.645.657 27.879.731 1.936.102 2.885.415 18.879.190 38.810 72.659.255

O Déviz Tevdiat Hesabinin 30.343.294 TL'si Tasarruf Mevduati

1 (ii). Onceki donem — 31 Aralik 2014

misterisi, 14.633.007 TL‘si Ticari Mevduat miisterisinden olusmaktadir.

7 Gin 1 Aya 6 Ay-1 1Yilve  Birikimli

Vadesiz ihbarli Kadar 1-3 Ay 3-6 Ay Yil Usti  Mevduat Toplam

Tasarruf Mevduat 1.325.315 1.367.063 11.595.196 357.150 167.250 254.348 30.204 15.096.526
Déviz Tevdiat Hesabi © 7.630.538 -- 2220481 9.375797 1.021.400 3.757.431 12.348.575 935 36.355.157
Yurt icinde Yer. K. 3.474.986 2.136.622 8.726.498 821.915 506.072 706.815 831 16.373.739
Yurtdisinda Yer. K. 4.155.552 - 83.859 649.299 199.485 3.251.359 11.641.760 104 19.981.418
Resmi Kur. Mevduati 350.422 - 7.785 33.475 1.850 1.993 438 - 395.963
Tic. Kur. Mevduati 1.803.652 - 1.966.332 3.346.340 360.315 121.899 201.153 - 7.799.691
Dig. Kur. Mevduati 73.013 - 57.725 1.219.843 261.226 89.571 14.607 -~ 1.715.985
Kiymetli Maden DH 185.932 -- 29.273 211.518 10.786 18.163 10.453 1.885 468.010
Bankalar Mevduati 108.265 - 624.232 522.647 826.761 192.968 12.865 - 2.287.738
TC Merkez B. - - - -- = - -- -
Yurtici Bankalar 24.816 - 174.052 8.051 -- 11.516 12.865 231.300
Yurtdisi Bankalar 35.650 - 450.180 514.596 826.761 181.452 -- - 2.008.639
Katilim Bankalari 47.799 - - - - - - 47.799
Diger -- - -- -- -- -- -- -- --
Toplam 11.477.137 - 6.272.891 26.304.816 2.839.488 4.349.275 12.842.439 33.024 64.119.070

O Déviz Tevdiat Hesabinin 20.756.234 TL'si Tasarruf Mevduati misterisi, 15.598.923 TL'si Ticari Mevduat musterisinden olusmaktadir.
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2. Mevduat sigortasina iliskin bilgiler
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2 (i). Mevduat sigortasi kapsaminda bulunan ve mevduat sigortasi limitini asan tasarruf mevduatina iliskin bilgiler

Mevduat Sigortasi

Mevduat Sigortasi

Kapsaminda Bulunan Limitini Asan
Cari Dénem  Onceki Dénem Cari Donem  Onceki Dénem
Tasarruf Mevduati 7.838.510 6.631.489 8.447.404 8.363.195

Tasarruf Mevduati Niteligini Haiz DTH 2.148.057 1.753.367

Tasarruf Mevduati Niteligini Haiz Dig.H.

Yurtdisi Subelerde Bulunan Yabanci Mercilerin Sigortasina
Tabi Hesaplar

Kiyi Bnk.Blg. Subelerde Bulunan Yabanci Mercilerin
Sigortasina Tabi Hesaplar

7.964.570 5.001.945

Toplam 9.986.567 8.384.856

16.411.974 13.365.140

2 (ii). Mevduat sigortasi kapsaminda bulunmayan gercek kisilerin mevduati

Cari Donem  Onceki Dénem

Yurtdist Subelerde Bulunan Mevduat ve Diger Hesaplar 75.346 100.236
Hakim Ortaklar ile Bunlarin Ana, Baba, Es ve Velayet Altindaki Cocuklarina Ait Mevduat ile

Diger Hesaplar -

Yénetim veya Midirler Kurulu Baskan ve Uyeler, Genel Miidiir ve Yardimcilari ile Bunlarin Ana,

Baba, Es ve Velayet Altindaki Cocuklarina Ait Mevduat ile Diger Hesaplar 30.020 37.381
26/9/2004 Tarihli ve 5237 sayili TCK'nin 282’nci Maddesindeki Suctan Kaynaklanan Mal Varligs

Degerleri Kapsamina Giren Mevduat ve Diger Hesaplar -

Tiirkiye'de Miinhasiran Kiyr Bankaciligr Faaliyeti Gostermek Uzere Kurulan Mevduat

Bankalarinda Bulunan Mevduat 110.234 105.466
Toplam 215.600 243.083

2 (iii). Banka’nin merkezi yurtdisinda bulunmadigindan Tirkiye’de bulunan mevduati, baska bir tilkede sigorta kapsaminda

degildir.
b. Alim satim amacli tiirev finansal borglara iliskin bilgiler

1. Alim satim amacli tiirev finansal borclara iliskin negatif farklar tablosu

Cari Donem Onceki Dénem

TP YP TP YP
Vadeli islemler 3413 28.971 1.744 24.461
Swap islemleri 307.637 276.878 86.910 683.604
Futures Islemleri -- -- -- --
Opsiyonlar 21.742 35.240
Diger - - - -
Toplam 311.050 327.591 88.654 743.305
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c. Alinan kredilere iliskin bilgiler

1. Bankalar ve diger mali kuruluslara iliskin bilgiler

Cari Donem Onceki Dénem
TP YP TP YP
T.C. Merkez Bankasi Kredileri -- - - -
Yurtici Banka ve Kuruluslardan 1.416.454 291.518 1.166.544 543.049
Yurtdisi Banka, Kurulus ve Fonlardan 437.469 9.111.825 735.646 5.443.792
Toplam 1.853.923 9.403.343 1.902.190 5.986.841
2. Alinan kredilerin vade ayrimina gére gosterilmesi
Cari Donem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Kisa Vadeli 1.853.923 5.411.777 1.298.746 3.436.756
Orta ve Uzun Vadeli -- 3.991.566 603.444 2.550.085
Toplam 1.853.923 9.403.343 1.902.190 5.986.841

3. Grubun yikiimliliklerinin yogunlastigr alanlara iliskin ilave aciklamalar

Mevduat, Grup’un en 8nemli fon kaynagidir ve toplam fon kaynaginin %64’Gni olusturmaktadir (31 Aralik 2014: %68). Alinan
krediler, sermaye benzeri krediler, para piyasalarina borglar ve ihrac edilen menkul kiymetler ise toplam fon kaynaginin %23’Gni
olusturmaktadir (31 Aralik 2014: %19).

d. Ihrag edilen menkul kiymetlere ait bilgiler

Cari Dénem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Tahvil 103.222 1.481.142 205.492 1.458.613
Bono 945.365 -- 1.161.163
Varlik Teminatli Menkul Kiymet 556.311 -- 568.084 --
Toplam 1.604.898 1.481.142 1.934.739 1.458.613

Ana ortaklik Banka 188.439 TL (31 Aralik 2014: 105.321 TL) degerindeki ihrac ettigi menkul kiymetleri geri alarak mali
tablolarinda netlestirmistir.
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e. Bilanconun diger yabanci kaynaklar kalemi, bilanco disi taahhiitler haric bilanco toplaminin %10°u asiyorsa, bunlarin en az
%20’sini olusturan alt hesaplarin isim ve tutarlari

Bilanconun diger yabanci kaynaklar kalemi, bilanco disi tashhitler haric bilango toplaminin %10’unu asmamaktadir.
f. Kiralama islemlerinden bor¢lara iliskin bilgiler (net)
Yoktur (31 Aralik 2014: Yoktur).
1. Sozlesme degisikliklerine ve bu degisikliklerin bankaya getirdigi yeni ytkumliluklere iliskin detayli aciklama
Yoktur (31 Aralik 2014: Yoktur).
2. Finansal kiralama islemlerinden dogan ytkimliltklere iliskin aciklamalar
Yoktur.
3. Faaliyet kiralamasina iliskin aciklama ve dipnotlar
DFH Grup, banka subeleri, binek otolari ve ATM lokasyonlart icin faaliyet kiralamasi s6zlesmeleri yapmaktadir. Kira
6demeleri buyuk cogunlukla aylik olarak yapilmakta; yillik pesin ddenen kiralar ise aylik olarak giderlestirilmekte ve heniiz

giderlestirilmemis kisimlar “diger aktifler” hesabinda pesin 6denmis giderlerde muhasebelestirilmektedir.

4. Satis ve geri kiralama islemlerinde kiraci ve kiralayanin, sozlesme kosullarini ve sézlesmenin 6zellikli maddelerine iliskin
aciklamalar

Cari donemde gerceklesen satis ve geri kiralama islemi bulunmamaktadir.
g. Riskten korunma amacli tiirev finansal borclara iliskin bilgiler
Yoktur (31 Aralik 2014: Yoktur).
h. Karsiliklara iliskin aciklamalar

1. Genel karsiliklara iliskin bilgiler

Cari Dénem Onceki Dénem

I. Grup Kredi ve Alacaklar icin Ayrilanlar 723.563 594.623
Odeme Siiresi Uzatilanlar icin ilave Olarak Ayrilanlar 31.355 25.980
II. Grup Kredi ve Alacaklar icin Ayrilanlar 170.305 143.462
Odeme Siiresi Uzatilanlar icin ilave Olarak Ayrilanlar 88.712 71.690
Gayrinakdi Krediler icin Ayrilanlar 81.471 75.043
Diger -- --
Toplam 975.339 813.128

2. Dovize endeksli krediler kur farki karsiliklari

31 Aralik 2015 tarihi itibariyla, dovize endeksli krediler kur farki karsiligi 10.635 TL'dir (31 Aralik 2014: 9.481 TL). Dévize
endeksli kredilere ait kur farki karsilik tutari, finansal tablolarda aktif kalemler altinda yer alan krediler ve alacaklar ile
netlestirilmektedir.

3. Calisan haklari karsiligina iliskin ytkumlulukler

TMS 19 isletmenin yukumliluklerinin hesaplanabilmesi icin akttieryel degerleme ydntemlerinin kullanimini gerekli kilmaktadir.

Bu baglamda, toplam kidem tazminati yukimliligunin hesaplanmasinda asagidaki aktteryel varsayimlar kullanilmistir:



294

BOLUM IV DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

DENiZBANK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2015 TARIHI iTIBARIYLA KONSOLIDE
FINANSAL TABLOLARA iLISKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

(Para birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

Cari Dénem Onceki Dénem
iskonto orani % 5,71 % 4,67
Faiz orani % 11,00 % 9,90
Tahmini maas /kidem tazminati tavani artis orani % 5,00 % 5,00

31 Aralik 2015 tarihi itibariyla 70.923 TL tutarinda (31 Aralik 2014: 65.431 TL) kidem tazminati karsiligi ve 36.090 TL tutarinda
izin yokomlologo (31 Aralik 2014: 33.906 TL) konsolide finansal tablolara yansitilmistir.

Kidem tazminati karsiliginin yil icerisindeki hareketleri:

Cari Dénem Onceki Dénem

D6nem Basindaki Deger 65.431 56.281
Donem icindeki degisim 17.891 12.757
Akteryal kayip/kazang (1.781) 1.535
Dénem icinde ddenen (10.785) (5.094)
Kur farki 167 (48)
Dénem sonu bakiyesi 70.923 65.431

4. Diger karsiliklara iliskin bilgiler

4 (i). 31 Aralik 2015 tarihi itibariyla muhtemel riskler icin ayrilan serbest karsilik tutari 12.813 TL'dir (31 Aralik 2014: 38.707
TL) ve kredi portféyine iliskin ayrilan diger karsiliklari icermektedir.

4 (ii). Diger karsiliklarin, karsiliklar toplaminin %10’unu asmasi halinde asima sebep olan kalemler ve tutarlarina iliskin bilgiler
Diger karsiliklarin 65.998 TL'si (31 Aralik 2014: 107.018 TL) tazmin edilmemis ve nakde dénismemis gayrinakdi kredilerin 6zel
karsiliklari, 26.288 TL’si (31 Aralik 2014: 18.951 TL) DFH Grup aleyhine agilan davalar icin ayrilan karsiliklar ve 37.050 TL’si (31
Aralik 2014: 3.291 TL) diger karsilik tutarlarindan olusmaktadir.

i. Vergi borcuna iliskin aciklamalar

1. Cari vergi borcuna iliskin bilgiler

1 (i). Vergi karsiligina iliskin bilgiler

DFH Grup’un 31 Aralik 2015 itibariyla kurumlar vergisi karsiligi 155.107 TL'dir (31 Aralik 2014: 344.544 TL), 151.424 TL (31
Aralik 2014: 199.836 TL) tutarinda pesin 6denmis vergi ile netlenmistir.

1 (ii). Odenecek vergilere iliskin bilgiler

Cari Dénem Onceki Dénem
Odenecek Kurumlar Vergisi 3.683 144.708
Menkul Sermaye iradi Vergisi 45.588 34.486
Gayrimenkul Sermaye iradi Vergisi 1.779 1.966
BSMV 42.730 35.708
Kambiyo Muameleleri Vergisi - -
Odenecek Katma Deger Vergisi 2.118 2.636
Diger 41.219 37.822

Toplam 137.117 257.326
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1 (iii). Primlere iliskin bilgiler
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Cari Dénem Onceki Dénem
Sosyal Sigorta Primleri-Personel 7.512 7.044
Sosyal Sigorta Primleri-isveren 8.218 7.636
Banka Sosyal Yardim Sandigi Primleri-Personel -
Banka Sosyal Yardim Sandigi Primleri-isveren -- --
Emekli Sandigr Aidati ve Karsiliklari-Personel 291 238
Emekli Sandigi Aidati ve Karsiliklari-isveren 356 291
issizlik Sigortasi-Personel 537 502
Issizlik Sigortasi—Isveren 1.024 966
Diger 5.795 15.287
Toplam 23.733 31.964

2. Ertelenmis vergi borcuna iliskin bilgiler

ilgili dizenlemeler kapsaminda hesaplanan ertelenmis vergi borcu 8.652 TL'dir (31 Aralik 2014: 12.402 TL). Ertelenmis vergi

detayi bilanconun aktif hesaplarina iliskin aciklama ve dipnotlar bslimintn “0” no’lu dipnotunda verilmistir.

j- Satis amacli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varlik borglari
Yoktur.

k. Sermaye benzeri kredilere iliskin bilgiler

Cari Dénem Onceki D6nem
TP YP TP YP
Yurtici Bankalardan
Yurtici Diger Kuruluslardan -- - -
Yurtdisi Bankalardan -- 4.845.965 3.922.963
Yurtdisi Diger Kuruluslardan -- -- -
Toplam -- 4.845.965 -- 3.922.963

Sermaye benzeri kredilere iliskin bilgiler D6rdiinct bolom I-f no’lu dipnotta verilmistir.
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[. Ozkaynaklara iliskin bilgiler

1. Odenmis sermayenin gosterimi

Cari Dénem Onceki Dénem
Hisse Senedi Karsiligl 1.816.100 716.100
imtiyazli Hisse Senedi Karsiligi - -

Yukarida Ana ortaklik Banka’nin denmis sermayesi nominal olarak gdsterilmistir. Odenmis sermayenin enflasyona gore
dizeltilmesinden kaynaklanan 189.164 TL’si 14 Ekim 2015 tarihinde 6denmis sermayeye eklenmistir. Sermaye artisi ile ilgili
aciklama Besinci bolum 11-1-3 no’lu dipnotta yapilmistir.

2. Odenmis sermaye tutari, bankada kayitli sermaye sisteminin uygulanip uygulanmadigi hususunun agiklanmasi ve bu sistem
uyqulaniyor ise kayitli sermaye tavani

Kayitli sermaye sistemi uygulanmamaktadir.

3. Cari donem icinde yapilan sermaye artirimlari ve kaynaklari ile artirilan sermaye payina iliskin diger bilgiler

Ana ortaklik Banka 6denmis sermayesini 14 Ekim 2015 tarihinde 94.501 TL’si hisse senedi ihrac primlerinden, 3.910 TL’si hisse
senedi ihra¢ primleri enflasyon degerleme farklarindan, 189.164 TL’si 6denmis sermayenin enflasyon degerleme farklarindan,

262.425 TLsi istirak ve bagli ortaklik hisseleri ile gayrimenkul satis kazanclarindan ve 550.000 TL’si nakit karsilikli olmak tzere
toplam 1.110.000 TL arttirmistir.

Artirima Konu

Edilen Kar Artirima Konu Edilen
Artirim Tarihi Artirim Tutari Nakit Yedekleri Sermaye Yedekleri
14 Ekim 2015 1.100.000 550.000 -- 550.000

4. Cari donem icinde yeniden degerleme fonlarindan sermayeye ilave edilen kisma iliskin bilgiler

istirakler, Bagli Ortakliklar ve
Maddi ve Maddi Olmayan  Birlikte Kontrol Edilen Ort. (is

Menkul Degerler Duran Varliklar Yeniden ortakliklar1) Bedelsiz Hisse
Deger Art.F. Deg.Deger Art Sen.Gayrimenkul Satis K3ri Diger
- - 262.425 -

Sermauye artisi ile ilgili aciklama Besinci bolim [I-I-3 no’lu dipnotta yapilmistir.

5. Son mali yilin ve onu takip eden ara dénemin sonuna kadar olan sermaye taahhitleri, bu tashhiitlerin genel amaci ve bu
taahhiitler icin gerekli tahmini kaynaklar

Sermaye’nin tamami 6denmis olup sermaye taahhidi bulunmamaktadir.

6. Ana ortaklik Banka’'nin gelirleri, karliigi ve likiditesine iliskin gecmis donem gostergeleri ile bu g6stergelerdeki
belirsizlikler dikkate alinarak yapilacak ongorilerin, 6zkaynak Gizerindeki tahmini etkileri

DFH Grup’a dahil sirket bilancolari, faiz, kur ve kredi risklerinden minimum diizeyde etkilenecek bir ihtiyatlilikla yonetilmekte
olup, bu durum DFH Grup’un gelirlerinin diizenli olarak artan bir egilim icinde gelismesine katkida bulunmaktadir.

7. Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyazlara iliskin 6zet bilgiler

Ana ortaklik Banka’nin imtiyazli hisse senedi bulunmamaktadir.
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8. Hisse senedi ihra¢ primleri, hisseler ve sermaye araclari

Cari Donem Onceki Dénem
Hisse Senedi Sayisi © 50.368.526 50.368.526
imtiyazli Hisse Senedi - -
Hisse Senedi Thrac Primi 39 98.411
Hisse Senedi Iptal Karl - -
Diger Sermaye Araclari -- --
Toplam Hisse Senedi ihraci © 50.369 50.369

© Ana ortaklik Banka’nin 27 Eyliil 2004 tarihinde yaptigi sermaye artirimina iliskindir. S6z konusu tarihte, Ana ortaklik Banka sermayesi
202.000 TL'den 290.000 TL'ye yukseltilmistir. Artirilan 88.000 TL’nin 50.369 TL tutarindaki kismi halka arz yolu ile nakden saglanmistir.

) lgili dsnemde nominal degeri “bin” Tiirk Lirasi olan hisse senetlerinin adedi “ikibinsekizytizyetmisbes” Tiirk Lirasi degerle satilmis ve 94.441
TL hisse senedi ihrac primi elde edilmistir. Aralik 2004 tarihine kadar olan enflasyon degerleme farki 3.910 TL olup yonetmelik geregi ilgili
hesabin Uzerinde izlenmektedir. 28 Agustos 2008 tarihinde gerceklestirilen 400.000 TL'lik sermaye artisindan 60 TL hisse senedi ihrac primi
alinmistir.

94.501 TL tutarindaki hisse senedi ihrag primi ve 3.910 TL tutarindaki hisse senedi ihrac primleri enflasyon degerleme farklari Bankanin 14
Ekim 2015 tarihinde gerceklestirdigi sermaye artirimi ile birlikte 6denmis sermayeye eklenmistir. Sermaye artisi ile ilgili aciklama Besinci bolim
[I-I-3 no’lu dipnotta yapilmistir.

14 Ekim tarihinde gerceklestirilen 1.110.000 TL’lik sermaye artisindan 39 TL emisyon primi olusmustur.

9. Menkul degerler deger artis fonuna iliskin bilgiler

Cari Dénem Onceki Dénem
P YP TP YP
istirakler, Bagli Ortakliklar ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklardan -- -- -- --
Degerleme Farki (472.145) (7.643) (122.828) (15.961)
Kur Farki -- -- -- --
Toplam (472.145) (7.643) (122.828) (15.961)

10. Riskten korunma fonlarina iliskin bilgiler
Riskten korunma fonlariyla ilgili aciklamalar D6rdiinct bolim XV no’lu dipnotta yapilmistir.

11. Azinlik haklarina iliskin aciklamalar

Cari Dénem Onceki Dénem

Dénem Basi Bakiye 6.306 37.292
Bagli Ortakliklarin Net Karlarindaki Azinlik Paylari 892 1.135
Satis Nedeniyle Azinlik Paylarindaki Artis/(Azalma) -- -
Diger © - (32.121)
Dénem Sonu Bakiye 7.198 6.306

© Deniz Yatirim’in Deniz GYO hisselerindeki payi, Deniz GYO’nun 23 Ocak 2014 tarihinde BIST’te yapilan zorunlu ¢agrisi sonucunda,
%86,76’dan %91,38’e yukselmistir.

12. Maddi duran varliklar yeniden degerleme farklarina iliskin aciklamalar
Maddi duran varliklar yeniden degerleme farklari icerisinde yer alan 306.054 TL’nin 262.425 TL’si 14 Ekim 2015 tarihinde

sermaye artiriminda kullanilmistir. Sermaye artisi ile ilgili agiklama Besinci bdlim I1-1-3 no’lu dipnotta yapilmistir. (31 Aralik 2014:
306.054 TL).
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1. Konsolide nazim hesaplara iliskin aciklama ve dipnotlar

a. Nazim hesaplarda yer alan yukimliliklere iliskin aciklama

1. Gayri kabili rticu nitelikteki kredi taahhitlerinin tiri ve miktari

DFH Grup’un bilanco disi kredi taahhutlerinin biytk bir b6lumy gayri kabili riicu niteliginde olup, 31 Aralik 2015 tarihi itibariyla
gayrinakdi kredi tashhiitleri 24.444.415 TL (31 Aralik 2014: 20.452.114 TL), kredi kartlarina verilen harcama limit taahhiidi
10.209.119 TL (31 Aralik 2014: 9.098.404 TL) ve ¢ek yapraklari icin 6deme taahhiidi 1.920.552 TL (31 Aralik 2014: 1.669.129
TL) tutarindadir. Bu kalemlere ait detay nazim hesaplarda takip edilmektedir.

2. Nazim hesap kalemlerinden kaynaklanan muhtemel zararlarin ve taahhiitlerin yapisi ve tutari

2 (i). Garantiler, banka aval ve kabulleri ve mali garanti yerine gecen teminatlar ve diger akreditifler dahil gayrinakdi krediler
DFH Grup’un 31 Aralik 2015 tarihi itibariyla toplam 20.087.418 TL tutarinda teminat mektuplari, 194.319 TL tutarinda aval ve
kabulleri, 2.394.350 TL tutarinda akreditiflerden kaynaklanan garanti ve kefaletleri ve 1.768.328 TL tutarinda diger garanti ve
kefaletleri bulunmaktadir.

DFH Grup’un 31 Aralik 2014 tarihi itibariyla toplam 16.287.583 TL tutarinda teminat mektuplari, 114.939 TL tutarinda aval ve
kabulleri, 2.494.183 TL tutarinda akreditiflerden kaynaklanan garanti ve kefaletleri ve 1.555.409 TL tutarinda diger garanti ve

kefaletleri bulunmaktadir.

2 (ii). Kesin teminatlar, gecici teminatlar, kefaletler ve benzeri islemler

Cari Ddnem Onceki Dénem
Gecici teminat mektuplari 1.013.609 950.281
Kesin teminat mektuplari 13.484.968 11.430.101
Avans teminat mektuplari 2.938.430 2.360.279
GUmrklere verilen teminat mektuplar 184.924 203.046
Diger teminat mektuplari 2.465.487 1.343.876
Toplam 20.087.418 16.287.583
3. Gayrinakdi kredilere iliskin bilgiler
3 (i). Gayrinakdi krediler toplam tutari
Cari Dénem Onceki Dénem
Nakit Kredi Teminine Yonelik Olarak Agilan Gayrinakdi Krediler 4.624.008 3.143.061
Bir Yil veya Daha Az Sureli Asil Vadeli 4.369.183 2.957.362
Bir Yildan Daha Uzun Siireli Asil Vadeli 254.825 185.699
Diger Gayrinakdi Krediler 19.820.407 17.309.053

Toplam 24.444.415 20.452.114
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3 (ii). Gayrinakdi krediler hesabi icinde sektdr bazinda risk yogunlasmasi hakkinda bilgi

Cari Donem Onceki D6nem

TP % YP % TP % YP %

Tarim 125.561 1,42 228.819 1,46 145.619 1,91 459.140 3,58
Ciftcilik ve  Hayvancilik 124.382 1,41 228.819 1,46 144.208 1,89 456.580 3,56
Ormancilik 893 0,01 -- -- 1.256 0,02 2.560 0,02
Balikcilik 286 - - - 155 0,00 -- -
Sanayi 2.021.443 22,95 5.275.588 33,74 1.504.582 19,74 4.324.074 33,70
Madencilik ve Tasocak. 229.451 2,60 126.803 0,81 180.863 2,37 120.593 0,94
imalat Sanayi 1.462.574 16,60 4.565.941 29,20 1.188.305 15,59 3.389.987 26,42
Elektrik, Gaz, Su 329.418 3,75 582.844 3,73 135414 1,78 813.494 6,34
insaat 2.502.194 28,41 5.172.860 33,08 2.342.467 30,73 3.877.808 30,22
Hizmetler 3.090.136 35,08 3.327.861 21,28 2.689.652 35,29 2.850.301 22,22
Toptan ve Per. Tic. 1.929.549 21,90 2.266.018 14,49 1.597.689 20,96 1.771.628 13,81
Otel ve Lokanta Hiz. 223.470 2,54 244,521 1,56 201.522 2,64 344279 2,68
Ulastirma Ve Haberlesme 473.289 5,37 554.439 355 506.375 6,64 452.216 3,52
Mali Kuruluslar 166.001 1,88 188.834 1,21 131.723 1,73 231.531 1,80
Gayrimenkul ve Kira Hiz. 30.106 0,34 1.984 0,01 25.238 0,33 4103 0,03
Serbest Meslek Hiz. -- -- -- -- -- -- -- --
Egitim Hizmetleri 37.715 0,43 13.870 0,09 30.001 0,39 12.431 0,10
Saglik ve Sosyal Hiz. 230.006 2,62 58.195 0,37 197.104 2,60 34113 0,28
Diger 1.069.612 12,14 1.630.341 10,44 939.343 12,33 1.319.128 10,28
Toplam 8.808.946 100,00 15.635.469 100,00 7.621.663 100,00 12.830.451 100,00

3 (iii). l.ve Il.grupta siniflandirilan gayrinakdi kredilere iliskin bilgiler

I. Grup Il. Grup

TP YP TP YP
Teminat Mektuplari 8.688.683  11.177.179 97.906 123.650
Aval ve Kabul Kredileri 12.074 181.619 - 626
Akreditifler 7.687 2.386.663

Cirolar -- --
Menkul Kiymet ihracinda Satin Alma Garantilerimizden - -
Faktoring Garantilerinden -- -
Diger Garanti ve Kefaletler 2.596 1.765.732 -- --
Gayrinakdi Krediler 8.711.040  15.511.193 97.906 124.276
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b. Tirev islemlere iliskin aciklamalar

1 Aya 5yl ve
Cari donem kadar 1-3 ay 3-12 ay 1-5 yll Uzeri Toplam
Riskten Korunma Amacli Tiirev islem Tiirleri
A. Toplam Riskten Korunma Amacli Tiirev islemler - -- - - - -
Gergege Uygun Deger Riskinden Korunma Amacli Islemler - - - - -
Nakit Akis Riskinden Korunma Amacli islemler -- - - - --
Yurtdisindaki Net Yatirim Riskinden Korunma Amacli islemler -- -- - - - --
Alim Satim Amacli Tirev islemler -- -- -- -- -- --
Déviz Ile ilgili Ttrev islemler(l) 36.939.324 12.194.324 9.036.060 5.461.564 -- 63.631.272
Vadeli D6viz Alim islemleri 729.409 557.706 888.005 25.934 2.201.054
Vadeli Ddviz Satim islemleri 728.072 559.422 904.922 26.802 2.219.218
Swap Para Alim islemleri 16.077.352 4.605.911 2.528.268 2.828.332 - 26.039.863
Swap Para Satim islemleri 14.773.219 4.421.895 2.379.836 2.580.496 - 24.155.446
Para Alim Opsiyonlari 2.320.709 1.047.381 1.162.554 - - 4.530.644
Para Satim Opsiyonlari 2.310.563 1.002.009 1172475 - - 4.485.047
Futures Para Alim Islemleri - - - - - --
Futures Para Satim Islemleri - -- -- -- -- -
Faiz ile ilgili Tirev islemler (II) - 2586.274 3131178 2.510.842 8.263.008 16.491.302
Swap Faiz Alim Islemleri - 1293137 1565589 1.255.514 4131504 8.245.744
Swap Faiz Satim islemleri - 1293137 1.565.589 1.255.328 4.131.504 8.245.558
Faiz Aim Opsiyonlari - - - - - --
Faiz Satim Opsiyonlari - - - - -- --
Menkul Degerler Alim Opsiyonlari - - - - - --
Menkul Degerler Satim Opsiyonlari - - - - -- --
Futures Faiz Alim islemleri - - - - --
Futures Faiz Satim islemleri -- - - --
Diger Alim-Satim Amacli Tiirev islemler (I1I) 1.350.690 -- -- -- -- 1.350.690
B. Toplam Alim Satim Amacli Tiirev islemler (I+1I+11) 38.290.014 14.780.598 12.167.238 7.972.406 8.263.008 81.473.264
Tiirev Islemler Toplami (A+B) 38.290.014 14.780.598 12.167.238 7.972.406 8.263.008 81.473.264
1 Aya 5yl ve
Onceki donem kadar 1-3 ay 3-12 ay 1-5 yil Uzeri Toplam
Riskten Korunma Amacli Tiirev islem Tiirleri
A. Toplam Riskten Korunma Amacli Tiirev islemler -- -- -- -- -- --
Gergege Uygun Deger Riskinden Korunma Amacli islemler -- -- - -
Nakit Akis Riskinden Korunma Amacli islemler - - - - --
Yurtdisindaki Net Yatirim Riskinden Korunma Amacli islemler - - - - - --
Alim Satim Amacli Tiirev islemler -- -- -- -- -- -
Déviz ile Ilgili Turev islemler(l) 25.151.580 12.128.961 9.361.214 4.434.752 170.846 51.247.353
Vadeli Déviz Auim islemleri 590.868 274.109 406.439 8.835 --  1.280.251
Vadeli Déviz Satim islemleri 596.116 277.740 420.840 9.914 -- 1.304.610
Swap Para Alim islemleri 11.087.363 5.258.147 2.889.865 2.330.476 88.601 21.654.452
Swap Para Satim islemleri 10.517.413 5.459.423 2.781.574 2.085.527 82.245 20.926.182
Para Alim Opsiyonlari 1.170.346 421.421 1.429.700 - 3.021.467
Para Satim Opsiyonlari 1.189.474 438.121 1.432.796 3.060.391
Futures Para Alim islemleri - - - --
Futures Para Satim islemleri - - - - --
Faiz Ile ilgili Trev islemler (I1) - 347.354 3.879.650 2.721.156 3.223.501 10.171.661
Swap Faiz Alim islemleri 173.677 1.939.825 1.360.578 1.608.759 5.082.839
Swap Faiz Satim islemleri 173.677 1.939.825 1.360.578 1.614.742 5.088.822
Faiz Alim Opsiyonlari - - - -- -- -
Faiz Satim Opsiyonlari - - - -- -- -
Menkul Degerler Alim Opsiyonlari - - - -- -- -
Menkul Degerler Satim Opsiyonlar - - - -- -
Futures Faiz Aim islemleri - - - -
Futures Faiz Satim islemleri -- - - - --
Diger Alim-Satim Amacli Tiirev islemler (III) 765.174 -- --  1.486.737 .- 2.251.911
B. Toplam Alim Satim Amacli Tiirev islemler (I+11+11) 25.916.754 12.476.315 13.240.864 8.642.645 3.394.347 63.670.925
Tiirev Islemler Toplami (A+B) 25.916.754 12.476.315 13.240.864 8.642.645 3.394.347 63.670.925
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c. Kredi tiirevlerine ve bunlardan dolayr maruz kalinan risklere iliskin aciklamalar
Yoktur.
d. Kosullu borc¢lar ve varliklara iliskin aciklamalar

Vergi Denetim Kurulu Istanbul Biiyiik Olcekli Mikellefler Grup Baskanligi tarafindan yargi harclari yoniinden yapilan incelemesi
sonucunda, 2010, 2011, 2012, 2013 ve 2014 yillart icin vergi incelemesi yapilmistir. Vergi inceleme raporlarinda, Ana Ortaklik
Banka’nin takipteki alacaklari ile ilgili borclular tarafindan avukatlara ya da Ana Ortaklik Banka’ya 6deme yapilmasi suretiyle
haricen yapilan tahsilatlara iliskin yarg: tahsil harcinin 6denmedigi gerekgesiyle Ana Ortaklik Banka'ya 2010 yili icin 4.495 TL
vergi asli, 6.743 TL vergi ziyal cezasi; 2011 yili icin 4.664 TL vergi asli, 6.996 TL vergi ziyal cezasi; 2012 yili icin 2.625 TL vergi
asli, 3.937 TL vergi ziyai cezasi; 2013 yili icin 5.863 TL vergi asli, 8.795 TL vergi ziyar ve 2014 yili icin 4.651 TL vergi asli,
6.976 TL verqi ziyal cezasi olmak Uzere toplam 55.745 TL tarhiyati iceren vergi ve ceza ihbarnameleri teblig edilmistir. Gerek
mevzuat gerekse yerlesik kararlarda tahsil harcinin sorumlusunun borglu oldugu degerlendirilmis olup, Ana Ortaklik Banka’nin
uygulamalarinin da mevzuata uygun oldugu disiinilmekte oldugundan finansal tablolarda herhangi bir karsilik ayrilmamistir.

Vergi Denetim Kurulu istanbul Biiyitk Olgekli Mikellefler Grup Baskanligi tarafindan tazminat ve yargi giderlerinin, 2010,

2011, 2012, 2013 ve 2014 yillari icin Kurumlar Vergisi yoniinden incelemesi yapilmistir. Vergi inceleme raporlarinda; Kurumlar
vergisinin 2011, 2012 ve 2014 yillart icin eksik 6dendigi gerekcesiyle Ana Ortaklik Banka’ya 2011 yili icin 35 TL vergi asli,

52 TL verqi ziyal cezasi; 2012 yili icin 45 TL vergi asli, 68 TL vergi ziyal cezasi ve 2014 yili icin 301 TL vergi asli, 451 TL
vergi ziyal cezasi olmak Uzere toplam 952 TL tarhiyati iceren vergi ve ceza ihbarnameleri teblig edilmistir. Ana Ortaklik Banka
uygulamalarinin gerek mevzuat gerek yerlesik kararlar ile uygun oldugu dusunilmekte oldugundan finansal tablolarda herhangi
bir karsilik ayrilmamustir.

Vergi Denetim Kurulu Istanbul Biiyik Olcekli Milkellefler Grup Baskanligr tarafindan tiirev islemlerin BSMV yéniinden incelenmesi
sonucunda, 2009 ve 2010 yillari icin vergi inceleme raporlari ve vergi ceza ihbarnameleri; 2011, 2012, 2013 ve 2014 yillari
icinse vergi inceleme raporlari diizenlenmistir. Vergi inceleme raporunda Ana Ortaklik Banka’'nin tirev islemler kazanclarina iliskin
Bankacilik ve Sigorta Muameleleri Vergisi (“BSMV”)'nin 6denmedigi gerekgesiyle Ana Ortaklik Banka'ya 2009 yili icin 3 TL vergi
asli, 5 TL vergi ziyal cezasi ve 2010 yili icin 2.018 TL vergi asli, 3.027 TL vergi ziyai ceza ihbarnamesi teblig edilmistir. Ayn
inceleme kapsaminda diizenlenen vergi inceleme raporlarinda 2011 yili icin 10.833 TL vergi asli, 16.249 TL vergi ziyai cezast;
2012 yili icin 3.538 TL verqi asli, 5.307 TL vergi ziyai cezasi; 2013 yili icin 6.764 TL vergi asli, 10.146 TL verqi ziyal cezasi

ve 2014 yili icin 3.956 TL verqi asli, 5.934 TL verqi ziyal cezasi olmak Uzere toplam 67.780 TL talep edilmistir. Ana Ortaklik
Banka uygulamalarinin, tirev islemler ile ilgili T.C Maliye Bakanligi tarafindan cikarilan teblig ve muktezalarina uygun oldugu
dusunilmekte oldugundan finansal tablolarda herhangi bir karsilik ayrilmamistir.

Vergi Denetim Kurulu Istanbul Biiyiik Olcekli Miikellefler Grup Baskanligr tarafindan bireysel kredi kullandirilan misterilerden
tahsil olunan dosya masraflarinin Kaynak Kullanim Destekleme Fonu (“KKDF”) ydniinden incelenmesi sonucunda, 2010 yili icin
vergi inceleme raporu dizenlenmistir. Vergi inceleme raporunda Ana Ortaklik Banka’nin bireysel kredi kullandirilan misterilerden
tahsil olunan dosya masrafi Uizerinden KKDF hesaplanmamasi gerekgesiyle 2010 yili icin 1.774 TL KKDF ve 2.141 TL gecikme
cezasi iceren tahakkuk fisi teblig edilmistir. BDDK’nin yayinladigi Tek Dizen Hesap Plani’nda dosya masraflarinin faiz olarak degil,
faiz disi gelirler arasinda yer almasi, ayrica mahkeme kararlarinda dosya masrafinin faiz olarak kabul edilemeyecegi gerekeesiyle
iade edilmesi kararlari da dikkate alindiginda Ana Ortaklik Banka uygulamalarinin da mevzuata uygun oldugu disiinilmekte
oldugundan finansal tablolarda herhangi bir karsilik ayrilmamistir. Ana Ortaklik Banka istanbul idare Mahkemesi’nde yiiriitmeyi
durdurma istegiyle dava acmistir.

Ana Ortaklik Banka, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013 ve 2014 yillarina ait BSMV; 2011, 2012 ve 2014 yillarina ait Kurumlar
Vergisi ve 2010, 2011, 2012, 2013 ve 2014 yillarina ait Yargi Tahsil Harclarina iliskin vergi ve vergi cezalari icin yasal haklarini
kullanacaktir.

Yukarida belirtilen hususlar haricinde grup aleyhine agilan davalarla ilgili olarak ihtiyatlilik ilkesi geregi 26.288 TL (31 Aralik
2014: 18.951 TL) tutarinda karsilik ayirmis olup; bu karsiliklar bilancoda “Diger karsiliklar” kalemi icerisinde siniflandirilmistir.
Karsilik ayrilanlar haric, devam etmekte olan diger davalarin aleyhte sonuclanma olasiligi yiksek gérinmemekte ve yine bu
davalara iliskin nakit ¢cikisi 6ngorilmemektedir.
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e. Baskalari nam ve hesabina verilen hizmetlere iliskin aciklamalar

Ana ortaklik Banka baskalarinin nam ve hesabina alim, satim, saklama, yonetim ve danismanlik hizmetleri vermektedir.

IV. Konsolide gelir tablosuna iliskin aciklama ve dipnotlar
a. Faiz gelirleri

1. Kredilerden alinan faiz gelirlerine iliskin bilgiler

Cari Donem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Kisa Vadeli Kredilerden 2.240.514 112.699 1.979.252 103.240
Orta ve Uzun Vadeli Kredilerden 3.156.197 1.551.605 2.546.716 1.242.636
Takipteki Alacaklardan Alinan Faizler 55.924 -- 49.049 --
Kaynak Kul.Destekleme Fonundan Alinan Primler -- -- - -
Toplam 5.452.635 1.664.304 4.575.017 1.345.876

Kredilerden alinan faiz gelirleri, nakdi kredilere iliskin ticret ve komisyon gelirlerini de icermektedir.

2. Bankalardan alinan faiz gelirlerine iliskin bilgiler

Cari Dnem Onceki Dénem
TP YP TP YP
TC Merkez Bankasindan -- 150 -- --
Yurtici Bankalardan 7.224 9.977 39.444 8.183
Yurtdisi Bankalardan 952 1.219 903 2.088
Yurtdisi Merkez ve Subelerden -- -- - -
Toplam 8.176 11.346 40.347 10.271

Ana Ortaklik Banka'nin TCMB nezdinde tuttugu zorunlu karsiliklardan alinan faiz gelirleri 24.288 (1 Ocak — 31 Aralik 2014: 756)

tutarinda olup, “zorunlu karsiliklardan alinan faizler” hesabinda kaydedilmistir.

3. Menkul degerlerden alinan faizlere iliskin bilgiler

Cari Dnem Onceki D6nem
TP YP TP YP
Alim Satim Amacli Finansal Varliklardan 7.997 388 25126 919
Gercege Uygun Deger Farki Kar veya Zarara Yansitilan Finansal Varliklardan -- -- -- --
Satilmaya Hazir Finansal Varliklardan 579.661 98.126 429.004 62.742
Vadeue Kadar Elde Tutulacak Yatirimlardan 277.678 22.997 282.277 19.275
Toplam 865.336 121.511 736.407 82.936
4. Istirak ve bagli ortakliklardan alinan faiz gelirlerine iliskin bilgiler
Cari Donem Onceki Dénem
istirak ve Bagli Ortakliklardan Alinan Faizler 1.156 222
b. Faiz giderleri
1. Kullanilan kredilere verilen faizlere iliskin bilgiler
Cari Donem Onceki D6nem
TP YP TP YP
Bankalara 115.714 432.139 213.092 331.045
TC Merkez Bankasina 49 -- 40 --
Yurtici Bankalara 90.511 8.169 74.208 11.200
Yurtdisi Bankalara 25.154 423970 138.844 319.845
Yurtdisi Merkez ve Subelere -- - - -
Diger Kuruluslara -- -- -- --
Toplam 115.714 432.139 213.092 331.045

Kullanilan kredilere verilen faizler, ticret ve komisyon giderlerini de icermektedir.
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2. Istirakler ve bagli ortakliklara verilen faiz giderlerine iliskin bilgiler
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Cari Dnem Onceki Donem
Istirak ve Bagli Ortakliklara Verilen Faizler 2.809 1.876
3. Ihrag edilen menkul kiymetlere verilen faizlere iliskin bilgiler
Cari Dénem Onceki Donem
ihrag Edilen Menkul Kiymetlere Verilen Faizler 219.029 217.077
4. Mevduata 6denen faizin vade yapisina gore gdsterimi
Vadeli Mevduat
Vadesiz 1 Aya 3Aya 6 Ays 1Yila 1uyilden Birikimli

Hesap Adi Mevduat Kadar Kadar  Kadar  Kadar Uzun Mevduat Toplam
Turk Parasi

Bankalararasi Mevduat 32 25.073 - -- - - -- 25.105

Tasarruf Mevduati 44 187.027 1.287.177 22.347 11.392 20.328 2102 1.530.417

Resmi Mevduat -- 4613 4129 479 35 40 9.296

Ticari Mevduat 1 280.946 384.766 12124 10.287 2.608 690.732

Diger Mevduat -- 9.351 120.769 6.538 1.958 974 139.590

7 Giin Thbarli Mevduat -- -- - -- - - -- --
Toplam 77 507.010 1.796.841 41488 23.672 23.950 2.102 2.395.140
Yabanci Para

Dth 3.040 502.168 220.549 17717 17.686 17.477 30 778.667

Bankalararasi Mevduat 221 6.339 - -- - - -- 6.560

7 Giin Thbarli Mevduat -- -- - -- - -- - --

Kiymetli Maden Depo 2 9.325 4.804 165 407 227 35 14.965
Toplam 3.263 517.832  225.353 17.882 18.093 17.704 65  800.192
Genel Toplam 3.340 1.024.842 2.022.194 59.370 41.765 41.654 2.167 3.195.332

c. Temettii gelirlerine iliskin aciklamalar

Cari Dénem Onceki Dénem
Alim Satim Amacli Finansal Varliklardan 119 308
Gercege Uygun Deger Farki Kar veya Zarara Yansitilan FV -- --
Satilmaya Hazir Finansal Varliklardan - 6
Diger 1.566 1414
Toplam 1.685 1.728
© Konsolide edilmeyen bagli ortaklik ve istiraklerden alinan temettii gelirini gdstermektedir.
d. Ticari kar/zarara iliskin aciklamalar

Cari D6nem Onceki Dénem
Kar 260.042.549 146.564.138
Sermaye Piyasasi Islemleri Kar 94.293 158.043
Turev Finansal islemlerden Kar 4.890.262 4.493.887
Kambiyo islemlerinden Kar 255.057.994 141.912.208
Zarar (-) 260.675.067 147.179.526
Sermaye Piyasasi islemleri Zarar 23.979 68.960
Turev Finansal islemlerden Zarar 4.065.945 4.778.048
Kambiyo Islemlerinden Zarar 256.585.143 142.332.518
Net Ticari Kar/Zarar (632.518) (615.388)

Turev finansal islemlere iliskin kur degisimlerinden kaynaklanan net kar tutari 1.065.761 TL'dir (1 Ocak - 31 Aralik 2014 net kar

tutari: 169.847 TL).
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e. Diger faaliyet gelirlerine iliskin bilgiler

DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

Cari D6nem Onceki D6nem
Gegmis yila ait serbest kalan karsiliklar 302.986 314.095
Gayrimenkul satis geliri 25.473 28.472
Haberlesme gelirleri 12.423 13.265
Cek karnesi bedeli 4150 4991
Diger © 268.658 225.712
Toplam 613.690 586.535

© 2015 yilinda gerceklesen 51.335 TL tutarinda Mastercard, 24.692 TL tutarinda Visa hisse satis gelirlerini de icermektedir.

f. Kredi ve diger alacaklara iliskin deger dusus karsiliklari

Cari Dénem Onceki Dénem
Kredi ve Diger Alacaklara iliskin Ozel Karsiliklar 1.095.770 789.944
Il.Grup Kredi ve Alacaklardan 203.159 156.989
IV.Grup Kredi ve Alacaklardan 254.078 224.311
V.Grup Kredi ve Alacaklardan 638.533 408.644
Tahsili Siipheli Ucret Komisyon ve Diger Alacaklar -- --
Genel Karsilik Giderleri 162.211 112.754
Muhtemel Riskler icin Ayrilan Serbest Karsilik Giderleri 4.647 161
Menkul Degerler Deger Dusme Giderleri 26.058 13.499
Gercege Uygun Deger Farki Kar veya Zarara Yansitilan FV 1.025 --
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 25.033 13.499
istirakler, Bagli Ortakliklar ve VKET Men. Deg. Deger Disiis Giderleri 2.373 1.569
[stirakler -- --
Bagli Ortakliklar --
Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (Is Ortakliklar1) -- --
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirimlar 2.373 1569
Diger 70.426 33.913
Toplam 1.361.485 951.840
g. Diger faaliyet giderlerine iliskin bilgiler
Cari Dénem Onceki Dénem
Personel Giderleri 1.247.377 1.139.062
Kidem Tazminati Karsiligs 8.857 9.093
Banka Sosyal Yardim Sandigi Varlik Aciklari Karsiligi - -
Maddi Duran Varlik Deger Dists Giderleri - --
Maddi Duran Varlik Amortisman Giderleri 118.248 106.257
Maddi Olmayan Duran Varlik Deger Dists Giderleri -- --
Maddi Olmayan Duran Varlik Amortisman Giderleri 81.084 67.637
Ozkaynak Yontemi Uyqulanan Ortaklik Paylari Deger Diisiis Giderleri -- --
Elden Cikarilacak Menkul Kiymetler Deger Dists Gideri - --
Elden Cikarilacak Menkul Kiymetler Amortisman Gideri 1.634 1.708
Satis Amacli Elde Tutulan Duran Varliklar Deger Dusis Giderleri -- --
Diger Isletme Giderleri 853.414 825.152
Faaliyet Kiralama Giderleri 247.643 214.777
Bakim ve Onarim Giderleri 49.296 44.823
Reklam ve llan Giderleri 80.008 95.193
Diger Giderler © 476.467 470.359
Aktiflerin Satisindan Dogan Zararlar 7.867 21.432
Diger 328.234 251.348
Toplam 2.646.715 2.421.689

©) Diger isletme giderleri icinde yer alan diger giderler 78.262 TL (1 Ocak — 31 Aralik 2014: 82.831 TL) tutarinda haberlesme, 72.595 TL (1
Ocak - 31 Aralik 2014: 55.492 TL) tutarinda bilgi islem bakim onarim ve program kiralari, 18.904 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2014: 21.823 TL)
tutarinda kirtasiye 7.991 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2014: 7.912 TL) tutarinda temsil agirlama, 23.852 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2014: 20.638 TL)
tutarinda 1sitma ve aydinlatma, 95.597 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2014: 89.811 TL) tutarinda kredi karti hizmet bedeli ve 179.266 TL (1 Ocak —

31 Aralik 2014: 191.852 TL) tutarinda diger giderleri icermektedir.
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h. Siirdiriilen faaliyetler vergi dncesi kar/zararina iliskin aciklama

1 Ocak-31 Aralik 2015 dénemine ait DFH Grup’un siirdiiriilen faaliyet vergi dncesi kari 1.142.911 TL (1 Ocak-31 Aralik 2014:
1.214.681 TL) tutarindadir.

i. Strdirilen faaliyetler ile durdurulan faaliyetler vergi karsiligina iliskin aciklama
1. Hesaplanan cari vergi geliri ya da gideri ile ertelenmis vergi geliri ya da gideri

1 Ocak-31 Aralik 2015 dénemine ait siirdiriilen faaliyetler cari vergi gideri 148.437 TL (1 Ocak—31 Aralik 2014: 346.887 TL);
ertelenmis vergi gideri ise 135.179 TL (1 Ocak-31 Aralik 2014: 70.750 TL ertelenmis vergi geliri) tutarindadir.

Durdurulan faaliyetler cari vergi gideri yoktur (1 Ocak-31 Aralik 2014: Yoktur).

2. Gegici farklarin olusmasindan veya kapanmasindan kaynaklanan ertelenmis vergi geliri/(gideri)

Gegici Farklarin Olusmasindan / Kapanmasindan Kaynaklanan

Ert. Vergi Geliri / Gideri Cari Donem Onceki Dénem
indirilebilir Gecici Farklarin Olusmasindan (+) 54.545 228.076
indirilebilir Gecici Farklarin Kapanmasindan (-) (218.060) (148.016)
Vergilendirilebilir Gegici Farklarin Olusmasindan (-) (17.434) (36.664)
Vergilendirilebilir Gegici Farklarin Kapanmasindan (+) 45.770 27.354
Toplam (135.179) 70.750

3. Gegici fark, mali zarar ve vergi indirim ve istisnalari itibariyla gelir tablosuna yansitilan ertelenmis vergi geliri/(gideri)

Kaynaklari itibariyla Gelir Tablosuna Yansitilan Ertelenmis Vergi Geliri/Gideri Cari Donem Onceki Dénem
indirilebilir Gecici Farklarin Olusmasindan(+) / Kapanmasindan (-) (235.267) 172.016
Vergilendirilebilir Gegici Farklarin Olusmasindan(-) / Kapanmasindan (+) 28.336 (9.311)
Mali Zararlarin Olusmasindan (+) / Kapanmasindan (-) 71.752 (91.955)
Vergi indirim ve istisnalarinin Olusmasindan (+) / Kapanmasindan (-) -- --
Toplam (135.179) 70.750

j. Strdurilen faaliyetler ile durdurulan faaliyetler dénem net kar/zararina iliskin aciklama
DFH Grup’un dénem net kar tutart 859.295 TL (31 Aralik 2014: 938.544 TL)'dir.

Grubun durdurulan faaliyetleri bulunmamaktadir.

k. Net donem kar ve zararina iliskin aciklamalar

1. Olagan bankacilik islemlerinden kaynaklanan gelir ve gider kalemlerinin niteligi, boyutu ve tekrarlanma oraninin aciklanmasi
bankanin donem icindeki performansinin anlasilmasi icin gerekli ise, bu kalemlerin niteligi ve tutari

DFH Grup’un cari ve dnceki donemine iliskin olarak olagan bankacilik islemlerinden kaynaklanan gelirleri, kredi ve menkul kiymet
faiz gelirleri ile diger bankacilik hizmet gelirleridir. Temel gider kaynaklari ise kredi ve menkul kiymetlerin fonlama kaynagi olan
mevduat ve benzeri bor¢lanma kalemlerinin faiz giderleridir.

2. DFH Grup tarafindan finansal tablo kalemlerine iliskin olarak yapilan tahminlerdeki degisikligin net dénem kar ve zararina etkisi
Besinci bslim I-e-10-10 (i) no’lu bslimde aciklanmaktadir.

3. Azinlik Paylarina Ait Kar/(Zarar)

Cari Donem Onceki Dénem
Azinlik Paylarina Ait Kar/(Zarar) 892 1.135
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DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

4. Cari donemde 6nemli etkide bulunan veya takip eden dénemlerde 6nemli etkide bulanacagi beklenen muhasebe tahminlerinde

yapilan herhangi bir degisiklik bulunmamaktadir.

l. Gelir tablosunda yer alan diger kalemlerin, gelir tablosu toplaminin %10’unu asmasi halinde bu kalemlerin en az %20’sini

olusturan alt hesaplara iliskin bilgi

Diger Alinan Ucret ve Komisyonlar Cari Donem Onceki Dénem
Kredi karti takas ve diger komisyonlari 508.976 448.153
Uye isyeri / POS komisyonlar 231.790 209.921
Sigorta hizmetleri 115.653 94.981
Dosya masraf karsiliklari 105.548 109.679
Hesap yonetim Ucretleri 82.480 94.565
Havale komisyonlari 38.445 31.535
Aracilik hizmetlerinden 91.883 66.495
Ekspertiz Ucretleri 14.604 13.402
Diger 123.243 107.058
Toplam 1.312.622 1.175.789
Diger Verilen Ucret ve Komisyonlar Cari Donem Onceki Dénem
Kredi karti / POS komisyonlar 261.785 224.613
EFT icin verilen Ucret ve komisyonlar 8.888 7.954
Diger 100.385 81.048
Toplam 371.058 313.615
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V. Konsolide 6zkaynak degisim tablosuna iliskin aciklamalar

a. Sermaye artirimina iliskin aciklamalar

Ana ortaklik Banka 6denmis sermayesini 14 Ekim 2015 tarihinde 94.501 TL’si hisse senedi ihra¢ primlerinden, 3.910 TL’si hisse
senedi ihra¢ primleri enflasyon degerleme farklarindan, 189.164 TL’si 6denmis sermayenin enflasyon degerleme farklarindan,
262.425 TL'si istirak ve bagli ortaklik hisseleri ile gayrimenkul satis kazanclarindan ve 550.000 TL’si nakit karsilikli olmak tzere
toplam 1.110.000 TL arttirmistir.

b. Hisse senedi ihracina iliskin aciklamalar

94.501 TL tutarindaki hisse senedi ihrac primi ve 3.910 TL tutarindaki hisse senedi ihra¢ primleri enflasyon degerleme farklari
Bankanin 14 Ekim 2015 tarihinde gerceklestirdigi sermaye artirimi ile birlikte 6denmis sermayeye eklenmistir.

14 Ekim tarihinde gerceklestirilen 1.110.000 TL’lik sermaye artisindan 39 TL emisyon primi olusmustur.
c. Kar dagitimina iliskin aciklamalar

Kar dagitimi hakkinda Ana ortaklik Banka’nin yetkili organi Genel Kurul olup, finansallarin dizenlendigi tarih itibariyla yillik
olagan Genel Kurul toplantisi heniiz yapilmamistir.

d. Birlesmeden kaynaklanan artis/azalis bakiyesine iliskin agiklamalar

Yoktur.

e. Satilmaya hazir finansal varliklara iliskin aciklamalar

Satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan “Gerceklesmemis kar/zararlar”
ilgili finansal varliga karsilik gelen degerin tahsili, varligin satilmasi, elden ¢ikarilmasi veya zafiye ugramasi durumlarindan birinin
gerceklesmesine kadar donemin gelir tablosuna yansitilmamakta ve 6zkaynaklar altinda “Menkul degerler degerleme farklar”
hesabinda izlenmektedir.

f. Riskten korunma fonlarina iliskin aciklamalar

Riskten korunma fonlariyla ilgili aciklamalar D6rdiinct bolim XV no’lu dipnotta yapilmistir.

g. Maddi duran varliklar yeniden degerleme farklar

Maddi duran varliklar yeniden degerleme farklari icerisinde bagli ortaklik satis kazanci ve gayrimenkul satis kazanci olup, konuyla
ilgili detayli bilgi Besinci bslum I1-I-3 no’lu dipnotta yapilmistir.

h. Kur farklarina iliskin aciklamalar

Ana ortaklik Banka’nin yurtdisindaki Bahreyn subesi ile grubun yurtdisinda kurulu bagli ortakliklarinin finansal tablolarinin
bilanco kalemleri bilanco degerleme kurlari ile gelir tablosu kalemleri ise ortalama déviz kurlari ile Tirk Lirasi’na cevrilerek
finansal tablolara yansitilmaktadir. Bunlara iliskin cevrim kur farklari 6zkaynaklar altinda “Diger kar yedekleri” hesabinda
muhasebelestirilmektedir.

Konuyla ilgili detayli bilgi Uciinci bslim 11-b yabanci para islemlere ilisikin dipnotta aciklanmistir.

i. Diger

2014 yli itibariyla Deniz Yatirim’in Deniz GYO hisselerindeki payt, Deniz GYO’nun 23 Ocak 2014 tarihinde BIST te yapilan zorunlu
cagrisi sonucunda, %86,76’dan %91,38’e yukselmistir.

j- Yedeklere aktarilan tutarlara iliskin aciklamalar

Ana ortaklik Banka, 2015 yilinda ge¢mis yil karlarindan 496.723 TL'yi (31 Aralik 2014: 454.155 TL) olaganiisti yedek akgelere
aktarmustir. Yasal yedek akgelere ayrilan tutar bulunmamaktadir (31 Aralik 2014: Yoktur). Konsolide edilen bagli ortakliklara ait
yedekler gecmis yil karlari icerisinde yer almaktadir.
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VI. Konsolide nakit akis tablosuna iliskin aciklamalar

a. Nakit ve nakde esdeger varliklara iliskin bilgiler

Nakit ve nakde esdeger varliklari olusturan unsurlar bu unsurlarin belirlenmesinde kullanilan muhasebe politikasi:

DENETIM RAPORLARI, FINANSAL TABLOLAR VE DIPNOTLARI

Kasa, efektif deposu, yoldaki paralar, ile Merkez Bankasi dahil bankalardaki vadesiz mevduat “Nakit” olarak, orijinal vadesi
Uc aydan kisa olan para piyasasindan alacaklar, bankalardaki vadeli depolar, hisse senetleri haric menkul kiymetlere yapilan

yatinimlar “Nakde esdeger varlik” olarak tanimlanmaktadir.

1. Dénem basindaki nakit ve nakde esdeger varliklar

Cari Dénem Onceki Dénem
01.01.2015 01.01.2014
Nakit 2.245.290 1.856.475
Kasa, efektif deposu ve diger 1.246.778 1.260.111
Bankalardaki vadesiz depo 998.512 596.364
Nakde Esdeger Varliklar 5.326.271 4.726.899
Bankalararasi para piyasasi 980.123 1.290.942
Bankalardaki vadeli depo 3.992.518 2.715.082
Menkul kiymetler 353.630 720.875
Toplam Nakit ve Nakde Esdeger Varliklar 7.571.561 6.583.374
2. D6nem sonundaki nakit ve nakde esdeger varliklar
Cari Dénem Onceki Dénem
31.12.2015 31.12.2014
Nakit 5.066.168 2.245.290
Kasa, efektif deposu ve diger 1.411.721 1.246.778
Bankalardaki vadesiz depo 3.654.447 998.512
Nakde Esdeger Varliklar 4.880.925 5.326.271
Bankalararasi para piyasasi 1.213.997 980.123
Bankalardaki vadeli depo 3.333.389 3.992.518
Menkul kiymetler 333.539 353.630
Toplam Nakit ve Nakde Esdeger Varliklar 9.947.093 7.571.561

b. DFH Grup’un elinde bulunan ancak, yasal sinirlamalar veya diger nedenlerle serbest kullaniminda olmayan nakit ve nakde

esdeger varliklar

DFH Grup, T.C. Merkez Bankasi ve yurtdisi merkez bankalarinda ortalama olarak tutulan zorunlu karsilik bakiyeleri de dahil olmak
tizere toplam 9.411.617 TL tutarinda zorunlu karsilik bulundurmaktadir (31 Aralik 2014: 8.211.375 TL). Ayrica, yurtdisi bankalar
hesabinda 12.180 TL (31 Aralik 2014: 19.160 TL) tutarinda serbest olmayan bakiye bulunmaktadir.

c. Nakit akis tablosu’nda yer alan diger kalemleri ve doviz kurundaki degisimin nakit ve nakde esdeger varliklar Gizerindeki

etkisi

“Bankacilik faaliyet konusu aktif ve pasiflerdeki degisim dncesi faaliyet kar1” icinde yer alan (4.340.541) TL (31 Aralik 2014:
(2.357.014) TL) tutarindaki “diger” kalemi diger faaliyet giderlerinden, verilen iicret ve komisyonlardan, sermaye piyasasi

islem zararindan olusmaktadir. Nakit akis tablosunda gériilen bu degisimlerin etkisiyle dénem basinda 7.571.561 TL (31 Aralik
2014: 6.583.374 TL) olan nakit ve nakde esdeger varliklar dénem sonunda 9.947.093 TL (31 Aralik 2014: 7.571.561 TL) olarak

gerceklesmistir .

“Bankacilik faaliyetleri konusu aktif ve pasiflerdeki degisim” icinde yer alan 4.865.487 TL (31 Aralik 2014: 1.219.629 TL); “diger
bor¢larda net artis (azalis)” muhtelif borclar, 6denecek vergi, resim harc ve primler ve diger yabanci kaynaklardaki degisimlerden

olusmaktadir.
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D6viz kurundaki degisimin nakit ve nakde esdeger varliklar Uzerindeki etkisi, yabanci para cinsinden nakit ve nakde esdeger
varliklarin ortalamasinin dénem basi ve dénem sonu kurlariyla TL'ye cevrilmeleri sonucunda olusan kur farkindan olusmakta olup

31 Aralik 2015 itibariyla 718.903 TL'dir (31 Aralik 2014:(43.890) TL).

VII. DFH Grup’un dahil oldugu risk grubuna iliskin aciklamalar

1. DFH Grup’un dahil oldugu risk grubuna ait kredi ve diger alacaklara iliskin bilgiler

1 (i). Cari D6nem

istirak, Bagli
Ortakliklar ve Birlikte

Kontrol Edilen

Ortakliklar (is

Bankanin Dogrudan ve

Risk Grubuna Dahil
Olan Diger Gercek

Ortakliklart) Dolayli Ortakliklar ve Tiizel Kisiler
Grup’un Dahil Oldugu Risk Grubu © Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi
Krediler ve Diger Alacaklar
Donem Basi Bakiyesi 1 10.477 18.175 59.102 94 4
Donem Sonu Bakiyesi 2 35.394 2.299 19.970 33 30
Alinan Faiz ve Komisyon Gelirleri 1.167 63 772 81 2

© 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun 49’uncu maddesinde tamimlanmistir.

1 (ii). Onceki Donem

istirak, Bagli
Ortakliklar ve Birlikte

Kontrol Edilen

Ortakliklar (is

Bankanin Dogrudan ve

Risk Grubuna Dahil
Olan Diger Gercek

Ortakliklarr) Dolayli Ortakliklart ve Tuzel Kisiler
Grup’un Dahil Oldugu Risk Grubu © Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi
Krediler ve Diger Alacaklar
D6nem Basi Bakiyesi 24.507 8.555 920 11.287 47 4
Donem Sonu Bakiyesi 1 10.477 18.175 59.102 94 4
Alinan Faiz ve Komisyon Gelirleri 230 18 1.170 37 1

© 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun 49’uncu maddesinde tanimlanmistir.

2. DFH Grup’un dahil oldugu risk grubuna ait mevduat ve kredilere iliskin bilgiler

istirak, Bagli
Ortakliklar ve Birlikte

Kontrol Edilen

Ortakliklar (is

Bankanin Dogrudan ve

Risk Grubuna Dahil
Olan Diger Gercek

Ortakliklart) Dolayli Ortakliklari ve Tizel Kisiler
Cari Onceki Cari Onceki Cari Onceki
Grup’un Dahil Oldugu Risk Grubu © Donem Ddnem D6nem Donem Donem Donem
Donem Basi Bakiyesi 26.193 17.699 3.878.370 2.887.026 14.305 14.650
Donem Sonu Bakiyesi 27.778 26.193 6.257.056 3.878.370 8.552 14.305
Faiz ve Komisyon Gideri 2.809 1.900 264.635 224.092 1.198 1.173

© 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun 49’uncu maddesinde tanimlanmistir.

) Sberbank’dan temin edilen 1.050 milyon ABD Dolari ve 115 milyon Avro tutarinda sermaye benzeri krediyi de icermektedir.
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3. DFH Grup’un dahil oldugu risk grubu ile yaptigr vadeli islemler ile opsiyon s6zlesmeleri ve benzeri diger s6zlesmelere
iliskin bilgiler

istirak, Bagli
Ortakliklar ve Birlikte
Kontrol Edilen Risk Grubuna Dahil
Ortakliklar Bankanin Dogrudan ve Olan Diger Gercek
(is Ortakliklarr) Dolayli Ortaklari ve Tiizel Kisiler
Grup’un Dahil Oldugu Risk Grubu © Cari Dénem Onceki Donem  Cari Donem Onceki Donem  Cari Dénem Onceki Dénem
Alim Satim Amacli islemler:
Donem Basi Bakiyesi - -- 54.565 292.678 5.654 4.735
Dénem Sonu Bakiyesi - - - 54.565 11.510 5.654
Toplam Kar/(Zarar) -- -- (12.712) (2.307) (164) (1.058)

Riskten Korunma Amacli islemler:
Dénem Basi Bakiyesi -- -- -- --
Donem Sonu Bakiyesi
Toplam Kar/(Zarar) -- -- - - -

© 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun 49’'uncu maddesinde tanimlanmistir.

4. Ust yonetimine saglanan faydalara iliskin bilgiler

31 Aralik 2015 tarihi itibariyla Grup Ust ydnetimine 70.453 TL (31 Aralik 2014: 48.932 TL) tutarinda 6deme yapilmistir.
5. DFH Grup’un dahil oldugu risk grubuyla olan islemleri hakkinda bilgiler

31 Aralik 2015 tarihi itibariyla risk grubu sirketlerine kullandirilan nakdi krediler ve diger alacaklarin toplam krediler ve bankalara
orani %0,003, risk grubu sirketlerinden temin edilen mevduat ve kullanilan kredilerin toplam mevduat ve kullanilan kredilere
orani %7.,1, risk grubu sirketlerine kullandirilan gayrinakdi kredilerin toplam gayrinakdi kredilere orani ise %0,23'tUr.

DFH Grup’un dahil oldugu risk grubu, Deniz Leasing ile finansal ve faaliyet kiralama islemleri gerceklestirmektedir. Ana ortaklik
Banka, subeleri araciligiyla Deniz Yatirim icin acentalik hizmeti vermektedir. Bu islemlere ait tutarlar konsolidasyon diizeltmeleri
kapsaminda ekli finansal tablolardan cikarilmistir.

Ana ortaklik Banka, milkiyetinde bulunan bir adet gayrimenkuliini 11 Haziran 2015 tarihinde Deniz GYO’ya 25.000 TL bedel
karsiiginda satmis olup, s6z konusu islemden olusan gelir, konsolide 6zkaynaklar altinda “yatirim amacli gayrimenkuller yeniden
degerleme farklari” altinda takip edilmektedir.



DENiIZBANK FINANSAL HIZMETLER GRUBU FAALIYET RAPORU 2015 311

DENiZBANK ANONIM SIRKETI
31 ARALIK 2015 TARIHI iTIBARIYLA KONSOLIDE
FINANSAL TABLOLARA iLISKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

(Para birimi: Tutarlar Bin Tiirk Lirasi olarak ifade edilmistir.)

VIIl. Ana ortaklik Banka’nin yurtici, yurtdisi, kiyi bankaciligr bolgelerindeki sube veya istirakleri ile yurtdisi temsilciliklerine
iliskin aciklamalar

1. Ana ortaklik Banka’nin yurtici ve yurtdisi sube ve temsilciliklerine iliskin aciklamalar

Sayi Calisan Sayisi
Yurtici sube 691 12.917
Bulundugu Ulke
Yurtdisi temsilcilikler -
Aktif Toplami Yasal Sermaye
Yurtdisi sube - -- - -- -
Kiyr Bnk. Blg. Subeler 1 6 1-Bahreyn 3.373.296

2. Ana ortaklik Banka’'nin yurtici ve yurtdisi sube ve temsilcilik agmasi, kapatmasi, organizasyonu dnemli 6lciide degistirmesi
durumunda konuya iliskin aciklamalar

2015 yili icerisinde 29 adet sube acilmis 53 adet sube kapatilmistir.
3. Bagli ortaklik ve istirak subeleri

Merkezi Viyana’da bulunan Denizbank AG’nin, 27’si Avusturya’da, 16’si da Almanya’da olmak tzere toplam 43 subesi
bulunmaktadir.

Merkezi Moskova’da bulunan JSC Denizbank Moskova merkezde faaliyet gostermektedir.
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ALTINCI BOLUM
DIGER ACIKLAMALAR

I. DFH Grup’un faaliyetlerine iliskin diger aciklamalar
a. DFH Grup’un faaliyetlerine iliskin agiklamalar

31 Temmuz 2014 tarihinde Avrupa Birligi (“AB”) tarafindan Rusya Federasyonu’na ysnelik olarak sektorel kisitlamalar getirilmis
ve aralarinda Sberbank Grubu’'nun da yer aldigi bazi finansal kuruluslar (AB dilkelerinde kurulmus olan istirakleri haric tutulmak
tizere) bu kisitlamalara tabi olmuslardir. Avrupa Birligi'nin 8 Eylil 2014 ve 4 Aralik 2014 tarihlerinde yaptigi degisiklikle,
uyqulanan kisitlamalarin kapsami tadil edilmistir.

Ek olarak Amerika Birlesik Devletleri Hazinesi biinyesinde kurulu Yabanci Varliklari Denetim Ofisi'nin (“OFAC”) 12 Mart 2014
tarihli direktifinde (“Direktif”), 12 Eylil 2014 tarihinde yapilan degisiklikle birlikte Amerika Birlesik Devletleri vatandaslarinin,
s6z konusu Direktif kapsamindaki kisilerle islem yapmasi yasaklanmistir. Bu degisikligi takiben, Denizbank da bu kisitlamalar
kapsamina dahil edilmistir. DenizBank bu kisitlamalarin kapsami disinda tutulmak icin OFAC’a basvuruda bulunmus ve OFAC 6
Ekim 2014 tarihli Genel Lisans No.3 ile Denizbank’in Direktifle getirilen kisitlamalarin tamamen disinda tutuldugunu aciklamistir.
Denizbank s6z konusu kisitlamalarin kapsami disinda birakilmak icin Avrupa Birligi'ne basvuruda bulunmus olup, girisimler
stirdiirilmektedir.

Ana Ortaklik Banka 6denmis sermayesini 14 Ekim 2015 tarihinde 94.501 TL’si hisse senedi ihra¢ primlerinden, 3.910 TL’si hisse
senedi ihra¢ primleri enflasyon degerleme farklarindan, 189.164 TL’si 6denmis sermayenin enflasyon degerleme farklarindan,
262.425 TLsi istirak ve bagli ortaklik hisseleri ile gayrimenkul satis kazanglarindan ve 550.000 TL’si nakit karsilikli olmak Uzere
toplam 1.110.000 TL arttirmustir.

Ana Ortaklik Banka Yonetim Kurulu'nun 30 Haziran 2015 tarihli karariyla; 5411 sayili Bankacilik Kanunu ve ilgili diger
dizenlemelere uygun olarak Dubai Uluslararasi Finans Merkezinde Ana Ortaklik Bankanin Temsilcilik Ofisinin agilmasina ve

bu konuda gerceklestirilecek tim islemlerin takip ve sonuclandirilmasi hususunda Genel Midirligin yetkili kilinmasina karar
verilmistir. Bu kapsamda 2 Temmuz 2015 tarihinde Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu’'na gerekli basvurular yapilmis
olup, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu’nun 20 Agustos 2015 tarih ve 6419 sayili Karari ile 5411 sayili Bankacilik
Kanununun 14 tnct maddesi cercevesinde Ana Ortaklik Banka’ya Dubai’de temsilcilik agmasi konusunda gerekli izin verilmistir.
Bu kapsamda c¢alismalar devam etmektedir.

Ana ortaklik Banka Yonetim Kurulu’nun 2 Aralik 2015 tarihli toplantisinda Ana ortaklik Banka’nin Esas Stzlesmesinin 6. maddesi
haric tum maddelerinin tadil edilmesi ve bu hususta gerekli olan izinlerin alinmasini teminen SPK, BDDK ile T.C. Gumrik ve
Ticaret Bakanligi'na basvuruda bulunulmasina, Ana ortaklik Banka Genel Midirligi'ne gereken basvurularin yapilmasi ve gerekli
dokuimanlarin imzalanmasi icin yetki verilmesine karar verilmis ve 4 Aralik 2015 tarihinde SPK ile BDDK’ya gerekli basvurular
yapilmistir.

SPK tarafindan Esas Sozlesme tadiline iliskin taslak metinde degisiklik yapilmasi talep edilmis ve bu kapsamda, Ana ortaklik Banka
Yonetim Kurulu’nun 15 Subat 2016 tarihli karari ile 6. madde haric Esas Sozlesmenin taslak tadilinin SPK’nin talebi cercevesinde
onaylanmasina karar verilmis olup, metnin bu haliyle onaylanmasi icin SPK’ya ve BDDK’ya gerekli basvurular 16 Subat 2016
tarihinde yapilmis ve SPK tarafindan gerekli izin verilmistir, BDDK nezdinde onay sireci devam etmektedir.
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b. Bankalarin uluslararasi derecelendirme kuruluslarina yaptirmis olduklari derecelendirmeye iliskin 6zet bilgiler

Moody's ©

Uzun Vade Yabanci Para Mevduat Ba2

Kisa Vade Yabanci Para Mevduat Not Prime
Uzun Vade Yerel Para Mevduat Ba

Kisa Vade Yerel Para Mevduat Not Prime
Desteksiz Temel Kredi Notu (BCA) ba3

Fitch Rating's

Uzun Vadeli Yabanci Para BB+
Kisa Vadeli Yabanci Para B

Uzun Vadeli Yerel Para BB+
Kisa Vadeli Yerel Para B
Finansal Kapasite bb+
Destek 3
Ulusal AA (tur)

€ 27 Subat 2015 tarihi itibariyla
26 Mart 2015 tarihi itibariyla

c. Bilanco sonrasi hususlar

Ana Ortaklik Banka’'nin 31 Aralik 2015 tarihinde yapilan Yonetim Kurulu toplantisinda, Ana Ortaklik Banka’nin sermayesinin
1.816.100 TL’den 3.316.100 TL'ye ¢ikartilmasina ve artirilan 1.500.000 TL’nin, 113.097 TL’sinin istirak ve Bagli Ortaklik
Hisseleri ile Gayrimenkul Satis Kazanclarindan, 39 TL’sinin Hisse Senedi ihra¢ Primlerinden ve 750.000 TL'lik kisminin pay
sahipleri tarafindan tashhit edilerek sermaye artisinin tescilinden 6nce nakden 6denmesine; Ana Ortaklik Banka’nin sermayesinin
artirilmasi icin gerekli izinlerin alinmasini teminen SPK, BDDK ile T.C. Gimrik ve Ticaret Bakanligi'na basvuruda bulunulmasina,
tum bu hususlarda yapilmasi gereken basvurulart yapmak ve gerekli dokimani imzalamak tizere Ana Ortaklik Banka Genel
Mudurligu’'ne yetki verilmesine karar verilmistir.

8 Ocak 2016 tarihinde Ana Ortaklik Banka’nin esas s6zlesmesinin “Banka “Sermayesi” baslikli 6. maddesinin degistirilmesini
ve sermaye artirimina izin verilmesini teminen BDDK ve SPK’ya yapilan basvurular sirasiyla 14 Ocak 2016 ve 20 Ocak 2016
tarihlerinde olumlu olarak neticelenmistir.

ilgili onaylari takiben 28 Ocak 2016 tarihinde s6z konusu esas sézlesme maddesinin degistirilmesinin uygunlugu icin Gimrilk ve
Ticaret Bakanligr'na yapilan basvuru 1 Subat 2016 tarihinde olumlu neticelenmistir.
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YEDINCI BOLUM
BAGIMSIZ DENETIM RAPORU

I. Bagimsiz denetim raporuna iliskin olarak aciklanmasi gereken hususlar

DFH Grup’un kamuya agiklanan konsolide finansal tablo ve dipnotlari Giney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali
Musavirlik A.S. (Member Firm of Ernst&Young Global Limited) tarafindan bagimsiz denetime tabi tutulmus olup, 18 Subat 2016
tarihli bagimsiz denetim raporu konsolide finansal tablolarin 6ntinde sunulmustur.

Il. Bagimsiz denetci tarafindan hazirlanan aciklama ve dipnotlar

DFH Grup’un faaliyetleriyle ilgili olan, ancak yukaridaki bolimlerde belirtilmeyen dnemli bir husus ve gerekli goriilen aciklama ve
dipnot bulunmamaktadir.
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