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DENIZBANK A.S. o
2012 YILI 1. GEYREK ARA DONEM FAALIYET RAPORUNA iLiSKiN
SORUMLULUK BEYANI

Denizbank A.S.’nin 01.01.2012 - 31.03.2012 donemine ait ara donem faaliyet raporu, Bankacilik
Dizenleme ve Denetleme Kurumu’nun 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanmis olan “Bankalarca Yillik Faaliyet Raporunun Hazirlanmasina ve Yayimlanmasina
iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmeligi” ve Sermaye Piyasast Kurulu’nun 9 Nisan 2008
tarihli ve 26842 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmis Seri XlI, No: 29 “Sermaye Piyasasinda
Finansal Raporlamaya iliskin Esaslar Tebligi”nde belirtilen usul ve esaslar cercevesinde
hazirlanmis ve ilisikte sunulmustur.

Saygilarimizla,
8 Mayis 2012
HAKAN ELVERDI SUAVI DEMIRCIOGLU HAKAN ATES ERIC P.B.A. HERMANN
Uluslararasi ve Resmi Mali isler Yonetim Kurulu Uyesi Yoénetim Kurulu ve Denetim
Raporlama Grup Mudiiri Genel Mudir Yardimcisi Genel Mudur Komitesi Uyesi
PHILIPPE J.E. RUCHETON AYFER YILMAZ PIERRE P.F. MARIANI
Yénetim Kurulu ve Denetim Yonetim Kurulu Baskan Yénetim Kurulu
Komitesi Uyesi Vekili ve Denetim Baskam
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DENiZBANK HAKKINDA

Bankanin Ticaret Unvani: Denizbank A.S.

Kurulus Tarihi: 25 Agustos 1997

Bankanin Merkezi: istanbul

Odenmis Sermayesi: 716,100,000 TL

Yurti¢i Sube Sayisi: 588

Yurtdis1 Sube Sayisi: 13 (istirak subeleri dahil)

Personel Sayisi: 10,999

istirak, Bagh Ortaklik ve Birlikte Kontrol Edilen Ortaklik Sayisi: 13

Bagimsiz Denetim Kurulusu: DRT Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik
A.S. (Member of Deloitte Touche Tohmatsu Limited)

Telefon: 0212 336 40 00

Faks: 0212 336 30 80

Web Sayfasi: www.denizbank.com
e-mail: yatirimciiliskileri@denizbank.com
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KISACA DENiZBANK

Gelismekte olan Tirk denizcilik sektoriine finansman saglama hedefi ile DenizBank, bir kamu
iktisadi tesebbusu olarak 1938 yilinda kurulmustur. Bir bankacilik lisansi olarak Zorlu Holding
tarafindan Ozellestirme idaresi’nden 1997 yiimin basinda satin alinan DenizBank, kisa siire
icerisinde Turkiye’nin sayii bankalarindan biri haline gelmistir. Ekim 2006’da, Avrupa’nin
lider finans gruplarindan biri olan Dexia tarafindan satin alinan DenizBank, faaliyetlerini
halen ana hissedar olan Dexia catis1 altinda surdurmektedir.

DenizBank Finansal Hizmetler Grubu’nda DenizBank’in yam sira alt1 yerli ve ug¢ uluslararas
finansal istirak, dort yerli finansal olmayan istirak ve Bahreyn’de bir sube bulunmaktadir.
DenizYatirim, EkspresYatirim, DenizYatinm Ortakligi, DenizPortfoy Yonetimi, DenizLeasing,
DenizFaktoring, Intertech, DenizKultur, Bantas ve Pupa Grubun yerli; EuroDeniz, DenizBank
AG ve CJSC DenizBank Moscow ise uluslararasi istirakleridir.

DenizBank Finansal Hizmetler Grubu’nun onde gelen mdusteri segmentleri perakende
musteriler, kiucuk ve orta olcekli isletmeler, ihracatcilar, kamu, proje finansmam
kullamcilar ve kurumsal misterilerdir. Grubun faaliyetlerinde oncelikli olarak belirledigi
pazarlar, tarim, enerji, turizm, egitim, saglik, spor, altyap1 ve denizciliktir. Merkezi
Viyana’da bulunan istiraki DenizBank AG araciligi ile AB llkelerinde de faaliyet gosteren
grup, CJSC DenizBank Moscow araciligi ile Rusya ile ticaret yapan mevcut misterilere
yurtdisinda hizmet goturmekte ve cesitli finansal gereksinimlerini karsilanmaktadir.

Grup, Tirkiye’de toplumun tiim kesimlerine ulasan bir hizmet agina sahiptir. Yurticinde ve
Bahreyn’deki toplam 589 adet DenizBank subesinin yanisira, DenizBank AG ve CJSC
DenizBank Moscow’un toplam 12 adet subesi bulunmaktadir. Ayrica, DenizBank, Alternatif
Dagitim Kanallar sayesinde, gerek perakende gerekse kurumsal miisterilerine diinyanin her
kosesinden internet ortaminda finansal islemler yapma olanagi saglamaktadir.

KISACA DEXIA
Grup Profili

Dexia, 2011 yiti itibanyla perakende ve ticari bankacilik, kamu bankaciligi ve toptan
bankacilik, varlik yonetimi ve yatinmci hizmetlerinde bulunan ve Belcika, Luksemburg,
Fransa ve Turkiye’de faaliyet gosteren bir Avrupa bankacilik grubudur.

Grubun ana sirketi olan Dexia SA, Belcika Kanunlan tahtinda hisseleri Euronext Briksel ve
Paris ile Luksemburg Borsasinda islem goren bir sirkettir.

2008 yiimin Aralik ayindan bu yana Grup risk profilini onemli olcude azaltmis ve Avrupa
Komisyonu tarafindan onaylanan yeniden yapilandirma planm dogrultusunda, ticari aglan ile
gecmisten bu yana faaliyet gosterdigi is kollar1 ve piyasalara yeniden odaklanmistir. Dexia
prensip olarak faaliyetlerini perakende bankacilik cevresinde organize ederek yuzini
Turkiye’deki biyume firsatlarina dogru cevirmistir. Kamu bankaciligi tarafinda Grup,
cesitlendirilmis bir Urlin yelpazesine sahip, secici, karli ve saygin bir uzman olarak kalmaya
devam etmeyi secmistir. Bu plan 2011 yilinin ilk yansi icin belirlenen hedefler dogrultusunda
gerceklestirilmistir.

Euro bolgesinde agirlasan bor¢ krizinin ve zorlasan makroekonomik ortamin sonucu olarak
Dexia, 2011 yaz doneminde yeniden likiditesi ile ilgili bir baskiyla kars1 karsiya kaldi. Bu
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tablo karsisinda Grup Ekim 2011’de asagida yer alan detayli yapisal degisiklikleri
gerceklestirme karan aldi:
e Belcika, Fransa ve Liiksemburg Hikiimetlerinin dahil oldugu bir fonlama garantisi
planinin hayata gecirilmesi,
e Dexia Bank Belgium biriminin 20 Ekim 2011 tarihinde Belcika Hukumetine satisi,
e Yerel kamu sektorii finansmaniyla ilgili olarak Caisse des Dépdts, La Banque Postale ve
Fransa Hukumeti ile anlasma yapilmasi,
e Basta Dexia Banque Internationale a Luxembourg, DenizBank, Dexia Asset Management
ve RBC Dexia Investor Services olmak Uzere Grubun bazi operasyonel istiraklerinin satisi.

Kesinlesmis likidite garanti programinm kapsayan bu onlemler, devletlerin Mart 2012 sonuna
kadar Avrupa Komisyonu’na sunulmak lzere giristigi yeni bir yeniden yapilanma planin
parcasi olacaktir.

Bu yeni yapisal onlemlerin uygulanmasi, gelecekte Grup Profili lzerinde onemli etki
yaratacaktir.

2012 Grubun yeni yeniden yapilandirma planinin Avrupa Komisyonu tarafindan onaylanmasi
dogrultusunda devam eden satis sireclerinin tamamlandigi bir yil olacaktir. Satislarin
tamamlanmas1 sonrasinda Dexia Grubu’nun yeni faaliyetleri uluslararas1 istirakleri
araciigiyla kamu sektorii hizmetlerine odaklanmak ve varlik portfoylerini yonetmek
olacaktir.

YONETIM KURULU BASKANI’NIN MESAJI

Disanndan gelen olumsuz etkilerden minimum dizeyde etkilenen Turkiye, 2011 yilinda
bliyiime acisindan gelismekte olan lilkeler arasinda ilk siralarda yer buldugu bir performans
sergiledi. 2011 yiinda kiresel buyume hizi tahminlerin altinda %3.9 olarak gerceklesirken,
Tirkiye siki para politikasina karsin yil boyunca istikrarli bir biiylime grafigi cizerek yillik
bazda %8.5’luk bir blyime kaydetti. Bu performans, sergilenen proaktif politikalar sayesinde
olusan makroekonomik istikrar ve guven ortaminin bir sonucu olup, orta ve uzun vadede de
bliyime potansiyelinin bir gostergesi niteligindedir. Bu yila baktigimizda ilk ceyrekte
yavaslayan ekonomik aktivitenin ikinci ceyrekten itibaren toparlanmaya baslamasi ve yili
Turkiye’nin  %5-7’lik buylme potansiyelinin biraz altinda bir hizda kapamasi olasi
gozukmektedir. Ekonomik aktivitedeki bu trend Turkiye ekonomisinin hem enflasyon hem de
cari acik acisindan 2012’yi 2011’den ¢ok daha iyi noktalarda kapamasina yardimci olacaktir.
Bu siirecle birlikte Tirkiye’nin uzun yillardir bekledigi rating notunun yatirim yapilabilir
seviyeye cikarilmasi gindeme gelebilecektir.

2011 yilinda Tirkiye ekonomisindeki buylumeyi destekleyen Bankacilik sektoriintn hizh
bliyiime trendine karsilik sermaye yeterlilik oran diger gelismis ve gelismekte olan llkelerin
bankacilik sektori ile karsilastinildiginda oldukca yiiksek seviyededir ve uluslararasi kabul
edilen minimum standartlarin iki katindan fazladir. Bu sermaye gucu sektorin onimuzdeki
donemde de hizla biiyliyebileceginin ve Tiirk ekonomisini desteklemeye devam edeceginin
en onemli gostergelerinden biridir. Fonlama tarafinda da mevduat vadelerinin uzamasi,
Merkez Bankasi’nin uyguladigi politikalarin etkili olmasina oldugu kadar ekonomide giiven
ortaminin tesisine de isaret etmektedir. Sadece mevduat degil, kiresel sorunlarin hizla
arttigl 2011 yilinda sektoriin hem uzun hem de kisa vadeli yurtdisi fonlama acisindan
herhangi bir sorun yasamamis olmasi da yurtdisindaki kuruluslarin Turk Bankacilik Sektoriine
duydugu giivenin en onemli gostergelerinden biri olmustur. Merkez Bankasi’nin, Avrupa’da
yasanan krizin Tiirk ekonomisindeki olasi etkilerini sinirlamak lizere aldigi onlemler, 2011
yiinda kredi bilyimesini yavaslatmis ve karlilik bir 6nceki yila kiyasla bir nebze azaltmis olsa
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da; 2012’nin ilk iki aylik donemindeki net kar bakiyesi onceki yiin ayni donemine gore
%11°lik bir artis gostermistir.

2010 yiinda baslayan toparlanma siirecine ragmen yeniden canlanan kiiresel mali krizin
etkilerinin yayildig1 2011 yilinda, risk yonetimi politikalarindan 6diin vermeden, istikrarli ve
kararli tavrim surdurerek finansal ve operasyonel anlamda oldukca basarili sonuclar elde
eden DenizBank, 2012 yilinda degisen kosullar cercevesinde yine sektor ortalamalarinin
uzerinde bir performans ile yila baslamistir. Rekabet ortaminda farklilasma ve musterilerin
tercih edilen bankasi olma amaci dogrultusunda emin adimlarla ilerlemeyi surdirdi. Global
gelismelerin olumsuz etkilerine ragmen, ilk giinden bugiine degismeyen “Sirdirilebilir ve
karli biylime ile Turkiye’deki ilk bes banka arasinda yer almak ve uluslararas1 finansal
ortamin bolgemizdeki en giiclii ortagr olmak” vizyonu ve bu cercevede belirledigi stratejik
yol haritas1 dogrultusunda, genis Uriin yelpazesiyle hizmet vermeye devam etti. Yurtdisindan
sagladig1 diisiik maliyetli kaynaklar ile sagladigi finansman, yurtici ve yurtdisinda toplam 601
sube ve 10,999 calisaniyla lilke ekonomisine katki saglamaya devam etmektedir.

Kisa vadeli karlarin cazibesine kapilmadan gercek bankacilik faaliyetlerinden elde edilen
gelirin istikrarli bicimde artinlmasi, calismalarimizin odak noktasin1 olusturdu. Musteri
iliskileri yonetimine verdigimiz 6nemin bir yansimasi olarak; misterilerimizin ihtiyaclarina,
taleplerine ve aliskanliklarina uygun hizmet ve urunlerin gelistirilmesine devam edildi.
Misterilerimizin sektorler, isletmeler ve bireyler bazinda ihtiya¢ duydugu tiim finansal
hizmetlere ve 6zel ¢coziimlere kolaylikla ulasmasi saglandi. Miisteri segmentasyonumuzun
dogru konumlandirnilmasi ve hedef odakli stratejilerimiz, aktif musteri sayimizin ve capraz
satis rasyomuzun artmasim beraberinde getirdi.

Misterilerinin ihtiyaclarim dogru analiz edebilen bir banka olarak DenizBank, 2012 yilinin ilk
ceyreginde de teknolojinin biitiin olanaklarini kullanarak sektorde farklilasmasini saglayacak
yeni Urun ve hizmetleri musterilerine sunmaya devam etmistir. Markasina duyulan guvenin
bir sonucu olarak topladigi fonlan iilke ekonomisinin gelisimi icin reel sektore kaynak olarak
aktarmakta ve bu stratejiden odun vermeden istikrarli bliylimesini surdirmektedir.

PIERRE MARIANI
YONETIM KURULU BASKANI

GENEL MUDUR MESAJI

DenizBank, 2012 yitimin ilk U¢ ayinda aktiflerini, musteri mevduatim ve oOzkaynaklarini
konsolide ve konsolide olmayan bazda sektoriin izerinde bir performans ile saglikli bir
sekilde artirmay1 basarmistir. Aktiflerimiz 2011 yiimin ayn1 donemine gore konsolide ve
konsolide olmayan bazda sirasiyla %31 ve %30 artarak 47 milyar 634 milyon TL ve 37 milyar
974 milyon TL olarak gerceklesti.

Ana fon kaynagimiz olan miisteri mevduatimiz 2012 yilinda bir onceki yilin ayn1 dénemine
gore sektorun %11’lik buyumesine karsi konsolide bazda %43 ve konsolide olmayan bazda %33
artarak sirasiyla 29 milyar 952 milyon TL’ye ve 20 milyar 849 milyon TL’ye ulasti. Ceyreklik
bazda ilk 3 ayda sektorde herhangi bir degisim goriilmezken, DenizBank’in miisteri mevduati
konsolide ve konsolide olmayan bazda sirasiyla %13 ve %10’luk artislar kaydetti. DenizBank
mevduatin yanisira, oncelikli sektorlerini desteklemek amaciyla cesitli uluslararasi
kuruluslardan dusuk maliyetli ve uzun vadeli fon kaynaklar yaratmaya devam etmistir.

2011 yiinin Mayis ve Kasim aylarinda tamamladigimiz sirasiyla 500 milyon TL ve 300 milyon
TL olan fonlamalarimizin ardindan, 2 milyar TL’ye kadar banka bonosu ve/veya tahvil ihraci
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iznimizle iskontolu banka bonosu ve tahvil ihraclarimiza, gelen yiksek oranli taleplerin
glcuyle 2012 yiinin Nisan ayinda tamamladigimiz 500 milyon TL’lik lciincii bono ihracimizla
devam ettik.

Genis bir urun yelpazesi ile finansal supermarket olarak hizmet veren ve ekonominin her
sektoriine kaynak aktaran DenizBank, kredi hacmini 2011 yiimin ilk ceyregine gbre %27
artirarak 32 milyar 485 milyon TL’ye ulastirmistir. Konsolide olmayan kredi hacmimiz ise %19
buyuyerek 23 milyar 381 milyon TL olarak gerceklesti. Tuketici kredilerimiz, tasit
kredilerindeki %10’luk, genel ihtiyac ve konut kredilerindeki sirasiyla %44 ve %17’lik artislan
ile toplamda %29 oraninda buyudu. Kredi karti1 kredilerinde ise sektorun cok uzerinde bir
biyime kaydederek, 1.7 milyar TL hacme ulastik. Anlasmali Esnaf ve Sanatkarlar Odasi
uyelerinin finansman ihtiyaclarinda avantajli céziimler saglayan Akilli Kart’i istanbul’un
ardindan bir ¢cok ilimizde de sunmaya devam ettik. 2012 yiinda da %108’lik kredi/mevduat
ve %68’ lik kredi/aktif oranlarimz ile Turk bankacilik sektorundeki oncl yerimizi koruduk.

Ozkaynaklarimiz 2011 yiimin aym dénemine gore, konsolide bazda %28, konsolide olmayan
bazda %37 oraninda buiyuyerek sirasiyla 4 milyar 876 milyon TL ve 4 milyar 413 milyon TL’ye
yikseldi. 2012 yili ilk geyregini, %14.12’lik konsolide ve %15.75’lik konsolide olmayan
sermaye yeterlilik oranlan ile uluslararasi standartlarin oldukca uzerinde tamamladik.

DenizBank tarim sektoriine destek olmayr dogru bir is tercihi olarak goérmenin yani sira,
sosyal sorumluluk misyonunun bir parcasi olarak da gormektedir. Ureticilere sagladigimiz
yeniliklerle tarim sektoriine kullandirdigi toplam 1.9 milyar TL kredi ile ézel bankalar
arasinda ilk siradaki yerimizi korumaya devam ettik.

Finansal anlamda basarilara imza atan DenizBank, kultur ve sanat faaliyetlerinin énemli bir
destekcisi olarak 2012 yilinda da, Istanbul Devlet Senfoni Orkestrasi, TAYK (Tirkiye
Acikdeniz Yaris Kullibli) ve Uluslararasi istanbul Opera Festivali sponsorluklarina devam
edecektir.

DenizBank 2012 yiimin ilk ceyreginde actigi yeni subesi ile lilke geneline yayilan subelerinin
sayisin1 589’a cikarmistir. Giiclii sube aginin yanisira yeni nesil dijital kusak bankaciligindaki
hizmetleri kapsaminda DenizBank, diunyada ilk olan Facebook subesi ile ozet bilgilere,
varliklara ve kredi karti bilgilerine kolayca ulasma ve para transferi yapma imkani saglarken,
akilli telefon uygulamasi olan CepParam’1 da 7/24 para transferi alabilme ve gonderebilme,
gelen paray1 DenizBank’ta hesab1 olmasa bile baskalarina aktarabilme ve 7/24 Turkiye’'nin
her yerindeki DenizBank ATM’lerinden cekebilme ozellikleri ile kullanicilara sunmustur.

DenizBank, etkin risk yonetimine odaklanmasi ve uluslararasi kabul gormus kurumsal yonetim
standartlarina uyumlu yonetim anlayis1 sayesinde hem finansal hem de operasyonel anlamda
oldukca basarili bir donem gecirmis ve 2012 yilinin ilk Gi¢ ayinda konsolide olmayan net karim
bir 6nceki ceyrege gore iki katindan fazla artisla 423 milyon TL’ye ulastirirken; konsolide net
kan %21°lik artis ile 180 milyon TL olarak gerceklesmistir.

HAKAN ATES
GENEL MUDUR
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ORTAKLIK YAPISI VE SERMAYEYE iLiSKIN DEGISIKLIKLER

31 Mart 2012 itibariyla, DenizBank ortaklik yapisi ile gercek kisi nihai hakim pay
sahibi/sahiplerinin ortaklik yapis1 asagidaki tabloda gosterilmektedir. DenizBank’in ortaklik
yapisinda karsitikli istirak iliskisi bulunmamaktadir.

Pay Sahipleri Pay Adedi Nominal (TL) % Pay
Dexia Participation Belgique S.A. 714,945,285.045 714,945,274 %99.84
M.Cem Bodur 11.327 11 %0.00
Hakan Ates 11.327 11 %0.00
Ayfer Yilmaz 11.327 11 %0.00
Halka Acik 1,154,680.974 1,154,681 %0.16
GENEL TOPLAM 716,100,000.000 716,100,000  %100.00

Ana hissedarimz Dexia Grubu, 2008 yili sonundan bu yana Avrupa Komisyonu’nca da
onaylanmis, genis kapsamli bir yeniden yapilandirma programini surdurmektedir. Bununla
birlikte, son donemde mali piyasalari derinden etkileyen devlet borclan krizinin etkileri
sebebiyle Dexia Yonetim Kurulu, Grubun yapisal sorunlarinin surdurulebilir sekilde ¢ozulmesi
amaciyla gereken onlemlerin alinmasi konusunda Dexia Ust yonetime yetki vermistir. Fransa,
Belcika ve Liksemburg hukimetlerinin Grubun likidite durumunda istikrarin saglanmasi
amaciyla aldiklan kararlara paralel olarak Dexia Yonetim Kurulu tarafindan bir dizi onlem
alinmistir. Bu kapsamda, Dexia SA’min Dexia Bank Belgium’daki paylarn 20 Ekim 2011’de 4
milyar Avro bedel ile Belcika hukumeti tarafindan satin alinmis, Fransa operasyonlarinin
Fransiz bankalarinca desteklenmesi konusunda gorusmeleri baslatmak uUzere Grup CEQO’suna
yetki verilmis ve Dexia BIL (Dexia Banque Internationale & Luxembourg), RCB Dexia Investor
Services, Dexia Asset Management ve Dexia Municipal Agency’nin satilmalar konusunda
karar alinarak gerekli calismalar baslatilmistir. Bunun sonucunda, Dexia Grubu’nun elinde
bulundurdugu %99.906 oranindaki Dexia BIL hisselerinin %90’ 1min Katarli bir yatinm grubu
olan Precision Capital, %10’unun ise Luksemburg Biiylik Diikaligi’na (“Grand Duchy of
Luxembourg”) toplam 730 milyon Avro bedelle satilmasina iliskin 20 Aralik 2011 tarihinde bir
protokol imzalanmis ve 4 Nisan 2012 tarihinde ise satis/satin alma anlasmasi yapilmistir. Ote
yandan, Dexia Grubu RBC Dexia Investor Services’te sahibi oldugu %50 oranindaki hisselerin
satisina iliskin olarak Royal Bank of Canada ile 3 Nisan 2012 tarihinde satis/satin alma
anlasmasi imzalamistir. Dexia Grubu ayrica, Dexia Asset Management’in satisina iliskin sureci
de baslatmistir. Fransa Operasyonlari’nin Fransiz Bankalari’nca desteklenmesi hususunda ise
16 Mart 2012 tarihinde Fransiz Hiikiimeti, Caisse des dépots ve La Banque Postale ile Dexia
arasinda niyet sozlesmesi imzalanmis olup, Dexia Grup’un Fransa Operasyonlari’’nin en iyi
sartlarda devredilmesine yonelik gorusmeler taraflar arasinda devam etmektedir.

Diger yandan, grubun borclanmalarinin Belcika, Fransa ve Liiksemburg hiikiimetleri
tarafindan sirasiyla %60.5, %36.5 ve %3 oranlarla 3 yil vadeye kadar 21 Aralik 2011 tarihinde
Avrupa Birligi Komisyonu’nca onaylanarak azami 45 milyar Avro olmak lizere gecici (31 Mayis
2012 tarihine kadar) garanti altina alinmms olup, Dexia tarafindan kullanilmaktadir.
Hukumetler tarafindan ustlenilen garanti tutarinin 90 milyar EUR olarak kesinlesmesini de
iceren yeni bir plan ise 21 Mart 2012 tarihinde Avrupa Komisyonu’na onay icin sunulmustur.

Ana ortak Dexia Participation Belgique SA DenizBank'taki hisseleri ile ilgili olarak stratejik
opsiyonlarin degerlendirilmesine yonelik calismalar icin Bank of America Merrill Lynch ve
White & Case firmalarina yetki vermistir. 19 Ekim 2011 tarihinde Dexia Yonetim Kurulu
tarafindan alinan karar dogrultusunda, Dexia Grubu’nun DenizBank’taki hisselerinin
tamaminin satisina iliskin surecin baslatilmas1 konusunda Dexia Grubu CEO’suna yetki
verilmistir ve surec¢ halen devam etmektedir.
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YONETICILERIN SAHIP OLDUKLARI PAYLAR )
DenizBank Genel Midiirli Hakan Ates ve Yonetim Kurulu Bagimsiz Uyelerinden Cem Bodur ve
Ayfer Yilmaz, her biri 11,327 adet hisse ile %0.000002 paya sahiptirler.

DFHG SIRKETLERINDEKI DEGISIKLIKLER

Bankamizin Moskova’da faaliyet gosteren istiraki CJSC Dexia Bank’in Genel Kurulunca “CJSC
Dexia Bank”1n ismi ilgili onaylarin alinmasinin ardindan 10 Nisan 2012 tarihi itibariyla “CJSC
DenizBank Moscow” olarak degistirilmistir.

DONEM iCINDE YAPILAN ANA SOZLESME DEGISIKLIKLERI
01.01.2012 - 31.03.2012 donemi icinde Ana Sozlesmede herhangi bir degisiklik olmamistir.

BAGISLAR
DenizBank’in 2012 yili icinde yapmis oldugu bagislarin listesi asagidaki gibidir:

KURUM ADI Tutar (TL)

TURK EGITIM VAKFI 6,870
TEMA VAKFI 137
TURK BOBREK VAKFI 125
DIGER 100
TOPLAM 7,232

RATING NOTLARINDA YAPILAN DEGISIKLIKLER

Moody’s lilkelerin ve finansal kurumlarinin kredi profili arasindaki baglantiy1 revize ettigi
degerlendirmesiyle diinya capinda iilke bor¢ notlarinin iizerinde desteksiz/bagimsiz temel
kredi notuna sahip tum finansal kuruluslarda gozden gecirme baslatmistir. Bu kapsamda
Moody’s, 16 Mart 2012 tarihinde Ana Ortaklik Banka’nin ‘Baa2’ olan uzun vadeli yerel para
mevduat notunu, ‘Prime-2’ olan kisa vadeli yerel para mevduat notunu ve ‘C-° olan
BFSR(finansal glicliliik notunu) olasi not indirimi icin gozden gecirmeye aldigim ve diger
notlarinin bu degerlendirmeden etkilenmedigini duyurmustur. Moody’s 23 Nisan 2012
tarihinde ayrica 18 Nisan 2012 tarihinde Dexia Credit Local’in notlarindaki degisikligi takiben
DenizBank’in BFSR notundaki gozden gecirmenin kapsaminin genisletildigini duyurmustur.

Fitch Ratings, 28 Kasim 2011 tarihinde, 24 Kasim 2011 tarihinde duyurdugu Tiirkiye’nin uzun
vadeli yerel ve yabanci para notlarinin ‘Pozitif’ olan goriinimlerinin ‘Duragan’ olarak
degismesinin yansimasi olarak Ana Ortaklik Banka'nin ‘BBB-’ olan uzun vadeli yabanci para
notunu notunu teyit etmis goriinimi ‘Pozitif’ten ‘Duragan’a cevirmistir. ‘BBB’ olan uzun
vadeli yerel para notunu satis siirecinde olmasi sebebiyle negatif izlemeye aldigini (RWN),
13 Ekim 2011 tarihinde negatif izlemeye aldigi (RWN) ‘2’ olan destek notu, uzun vadeli
ulusal notu ve kisa vadeli notlarim teyit ettigini ve bireysel notlarinin bu degisikliklerden
etkilenmedigini duyurmustur. Fitch 25 Ocak 2012 tarihinde tiim finansal kuruluslar icin
Bireysel notu yiriirlikten kaldirdigim duyurmustur. Fitch son olarak 20 Nisan 2012 tarihinde
tum notlan teyit etmis, yerel para mevduat notu ile destek notundaki negatif izlemelerin
devam ettigini duyurmustur. Kredi notlarinin son durumu asagidaki gibidir:

Moody's" FitchRatings™

Uzun Vadeli Yabanc1 Para Mevduat Ba3 / Pozitif Uzun Vadeli Yabanci Para BBB-/Duragan

Kisa Vadeli Yabanci Para Mevduat NP Kisa Vadeli Yabanci Para F3

Uzun Vadeli Yerel Para Mevduat Baa2 / Olasi Not indirimi igin Gozden Gegirim Uzun Vadeli Yerel Para BBB / Negatif izlemede

Kisa Vadeli Yerel Para Mevduat Prime-2 / Olasi Not indirimi icin Gozden Gegirim Kisa Vadeli Yerel Para F3

Finansal Dayaniklilk C- / Olasi Not indirimi igin Gozden Gegirim Finansal Kapasite bbb-
Destek 2 / Negatif izlemede
Ulusal AAA (tur) / Duragan

*23.04.2012 tarihi itibariyla *20.04.2012 tarihi itibariyla
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BOLUM Il - YONETIM ve KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI

YONETiIM KURULU

Gorev siiresi baslangic ve

bitis tarihleri
Yoénetim Kurulu

Baskam: Pierre P.F. Mariani Baskan-icraci Olmayan Mart 2011- Mart 2014
Yonetim Kurulu  Ayfer Yilmaz Baskan Vekili-Bagimsiz  Ocak 2007- Mart 2014
Uyeleri: Hakan Ates Uye- icract Haziran 1997- Mart 2014
Hasan Huseyin Uyar Uye- icract Aralik 2010-Mart 2014
M. Cem Bodur Uye- Bagimsiz Haziran 1997- Mart 2014
Wouter G.M. Van Roste  Uye- icraci Haziran 2009- Mart 2014
Eric P.B.A. Hermann Uye- icrac1 Olmayan Ocak 2007- Mart 2014
Philippe J.E. Rucheton  Uye- icraci Olmayan Subat 2009- Mart 2014
Claude E.L.G. Piret Uye- icrac1 Olmayan Agustos 2008- Mart 2014
UST YONETIM
Unvam Gorevi Mesleki
Tecribesi
Genel Mudur: Hakan Ates Genel Midur 31yl
Genel Mudur Bireysel-KOBI ve Tarim Bankaciligi Kredi
Yardimcilan ve Mustafa Aydin Tahsis Grubu-GMY 2yl
Ust Kurul < Ticari Bankacilik ve Kamu Finansmam Grubu-
Uyeleri: Mehmet Aydogdu GMY 15 yil
Bora Bécligoz Fon Yonetimi ve Ozel Bankacilik Grubu-GMY 23 yil
Suavi Demircioglu  Mali isler Grubu- GMY 22 yil
. Bilgi Teknolojileri ve Destek Operasyonlar
Dilek Duman Grubu-GMY 23 yil
Murat Celik Dijital Kusak Bankaciligi Grubu-GMY 20 yil
Gokhan Ertirk Perakende Bankacilik Grubu-GMY 19 yil
Tanju Kaya Yénetim Hizmetleri Grubu-GMY 26 yil
Derya Kumru Toptan Bankacilik Grubu-GMY 25 yil
Mustafa Ozel Sube ve Merkezi Operasyonlar Grubu-GMY 24 yil
- Ekonomik Arastirma, Strateji ve Proje
Saruhan Ozel Yonetimi Grubu-GMY 1oyl
Gokhan Sun KOBI ve Tarim Bankaciligi Grubu-GMY 20 yil
ibrahim Sen Kurumsal Bankacilik Grubu-GMY 19 yil
Cem Demirag Ic KonFrol I_V\erkeZI ve Uyum Baskani-Ust 21 il
Kurul Uyesi
Ali Murat Dizdar ~ Hukuk Bas Misaviri-Ust Kurul Uyesi 21 yil
Aysun Mercan Genel Sekreterlik- Genel Sekreter 30 yil
UG5 A Frank B.J. Plingers Teftis Kurulu Baskani 13 yil

Baskani:
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DENETCILER

Gorevi Mesleki Tecrubesi
Cem Kadirgan Denetgi 26 y1l
Mehmet Ugur Ok Denetgi 37 yil
KOMITELER

Yonetim Kurulu’na Bagh Komiteler
* Denetim Komitesi
* Kurumsal Yonetim ve Atama Komitesi

Gorev suresi

Unvan Gorevi baslangic tarihleri
I?enetir'n Komitesi Eric P.B.A. Hermann Uye Ocak 2007
Uyeleri: -
Ayfer Yilmaz Uye Mart 2011
Philippe J.E. Rucheton Uye Mart 2011
Kurumsal Yi:)ne_tlm_ M. Cem Bodur Uye Mart 2011
ve Atama Komitesi
Uyeleri: Tanju Kaya Uye Eylul 2004

* Yénetim Kurulu Uyesi Stefaan Decraene 5 Eyliil 2011 itibaryla gérevinden ayrilmistir.

icra Komiteleri

» Aktif-Pasif Komitesi < Disiplin Komitesi » Terfi Komitesi
* Kredi Komitesi « Satin Alma Komitesi « Ust Kurul
* Risk Komitesi « iletisim Komitesi * Yonetim Komitesi

« Destek Hizmetleri Komitesi = Oneri Komitesi

Kurumsal Yonetim Uygulamalari kapsaminda;

1 Ocak 2012 - 31 Mart 2012 tarihleri arasinda gerceklestirilen Yonetim Kurulu toplantilarinda
19 adet Yonetim Kurulu Karar1 alinmistir.

Denetim Komitesi 17 Subat 2012 tarihinde bir toplanti gerceklestirmistir. Bagimsiz denetciler
tarafindan hazirlanan 2011 yili 4.Ceyrek finansal sonuclarina iliskin rapor sunulmus ve
Yonetim Kurulu’na sunulmasi icin onaylanmistir. Teftis Kurulu, ic Kontrol, Uyum, Risk
Yonetimi ve Operasyonel Risk Yonetimine ait 2011 yili 4. Ceyrek Faaliyet Raporlan
sunulmustur.

Kurumsal Yonetim ve Atama Komitesi 4 kez toplanmis ve Ust duzey yonetici atamalarina
iliskin olarak Yonetim Kurulu’na oneride bulunmak Uzere 4 karar almstir. Komite’nin
onerileri dogrultusunda 1 Genel Miidir Yardimcisi, 1 Grup Midiirii ve 2 Bolge Miidiirli atamasi
gerceklestirilmistir.
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BOLUM III- FINANSAL BILGILER

OZET FINANSAL GOSTERGELER

Ozet Konsolide Finansal Gostergeler (milyon TL)

1¢2012 2011 1¢2011 2010

Menkul Kiymetler® 7,024 5,544 4,407 4,444
Krediler, net® 32,485 30,947 25,663 23,790
istirakler® 16 16 16 15
Sabit Varliklar, net 407 416 323 322
Toplam Aktifler 47,634 44,756 36,292 33,853
Miisteri Mevduat1®” 29,952 26,499 20,941 19,713
Vadeli 25,476 22,357 17,490 15,984

Vadesiz 4,477 4,142 3,451 3,729

Alinan Krediler 7,061 7,610 7,559 7,047
Sermaye Benzeri Kredi 890 939 783 770
Ozkaynak 4,876 4,641 3,814 3,659
Odenmis Sermaye 716 716 716 716
Gayrinakdi Krediler 10,375 10,111 8,909 7,636
Faiz Gelirleri 1,170 3,536 753 2,805
Faiz Giderleri -599 -1,655 -314 -1,028
Karsiliklar Sonrasi Net Faiz Geliri 439 1,428 306 1,271
Faiz Dis1 Gelirler 209 989 258 645
Faiz Dis1 Giderler -405 -1,500 -317 -1,165
Durdurulan Faaliyetlerden Gelirler Net K/Z 0 343 7 23
Net Kar 180 1,061 203 616
1¢2012 2011 1¢2011 2010

Sube Say1s1® 601 600 524 512
Personel Sayisi 10,999 10,826 9,887 9,561
ATM Sayisi 2,563 2,370 1,018 941
POS Sayisi 114,865 110,324 99,082 89,399
Kredi Karti1 Sayisi 2,020,173 1,966,602 1,627,190 1,485,991

Bu tabloda kullanilan tim finansal rakamlar, TMS, TFRS ve 1 Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanan "Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina
iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yoénetmelik'e uygun olarak hazirlanmis ve denetlenmis konsolide
finansal tablolardan alinmislardir.

MGercege uygun degerleme farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar (alim satim amacli tiirev finansal
varliklar haric), satilmaya hazir finansal varliklar ve vadeye kadar elde tutulacak yatinmlar toplamidir.

@Faktoring ve finansal kiralama alacaklar dahil edilmistir.

®jstirakler, bagli ortakliklar ve birlikte kontrol edilen ortakliklar toplammdir.
@ Bankalar mevduati haric tutulmustur.

® istirak subeleri dahildir.
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Ozet Konsolide Olmayan Finansal Gostergeler (milyon TL)

1C2012 2011 12011 2010

Menkul Kiymetler® 6,093 5,193 4,175 4,280
Krediler, net 23,381 22,422 19,715 18,459
istirakler® 925 719 451 450
Sabit Varliklar, net 396 406 314 314
Toplam Aktifler 37,974 35,983 29,143 27,660
Miisteri Mevduat1® 20,849 18,896 15,645 15,272
Vadeli 17,793 15,795 13,070 12,354

Vadesiz 3,056 3,101 2,575 2,917

Alinan Krediler 6,106 6,520 6,081 5,836
Sermaye Benzeri Kredi 890 939 783 770
Ozkaynak 4,413 3,951 3,222 3,141
Odenmis Sermaye 716 716 716 716
Gayrinakdi Krediler 10,018 9,745 8,691 7,474
Faiz Gelirleri 1,015 3,071 660 2,464
Faiz Giderleri -509 -1,390 -267 -878
Karsiliklar Sonrasi Net Faiz Geliri 381 1,251 266 1,115
Faiz D151 Gelirler 467 771 193 530
Faiz Dis1 Giderler -374 -1,385 -288 -1,062
Durdurulan Faaliyetlerden Gelirler Net K/Z 0 388 0 0
Net Kar 423 874 132 458
12012 2011 12011 2010

DenizBank Sube Sayisi 589 588 524 500
Personel Sayisi 9,791 9,772 8,860 8,573
ATM Sayisi 2,563 2,370 1,018 941
POS Sayis 114,865 110,324 99,082 89,399
Kredi Kart1 Sayisi 2,020,173 1,966,602 1,627,190 1,485,991

Bu tabloda kullanilan tum finansal rakamlar, TMS, TFRS ve 1 Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanan "Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina
Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik"e uygun olarak hazirlanmis ve denetlenmis konsolide

olmayan finansal tablolardan alinmislardir.

MGercege uygun degerleme farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar (alim satim amacli tiirev
finansal varliklar haric), satilmaya hazir finansal varliklar ve vadeye kadar elde tutulacak

yatinnmlar toplammidir.

@ istirakler, bagli ortakliklar ve birlikte kontrol edilen ortakliklar toplamidir.

® Bankalar mevduati haric tutulmustur.
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MALI DURUM ve RiSK YONETIMINE iLiSKiIN DEGERLENDIRME

DenizBank faaliyetlerini aktif kalitesinden odiin vermeden karlilkla slirdiirmekte ve
ozkaynaklarin1 gliclendirmektedir. Bankamizin sabit yatinmlarinin o6zkaynaklar icindeki
payr dusuk seviyededir. DenizBank, temel bankacilik faaliyetleri cercevesinde serbest
sermayesini faiz getirili aktiflerde degerlendirmektedir.

Ozkaynak ve Sermaye Yeterliligi (milyon TL)

DenizBank gliclu ve etkin risk
yonetimi sayesinde, yasal sinirlarin izerinde bir sermaye yeterliligi oranina sahiptir.

Konsolide

1¢2012 2011 12011 2010
Sermaye Yeterlilik Oram 14.12 14.72 14.95 15.70
Ozkaynak 4,876 4,641 3,814 3,659
Ozkaynak Karliig 15.1 25.6 21.7 18.6
Serbest Sermaye™ 3,863 3,754 2,993 2,872
Serbest Sermaye Orani @ 8.11 8.39 8.25 8.48

Konsolide Olmayan

1C2012 2011 1C2011 2010
Sermaye Yeterlilik Oram 15.75 15.65 15.55 16.43
Ozkaynak 4,413 3,951 3,222 3,141
Ozkaynak Karliig 40.5 24.6 16.6 15.9
Serbest Sermaye™ 2,593 2,463 2,064 2,023
Serbest Sermaye Orani ® 6.83 6.84 7.08 7.31

@ serbest Sermaye = Ozkaynak-Net Takipteki Krediler-istirakler-Ertelenmis Vergi Aktifi-Maddi ve

Maddi Olmayan Duran Varliklar-Pesin Odenmis Giderler-Elden Cikarilacak Sabit Kiymetler

@ Serbest Sermaye Orani = Serbest Sermaye/Aktif Toplami

Aktif Kalitesi
Konsolide

1¢2012 2011 1C2011 2010
Sorunlu Krediler/Toplam Brut Nakit Krediler 2.9 28 3.7 4.4
Oranm (%)
Karsilik Ayirma Orani (%) 112.1 115.8 108.8 105.6

Konsolide Olmayan

1¢2012 2011 1C2011 2010
Sorunlu Krediler/Toplam Brit Nakit Krediler 3.3 3.2 4.0 4.8
Oram (%)
Karsilik Ayirma Orani (%) 120.7 126.7 117.3 112.3
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RiSK YONETiMi POLITiKALARI

DenizBank’in ana stratejilerinin 6nemli dayanaklarindan biri Risk Yonetimi ilkelerine bagh
kalmaktir. Risk yonetimi faaliyetleri; riskin belirlenmesi, olculmesi ve yonetilmesi
sureclerini icerir. Bu kapsamda, DenizBank’in bankacilik faaliyetleri, riskin analiz edilmesi
ve uygun limitler dahilinde izlenmesini amaclayan risk yonetimi politikalarina siki sikiya
bagh kalinarak yiiriitiilmektedir. Risk Yonetimi Politikalar piyasa riski, kredi riski, likidite
riski, operasyonel risk, yapisal faiz riski turlerine gore olusturulmustur. DenizBank, tum
faaliyetlerinde Basel Il ve diger uluslararasi yol gosterici risk yonetimi ilkeleriyle uyumlu
sistemler gelistirmeyi vazgecilmez bir prensip olarak benimsemistir.

Piyasa Riski

DenizBank, piyasa riskini uluslararasi diizeyde kabul edilen Riske Maruz Deger (RMD)
yontemi ile 6lgcmektedir. RMD, risk faktérlerinde meydana gelen dalgalanmalar nedeniyle
DenizBank ve finansal istiraklerinin sahip oldugu portfdyiin degerinde belirli bir zaman ve
giiven araliginda meydana gelebilecek kaybi1 ifade etmektedir. RMD analizleri senaryo
analizleri ve stres testleri ile desteklenmektedir. Kullanilan yontem, risk seviyesi
belirlenirken degisen piyasa kosullarina uyum saglanmasina olanak tanimaktadir. RMD
hesaplamasinda kullanilan modelin giivenilirligi donemsel olarak geriye donik testler
uygulanmak suretiyle test edilmektedir. DenizBank, para ve sermaye piyasalarinda
gerceklestirdigi alim-satim faaliyetlerine iliskin risk politikalarin1 olusturmus ve riske
dayali limitler tesis etmistir.

Yapisal Faiz Orani Riski

Risk Yonetimi Grubu, Banka’nin bilanco yapisi nedeniyle maruz kaldigi yapisal faiz oram
riskini gelismis modeller kullanarak izlemekte ve ustlenilen riskleri belirlenen limitler
araciligiyla kontrol etmektedir. Banka'nin vade uyusmazliginin yaratacagi net bugiinki
deger ve gelirler lzerinde yaratacag: etkinin olclilmesi amaciyla faiz duyarliigi analizleri
yapilmaktadir.

Likidite Riski

Risk Yonetimi Grubu, Bankanin faaliyetleri nedeniyle tasidig1 likidite pozisyonunu
belirlenen limitler dahilinde izlemektedir. Limitler, gerek piyasa kosullarinda, gerekse
musteri davramslarinda meydana gelebilecek olumsuzluklar dikkate alinarak olusturulan
kotu durum senaryolan karsisinda var olan rezerv olanaklar kullanilarak faaliyetlerin
sirdirebilirligini saglayacak bicimde belirlenmistir.

Basel II/Kredi Riski

Risk Yonetimi Grubu, Basel [I/CRD kriterlerine uyum calismalarini surdurmektedir. Haziran
2008’den itibaren Basel Il konsolide kredi riski, standart yonteme gore aylik olarak
hesaplanmakta ve takip edilmektedir. DenizBank’in Basel Il veri seti Eylul 2008’den
itibaren Dexia’min konsolide raporlamalarinda yer almaktadir. Basel Il hazirliklan
cercevesinde, kredi riski i¢sel degerlendirme modellerinin gelistirilmesi plana baglanmis
olup, gerekli parametrelerin modelleme calismalari buyuk olcude tamamlanmistir.

Operasyonel Risk

Finansal veya finansal olmayan operasyonel risk tasiyan banka faaliyetleri DenizBank ve
istiraklerini kapsayacak sekilde olaylarin nedenleri, etkileri, yapilan tahsilatlar ve olaylarin
tekrarim onleyici tedbirleri icerecek bir sekilde kayit altina alinmaktadir. S0z konusu
olaylar donemsel olarak iist yonetime sunulmakta ve gerektiginde giincellenmektedir.
Potansiyel riskler Risk ve Kontrol Oz Degerlendirmesi kapsaminda ele alinmaktadir ve risk
azalticr tedbirlerin olaylar olusmadan 6nce alinmasi saglanmaktadir. Diger yandan is
Surekliligi Programi, politikalarin olusturulmasi, uygulanmasi ve test asamalarini
kapsayacak sekilde koordine edilmektedir.
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TURKIYE EKONOMISI VE BANKACILIK SEKTORUNE GENEL BIR BAKIS

2012 yiimin ilk U¢ aylik doneminde Turkiye ekonomisi ve bankacilik sektorundeki
gelismelere iliskin degerlendirmeler asagida 6zetlenmistir.

2010°’da %9.2 ile gelismekte olan ulkeler arasinda en yuksek biuyume hizlarindan birini
gerceklestiren Turkiye, 2011’de de %8.5’le hatr sayilir bir buyume hizina ulasti. Fakat son
iki yildaki buyumenin ekonomideki hizli buyumeden ziyade bir ara kapama olarak
degerlendirmesi gerekiyor. Zira 2008-2011 arasindaki 4 yillik biiyiime ortalamas1 sadece
%3.4 ve Turkiye’nin uzun vadeli biiyiime performansi olan %5-7 araliginin altinda. Ge¢cmis
yillarda oldugu gibi bu bliyime hzimin ozellikle yurtici tiiketim ve 0zel sektor
yatinmlarindan geldigini vurgulamak gerekiyor. Kamu harcamalarn 2000°’li yillarda hep
aliskin oldugumuz olciide disiplin altinda. Bu sayede 2011 %1.2 gibi oldukca diisiik bir
oranda biitce acig1 verilerek kapatildi ve kamu borcunun ekonomiye oran1 %40’1n altina
geriledi. Orta Vadeli Plan da 2014’e kadar olan siirede bu biitce disiplinin siirdiiriilecegine
isaret ediyor. Buna paralel birka¢c yillik bir sure icinde kamu borcunun oranm %30’lu
seviyelere kadar inmesi mimkun olacak.

Buyume ve butce disiplini tarafinda bu basarilara imza atilirken i¢c ve dis dengenin
korunmas1 énem tasiyor. ic denge tarafinda enflasyon hali hazirda cift haneli seviyelerde
seyrediyor olsa da bunun arkasindaki en onemli neden olan TL’nin deger kayb1 Merkez
Bankasi’nin uyguladigi basarili politikalar sayesinde sona erdi. Buna paralel enflasyon yilin
ikinci yanisindan itibaren gerileme trendine girerek yi1 %5 (£%2)’lik hedefe yakin diizeylere
kapatacak. Hem yurtdis1 hem de yurtici kaynakli talep kosullari enflasyonda bu olumlu
gorlinimi destekleyen bir diger onemli sebep. Dis denge tarafinda ise cari denge aciginin
ekonomiye oraninin  gecen yiin sonunda %10’a ulasmis olmast bu artisin
sirdirilebilirliginin  sorgulanmasina neden olmustu. Fakat uygulamaya konulan
politikalarin etkisi ile ozellikle enerji dis1 cari acigin Ekim-2011 ve Subat-2012 arasinda 7
milyar ABD dolan azalarak 26 milyar ABD dolarina gerilemis olmasi onumuzdeki donem
acisindan oldukca umut verici. Enerji fiyatlarimn da jeopolitik risklerde son haftalardaki
onemli oranda sakinlesme paralelinde azalmaya baslamasi1 Tiirkiye’nin enerji acigini da
olumlu yonde etkileyebilecek. Enerji acigini azaltacak, tasarrufu arttiracak ve ithal
ikamesini 0zendirecek politikalarla ilgili bu yilin baslarindan itibaren yogun bir calisma
donemi icine girilmesi uzun vadede de Tirkiye’nin kronik hale gelmis cari denge acigi
sorunun ¢ozumine katkida bulunacak ¢cok onemli gelismeler.

Bankacilik sektoriinii 2012 y1li Mart ay1 verileri” ile
degerlendirdigimizde:

-Kredi hacminin (mali kesim kredileri haricg) 694 milyar TL
TL Kredi Hacmi (mali kesim kredileri haric) 502 milyar TL
YP Kredi Hacmi (mali kesim kredileri haric) 109 milyar $
-Mevduat hacminin (bankalararas1 mevduat haric) 697 milyar TL
TL Mevduat Hacmi (bankalararasi mevduat haric) 456 milyar TL
YP Mevduat Hacmi (bankalararas1 mevduat haricg) 136 milyar $

diizeyine ulastig1 goriilmektedir.

2012 yilinin ilk U¢ ayinda Bankacilik sektoru kredi toplami 2011 yilsonuna gore %2 ve 2011
yilinin ilk Uc ayina gore %25’lik bir artis gerceklestirerek 694 milyar TL’ye ulasrmistir. 2012
yiinin ilk ceyreginde kredi karti kredileri, ihtiyac kredileri ile ticari ve kurumsal krediler
toplam kredi artisinda oncelikli etkisi olan segmentlerdir. Bankacilk Duzenleme ve
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DenizBank Finansal Hizmetler Grubu

2012 Yili 1.Ceyrek Ara Donem Faaliyet Raporu
Bolum Il - Finansal Bilgiler

Denetleme Kurumu’nun son diizenlemelerinin etkisiyle tuketici kredilerindeki buyume oran
2012 yiinda da hiz kesmeye devam etmis ozellikle konut kredilerindeki yavaslama
sebebiyle 2011 yilsonuna gore %2’lik, gecen yilin ayn1 donemine gore ise %22’lik bir buyime
gerceklesmistir. Kredi kart1 kredileri %31, genel ihtiyac kredileri yillik olarak %29 artis
gosterirken, ticari ve kurumsal kredilerde %25 civarinda bir biiylime kaydedilmistir. KOBI
kredilerinde ise Subat 2012 itibanyla yillk bazda %22 seviyesinde bir buyume
gerceklesmistir. Krizde %5.8’e kadar yikselen takipteki krediler oranm ise Mart sonunda
%2.8’e inmistir.

Mevduat toplami gecen yilin ilk U¢ ayina gore %11 oraninda artarak 697 milyar TL’ye
ulasmistir.  Sektoriin 6zkaynak toplami ise yillik %17’lik artis ile 163 milyar TL’ye
yukselmistir. Bankacilik sektorunun ilk iki aydaki net kar ise bir onceki yila gore %11’lik
artis ile 3.4 milyar TL olarak gerceklesmistir.

*Bankacilik sektor verileri BDDK’nin  haftalik biilteninden alinan katiim bankalar1 dahil rakamlardir.
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DenizBank Finansal Hizmetler Grubu
2012 Yili 1.Ceyrek Ara Dénem Faaliyet Raporu

EK BILGILER

1-DenizBank tarafindan KAP’ta yapilan tiim 6zel durum aciklamalarina asagidaki linkten
ulasabilirsiniz:
http://www.denizbank.com/yatirimci-iliskileri/ozel-durum-aciklamalari/default.aspx

2-DenizBank’in 31.03.2012 tarihli bagimsiz simrli denetimden gecmis, konsolide ve
konsolide olmayan finansal tablolar1 ve bunlarin dipnotlarina asagidaki linkten
ulasabilirsiniz:
http://www.denizbank.com/yatirimci-iliskileri/finansal-bilgiler/bagimsiz-denetim-
raporlari-ve-mali-tablolar.aspx

3- DenizBank’in faaliyetleri hakkinda detayli bilgi icin 2011 yiina ait Yiluk Faaliyet
Raporu’na asagidaki linkten ulasabilirsiniz:
http://www.denizbank.com/yatirimci-iliskileri/faaliyet-raporlari/default.aspx
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