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DENIZBANK A.S. L
2010 YILI 3. CEYREK ARA DONEM FAALIYET RAPORUNA iLiSKiN
SORUMLULUK BEYANI

Denizbank A.S.’nin 01.01.2010 - 30.09.2010 donemine ait ara donem faaliyet
raporu, Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu’nun 1 Kasim 2006 tarih ve
26333 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmis olan “Bankalarca Yiluk Faaliyet
Raporunun Hazirlanmasina ve Yayimlanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmeligi” ve Sermaye Piyasas1 Kurulu’nun 9 Nisan 2008 tarihli ve 26842 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanmis Seri XI, No: 29 “Sermaye Piyasasinda Finansal
Raporlamaya iliskin Esaslar Tebligi”nde belirtilen usul ve esaslar cercevesinde
hazirlanmis ve ilisikte sunulmustur.

Saygilarimizla,

9 Kasim 2010
HAKAN ELVERDI SUAVI DEMIRCIOGLU HAKAN ATES
Uluslararasi ve Resmi Raporlama Mali Isler Yonetim Kurulu Uyesi
Grup Muduru Genel Mudur Yardimcisi Genel Mudur
ERIC P.B.A. HERMANN HACI AHMET KILICOGLU DIRK G.M. BRUNEEL
Yonetim Kurulu ve Denetim Yonetim Kurulu Baskan Vekili ve Yonetim Kurulu Baskani ve

Komitesi Uyesi Denetim Komitesi Uyesi Denetim Komitesi Uyesi
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BOLUM I - SUNUS
DENiZBANK HAKKINDA

Bankanin Ticaret Unvam: Denizbank A.S.

Kurulus Tarihi: 25 Agustos 1997

Bankanin Merkezi: istanbul

Odenmis Sermayesi: 716,100,000 TL

Yurtici Sube Sayisi: 476

Yurtdis1 Sube Sayisi: 13 (istirak subeleri dahil)

Personel Sayisi: 9,189

istirak, Baglh Ortaklik ve Birlikte Kontrol Edilen Ortaklik Sayisi: 15

Bagimsiz Denetim Kurulusu: DRT Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali
Musavirlik A.S. (Member of Deloitte Touche Tohmatsu)

Telefon: 0212 336 40 00

Faks: 0212 336 30 80

Web Sayfasi: www.denizbank.com
e-mail: yatirimciiliskileri@denizbank.com

DENiZBANK FINANSAL HiZMETLER GRUBU (DFHG)

Dexia S.A./NV

____________________ DenizBank &
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KISACA DENIiZBANK

DenizBank 1938 yilinda, gelismekte olan Turk denizcilik sektorine finansman
saglamak lzere bir devlet bankasi olarak kurulmustur. 1997 yilinin basinda bir
bankacilik lisans1 olarak Zorlu Holding tarafindan Ozellestirme idaresi’nden satin
alinmistir. Ekim 2006’da Avrupa’nin onde gelen finans gruplarindan biri olan Dexia
tarafindan Zorlu Grubu’ndan satin alinan DenizBank, faaliyetlerini halen Dexia
catis1 altinda surdurmektedir.

DenizBank Finansal Hizmetler Grubu’nda (“Grup”) DenizBank’in yani sira sekiz yerli
ve iki uluslararasi finansal istirak, dort yerli finansal olmayan istirak, Bahreyn’de
bir sube ve Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti’nde EuroDeniz International Banking Unit
Ltd. (2009 Subat ayina dek EuroDeniz Off-Shore Bank Ltd.) adi altinda faaliyet
gosteren bir kiy1 bankaciligi istiraki bulunmaktadir. DenizYatirnim, EkspresYatirim,
DenizYatinm Ortakligi, DenizPortfdy, DenizTirev, DenizLeasing, DenizFaktoring,
DenizEmeklilik, Intertech, DenizKultur, Bantas ve Pupa, Grubun yerli; Eurodeniz,
DenizBank AG ve CJSC Dexia Bank ise uluslararasi istirakleridir.

Grubun odaklandig1 baslica segmentler perakende miisteriler, kiiciik ve orta olcekli
isletmeler, ihracatcilar, kamu ve proje finansmani ve kurumsal musterilerdir. Grup
ayn1 zamanda gemi insaat finansmani, turizm, tarm kredileri, yurtdisi insaat
projeleri, saglik hizmetleri ve egitim gibi nis pazarlarda da faaliyet gostermektedir.
Grup, merkezi Viyana’da bulunan istiraki DenizBank AG araciligi ile AB lilkelerinde
faaliyet gostermektedir. CJSC Dexia Bank, Rusya ile ticaret yapan mevcut
musterilere yurtdisinda hizmet goturmekte ve cesitli finansal gereksinimlerini
karsilamaktadir.

Grup, Tirkiye’de toplumun tiim kesimlerine ulasan bir hizmet agina sahiptir.
Yurticinde ve Bahreyn’deki toplam 477 adet DenizBank subesinin yanisira,
DenizBank AG ve CJSC Dexia Bank’in toplam 12 adet subesi bulunmaktadir. Ayrica,
DenizBank, Alternatif Dagitim Kanallarn sayesinde, gerek perakende gerekse
kurumsal musterilerine dunyanin her kosesinden internet ortaminda finansal
islemler yapma olanagi saglamaktadir.

KISACA DEXIA
Grup Profili

Dexia 30 Haziran 2010 itibariyle 35,200 calisana ve 19.0 milyar Avro Ozkaynaga
sahip bir Avrupa bankasidir. Dexia Grubu Avrupa capinda, ozellikle Belcika,
Liksemburg ve Turkiye’de Perakende ve Ticari Bankacilik faaliyetlerinin yam sira,
yerel kamu sektori aktorlerine kapsamli bankacilik ve finansal ¢oziimler sunan
Kamu Bankaciligi ve Toptan Bankacilik faaliyetlerine odaklanmaktadir. Varlik
Yonetimi is kolu, basta diger iki is kolundaki miisterilere yonelik olmak lzere varlik
yonetimi, yatinmci hizmetleri ve sigorta hizmetleri sunmaktadir. Misterilere daha
iyi hizmet sunabilmek ve Grubun ticari faaliyetlerini desteklemek amaciyla farkli is
kollar arasinda surekli bir etkilesim vardir.

is Kollar

Perakende ve Ticari Bankacilik
Dexia 8 milyon’dan fazla musteriye cok cesitli perakende, ticari ve 6zel bankacilik
hizmetleri sunmaktadir.
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Dexia, Belcika ve Liuksemburg’daki en buyuk U¢ banka arasindadir. Banka,
Belcika’da 4 milyon musterisine 900°’den fazla sube ile hizmet sunmaktadir.
Luksemburg Grubun uluslararas1 servet yonetimi merkezi olmasinin yani sira tim
Ulkeyi kapsayan bir sube agina sahiptir. Dexia, DenizBank vasitasiyla Tirkiye’de
gliclu bir konumdadir. Tum bankacilik hizmetlerini sunan DenizBank, Turkiye’deki
ozel bankalar arasinda aktif biliyiikliigii acisindan altinci sirada olup, misterilerine
yurt capina yaygin 477 subesiyle hizmet vermektedir. Bunlarin yanisira, Dexia
Grubu Slovakya’da da faaliyet gostermektedir.

Dexia Grubu tarihsel olarak faaliyet gostermekte oldugu Belcika ve Liiksemburg
piyasalarindaki potansiyeli tam olarak degerlendirmek icin calismaya devam etmeyi
ve bir yandan da Turkiye’deki faaliyetlerini gelistirmeyi hedeflemektedir.

Kamu Bankacilig1 ve Toptan Bankacilik

Dexia yerel tesislerin ve altyapilarin, saglik ve sosyal konut sektorlerinin ve sosyal
ekonominin finansmaninda onemli bir rol oynamaktadir. Grup kamu kuruluslarina ve
yari-kamu niteligindeki kuruluslara proje uygulamalarinda destek olmakta ve yerel
altyapilarin ve hizmetlerin gelistirilmesi faaliyetlerine katilmaktadir.

Dexia tarihsel pazarlarnn olan Fransa ve Belcika’daki faaliyetlerine odaklanirken,
italya’da ve Iberya yarimadasinda da faaliyette bulunmaktadir. Ayrica, Grup
Pfandbriefe piyasasina erisim saglayan platformu vasitasiyla Almanya’da da faaliyet
gostermektedir. Dexia ayrica Kuzey Amerika ve Avrupa’da altyapi ve yenilenebilir
enerji gibi secilmis sektorlerde Proje Finansmani1 konusunda da aktiftir.

Musterilerine yakin olan ve faaliyetlerini tamamen mdusterilerinin ihtiyaclarina gore
sekillendiren Dexia, urun ve hizmet yelpazesini surekli olarak gelistirmekte ve
genisletmektedir. Dexia’nin hedefi uzman bir kreditor olmanin otesine gecmek ve
deneyimlerini kamu ve yari-kamu niteligindeki kuruluslarin ihtiyaclarina en uygun
¢ozumleri gelistirmek icin kullanmaktir.

Varlik Yonetimi
Bu is kolu Dexia’min Varlik Yonetimi, Yatirnmci Hizmetleri ve Sigorta alanlarindaki
faaliyetlerini kapsamaktadir.

30 Haziran 2010 itibariyle 82.7 milyar Avro tutarinda aktifi yoneten Dexia Asset
Management, Grubun varlik yonetimi merkezi konumundadir. Sirketin sahip oldugu
dort ana yonetim merkezi (Belcika, Fransa, Luksemburg ve Avustralya), genis bir
Avrupali musteri tabanina hizmet vermektedir.

Yatinmci hizmetleri faaliyetleri, Dexia’nin Royal Bank of Canada ile ortak girisim
seklinde kurmus oldugu RBC Dexia Investor Services sirketi vasitasiyla
yurutulmektedir. Bu sirket dunyamin her yerindeki kuruluslara global dizeyde
saklama, fon ve emeklilik fonu yonetimi ve hissedar hizmetleri sunmaktadir.
Saklama hizmeti sunulan aktif tutarn 30 Haziran 2010 itibariyle 2,428 milyar ABD
Dolar’dir.

Dexia’nin sigorta faaliyetleri temel olarak Belcika ve Liksemburg piyasalarina
odaklanmis durumdadir. Grup perakende, ticari ve 6zel bankacilik segmentlerindeki
miusterileriyle kamu kurulusu ve yari-kamu niteligindeki kuruluslara hayat ve hayat
dis1 sigorta alanlarinda cok genis bir Urun yelpazesi sunmaktadir. Bu faaliyet hem
banka sigortaciigi yaklasimiyla hem de bagli acenteler ag {izerinden
yurutulmektedir.
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Kredi Notlar1

Grubun ana kuruluslan olan Dexia Bank Belgium, Dexia Crédit Local ve Dexia
Banque Internationale a Luxembourg, Fitch tarafindan A+, Moody’s tarafindan A1
ve Standard & Poor’s tarafindan A kredi notuyla derecelendirilmistir. Dexia’nin
Avrupa’daki istiraklerinden Ucu (Dexia Municipal Agency, Dexia Kommunalbank
Deutschland ve Dexia Lettres de Gage Banque), AAA notuna sahip teminatli tahvil
ihrac etmektedirler.

YONETIM KURULU BASKANI’NIN MESAJI

2008 ve 2009 vyillarinda gelismis Ulkelerdeki otoriteler ekonomilerinin agir bir
resesyona girdigini goriince benzeri goriilmemis onlemler alarak krizi mimkiin olan
en az kayipla geride birakmaya calistilar. Tedavisi mumkun olmayan bankalara
miidahale edilirken tedavisi miimkiin banka ve sirketlere sermaye destegi verildi,
faizler sifira kadar indirilerek para politikalan gevsetildi, devlet butcelerinden
ekonomilere vergi destekleri saglandi. Onlemler netice verdi ve gelismis llke
ekonomilerinde 2009 yili ortasindan itibaren tiketicilerin finansal sektorlere olan
gliveni artmaya, bankalar zehirli (geri odenmesi zorlasan) varliklarindan
kurtuldukca asli fonksiyonlarina donmeye ve stoklarin1 yeterince eriten buyuk
gelismis Ulke ekonomileri resesyondan cikarak yeniden biyumeye basladilar. Fakat
zaman ilerledikce global krizden cikisin sorunsuz olmayacagi da anlasildi. Gelismis
llke bankalarnin ve tiiketicilerinin asirn borclarini eritebilmelerinin zaman alacagi,
bu surecte tasarruf yapip tuketimlerini kisacaklari, bunu goren sirketlerin de yeni
yatinmlar erteleyecekleri ve istihdam artisinin yetersiz kalacagr gorildii.
Ekonomilerine verdikleri destekle hizla artan bltce aciklann da otoriteleri
sikistirmaya basladi. Bu aciklarin kamu borclarin bir kac yil icinde GSYH’larinin
%100’Unln Uzerine tasiyacag1 goriilen gelismis ekonomilerin yeniden resesyona
girebilecegi (ikinci dip) tartismalarin1 giindeme tasidi ve 2010 yilinin baslarinda
finansal piyasalarda 2009 yilinin ikinci ceyreginden itibaren goriilen yiikselisi tersine
cevirdi.

ikinci dip olmasa da ekonomilerinin uzun siire yeteri kadar istihdam yaratamayacak
sekilde yavas biiyliyebilecegini goren gelismis lilkelerdeki otoriteler yeni destek
mekanizmalari olusturmaya basladilar. Bu mudahaleler arasinda merkez
bankalarinin tahvil alimlann yaparak piyasalara para pompalamalari opsiyonu
ozellikle one cikiyor. Bu sekilde piyasalara para aktikca hisse senetlerinden
tahvillere ve konut fiyatlarina kadar bir cok finansal varligin fiyati yiikselecek ve
boylece borclarim1 azaltamayan tuketiciler varliklarinm buyuterek borcluluk
(borc/varlik) oranlarinm1 dusurebilecekler. Bu strateji cercevesinde yaratilacak
likiditenin amaclandig gibi gelismis Ulkeler yerine gelismekte olan {ilkelere akmasi
gayet mumkiin clinkli buglin cazip olan uygun demografileri, yatinm ihtiyaclan ve
dinamik yapilan ile buyume potansiyeli cok daha yuksek olan gelismekte olan
uUlkeler. Nitekim IMF 2010 yilinda gelismis ekonomilerin %2.7 biiyliyebilecegini ama
Cin liderligindeki gelismekte olan ekonomilerin %7.1 bliyliyecegini tahmin ediyor.

Kamu borc¢lulugundan bankacilik sistemine yapisal ekonomik gostergeleri son
derece iyi durumda olan Tiirkiye de bu parasal genislemenin tetikledigi yatinmci
ilgisinden payin1 aliyor. Son bir yilda ekonomiye 45 milyar ABD Dolan tutarinda
doviz girdi ve bu sayede ekonomi 2009 resesyonundan sonra sert bir geri donusle
2010’un ilk yarisinda %11 oraninda buyuyebildi. Tuketici gliveni, sanayi Uretimi gibi
veriler de bu ivmenin biraz yavaslasa da yiin kalan kisminda devam edecegini ve
2011 yiinda da ekonominin %5 ve iistli potansiyel bliyiime hizin1 yakalayabilecegini
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gosteriyor. Ekonomik bliylimeyi hizlandiran bu yabanci sermaye akis1 sayesinde cari
denge acig1 diizenli bir sekilde biiylirken kamu biitcesi 6zellikle artan vergi gelirleri
uzerinden kamu finansmanin1 daha da rahatlatiyor. Kamu finansmanim bir baska
rahatlatan unsur da butce disiplininin elden birakilmamasi. Ekim 2010’da a¢iklanan
Orta Vadeli Program’da 2013 yiina kadar olan bitce hedeflerinin oldukca olumlu
olmas1 ozellikle dikkat cekiciydi. Bu gelismelere paralel olarak kredi notu kriz
sonrasinda -diger llkelerin aksine- tiim rating kuruluslar tarafindan artirilan ve
Fitch’in “yatirnnm vyapilabilir seviyenin” bir puan altinda notladigi Tiirkiye’nin,
“yatinm yapilabilir” kategorisinde bir kredi derecesine cikma olasiligi oldukca
artti.

Turkiye ekonomisinin tekrardan bliyumeye gecmesiyle beraber, 2009’da GSYH’nin
%2.2 diizeyinde olan cari acigin 2010’da hizla artarak %5.5’lu seviyelere ¢ikacag
goriiliiyor. 2010’da cari acik finansmaninda dogrudan yatirimlarin katkisinin limitli
olmas1 cok olumlu olmasa da 2011’den itibaren basta Orta Vadeli Program’da
aciklanan 6zellestirmeler olmak Uzere yurticine dogrudan yatirimlarin hizla artmasi
bekleniyor.

Her ne kadar her zamankinden daha fazla i¢ talebe dayali devam eden bu ekonomik
bliyime dinamigi enflasyonun diismesini engellese de Tiirk Liras’’nin giliclenmesi ve
kriz sonrasinda reel sektoriin yeniden yapilanarak daha verimli calismaya baslamasi
enflasyondaki baskiy1 azaltiyor. Cekirdek enflasyon endeksinin 2004 yilindan bugiine
kadar olan surecte surekli azalan bir trend cizmesi hedeflerin Uzerindeki seyrin
gecici faktorler nedeniyle oldugunu gosteriyor. 2011 yili ve sonrasinda enflasyonun
yeniden hedeflere paralel patikada seyredecegi goriiliyor.

Bu surecte reel sektorun aynasi olan bankacilik sektoru de cok basarili bir
performans gosterdi ve 2010 yilinin ilk sekiz aylik verilerine bakildiginda 2009’a
gore yavaslasa da karliigin1 artirmaya devam etti ve gecen yila gore aktif acisindan
%9, karlilk acisindan ise %5’lik bir buyume gerceklestirdi. 2009’un aksine
bliyimenin bu sene tahviller iizerinden degil de krediler {izerinden olmasi
ekonomiye onemli bir destek verdi. Ekim 2010 itibanyla kredilerin %20, tahvil
portfdyiiniin ise sadece %3 artmis olmast bunun en giizel 6rnegi. Oniimiizdeki
yillarda da bankacibik sektoru ozellikle fonlama tarafindaki vade sikintisim
asabilirse yine ekonominin uzerinde bir hizla buyume sergileyecek ve ekonomik
buyumenin en buyuk destekcilerinden biri olacak.

Ozetle, bundan sonraki donemde yurtdisinda desteklerin devam ettigi, faizlerin
buna paralel ¢cok diisiik seyrettigi ve global likiditenin Tiirkiye ve diger gelismekte
olan llkelere aktigi bir dénem gérmemiz oldukca olasidir. Ongoriilii
makroekonomik politikalarin uygulanmasi ve reformlara devam edilmesi sayesinde,
Turkiye’nin kriz sonrasinda tekrar hizli ve istikrarli buyuimeye baslamasi icin uygun
ortam hazir olacak. Boyle bir durumda, karsisinda saglikli proje ve kredi talebi
bulacak olan Tirk bankacilik sektorii, siliphesiz gerekli fonlamay1 saglayarak
kalkinmanin en onemli dayanaklarindan biri olmaya devam edecek.

DIRK BRUNEEL
YONETIM KURULU BASKANI
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GENEL MUDUR MESAJI

2010 yilinda dunya ekonomisinde finansal krizin etkileri azalarak devam ederken,
krizi lehine cevirmeyi basaran ulkelerden biri olan Turkiye, 2009’daki ekonomik
daralmadan sonra bu yil yeniden buyume trendine girmis, buna paralel olarak
bankaciik sektorii de onemli biylimeler kaydederek karliigim1 artirmistir.
DenizBank dogru adimlar atarak yilin ilk dokuz ayinda sektor ortalamalarinin
uzerinde bir performans sergilemistir.

DenizBank, “misteri odakli bankacilik anlayis1” ile 2010 yilimin Ucilincii ceyreginde
ana fon kaynagi olan misteri mevduatini 2009 yilsonuna gore konsolide bazda %23,
konsolide olmayan bazda ise %26 artirmis ve sirasiyla 18 milyar 104 milyon TL ve 14
milyar 095 milyon TL’ye ulastirmistir.

DenizBank, gucli mevduat artisinin yaninda aktif kalitesini de iyilestirerek 2009
yilsonuna gore konsolide ve konsolide olmayan bazda aktiflerini %17 oraninda
artirarak sirasiyla 30 milyar 295 milyon TL’ye ve 24 milyar 833 milyon TL’ye
ulastirmistir.

2010 yitimin ilk dokuz ayinda Bankamiz guclu oOzkaynak tabanindan odun
vermeksizin, 0zkaynaklarint 2009 yil sonuna gore konsolide bazda %16 buylterek,
%11 olan sektor ortalamasinin uzerinde bir artis ile, 3 milyar 445 milyon TL’ye
ulastirmistir. DenizBank’in konsolide olmayan ozkaynaklan ise %14 buyuyerek 3
milyar 9 milyon TL’ye cikmistir. Bankamizin sermaye yeterlilik rasyosu konsolide
bazda %15.89 konsolide olmayan bazda %16.98 ile yasal sinirin olduk¢a uUzerinde
gerceklesmistir.

DenizBank’in miisterilerinin finansman ihtiyaclarina 6zel ¢éziimler sundugu finansal
kiralama ve faktoring alacaklar1 dahil konsolide kredileri, 2009 yilsonuna gore %16
buyume ile 21 milyar 607 milyon TL’ye ulasirken, konsolide olmayan kredileri de
%19 artarak 16 milyar 876 milyon TL’ye yikselmistir. Bankamz 2010 yilinda
ozellikle kredi karty, ticari, isletme ve bireysel segmenti kredilerini artmistir.

DenizBank, farklilastig1 konulardan biri olan Kamu Bankaciliginda hizmetlerini daha
fazla belediye ile bulusturarak, bu alanda buyumeye devam etmistir. Kamu
Bankaciligi’m Tirkiye’de ilk kez ayrn bir is kolu olarak tanimlayan DenizBank,
kendine hedef olarak belirledigi, belli bir niifusun tizerindeki belediyelerin %80’i ile
temas halinde olup, halkin yogunlukla hizmet bekledigi alanlar olan ulasim, altyapi,
cevre ve saglik projeleri icin belediyelere kredi limitleri acmis ve uygun
maliyetlerle uzun vadeli finansman destegi saglamistir. 2010’un ilk dokuz ayinda
DenizBank’in nakdi ve gayrinakdi kamu finansmani kredileri yil sonuna gore %9
artisla 834 milyon TL’ye yukselmistir.

DenizBank musterilerinin ihtiyaclarina uygun yenilikci ve 6zel cozumler sunarken,
12 llkeden 30 bankanin katiimiyla sagladigi 650 milyon ABD Dolar1 tutarinda
sendikasyon kredisi ile ihracatcilar icin yeni bir kaynak yaratmistir. DenizBank,
tamami ihracatin finansmaninda kullanilacak olan bu sendikasyon kredisine
piyasadaki mevcut en iyi sartlar ve maliyetlerle sahip olmustur.

DenizBank sundugu Tarim+ ile tanm hizmeti alaninda ilkemizin tasidigr biyiik
potansiyelin daha etkin ve etkili bicimde degerlendirilmesi icin bu alandaki yatirim
firsatlanim daha genis kitlelerle bulusturmus ve ureticilere damsmanlik hizmeti
sunmaya devam etmistir. Ayrica, tarim bankaciiginda tarim kredilerle ozel
bankalar arasinda ilk siradaki yerini korumus, ureticilere kullandinlan net kredi
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tutarn 2009 yilinin sonuna gore %10’luk artis ile 1 milyar 362 milyon TL’ye
yukselirken, projeli yatinm kredileri ile birlikte tarim sektoriine verilen toplam
kredi tutarn 1 milyar 736 milyon TL’ye ulasmistir. DenizBank, uretici kart sayisini ise
266 binin lizerine cikarmistir. Ureticilere daha yakin olmak amaciyla gelistirilen
“Yesil Damla” konseptli tarima oOzel subelerin sayis1 35’e ulasmistir. Tarim
Bankaciligi misterileri icin devreye alinan 6zel cagri merkezi hizmetinden sonra
Tanm+’a ait bir internet sitesi tasarlanmis ve yatinm yapmak isteyen girisimcilerin
hizmetine sunulmustur. (www.tarimplus.com.tr)

Biiyilyen ekonomimizin en giiclii dinamolarindan olan KOBI’lerin orta ve uzun vadeli
ve uygun kosullarda finansmana erisim imkanlarin1 artirmak amaciyla Dinya Bankasi
kaynaklarindan KOBI-1l projesi kapsaminda Tirkiye Kalkinma Bankasi tarafindan
saglanan fondan 35 milyon ABD Dolar tutarinda kredi DenizBank araciligiyla
kullandirlacaktir. Bankamiz, finansal siipermarket anlayisi ile KOBI’lerimizin a’dan
z’ye tum ihtiyaclarina cevap verebilmis, her zaman onlarin yaninda ve yakininda
olmustur.

DenizBank, Anadolu’daki KOBIi’lerin biiyiimesine yardimci olmak icin bir kaynak
daha saglamistir; Tirkiye'de KOBI’lerin uygun projelerinin %50'sinin finanse edilmesi
programi kapsaminda Avrupa Yatirnm Bankasi'ndan 5 yil vadeli 50 milyon Avro
tutarinda finansman temin etmistir. Bankamiz, Avrupa Yatinm Bankasi’ndan temin
ettigi kaynak ile birlikte toplam 100 milyon Avro’yu Tirkiye’nin az gelismis
bolgelerinde faaliyet gosteren KOBI’lere kullandiracaktir.

Her sektoriin yatirnm ihtiyaci1 ve nakit déngiistiniin farkli oldugunun bilincinde olan
DenizBank, kiiciik ve orta olcekli isletmelere ozellestirilmis hizmetler sunmak ve
isletme sahiplerinin yasamlarim kolaylastiracak yenilik¢i cozumler Uretmek uUzere
kendine 6zgii bir isletme Bankaciigi modeli olusturmustur. Sektérlere 6zel olarak
tasarladig iiriin ve kredi paketleri ve KOBI’lere sagladig1 destek ile DenizBank, 2010
yiinda ilk yarisinda dort farkli kredi secenegini bir arada sunan “Isletme Kart”
adedini 87 binin, misterilerine sundugu avantajli kredi olanaklan ile isletme
kredilerini de 3 milyar TL’nin Uzerine cikarmistir.

DenizBank, oncelikli sektorleri arasinda yer alan enerji sektoriine sagladigi destegi,
Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi (EBRD) ile sirket ve konutlara yenilenebilir enerji
yatinmlarinin  finansmaninda kullandinlmak lzere 2 Temmuz 2010; Japon
Uluslararast Isbirligi Bankasi (JBIC) ile enerji verimliligi ve yenilenebilir enerji
yatinmlarinda faaliyet gosteren KOBI’lere kullandinlmak iizere 2 Kasim 2010
tarihlerinde imzaladigi toplam 40 milyon ABD Dolan tutarinda iki farkli kredi
anlasmasi ile siirdiirmiistiir. Denizbank, JBIC ile yapmis oldugu anlasmayla JBIC’in
Nisan 2010°da gelistirdigi GREEN programi kapsaminda kredilendirilen ilk banka
unvanini kazanmistir.

Bankamiz 2010 yiinin ilk dokuz ayinda da guclu musteri iliskileri yonetimi ve
gelistirdigi DenizBank’a 6zel Uriinlerle 2009 yilsonuna gore 242 bine yaklasan yeni
bireysel musteri kazanmis, aktif musterilerinin sayisin1 da %13 oranminda artirmistir.
DenizBank, 2010 yilinin ilk dokuz ayinda tiiketici kredilerini 2009 yilsonuna gore %18
artirarak, 4.7 milyar TL’ye ulastirmistir. Tasit ve kredi kart1 kredilerinde, sektorin
tzerindeki biiylimesini siirdiiren DenizBank, 2010 yiimin Uciincli ceyreginde konut
kredilerinde de ortalamalarin uzerinde buyume performansini devam ettirmistir.

Finansal anlamda basarilara imza atan DenizBank, kiiltir ve sanat faaliyetlerini tim
glicliyle desteklemeye devam etmis, bes yildir siirdiirdiigii Istanbul Devlet Senfoni
Orkestrasi sponsorlugu ve istiraki DenizKiiltir araciigiyla yiriittiigti onlarca farklh
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projeye ilaveten ilk kez bu yil yapilan Uluslararasi istanbul Opera Festivali’ne
katkilan ile destegini artirarak strdirmiistdr.

DenizBank’ta onemli bir yere sahip olan spor kulupleri ile calismalarimiz 2010
yiinin lglincli ceyreginde de devam etmistir. Bankamiz Besiktas Jimnastik
Kulubi’ne kisa vadeli borclarinin orta vadeye yayilmasina yardimci olmak ve
isletme sermayesini karsilamak uzere 30 milyon ABD Dolan tutarinda kredi
saglamis; bu kredi ile Bankarmizin spor kuliiplerine sagladig1 destek 200 milyon ABD
Dolari’na yaklasmistir.

DenizBank yilin ilk dokuz ayinda cesitlendirdigi iiriin ve hizmetlerini daha fazla
misteri ile bulusturmak icin sube agin1 genisletme politikasin1 uygulamaya devam
etmis ve bu ceyrekte 26 yeni sube acmistir.

DenizBank, basarili bankacilik faaliyetleri ve maliyet yonetimi ile 2010 yiinin ilk
dokuz ayinda da karliigini stirdiirmistir. Bankamizin net konsolide kar1 450 milyon
TL olarak gerceklesmis ve gecen yilin aym1 donemine gore %5 oraninda artis
kaydetmistir. DenizBank’in konsolide olmayan kar1 ise 353 milyon olarak
gerceklesmistir.

HAKAN ATES
GENEL MUDUR

ORTAKLIK YAPISI VE SERMAYEYE iLiSKIN DEGISIKLIKLER

30 Eyliil 2010 itibaryla, DenizBank ortaklik yapisi ile gercek kisi nihai hakim pay
sahibi/sahiplerinin ortaklik yapisi asagidaki tabloda gosterilmektedir. DenizBank’in
ortaklik yapisinda karsitikl istirak iliskisi bulunmamaktadir.

Pay Sahipleri Pay Adedi| Nominal (TL) % Pay
Dexia Participation Belgique S.A. 714,945,273.718 714,945,274 %99.84
M.Cem Bodur 11.327 11 %0.00
Hakan Ates 11.327 11 %0.00
Ayfer Yilmaz 11.327 11 %0.00
Haci Ahmet Kilicoglu 11.327 11 %0.00
Halka Acik 1,154,680.974 1,154,681 %0.16
GENEL TOPLAM 716,100,000.000| 716,100,000| %100.00

YONETICILERIN SAHIP OLDUKLARI PAYLAR

DenizBank Genel Miidiirii Hakan Ates ve Yonetim Kurulu Uyelerinden Cem Bodur,
Ayfer Yilmaz ve Hac1 Ahmet Kilicoglu, her biri 11.327 adet hisse ile %0.000002 paya
sahiptirler.

DFHG SIRKETLERINDEKI DEGISIKLIKLER

DFHG Sirketlerinin sermaye yapilarinda herhangi bir degisiklik meydana
gelmemistir.
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DONEM ICINDE YAPILAN ANA SOZLESME DEGISIKLIKLERI

26 Mart 2010 tarihinde gerceklestirilen Bankamiz Olagan Genel Kurul Toplantisi’nda
Bankamiz Ana Sozlesmesinin 3., 4., 7., 8., 17., 19., 22., 25., 27., 28. ve 38.
maddelerinin degistirilmesine karar verilmistir. Ana Sozlesmemizin degisen
maddeleri 30 Mart 2010 tarihinde tescil edilmistir.

BAGISLAR

DenizBank’in 2010 y1l1 icinde yapmis oldugu bagislarin listesi asagidaki gibidir:

KURUM ADI Tutar (TL)
TURK EGITiM DERNEGI 98,020
TOPLUM GONULLULERI VAKFI 11,135
TURKIYE ENGELLILER SPOR YARDIM VE EGITIM VAKFI 6,090
TURK EGITIM VAKFI 3,335
GALATASARAY SPOR KULUBU DERNEGI 3,000
TEMA 1,180
CAGDAS YASAMI DESTEKLEME DERNEGI 250
TURK BOBREK VAKFI 160
TOPLAM 123,170

RATING NOTLARINDA YAPILAN DEGISIKLIKLER

Fitch Ratings Denizbank A.S.nin 5 Mart 2010 tarihinde ‘Negatif izleme’ye aldig
‘BBB’ olan uzun vadeli yerel para cinsinden kredi notunu, ‘BBB-’ olan uzun vadeli
yabanci para kredi notunu, ‘F3’ olan kisa vadeli yerel para kredi notunu, ‘F3’ olan
kisa vadeli yabanci para kredi notunu, ‘AAA(tur)’ olan uzun vadeli ulusal notunu ve
‘C’ olan bireysel notu ile ‘2’ olan destek notunu 8 Haziran 2010 tarihinde teyit
etmis ve tiim notlarin goriiniimiinii ‘Duragan’ olarak belirlemistir.

Moody’s, DenizBank A.S.’nin 8 Ocak 2010 tarihinde B1’den Ba3’e yiikseltmis oldugu
uzun vade yabanci para mevduat notunun gorunumuni 7 Ekim 2010 tarihinde
‘Duragan’dan ‘Pozitif’e cevirmistir. Diger notlaninin goriinimiinde degisiklik
olmamistir.
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YONETIM KURULU

DenizBank &

Gorev siiresi baslangic ve

Unvam ismi Gorevi bitis tarihleri
Yonetim Kurulu '
Baskani: Dirk G.M. Bruneel Baskan-Icraci Olmayan | Ekim 2006- Mart 2013
l'Y];;Zf;r’T Kurulu | 43y Ahmet Kilicoglu | Baskan Vekili-Bagimsiz | Mart 2010- Mart 2013
' Hakan Ates Uye-icraci Haziran 1997- Mart 2013
Cem Bodur Uye-icraci Olmayan Haziran 1997- Mart 2013

Wouter Van Roste

Uye-icraci

Haziran 2009- Mart 2013

Eric P.B.A. Hermann

Uye-icraci Olmayan

Ocak 2007- Mart 2013

Philippe J.E. Rucheton

Uye-icraci Olmayan

Subat 2009- Mart 2013

Claude E.L. Piret

Uye-icraci Olmayan

Agustos 2008- Mart 2013

Stefaan Decraene

Uye-icraci Olmayan

Aralik 2008 - Mart 2013

Ocak 2007- Mart 2013

Ayfer Yilmaz

Uye-Bagimsiz

Yénetim Kurulu Uyesi Fikret Arabaci 30 Haziran 2010 itibaryla gérevinden ayrlmistir.

UST YONETIM

. ) Mesleki

Unvani Ismi Gorevi Tecriibesi

Genel Miidiir: | Hakan Ates Genel Miidir 29 yil

Genel Muddr |\, vor van Roste | Yonetim Kurulu Uyesi-Ust Kurul Uyesi 21 yil

Yardimcilari

ve Ust Kurul |Eric P.B.A. . S —

Uyeleri: Hermann Yonetim Kurulu Uyesi- Ust Kurul Uyesi 23 yil

. Bilgi Teknolojileri ve Destek Operasyonlan
Dilek Duman Grubu-GMY 21 yil
Bireysel-Isletme ve Tarim Bankaciligi Kredi
Mustafa Aydin Tahsis Grubu-GMY 23 yl
Bora Bocligoz Fon Yonetimi ve Ozel Bankacilik Grubu-GMY 21 yil
Gokhan Sun isletme ve Tarim Bankacilig1 Grubu- GMY 18 yil
Hasan Huseyin Uyar | Kurumsal -Ticari Krediler Grubu-GMY 25 yil
Suavi Demircioglu | Mali isler Grubu- GMY 20 yil
Mustafa Ozel Sube ve Merkezi Operasyonlar Grubu-GMY 22 yil
Derva Kumru Kurumsal, Ticari Bankacilik ve Kamu Proje 23 vil
y Finansmam ve Yurtdisi Istirakler Grubu-GMY y
Gokhan Ertiirk Perakende Bankacilik Grubu-GMY 17 yil
Tanju Kaya Yonetim Hizmetleri Grubu-GMY 24 yil
Aysun Mercan Genel Sekreterlik- Genel Sekreter 28 yil
Saruhan Ozel Bas Ekonomist-Ust Kurul Uyesi 14 yil
Ali Murat Dizdar Hukuk Bas Miisaviri-Ust Kurul Uyesi 19 yil
Cem Demirag Ic Ko!‘ltrol Merkezi ve Uyum Baskanm-Ust Kurul 19 yil
Uyesi
Teftis Kurulu . .
Baskani: Eglantine Delmas | Teftis Kurulu Baskam 15 yil
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DENETCILER

Ismi Gorevi Mesleki Tecriibesi
Cem Kadirgan Denetci 24 yl
Mehmet Ugur Ok Denetci 35 yil
KOMITELER

Yonetim Kurulu’na Bagh Komiteler
e Denetim Komitesi
e Kurumsal Yonetim ve Atama Komitesi

Gorev siiresi

Unvam ismi Gorevi |baslangic tarihleri
Denetim Komitesi Dirk G.M. Bruneel Uye Ekim 2006
Uyeleri: Eric P.B.A. Hermann Uye Ocak 2007

Hac1 Ahmet Kilicoglu Uye Mart 2010
Kurumsal Yonetim ve Dirk G.M. Bruneel Uye Ekim 2006
Atama Komitesi Uyeleri Ayfer Yilmaz Uye Mart 2010

Tanju Kaya Uye Eylul 2004

icra Komiteleri

 Aktif-Pasif Komitesi « Disiplin Komitesi « Terfi Komitesi
« Kredi Komitesi « Satin Alma Komitesi o Ust Kurul
« Risk Komitesi o iletisim Komitesi » Yonetim Komitesi

Kurumsal Yonetim Uygulamalari kapsaminda;

1 Temmuz 2010 - 30 Eylul 2010 tarihleri arasinda gerceklestirilen Yonetim Kurulu
toplantilarinda 15 adet Yonetim Kurulu Karari alinmistir.

Denetim Komitesi 3 Agustos 2010 tarihinde bir toplant1 gerceklestirmistir. Bagimsiz
denetciler tarafindan hazirlanan 2010 yii 2.Ceyrek finansal sonuclarina iliskin rapor
sunulmus ve Yonetim Kurulu’na sunulmasi icin onaylanmistir. Ayni toplantida,
Teftis Kurulu, ic Kontrol, Uyum, Risk Yonetimi ve Operasyonel Risk Yonetimine ait
2010 y1h 2.Ceyrek Faaliyet Raporlarn sunulmustur.

Kurumsal Yonetim ve Atama Komitesi 1 kez toplanmis ve Ust dizey yonetici
atamalarina iliskin olarak Yonetim Kurulu’na oneride bulunmak uzere 1 karar
almstir.
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OZET FINANSAL GOSTERGELER

Konsolide Finansal Gostergeler (milyon TL)

Menkul Kiymetler*
Krediler, net**
Bagli Ortakliklar ve istirakler
Sabit Varliklar, net
Toplam Aktifler
Musteri Mevduati
Vadeli
Vadesiz
Alinan Krediler
Sermaye Benzeri Kredi
Ozkaynaklar
Odenmis Sermaye
Gayrinakdi Krediler
Faiz Gelirleri
Faiz Giderleri
Karsiliklar Sonrasi Net Faiz Geliri
Faiz Dis1 Gelirler
Faiz Dis1 Giderler
Net Kar

DenizBank Sube Sayis
Personel Sayisi

ATM Sayisi

POS Sayisi

Kredi Kart1 Sayisi

3C 2010
3,645
21,607
23
270
30,295
18,104
14,999
3,105
5,273
731
3,445
716
6,871
2,070
(758)
922
483
(831)
450

477
9,189
809
86,440

2009
3,247
18,558
24
277
25,943
14,701
12,030
2,672
5,279
759
2,968
716
5,094
2,987
(1,123)
1,172
629
(1,024)
605

450
8,698
660
81,038

DenizBank &

3C 2009
3,221
17,949
19
234
26,006
14,514
12,056
2,458
5,651
764
2,815
716
4,935
2,299
(898)
856
435
(728)
430

421
8,353
593
77,390

2008
2,917
17,235
10
236
24,222
11,834
9,685
2,149
6,847
772
2,287
716
4,821
2,786
(1,528)
895
425
(926)
342

400
8,255
526
76,307

1,453,190 1,313,237 1,227,943 1,284,033

Bu tabloda kullamlan tim finansal rakamlar, TMS, TFRS ve 1 Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan “Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina Iliskin Usul
ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik”e uygun olarak hazirlanmis ve denetlenmis konsolide finansal

tablolardan alinmislardir.

* Gercege uygun degerleme farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar (alim satim amacl tiirev
finansal varliklar haric), satilmaya hazir finansal varliklar ve vadeye kadar elde tutulacak yatinmlar

toplamidir.

** Faktoring ve finansal kiralama islemleri alacaklar dahil edilmistir.
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Konsolide Olmayan Finansal Gostergeler (milyon TL)

Menkul Kiymetler*
Krediler, net
Bagli Ortakliklar ve istirakler
Sabit Varliklar, net
Toplam Aktifler
Musteri Mevduati
Vadeli
Vadesiz
Alinan Krediler
Sermaye Benzeri Kredi
Ozkaynaklar
Odenmis Sermaye
Gayrinakdi Krediler
Faiz Gelirleri
Faiz Giderleri
Karsiliklar Sonrasi Net Faiz Geliri
Faiz Dis1 Gelirler
Faiz Dis1 Giderler
Net Kar

DenizBank Sube Sayisi
Personel Sayisi

ATM Sayisi

POS Sayisi

Kredi Kart1 Sayist

3C 2010
3,503
16,876
409
262
24,833
14,095
11,742
2,354
4,274
731
3,009
716
6,740
1,807
(646)
789
404
(747)
353

477
8,227
809
86,440

2009
2,976
14,171
409
260
21,205
11,163
9,029
2,134
4,483
759
2,630
716
5,042
2,553
(906)
1,106
465
(906)
532

450
7,789
660
81,038

DenizBank &

3C 2009
2,941
13,531
407
216
21,028
11,011
9,068
1,943
4,460
764
2,543
716
4,896
1,962
(725)
832
338
(642)
420

421
7,469
593
77,390

2008
2,586
12,759
406
205
19,225
9,456
7,686
1,770
4,573
772
2,034
716
4,726
2,363
(1,267)
832
292
(796)
278

400
7,376
526
76,307

1,453,190 1,313,237 1,227,943 1,284,033

Bu tabloda kullamlan tiim finansal rakamlar, TMS, TFRS ve 1 Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan “Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina Iliskin Usul
ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik”e uygun olarak hazirlanmis ve denetlenmis konsolide olmayan finansal

tablolardan alinmslardir.

* Gercege uygun degerleme farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar (alim satim amacl tiirev
finansal varliklar haric), satilmaya hazir finansal varliklar ve vadeye kadar elde tutulacak yatinmlar

toplammidir.
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MALI DURUM ve RiSK YONETIMINE iLiSKIN DEGERLENDIRME

DenizBank faaliyetlerini aktif kalitesinden odiin vermeden karlilikla siirdiirmekte ve
ozkaynaklarim giclendirmektedir. Bankamizin sabit yatirimlarinin o6zkaynaklar
icindeki payr dusuk seviyededir. DenizBank, temel bankacilik faaliyetleri
cercevesinde serbest sermayesini faiz getirili aktiflerde degerlendirmektedir.
DenizBank guclu ve etkin risk yonetimi sayesinde, yasal sinirlarin uzerinde bir
sermaye yeterliligi oranina sahiptir.

Ozkaynak ve Sermaye Yeterliligi (milyon TL)

Konsolide 3C 2010 2009 | 3¢ 2009 2008
Sermaye Yeterlilik Orani (%) 15.9 16.7 16.3 16.1
Bzkaynak 3,445 2,968 2,815 2,287
Ozkaynak Karlilig1 (%) 18.7 23.0 22.5 17.3
Serbest Sermaye’ 2,640 2,154 2,064 1,763
Serbest Sermaye Oran1 ~ (%) 8.7 8.3 7.9 7.3
Konsolide Olmayan 3C 2010 2009 | 3C 2009 2008
Sermaye Yeterlilik Oran1 (%) 17.0 19.0 18.7 17.2
Ozkaynak 3,009 2,630 2,543 2,034
Ozkaynak Karliig1 (%) 16.7 22.8 24.5 15.9
Serbest Sermaye 1,926 1,565 1,567 1,243
Serbest Sermaye Oran1 = (%) 7.8 7.4 7.5 6.5

* Serbest Sermaye = Ozkaynak-Net Takipteki Krediler-istirakler-Ertelenmis Vergi Aktifi-Maddi ve Maddi
Olmayan Duran Varliklar-Pesin Odenmis Giderler-Elden Cikarilacak Sabit Kiymetler
** Serbest Sermaye Orani = Serbest Sermaye/Aktif Toplami

DenizBank Aktif Kalitesi

Konsolide 3C 2010 2009 | 3C 2009 2008
Sorunlu Krediler/Toplam Briut

Nakit Krediler Orani (%) 4.9 >-3 >-0 2.9
Karsilik Ayirma Orani (%) 98.8 94.3 96.6 110.5
Konsolide Olmayan 3C 2010 2009 | 3C 2009 2008
Sorunlu Krediler/Toplam Briut

Nakit Krediler Orani (%) >-2 6.0 >-4 3.1
Karsilik Ayirma Orani (%) 104.4 99.9 98.7 114.0
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RiSK YONETiMi POLITiKALARI

DenizBank’in ana stratejilerinin onemli dayanaklarindan biri Risk Yonetimi
ilkelerine bagli kalmaktir. Risk yonetimi faaliyetleri; riskin belirlenmesi, olciilmesi
ve yonetilmesini gerektirmektedir. Faaliyetler riskin analiz edilmesi ve uygun
limitler dahilinde izlenmesini amaclayan risk yonetimi politikalarn cercevesinde
yurutilmektedir. Risk Yonetimi Politikalar piyasa riski, kredi riski, likidite riski,
operasyonel risk, yapisal faiz riski turlerine gore olusturulmustur. DenizBank, Basel
Il ve diger uluslararasi yol gosterici risk yonetimi ilkeleriyle uyumlu sistemler
gelistirmeyi benimsemistir.

Piyasa Riski

DenizBank, piyasa riskini uluslararasi diizeyde kabul edilen Riske Maruz Deger (RMD)
yontemi ile olcmektedir. RMD, risk faktorlerinde meydana gelen dalgalanmalar
nedeniyle DenizBank ve finansal istiraklerinin sahip oldugu portfoy bilesiminin sabit
tutularak, belirli bir zaman ve giiven araliginda, degerinde meydana gelebilecek
kayb1 ifade etmektedir. RMD analizleri senaryo analizleri ve stres testleri ile
desteklenmektedir. Kullanilan yontem, risk seviyesi belirlenirken degisen piyasa
kosullarina uyum saglanmasina olanak tanimaktadir. RMD hesaplamasinda kullanilan
modelin givenilirligi donemsel olarak geriye doniik testler uygulanmak suretiyle
test edilmektedir.

DenizBank, para ve sermaye piyasalarinda gerceklestirdigi alim-satim faaliyetlerine
iliskin olarak riske dayali limitler tesis etmistir.

Yapisal Faiz Orani Riski

Risk Yonetimi Grubu, Banka’nin bilanco yapisi nedeniyle maruz kaldigi yapisal faiz
orani riskini gelismis modeller kullanarak izlemekte ve ustlenilen riskleri belirlenen
limitler araciigiyla kontrol etmektedir. Banka'nin vade uyusmazliginin yaratacagi
etkinin olclilmesi amaciyla haftalik olarak faiz duyarliligi analizleri yapilmaktadir.

Likidite Riski

Risk Yonetimi Grubu, Bankanin faaliyetleri nedeniyle tasidigi likidite pozisyonunu
belirlenen limitler dahilinde izlemektedir. Limitler, gerek piyasa kosullarinda,
gerekse musteri davranislarinda meydana gelebilecek olumsuzluklar dikkate
alinarak olusturulan kotl durum senaryolan karsisinda var olan rezerv olanaklar
kullanmlarak faaliyetlerin sirdirebilirligini saglayacak bicimde belirlenmistir.

Basel Il/Kredi Riski

Risk Yonetimi Grubu, Basel 1I/CRD kriterlerine uyum calismalarini surdurmektedir.
Kredi riski “Standard Yontem” (SY) icin gerekli konsolide Basel Il veri seti Uzerinden
aylik bazda icsel hesaplamalar gerceklestirilmektedir. Mevcut yapidan ileri
Derecelendirmeye Dayali Yontem’e (IDDY) gecis icin detayli plan hazirlanmistir.
iDDY uygulamasi icin gerekli risk parametrelerinin olusturulmasina yénelik
calismalar surdurulmektedir.

Operasyonel Risk

DenizBank ve istiraklerinde gerceklesen operasyonel risk olaylarn; nedenler,
karsilasilan etki, tahsilatlar ve olayin tekrarin1 onleyici tedbirler olmak lzere takip
edilmektedir. Diger yandan potansiyel riskler Risk ve Kontrol Oz Degerlendirmesi
kapsaminda incelenmekte ve aym sekilde risk azaltici tedbirlerin alinmasi
saglanmaktadir. Herhangi bir nedenle olusabilecek bliylk bir is kesintisi riskine
kars1 s Sirekliligi Planlan takip edilmektedir. Sigortalanabilecek finansal ve fiziksel
riskler konusunda Banka Sigortaciligi Boliimii ile koordineli calisilmaktadir.
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TURKIYE EKONOMISI VE BANKACILIK SEKTORUNE GENEL BiR BAKIS

2010 yiinin ilk dokuz aylik donemindeki bazi ekonomik gelismelere iliskin
degerlendirmeler asagida 6zetlenmistir.

2010’un 3. ceyregine kadar hizli bir sekilde biiyliyen diinya ekonomileri bu tarihten
sonra blyiime performansi acisindan ikiye ayrildi. Tirkiye’nin de dahil oldugu
gelismekte olan ekonomiler hizla buyumeye devam ederken; ABD, AB ve
Japonya’nin basini cektigi gelismis ulkelerin toparlanma hizlar1 oldukca yavasladi.
Bunun Uzerine son haftalarda gelismis ekonomilerde merkez bankalarinin piyasalara
yeniden mudahaleleri gundeme geldi. Gecmisten farkli olarak bu sefer merkez
bankalar kurlara mudahaleden, bono ve hisse senedi alimlarina kadar uzanan genis
bir yelpazede ekonomilerini destekleme sinyali veriyorlar. 2009 sonundan Eylil
2010’a kadar olan surecte yatay seyreden global piyasalar, merkez bankalarinin
desteklerini gordiikten sonra son glinlerde yeniden hizla yiikselmeye basladilar. Avro
Bolgesinde ise hem bankacilik sektorune iliskin stres testlerinin olumlu
sonuclanmasi, hem de Yunanistan, ispanya, Portekiz ve irlanda gibi sorunlu iilkelerin
uluslararas1 tahvil piyasalarindan rahat bir sekilde borclanabilmelerine paralel
olarak kosullar normale donmeye basladi.

Krizin etkisiyle 2009°da %4.7 kiiciilen Tiirkiye ekonomisi bu yilin ilk iki ceyreginde
sirasiyla %11.7 ve %10.3 gibi rekor buyume oranlarina ulasmistir. Mevcut trend bu
yiin %7 civan bir bilyime oranm ile kapatilacagin1 gostermektedir. Beklentiler
2011’den sonra da Tirkiye’nin %5 ve Uzerinde biyiime hizlarina ulasacagi
seklindedir. istikrarli politik ortam, biitce disiplini, diisiik borcluluk orani ile birlikte
yuksek blyume oranlan kredi derecelendirme kuruluslarinin da dikkatini cekmis ve
Turkiye’nin yatinnm yapilabilir kredi derecesine yaklasmasina yardimci olmustur.
Suphesiz kriz ve sonrasindaki donemde Turkiye ekonomisini en cok destekleyen
unsurlardan biri de guiclu bankacilik sektoru idi.

Bankacilik sektoriinii 2010 yil1 Eyliil ay1 verileri ile degerlendirdigimizde:

-Kredi hacminin (mali kesim kredileri haric) 468 milyar TL
TL Kredi Hacmi(mali kesim kredileri haric) 347 milyar TL
YP Kredi Hacmi(mali kesim kredileri haric) 84 milyar $

-Mevduat hacminin (bankalararast mevduat haric) 571 milyar TL
TL Mevduat Hacmi(bankalararasi mevduat haric) 391 milyar TL
YP Mevduat Hacmi(bankalararasi mevduat haric) 125 milyar $

diizeyine ulastig1 goriilmektedir.

2010 yiimin ilk dokuz ayinda ekonomideki pozitif seyre paralel olarak, reel sektor
kredi talebinde de bir artis gorulmus ve Bankacilik sektoru kredi toplam ikinci
ceyrege gore %6 ve 2009 sonuna gore %20’lik artis gerceklestirerek 468 milyar TL’ye
ulasmistir. 2009’un ilk dokuz ayindaki artisin sadece %1 diizeyinde oldugu
distiniildiiglinde krizin etkisinden ne derece uzaklasildig1 acikca goriilmektedir.
2010 yiimn dciincti ceyreginde de ihtiyac, konut ve KOBI kredileri toplam kredi
artisinda oncelikli etkisi olan segmentlerdir. Genel ihtiyac kredileri %31 artarken,
konut kredilerindeki artis %23 olmustur. KOBI kredileri de ozellikle yiin ikinci
ceyreginden itibaren hizli bir sekilde yiikselmistir. KOBI kredilerindeki ilk sekiz aylik
performanst yilliklandirdigimizda %39 gibi oldukca vyiiksek bir orana tekabiil
etmektedir. Yeniden hareketlenmeye baslayan ekonomi ile KOBI’lerin is
hacimlerinde ve dolayisi ile odeme giclerinde de dizelme baslamistir. 2009
sonunda %8.2 olan kobilerin takipteki krediler oran1 Agustos sonu itibariyla %6’ya

19



DenizBank Finansal Hizmetler Grubu DenizBank £
2010 Yil1 3.Ceyrek Ara Donem Faaliyet Raporu
Bolum Il - Finansal Bilgiler

gerilemistir. Krizde %5.8’e kadar ulasan toplam krediler takipteki krediler oran ise
Eylul sonunda %4.5’e inmistir.

Mevduat toplami ilk dokuz ayda %11’lik artis ile 571 milyar TL’ye ulasmistir. Artista
TL mevduattaki 50 milyar TL ve %15’lik buyume etkili olmustur. YP mevduat1 son
donemlerde TL’deki degerlenmenin de etkisi ile ivme kazanmis ve yilsonuna gore %4
oraninda artarak 125 milyar ABD Dolar seviyelerine ulasmistir.

*Bankacilik sektor verileri BDDK’nin haftalik biilteninden alinan katilim bankalar1 dahil rakamlardir.
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EK BILGILER

1-DenizBank tarafindan iMKB’ye yapilan tiim 6zel durum aciklamalarina asagidaki
linkten ulasabilirsiniz:
http://www.denizbank.com/TR/Yatirimcilliskileri/OzelDurum/

2-DenizBank’in 30.09.2010 tarihli bagimsiz sinirli denetimden gecmis, konsolide ve
konsolide olmayan finansal tablolar1 ve bunlarin dipnotlarina asagidaki linkten
ulasabilirsiniz:

http://www.denizbank.com/TR/Yatirimcilliskileri/FinansalBilgiler/

3- DenizBank’in faaliyetleri hakkinda detayli bilgi icin 2009 yilina ait Yillik Faaliyet
Raporu’na asagidaki linkten ulasabilirsiniz:
http://www.denizbank.com/TR/Hakkimizda/FaaliyetRaporlari/
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