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DenizBank, basanlarla dolu bir donemin ardindan

Turk bankacihk sektortiniin en saygin isimlerinden
biri haline gelmis ve hizmet kalitesiyle hakh bir
une kavusmustur.
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TANINMIS BiR MARKA YENIDEN
HAYAT BULUYOR

DenizBank Finansal Hizmetler Grubu'nun (DFH
Grubu) temelleri, DenizBank'in dzellestirildigi 1997
yilinda atilmistir. DenizBank 1938'de, gelismekte olan
Turk denizcilik sektérine finansman saglamak Gzere
bir devlet bankasi olarak kurulmustur. Basarilarla
dolu bir dénemin ardindan Tirk bankacilik
sektorliniin en saygin isimlerinden biri olmus ve
verdigi mikemmel hizmetle hakli bir Gine
kavusmustur. 1992'de hiikiimetin bazi devlet
bankalarini birlestirme karari sonrasinda DenizBank,
Emlak Bankasi catisi altina girmistir. 1997'de ise
Emlak Bankasi'ndan ayrilarak ayri bir tizel kisilik
olarak 6zellestirmeye ac¢iimistir. 1997 yilinin basinda,
Zorlu Holding DenizBank'i Ozellestirme idaresi'nden
satin almig ve ayni yilin Eylil ayinda faaliyete
gegirmistir.

TEK BiR BANKADAN BUYUK BiR FINANSAL
HiZMETLER GRUBUNA

DenizBank'in Zorlu Holding tarafindan satin
alinmasinin ardindan, yeni kurumsal kimlik
cercevesinde personel alimini ve sube acilislarini
iceren bir "hayata dénis" programinin
uygulanmasina baslanmistir. Tim bu calismalar,
hazirlanan bes yillik stratejik plan ¢ercevesinde
yuritidlmis ve planda 6ngorilen tim hedeflere
ulasiimistir. Yasanan blyime, TMSF'ye devrolan
bankalarin subelerinin bir kisminin satin alinmasi ve
2002 sonunda Tarigsbank'in Gruba dahil edilmesi ile
desteklenmistir. Ayrica, DenizBank mevcut bankacilik
Grlin ve hizmetlerini tamamlamak {zere faktoring,
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DenizBank'tan DenizBank

Finansal Hizmetler Grubu'na

finansal kiralama, yatirim ve aracilik sirketlerine ek
olarak Avusturya, Rusya ve Kuzey Kibris Tirk
Cumhuriyeti’'nde finans sirketleri kurmus ve/veya
satin almistir.

Glcli sermaye tabanindan ve finansal gliclinden
cesaret alan DenizBank, finansal hizmetler
sektoriinde yasanan hizli gelismelerden faydalanmis
ve cok kisa sure icinde 6n saflara ylkselmistir. 2003
yilinda, ¢ok cesitli finansal hizmetleri sunmak
amaciyla bir finans stipermarketi cizgisini tasiyan
DenizBank Finansal Hizmetler Grubu kurulmustur.

TUM CAGDAS FINANS HiZMETLERI TEK BiR
CATI ALTINDA

DenizBank Finansal Hizmetler Grubu'nda
DenizBank'in yani sira on yerli ve Ug¢ uluslararasi
finansal istirak, Almanya’'nin Dortmund sehrinde bir
finansal hizmetler subesi, Bahreyn'de ve Kuzey Kibris
Tlrk Cumhuriyeti'nde bir denizasiri bankacilik birimi
bulunmaktadir. DenizYatirim, EkspresYatirim, Deniz
Yatirim Ortakhgi, Deniz Portfoy Y&netimi,
TarisMenkul, DenizLeasing, DenizFactoring ve
Intertech Grubun yerli kurumlari; DenizBank AG,
DenizBank Moscow ve EuroDeniz Off-Shore Bank Ltd.
ise uluslararasi kurumlaridir.

DenizBank Finansal Hizmetler Grubu, baslica
operasyon, mali kontrol ve muhasebe fonksiyonlarini
merkezde toplayarak, DenizBank subelerini bly{k bir
basariyla pazarlama merkezlerine donistirmis ve
bu sekilde hem calisan sayisini optimum dizeye
getirmis hem de isletme verimliligini artirmistir.



DenizBank'tan DenizBank
Finansal Hizmetler Grubu’'na

Devam

TOPLUMUN TUM KESIMLERINE ULASAN
BiR HiZMET AGI

DenizBank Finansal Hizmetler Grubu, Tlrkiye'de
toplumun tim kesimlerine ulasan bir hizmet agina
sahiptir. Ayrica, gerek bireysel gerekse kurumsal
misterilerine diinyanin her kdsesinden internet
ortaminda finansal islemler yapma olanadi
sadlamaktadir.

DenizBank Finansal Hizmetler Grubu, ylksek is
ahlakina ve kurumsal ydnetim ilkelerine bagliligi ile
gerek kurumsal gerekse bireysel musterileri ile
strdurdlebilir ve cok yonli iliskiler kurmus ve kiicik
ve orta 6lgekli isletmeler, ihracatcilar, 6zel sirketler
ve bireyler Gzerinde odaklanmistir. DenizBank
Finansal Hizmetler Grubu ayni zamanda gemi
finansmani, turizm, tarim kredileri, yurtdisi insaat
projeleri ve saglik hizmetleri gibi bazi nis pazarlarda
da faaliyet gostermektedir.

En son teknoloji ile donatiimig ve dzenle gelistirilmis
sube agini ve beraberinde alternatif dagitim
kanallarini kullanan Grup, temel faaliyetlerinde
slirekli mikemmelli§i hedeflemektedir. Y&neticilerinin
deneyimlerinden ve 6ngorili is uygulamalarindan
gli¢ alan DFH Grubu, misterilerine en iyi uluslararasi
finans gruplarinin sundugu kalitede hizmet
sunmaktadir.

SINIR OTESINDE HiZMET

Avrupa Birligi Gyeligine hazirlanan Tirkiye, AB
standartlarina ve uygulamalarina uyum saglamak
amaciyla kurumlarini hizli bir déntsime tabi
tutmaktadir. DenizBank ve finansal kurumlari,
kurulduklari ilk giinden bu yana iyi kurumsal yonetim
ile beraber uluslararasi isletme alaninda en iyi
uygulamalari benimsemislerdir. Bu nedenle,
DenizBank Finansal Hizmetler Grubu, AB normlarina
simdiden uymakta ve Viyana'da bulunan istiraki
DenizBank AG aracilidi ile halihazirda bir dizi AB
Ulkesinde faaliyet gostermektedir.

Grubun istiraklerinden bir di§eri ise Tirkiye'nin
Onemli ticaret ortaklarindan biri olan Rusya'da
bulunmakta ve istanbul’daki DenizBank'a destek
hizmetleri sunmaktadir.

Glglu hissedar tabani ve basarili mali
performansindan gli¢ alan DenizBank Finansal
Hizmetler Grubu, Tirkiye'deki lider finansal hizmetler
gruplarindan biri olmayi hedeflemektedir. istirakleri
vasitasiyla Turkiye sinirlarinin dtesine, Avrupa
Birligi'ne ve Rusya'ya yayilmayi planlamaktadir.
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Konsolide
Finansal Gostergeler®

2004 2003

Enflasyondan Arindiriimis milyon milyon
Dederler ABD dolari milyar TL ABD dolari milyar TL
Devlet Tahvilleri (TR)** 1.114 1.488.859 1.017 1.358.691
Devlet Tahvilleri (ABD ve Avrupa)** 249 332.605 487 651.207
Krediler, net 2.395 3.201.022 1.603 2.141.435
istirakler 6 7.822 10 12.831
Sabit Varliklar, net 92 122.573 79 105.223
Toplam Aktifler 6.031 8.058.569 4.802 6.416.614
Mevduat 3.844 5.137.233 3.062 4.091.764

Vadesiz 774 1.034.983 604 807.506

Vadeli 3.070 4.102.250 2.458 3.284.258
Bankalara Borglar 1.231 1.644.660 1.061 1.418.110
Ozsermaye 667 891.519 471 629.906
Odenmis Sermaye 237 316.100 151 202.000
Gayrinakdi Krediler 1.868 2.495.929 1.683 2.248.673
Faiz Gelirleri 830.167 731.261
Faiz Giderleri (458.628) (511.344)
Karsiliklar Sonrasi Net Faiz Geliri 331.053 171.966
Faiz Disi Gelirler 264.449 294.487
Faiz Disi Giderler (433.999) (334.700)
Net Kar 137.545 86.045

DenizBank Sube Sayisi
DFH Grubu Personel Sayisi

Sermaye Yeterlilik Rasyosu
Sermaye Karliligi (net kar Gzerinden reel bazda)

* Bu faaliyet raporunun dn kisimlarinda kullanilan tiim finansal rakamlar Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari'na gore
denetlenmis konsolide finansal tablolardan alinmistir. Bu faaliyet raporunun arka kisminda yer alan finansal tablolar ve dipnotlari
ise BDDK standartlarina uygun olarak hazirlanmis solo finansal tablolardir.

** Menkul Kiymetler portféyii toplami, cari fiyatlar lizerinden degerlendirilmistir.
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Uluslararasi Kredi Derecelendirme

Kuruluslan'nin DenizBank’a verdigi notlar

Moody's Investors Service

Uzun Vadeli D6viz Mevduati / Kisa Vadeli Déviz Mevduati / G6rinim
Finansal Durum Notu /Gorinim

Uzun Vadeli TL Mevduati / Kisa Vadeli TL Mevduati / Goriinim

FitchRatings

Kisa Vadeli D&viz Notu
Uzun Vadeli D6viz Notu
GOrdndm

Kisa Vadeli TL Notu
Uzun Vadeli TL Notu
GOrdndm

Bireysel

Destek

Ulusal
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B2 / NP / Pozitif
D+ / Pozitif
Baa3 / Prime-3 / istikrarli

B

B+

Pozitif

B

B+

Pozitif

D
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A- (tur) (Istikrarli)



Genel Mudur'tn
Mesaji

Sayin hissedarlarimiz, is ortaklarimiz ve
meslektaslarimiz,

Turkiye'nin hizla gelisen pazarlari yalnizca
bankacilikta degil, tim is kollarinda biylime
firsatlari sunuyor. DenizBank olarak blylme
konusunda kisa vadeli, bir defalik kar yaratan
stratejilerden uzak durarak, uzun vadeli planlar
yapmaya 0zen gosterdik. Gelecedi tahmin etmek
mUmkin olmadigindan, gelecedi kendimiz
yaratmaya calistik ve gelismekte olan trendleri
tespit ederek bir blytme ritmi yakaladik.

Bundan sekiz yil 6nce, sektordeki emsallerinin
hayranlik duyacadi bir banka yaratmak hedefiyle
yola ¢ikan bir avug bankaciydik. Buglin, binlerce
calisanimiz ile geleneksel bankacilik islemlerinin
otesinde, tiim caddas finansal hizmetleri
sunabilecek kapasiteye ulastik. Faaliyet
gosterdigimiz alan Turkiye ile sinirli kalmadi ve
Avusturya, Almanya ve Rusya'daki mali kurumlar
ve yurtdisindaki baska kuruluslar ile Avrupa'yi ve
Asya'yl kapsar hale geldik. Yonetim felsefemiz,
salt blyimdis olmak icin blylimektense sireklilik,
givenilirlik ve karhhk Gzerine odaklanmistir. Bu Ug
kosuldan herhangi biri karsilanmadigi stirece
dogru yolda oldugumuzu disinemeyiz.

2004 yilinda daha genis bir hissedar grubunu
basarimiza ortak etmeye karar verdik ve 1 Ekim
2004 giini sermayemizin %25'ini istanbul Menkul
Kiymetler Borsasi'nda halka arz ettik. DenizBank'in
halka arzi, bir stiredir hareketsiz duran Tirk
sermaye piyasalarinda bir doniim noktasi oldu.
Toplanan talepler halka arzin bes katina ulasti.

Hisselerimizin %62'sinin yabanci yatirimcilar
tarafindan satin alinmasi, DenizBank'in
uluslararasi piyasalarda kazandigi gliveni bir kez
daha ispatladi. Halihazirda, yabanci yatirimcilarin
islem gdren hisselerdeki payl %90'lara kadar
¢Ikmig bulunuyor.

The Banker dergisinin 2004 Ocak sayisinda
yayinlanan Avrupa siralamasina gére DenizBank,
GUney Avrupa’'nin en hizli biytyen bankasi oldu ve
tim Avrupa'da bliyiime hizi acisindan besincilige
yerlesti. DenizBank, toplam aktifi ile TUrkiye'de
yerli sermayeli 6zel bankalar arasinda yedinci
siraya ylkseldi.

DenizBank, hissedarlarinin glcli destedi ve
uyguladigi basiretli bankacilik stratejileri sayesinde
yillar icinde gli¢li sermaye yapisini muhafaza etti.
2004 sonunda Sermaye Yeterlilik Rasyosu
%17,8'e, serbest sermaye rasyosu ise %7'ye ulasti.
Bu rasyolar ile DenizBank Tirk bankacilik
sektdrindn en glcld sermayeli bankalarindan biri
olmayi srdurdyor.

Subat 2005'te, Moody's DenizBank'in Turk Lirasi
cinsinden mevduatlar i¢in uzun vadeli notunu
Baa3, kisa vadeli notunu ise Prime-3 olarak
belirledi ve her iki mevduat tipi icin de gérinimdin
istikrarli oldugunu acikladi. Moody's'in
aclklamasinda, Baa3 olarak agiklanan Tirk Lirasi
mevduat notunun DenizBank'in gergek finansal
gliclinin bir sonucu oldugu ve DenizBank'in D+
olan finansal durum notunun da Banka'nin saglam
ve her gecen glin daha da iyiye giden finansal
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DenizBankin halka arz1, bir stiredir hareketsiz

kalan Tlirk sermaye piyasalarinda bir doniim

noktasi oldu.

gostergelerini ve yetkin yonetim kadrosunu
yansittigi ifade edildi.

DenizBank, pazarlama birimlerini blyk 6lcekli ve
cokuluslu sirketlere hizmet veren Kurumsal
Bankacilik, orta dlcekli sirketlere hizmet veren
Ticari Bankacilik, daha klgUk sirketlere hizmet
veren Perakende Bankacilik ve Bireysel Bankacilik
olarak dort ayri is koluna ayirdi. Banka ayni
zamanda gemi finansmani, turizm, tarim kredileri,
saglk ve yurtdisi insaat projelerini de nis pazarlar
olarak secti.

Bankacilarimiz artik belirli bankacilik Grdnlerini ve
hizmetlerini bu is kollarinda faaliyet gdsteren
mdusterilerin ihtiyaclarina gére diizenleme
kabiliyetine sahip. Bu gdrev ayrimi nedeniyle sube,
pazarlama ve kredi tahsis teskilatlarimizi da
yeniden yapilandirdik. Her gegen gin biylyen bir
musteri tabanina hizmet verdigimiz icin, giderleri
optimize etmek, muisterilere ulasmanin en etkili
yollarini bulmak ve lizerimize dlisen gdérevleri
yapmak icin is akisimiza yeni uygulamalar ekledik.
Bu ayrim sonucunda kredi basvurulari onay siresi
kisaldi. Artik tipik bir kiicuk isletme kredi
basvurusu 48 saat icinde, bir arag kredisi ise 24
saat icinde sonuclandiriliyor. Yil sonunda musteri
portféylimiz toplam 43.000 kii¢lk isletmeye
ulasti ve bunlardan 11.000'ine kredi limiti tahsis
edildi.

2004 yilinda karlihgimiz devam etti ve konsolide

net kdrimiz %60 artarak 103 milyon ABD dolarina
ulasti. Bireysel ve kii¢lk isletme kredileri Gizerine
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odaklanmamiz sonucunda net faiz gelirlerinde
kaydettigimiz %63'lik reel artis bu biiyimenin en
blyuk bilesenlerinden biri oldu. Kredilerin %50
artmasi ile konsolide aktiflerimiz %26 artisla 6.031
milyon ABD dolarina ulasti. Kredi hacmimiz 2004
sonunda 2,4 milyar ABD dolarina, yani toplam
aktiflerimizin %40'ina ulasti. Bireysel musterileri
ve KOBI'leri hedef kitlemiz olarak belirlememiz
sayesinde, bunlara tahsis edilen kredilerin toplam
icindeki payr %25'e ¢iktl.

Temel bankacilik faaliyetlerine odaklanma
stratejimize uygun olarak, DenizBank'in finansal



Genel Midiir'tin Mesaj

olmayan yatirimlari, toplam aktiflerinin yalnizca
%4,3'ind teskil etmektedir. Gectigimiz yil
Tirkiye'de mevduatlarda genel bir yavaslama
yasanmasina karsin DenizBank musteri
mevduatlari %26 artis géstermistir.

Disiplinli ve muhafazakar kredi tahsis politikasinin
gereklerine uymaya devam eden DenizBank'in
sorunlu kredi orani, bankacilik sektérinin
ortalamasinin ¢ok altinda, %3,5 diizeyinde
gerceklesmistir. Ustelik, bu alandaki 6ngérilii
politikamiz uyarinca, genel karsiliklar dahil olmak
Uzere karsilik ayirma oranimiz sorunlu kredi
miktarinin %125'ine ulagsmaktadir.

Giderek blylyen musteri tabanimiza hizmet
verirken, operasyonel maliyetlerimizi mevcut
dlsik dizeyinde muhafaza etme konusunda kesin
kararliyiz. Bu sebeple maliyetlerimizi optimize
edecek maliyet kontrol tedbirlerini gliclendirmeye
blylk 6zen gdsteriyoruz. Bunun sonucunda
Bankamiz bir kez daha dikkate deder verimlilik
rasyolari elde etmeyi basardi. Bankamizin
Gider/Gelir rasyosu ve Faiz disi gider/Aktif rasyosu
siraslyla %51,5 ve %2,8 olarak gerceklesti. Bu
rasyolar, sektérdeki en iyi rasyolarin igcinde yer
almaktadir.

DenizBank ydnetim felsefesini, DFH Grubu i¢indeki
tim kurumlara basariyla uyguladik. DFH
Grubu'nun organizasyonel yapisl, bir yandan
slrdirilebilir biytdme ve karlilik icin gereken
esnekligi muhafaza ederken bir yandan da
g6zimiizi hedeflerimizden ayirmamamizi sagliyor.

2004 sonunda DenizBank AG'nin toplam aktifleri
585,5 milyon avroya, yil sonu vergi dncesi kari
5,2 milyon avroya, sermaye yeterlilik rasyosu ise
%?25,8'e ulastl. DenizBank AG 2004'te 11 katilimci
uluslararasi bankadan 25 milyon ABD dolari
tutarindaki ilk sendikasyon kredisini aldI.
DenizBank Moskova'nin yil sonundaki toplam
aktifleri 57,1 milyon ABD dolarina, kari da

1,3 milyon ABD dolarina ulasti.

2004 yiliiginde uluslararasi kurumsal yatirimcilara
ve yurtici bireysel yatirimcilara hizmet veren
aracilik ve yatirim sirketlerimizin musteri
tabaninin genislemesi sayesinde, sermaye
piyasalarindaki konumumuzu daha da
glglendirdik. 2004 yilinda DenizYatirim Menkul
Kiymetler, hisse senedi islemleri piyasa hacmi
acisindan Tirkiye'nin ikinci araci kurumu oldu.
Sirket, 18 milyar ABD dolari diizeyinde hisse
senedi islem hacmine ve %5,85 pazar payina
ulasti. Piyasanin nispeten durgun glinler
yasamasina karsin, DenizYatirim Menkul Kiymetler
konsorsiyum lideri sifatiyla cok énemli iki halka
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Tlirkiye Kurumsal Yonetim Dernegdi, DenizBank'in

kurumsal yonetim uygulamalarnnin benimsenmesi

konusundaki cabalarini takdir etmektedir.

arz gerceklestirdi. Bu arzlar Fenerbahge futbol
kuliiblnln ve DenizBank'in halka arzlariydi.
Dahasi, Ozellestirme idaresi DenizYatirim, BNP
Paribas ve PDF'den olusan konsorsiyumu Turk
Telekom'un dzellestirmesinde finansal danigman
olarak gorevlendirdi. Yabanci kurumsal
yatirimcilari kendisine hedef kitle olarak secen
EkspresYatirim, 2004'te daha da blyudu. Hisse
senedi islem hacmi %119 artarak, pazar payini
%?2,7'ye ¢ikardi. Ayrica 2004 yilinda
EkspresYatirim'in yabanci kurumsal misteri sayisi
bes kat artti.

Taris Menkul Dederler 2004'te vadeli islemler ve
opsiyon islemlerinde uzmanlasmig bir araci kurum
olarak yeniden yapilandirildi. Taris Menkul
Degerler'in merkezi Istanbul'a tagindi ve izmir
bélgesine hizmet vermek {zere izmir'de bir sube
birakildi. Taris Menkul Degerler'in, 2005 yilinda
tam anlami ile faaliyete gececek Vadeli islemler
Borsasi'nin lider oyuncularindan biri haline
gelmesini planhyoruz.

Bildiginiz gibi 2004'te halka acik bir sirket olarak
faaliyet gdstermeye basladik. Kurumsal yénetim
ilkelerimizi halka arz 6ncesinde uygulamaya
baslamis olmamizdan dolayi, halka aciima
nedeniyle organizasyonumuzda énemli
degisiklikler yasanmadi. Bu noktada Tirkiye
Kurumsal Yénetim Dernedi'nin, DenizBank'in
kurumsal yénetim uygulamalari konusunda
emsallerine nazaran dnci gabalarini takdir ettigini
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vurgulamak isterim. Bu alandaki kararlii§imiza
uygun olarak, ¢ Gye bagimsiz olmak tzere
Yonetim Kurulu dyelerimizin sayisi besten yediye
¢ikarildi. DenizBank'ta, bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyelerinin liderliginde calisacak iki yeni komite
bulunuyor. Bu komiteler, Kurumsal Yonetim ve
Atama Komitesi ve Denetim Komitesi'dir. Ayrica
kurumsal yonetim ilkelerinin ilgili kisimlari da Ana
Sozlesmemize eklendi.

Kurucu hissedarlarimiz ve yénetim adina, her
gecen gln blytyen ailemize yeni katilan ki¢lk
hissedarlarimiza hog geldiniz demek istiyorum.
Burada aradiginiz seffafligi, adil kar dagitimini,
tim hissedarlara esit s6z hakkini ve yatiriminizin
gercek dederini bulacagindan emin olabilirsiniz.

Ana hissedarimiz Zorlu Holding'e, musterilerimize,
muhabirlerimize ve tim DFH Grubu'nun ¢aliskan
personeline, bizi bu basariya géttren comert
katkilarindan dolayi ¢cok tesekkir ederim.

Hodo il

Hakan Ates
Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Midiir






Zorlu
Holding

Z(;rlu Holding,
Tiirkiye'nin en biiyik
ve en kapsamh sanayi
kuruldslan%dan biri

ha‘{ine gelmistir.




Zorlu

Holding

Zorlu Holding 1950’lerin basinda tekstil Grdnleri
Ureten kiglk bir isletme olarak kurulmustur. Daha
sonra bu kiguk girisim, tim dinyada kalitesi ile
taninan sanayi sirketlerinden olusan dinamik bir
gruba dénliismistir. Zorlu Holding, su anda
Tdrkiye'nin en blyUk ve en kapsamli sanayi
kuruluslarindan biridir. Toplam 65 sirketi bulunan
Zorlu Holding uluslararasi alanda faaliyet gdsteren
15 blyuk dl¢ekli sanayi isletmesi ve U¢ enerji
santrali ile 27.000 kisiye istihdam saglamaktadir.
2004 yilinda Zorlu Holding sirketlerinin toplam
cirosu 4,0 milyar ABD dolarina, ihracat hacmi ise
2,6 milyar ABD dolarina ulagmistir.

Halihazirda Zorlu Holding dért ana alanda faaliyet
gostermektedir:

* Ev tekstil Grdnleri ve polyester iplik

* Elektronik Grdnler, dayanikl tiketim mallari ve
bilgi teknolojisi

+ Finansal hizmetler

 Enerji Gretimi

Zorlu Holding Tekstil Grubu'nun, 1980'li yillarda ev
tekstil Grdnleri alaninda istikrarl bir bdyime
gosteren TAC markasi Turk ev tekstil Grinleri
sektdrindn lider markasi haline gelmistir. Holding,
1994 yilinda Vestel Elektronik'i satin almig, 1996
yihinda da Zorlu Enerji ile enerji sektoriinde
faaliyet gostermeye baslamistir. Holding, 1997
yilinda DenizBank'i satin alarak finansal hizmetler
sektérine girince, yénetimi altindaki sirketlerin
sayisi da artmistir.

Holding'in, 2000 ve 2004 yillari arasindaki beg
yillik dénemde ihracati sirasiyla 870 milyon ABD
dolari, 885 milyon ABD dolari, 1,3 milyar ABD

dolari, 1,7 milyar ABD dolari ve 2,6 milyar ABD
dolari olmustur.

EV TEKSTiL URUNLERi VE POLYESTER iPLiK

Zaman iginde ev tekstil Grinleri sektérindeki
faaliyetlerin hizli bir gelisme gdstermesiyle birlikte
Zorlu Holding uluslararasi piyasalara girmistir.
Holding'in halihazirda Turkiye, Fransa, Gliney
Afrika, ABD, iran ve Tiirkmenistan'da toplam 11
tekstil fabrikasi bulunmaktadir.

Ev Tekstil Uriinleri Grubu’nun Fransa'da Bel-Air,
Amerika Birlesik Devletleri'nde Zorlu MFG Co. LLC
ve Gliney Afrika'da nihai mamul olarak perdelik
malzeme ve pamuklu ev tekstil Grinleri imal eden
Korteks Afrika olmak Uizere yurtdisinda da pek cok
istiraki bulunmaktadir.

Ev Tekstil Urlinleri Grubu'nun hem yurtici hem de
yurtdisi piyasalarda ev tekstil Grinleri yatirimlari,
blylk 6lcekli fabrikalari ve kaliteli tGrtnleri
bulunmaktadir. Ustelik perakende satig
madazalariyla uluslararasi piyasalardaki varligini
daha da glclendirmeyi hedeflemektedir. Grup,
icinde bulundugumuz on yil icinde diinya
piyasalarina rekabetci ve yeni markalar sirmeyi
planlamaktadir.

ELEKTRONiK URUNLER, DAYANIKLI TUKETIM
MALLARI VE BiLGi TEKNOLOJISi

Halka acik bir sirket olan Vestel Elektronik, Zorlu
Holding'in Elektronik, Dayanikli Tlketim Mallari ve
Bilgi Teknolojisi Grubu'ndaki amiral gemisidir.
Grubun, sekizi yerli ve onu deniz asiri olmak lizere
18 sirketi mevcuttur.
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2004 yihinda Zorlu Holding sirketlerinin toplam
cirosu 4,0 milyar ABD dolarnna, ihracat hacmi ise
2,6 milyar ABD dolanna ulasmistir.

Onemli Mali Gostergeler ve Faaliyet Sonuclan

Toplam varhklar

Net satislar

ihracat

ithalat

Toplam dis ticaret hacmi

Toplam varhklar

Net satislar

Thracat

Ithalat

Toplam dis ticaret hacmi

Toplam varhklar

Net satislar

Ithalat

Kurulu kapasite (MW)
Uretilen enerji (milyon kWh)
Uretilen buhar (bin ton)

Vestel Elektronik’in Almanya, Fransa, Ispanya,
italya, Hollanda, Liiksemburg, Romanya ve
ingiltere dahil olmak tizere &nemli Avrupa
Ulkelerinde pazarlama istirakleri mevcuttur.
Rusya'da da imalat yapan bir istiraki
bulunmaktadir. Vestel Elektronik’in ayni zamanda
Amerika Birlesik Devletleri'nin Kaliforniya
eyaletindeki San Diego sehrinde, Turkiye'de
Urla'da, ingiltere'de Bristol'da ve Tayvan'da olmak
Uizere dort AR-GE istiraki bulunmaktadir.
Alexandrov'daki Vestel-Rusya, Vestel Elektronik'in
Rusya pazariicin TV Ureten istirakidir. Avrupa
televizyon pazarinin %25'inden fazlasini elinde
tutan Vestel, elektronik triin imalatinin %90'indan
fazlasini ihrac etmektedir. Vestel Elektronik 2002
ve 2003 yillarinda en ¢ok ihracat yapan Tirk
sirketi olmustur. Vestel Elektronik'in kredi
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derecelendirme kuruluslari Moody's ve
FitchRatings'den aldi§i notlar, Tirkiye'nin Glke
notlarindan daha yiksektir.

Vestel Elektronik 100 Hz televizyon, diiz ekran
televizyon, Kombi TV-DVD Oynatici, Kombi TV-
DivX Oynatici, Kombi Dijital Medya Oynatici-TV,
Web TV, Web Telefonu, Kayit Yapan Televizyon,
Dijital TV, Plazma ve LCD TV gibi drinleri
Turkiye'de ilk kez Greten imalatgl olmustur. Vestel
Elektronik, 2003 yilinda Tirkiye'nin batisinda bir
sanayi sehri olan Manisa'da yerlesik Vestel City'de
piyasanin Ust gelir grubuna hitap eden TV
fabrikasini kurmustur.



Zorlu Holding

Vestel City'de bulunan Vestel Beyaz Esya, icinde
bir dizi blylk 6lcekli tesis barindirmaktadir. Bu
tesisler arasinda, %20 yurtici pazar payina sahip
bir buzdolabi fabrikasi, %30 yurtici pazar payina
sahip bir klima fabrikasi ve yeni kurulan bir
¢amasir makinesi fabrikasi mevcuttur. Bunlara ek
olarak firin imal eden bir fabrika ile yeni bir
buzdolabi fabrikasinin ingaati halen devam
etmektedir. Vestel Beyaz Esya yillik 300 milyon
ABD dolari ihracat hacmine ulasmay!i
planlamaktadir.

Elektronik Uriinler, Dayanikh Tiiketim Mallari ve
Bilgi Teknolojisi Grubu icinde faaliyet g&steren bir
baska dnemli sirket olan Vestel Komiinikasyon ise
kisisel bilgisayar, dijital ve analog uydu alicisi, DVB,
DVB/T, DivX Oynatici, DVD Kayit Cihazi ve DVD
Oynatici alaninda lider Ureticidir. Bu sirket, Ulke
capinda en buylk "ylzey montaj" isletmesine
sahiptir ve hedeflenen yillik ihracat hacmi 350
milyon ABD dolaridir.

2004 yilinda Grubun ihracat gelirleri 2,2 milyar
ABD dolarina ulagsmistir. Bu ihracatin %80'i AB
Glkelerine, geri kalani ise Dogu Avrupa, Kuzey ve
Gliney Afrika, ABD, Rusya, Balkanlar, Avustralya,
Orta Dodu ve Tirki Cumhuriyetler'e yapiimistir.

Vestel, Moskova'da modern bir imalat tesisine
yatirim yapan ilk global elektronik Grdnler ve
dayanikli tiketim mallari sirketi olmustur. 2003
yilinda bir milyon adetlik kapasite ile kurulan TV
fabrikasi, 2004'te Rusya'da 700.000 adet TV
Uretmis ve satmis ve %12 pazar pay! elde etmistir.
Grup, fabrikanin faaliyete gectigi ilk yilda bu kadar
blylk bir basari kazanmasindan cesaret alarak

Ulkeye daha fazla yatirim yapma karari almistir.
Halihazirda Vestel CIS, televizyon fabrikasinin
yanina ¢amasir makinesi ve buzdolabi imal etmek
Gzere iki yeni fabrika daha insa etmektedir. Her iki
fabrika da 500.000 adet kapasiteli olacak ve
2005 iginde bitirilecektir.

ENERJi URETIiMi

Ayni anda elektrik ve buhar Ureten Zorlu Enerji,
baslangicta Grup sirketlerinin enerji ihtiyaclarini
karsilamak Uzere kurulmustur. 2000 Mayis ayinda
gerceklestirilen halka arz sonrasinda Zorlu Enerji
Tlrkiye'de halka arz edilmis ilk bagimsiz dretici
(auto-prodiktoér) haline gelmistir.

Uc enerji santrali isleten Zorlu Enerji, Turkiye'deki
240 sanayi tesisine hizmet vermektedir. Bu
santrallerden ikisi Bursa ve Ankara'da bulunan
kombine enerji tesisi, G¢lincisd ise Lileburgaz'da
bulunan kojenerasyon santralidir. Sirket'in saatte
211 MW elektrik ve 150 ton buhar tretme
kapasitesi mevcuttur. Zorlu Enerji, kurulu Gretim
kapasitesini 2005 yilinin ilk G¢ ayi itibariyla %84
artigla 211 MW'den 387 MW'ye ¢ikarmak amaciyla
2004 yili basinda Ug¢ yeni enerji santrali yatirimi
Ustlenmistir. Bu yatirimlar sayesinde Zorlu
Enerji'nin yillik elektrik Gretim kapasitesi (¢ milyar
kWh'ye cikacaktir. Bu yatirimlardan ilki toplam

90 milyon ABD dolari yatirimla Kayseri Sanayi
Bdélgesi'nde yapiimakta olan 154 MW kapasiteli
kombine enerji santralidir. ikinci proje ise
Yalova'da ipek Kagit tesislerinde insaati devam
eden, saatte 15 MW elektrik ve 20 ton buhar
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Toplam 65 sirketi bulunan Zorlu Holding uluslararas:

alanda faaliyet gosteren 15 buyuk 6lcekli sanayi
isletmesi ve U¢ enerji santrali ile 27.000 kisiye
istihdam saglamaktadir.

Zorlu Holding'in Finansal ve Operasyonel Gostergeleri

Toplam ihracat
Toplam ithalat
Toplam dis ticaret hacmi

Uretim kapasitesi olan bir kojenerasyon santralidir.
Bu yatirimlarin maliyeti yaklasik 12 milyon ABD
dolari civarinda olacaktir. Zorlu Enerji'nin Gglncl
projesi ise Kayseri Birlik Mensucat icin yapilan ve
saatte 7 MW enerji ve 12 ton buhar Uretim
kapasitesine sahip olan bir baska kojenerasyon
tesisidir. Toplam yatirim maliyeti 6 milyon ABD
dolari olacaktir.

Zorlu Holding blnyesindeki enerji sektérd ile ilgili
bir bagka sirket olan Zorlu O&M ise 2000 yilinda
hem Zorlu Enerji'ye hem de Zorlu Holding
disindaki sirketlere isletme ve bakim hizmetleri
vermek Uzere kurulmustur. Bu derece teknik bir
alanda faaliyet gOsteren ilk ve tek Tlrk sirketidir.
Halihazirda Zorlu O&M, Tirkiye'de Zorlu Enerji,
Nuh Enerji ve Bosen Enerji'ye hizmet vermektedir.

Zorlu Sanayi ve Enerji Santralleri Sirketi 2000
yilinda sanayi ve enerji santrali projeleri
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gelistirmek ve uygulamak ve bu projelere finansal
destek saglamak i¢in kurulmustur. Zorlu Holding'in
enerji ile ilgili diger sirketleri Zorlu Petrogas, Zorlu
Elektrik ve Zorlu Dogalgaz'dir.

Zorlu Enerji grubu su anda israil ve Rusya'da
uluslararasi enerji projeleri ile ilgilenmektedir.
Zorlu Enerji Israil'de 800 MW kombine santral
projesinin (Dorad Projesi) %20 hissedari haline
gelmistir. Bu projede Zorlu Sanayi, EPC yiklenicisi
olacak, Zorlu O&M ise bakim hizmetleri verecektir.
Bu proje kapsamindaki yatirimlara 2005 sonunda
baslanmasi beklenmektedir. Zorlu Enerji Rusya'da
140 MW kombine santral ihalesi de kazanmistir.
Zorlu Enerji'nin bu projedeki payl %55 olacaktir.
Zorlu Sanayi, EPC islerini yliklenecek, Zorlu O&M
ise santralin isletmesini ve bakimini Gstlenecektir.
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2004 YILI FAALIYETLERI

Bankacihk
Hizmetlen

KISACA DENiZBANK

Olumlu sonuglar alinan bir yilin ardindan, DenizBank'in
toplam konsolide aktifleri 2004 sonunda 6.031 milyon
ABD dolarina ulagmis, ve 2003 yilinda 4.802 milyon ABD
dolari seviyesinde olan toplam konsolide aktiflere gére
%26'lik bir artis sergilemistir. Banka'nin 2003 yilinda 471
milyon ABD dolari olan 6zvarhgi, 2004 sonunda %42'lik
bir artis ile 667 milyon ABD dolarina ¢ikmistir.
DenizBank'in sermaye yeterlilik rasyosu %17,8, serbest
sermaye rasyosu ise Turk bankacilik sisteminin en iyi
seviyelerinden biri olan %7 olarak gerceklesmistir. 2004
sonu itibariyle DenizBank'in Tlrkiye ¢apinda 199 subesi
ve ayrica bir Internet Subesi ile bir iletisim Merkezi
bulunmaktadir.

MUSTERI SINIFLANDIRILMASI

2004 yilinda gerceklesen yeniden yapilanma sonrasinda
Banka'nin ticari ve kurumsal bankacilik faaliyetleri, Grin
ve hizmetlerin misteri ihtiyaclarina gére uzmanlasmasi
ve ¢esitlenmesi amaciyla (¢ segmente ayrilmistir. Bu
segmentler, yillik cirosu 25 milyon ABD dolarini asan
sirketlere hizmet veren Kurumsal Bankacilik segmenti,
yillik cirosu 2 milyon ABD dolari ile 25 milyon ABD dolari
arasinda bulunan sirketlere hizmet veren Ticari Bankacilik
segmenti ve yillik cirosu 2 milyon ABD dolarindan az
sirketlere hizmet veren Kiiciik isletme Bankacilidi
segmentidir.

Yeniden yapilanma sireci gergevesinde subeler arasinda
da gorev dagilimi yapilmis ve subeler bireysel, kurumsal
ve tam hizmet subeleri olarak lce ayrilmistir. Pazarlama
kanallari ve satis alanindaki verimliligi artirmak ve daha
iyi bir misteri etkilesimi saglamak amaciyla, organizasyon
yapisinda ve is akisinda da dedisiklikler yapiimistir. Bu
segmentasyon DenizBank'in is hacmini artirmis ve
dzellikle Kiiclik isletme bankaciligi segmentinde misteri
portféyline pek ¢ok yeni sirket eklenmistir.

2004 yilinda DenizBank kurumsal pazarlama
faaliyetlerine devam etmis ve farkli is kollarinda faaliyet
gosteren musterilerinin ihtiyaclarina gore 6zel olarak
tasarlanmig yeni bir pazarlama yaklasimi benimsemistir.

DenizBank &

KURUMSAL BANKACILIK

Kurumsal bankacilik segmentinin ayriimasi ve hedef
musterilerin yeniden tanimlanmasi sonrasinda yaklasik
1.350 biyik 6lcekli sirket portféyde birakilirken, daha
kliclk sirketler ticari bankacilik portféylne aktariimistir.
Alt1 subede, uzmanlagmis kurumsal bankacilik
hizmetlerine baslanmig ve U¢ yeni kurumsal sube daha
aclimistir.

Yil icinde misteri hesaplarini ve verimlili§ini izlemek igin
yeni bir sisteme gegilmistir. Bu sistem, misteri
yoneticilerinin portfoylerini daha yakindan takip etmesine
ve Urunlerini misterilerinin ihtiyaglarina en uygun sekilde
sunmasina yardim edecek niteliktedir. Bu segmentte yer
alan buyik dlgekli, cokuluslu sirketlerin genellikle daha
sofistike bankacilik ihtiyaglari bulunmaktadir. Kurumsal
bankacilik alaninda gérevlendirilen misteri ydneticileri,
karmasik Urlin paketlerini misterilerinin taleplerine gére
ayarlayabilen egitimli ve deneyimli profesyonellerdir.

2004 sonunda Kurumsal Bankacilik Grubu'nun toplam
kredi portfoyi 1,8 milyar ABD dolarina ulagmistir.

Proje Finansmani

Proje finansmaninin, bu konuda uzmanlasmis bir grup
bankaci tarafindan Ustlenilmesi amaciyla Kurumsal
Bankacilik Grubu i¢inde ayri bir birim kurulmustur. Proje
Finansmani Birimi genellikle altyapi, konut ve yatirm
projelerinde finansman firsatlari Gizerinde
yogunlagmaktadir. Enerji-petrol-gaz, konut-ingaat ve emtia
pazarlari, DenizBank'in 2004 yili icinde énemli bir rol
oynadi§l baslica alt sektorler arasinda yer almaktadir.
DenizBank ayrica 6zellestirme projelerine de ¢ok biylk
dnem vermektedir. Ozellikle giibre, altin ve giimiis
rafinerileri gibi yatirimlari yakindan takip etmektedir.

DenizBank'in sundugu kurumsal bankacilik hizmetleri,
yapilandirilmis Grinler ve proje finansmani Urdnleri ile
tamamlanmaktadir. Bu drtnler ABD Eximbank, Hermes,
ERG ve DenizBank'in isbirligi icinde bulundugu diger
uluslararasi ihracat kredisi kurumlari araciligi ile musterilere
sunulmaktadir. DenizBank, bu uluslararasi kurumlardan
uygun vade ve elverisli sartlarla aldigi kredilerle,
musterilerine uzun vadeli yatirim ve proje kredisi olanagi
sadlayabilmektedir.

Proje finansmani agisindan bakildiginda, sektorel krediler,
blylk 6lcekli ve ylksek seviyede teminatl islemler
aracilijiyla genel kredi portféylnin genisletilmesine
yardimci olmaktadir.
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Banka’nin 2003 yilinda 471 milyon ABD dolan olan
6zvarh@i, 2004 sonunda %42'lik bir artis ile

667 milyon ABD dolanna ¢ikmistur.

TiCARi BANKACILIK

Yeniden yapilanma sonrasinda Genel Midurlik'te bir
Pazarlama Departmani kurulmustur. Ticari Bankacilik
Grubu, Tlrkiye ¢capindaki sekiz bélge mudurliga ve 126
subesi ile misterilerine hizmet vermektedir. Subelerde
bulunan 260 kisilik uzman satis ve pazarlama kadrolart ile
bire-bir hizmet verilirken, DenizBank ticari musteri
segmentine en fazla kaynak ayiran bankalardan biridir.
Portfoy bazinda takip sistemi kurulmus; buna bagh olarak
kisisel hedefler takip edilirken, &zellikle yeni misteri
kazanimi ve ¢apraz satis imkanlari artirilmistir.

Yilin basinda ticari misterilerin sayisi 10.500'e
ulasmigken, bu alanda daha kapsaml sekilde
uzmanlagmaya gidilmesi sayesinde, yil sonunda bu rakam
14.000'e ¢ikmistir.

2004 yilinda Ticari Bankacilik Grubu’nun kredi hacmi
%60 artarak 1,6 milyar ABD dolarinin tzerine ¢ikmigtir.
DenizBank'in Turkiye'deki toplam dis ticaret islemleri
icindeki pay1 2004'te %1 artis gostererek %4,5'e ¢cikmistir.
Gek takas hacmi agisindan, DenizBank, T.C. Merkez
Bankasi'nin bankalar arasi takas sisteminde yer alan tim
bankalar arasinda altinci siraya yerlesmistir. Bu siralama,
DenizBank'in ticari segment misterilerinin tahsilatlarinda
ne kadar aktif bir rol Ustlendigini kanitlamaktadir.

Ticari Bankacilik Grubu pazarlama yaklasimini nis
sektérlerde uzmanlasmak tzerine kurmaktadir. Buna gére
sundugu bankacilik Grlin ve hizmetlerini, sektorlerin
ihtiyaglarina gore diizenlemeyi hedeflemektedir.
DenizBank, 2004 yilinda, denizcilik ve turizm sektorlerini
nig sektérler olarak belirlemistir. Sonug olarak yil
boyunca, denizcilik sektériinde 47 adet gemi insaati
projesi icin 352 milyon ABD dolari, turizm sektoriinde
1000 agkin turistik yatirim projesi icin 220 milyon ABD
dolari kredi tahsis edilmistir.

iSLETME BANKACILIGI

isletme bankaciligi faaliyetleri daha 6nce Bireysel ve Ticari
Bankacilik Gruplari tarafindan ortaklasa yurGtilmekteydi.
Cok kuguk sirketlerin, genellikle de sahis sirketlerinin kredi
ihtiyaclari Bireysel Bankacilik Grubu tarafindan
karsilanirken, satig hacmi 600.000 ila 2 milyon ABD dolari
arasinda degisen sirketlere ise Ticari Bankacilik Grubu
tarafindan hizmet verilmekteydi. 15 Temmuz 2004'te
gerceklesen segmentasyon sonrasinda, cirosu 2 milyon
ABD dolarina kadar olan tiim kiiclik ve orta dlcekli sirketler
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yeni olusturulan isletme Bankaciligi Grubu'nun
sorumluluguna verilmistir.

Yénetim Kurulu'nun isletme bankaciligina daha fazla 6nem
verme karari sonrasinda DenizBank 6zel bir logo ve slogan
ile yeni bir hizmet markasi yaratmistir. Sube, Bélge
MUdirliga ve Genel Miidiirliik teskilatlari, Isletme
Bankaciligi Kredi Tahsis Birimi'nin kurulmasini da iceren
isletme bankaciligi faaliyetlerini barindiracak sekilde
yeniden yapilandiriimistir. DenizBank'in kredi personeli ile
bagimsiz bir danismanlik sirketinin ortak calismasi
sonucunda bir isletme kredi skorkarti gelistirilmis ve
kullanima sokulmustur. Kredi basvurusu ile birlikte ¢alisan
skorkart Banka'nin sistemine dahil edilmis ve gerek basvuru
gerekse onay slreclerini blyik dl¢tide kolaylastirmistir.

Verimli is akisl ve skorkart sayesinde, tipik bir isletme
kredisi basvurusu 48 saat icinde onaylanmaktadir. isletme
bankaciligi Kredi Tahsis Birimi, faaliyetlerine giinde yaklasik
50-60 kredi bagvurusunun dederlendirilmesiyle baslamis,
ancak miteakip ¢ ay icinde bu sayi glinde 600 basvuruya
cikmustir. Tirk bankacihdindaki isletme bankacihigi
segmentinin énclst konumundaki DenizBank, bu sektdrin
ihtiyaglarini karsilayabilecek yeni trlin ve hizmetler
gelistirirken kredi portféylne daha cesitli faaliyet
konularina sahip kiclk ve orta &lcekli sirketleri katmayi
hedeflemektedir.

isletme Bankaciligi Grubu'nun kurulmasi sonrasinda, yil
sonu itibari ile musteri portféyiine toplam 43.000 kiiglik ve
orta boy isletme eklenmis, bu isletmelerin 11.000'ine kredi
tahsis edilmis ve yil sonundaki kredi hacmi 213 milyon ABD
dolari olmustur. DenizBank'in isletme bankacilifi markasinin
piyasada daha iyi taninmasi igin strdirilen yogun
dogrudan pazarlama calismalari, sektorel seminerlere,
fuarlara ve benzeri is toplantilarina katilinarak
desteklenmistir.

Nakit Yonetim Hizmetleri
2004 yilinda nakit ydnetim hizmetlerini desteklemek
amaciyla yeni adimlar atiimistir.

DenizBank, st Uste ikinci kez Istanbul'da sanayi dogalgaz
faturalarinin tahsilati ihalesini kazanmistir. Onceki yil bu
tahsilatlarin tutari 177 trilyon TL'yi agmistir.

Sosyal Sigortalar Kurumu ve TEDAS tahsilatlari ise artik
online olarak gercgeklestirilmektedir. DenizBank bu
hizmetleri saglayan pilot bankalardan biri olmustur.

Nakit Kart'in ikinci versiyonunun uygulanmasina 2004
Kasim ayinda baslanmistir. Nakit Kart, glvenli bir platform



2004 YILI FAALIYETLERI

Bankacihik Hizmetleri
DenizBank &  Devam

lizerinden vadeli satislarin yapilmasina olanak taniyan ve
piyasaya hakim konumdaki vadeli geklere alternatif sunan
yenilik¢i bir nakit yonetim aracidir. Nakit Kart, normal bir
kredi kartina benzer bir elektronik bankacilik Grinuddr,
ancak bu kart, kurumsal musteriler tarafindan
tedarikcilerinden alim yaparken kullaniimaktadir. Yalnizca
alicilarin kredili alimlarini kolaylastirmamakta, bunun yani
sira tedarikgilerin alacaklari icin de banka garantisi
sunmaktadir. DenizBank, Nakit Kart sayesinde
musterilerinin nakit tahsilat stirecine aktif olarak katilma
firsatini yakalamistir. Nakit Kart'in dagitiminda basta ilag
sektorl olmak Uzere bazi sektérler hedef olarak
secilmistir.

2004'te elektronik 6édeme planlarina daha fazla énem
verilmis ve Banka'nin Evet-Ode elektronik havale sistemi
ile aylik islem sayisi 25.000'i, islem hacmi ise 120 trilyon
TL'yi agmistir.

Evet-Tahsil-Et elektronik tahsilat sistemi ile yapilan
tahsilatlarin sayisi ayda 6.000'e ulagsmis ve toplam hacim
1 trilyon TL'ye ¢ikmistir.

DenizBank, Tirkiye'de bir 6zel sektér bankasi olarak ilk
kez elektronik tahsilat platformu ile Kiptas Basaksehir
Evleri'nin besinci fazinin satis gelirlerini tahsil etmeyi
basarmistir. Proje kapsaminda dniimizdeki yillarda 500
trilyon TL nakit tahsilat yapiimasi beklenmektedir. Bu
girisimin basariyla gerceklesmesinin ardindan, DenizBank
gelecekte de benzer tahsilat isleri yapmayi
planlamaktadir.

Bir baska yenilik¢i tahsilat plani olan Evet-Gimrik
uygulamasi ise internet tabanli bir tahsilat platformu
olarak baslatilmistir. Bu hizmet, misterilerin gimrik
harglarini Banka'nin internet subesi (izerinden édemesine
ve ilave dokiimana gerek olmaksizin ithal mallarin
teslimatini hizlandirmalarina olanak vermektedir. Bu
uygulama 2005 yili iginde yayginlastirilacaktir.

Western Union ile yapilan para havalelerinde, 63.000
isleme ve 43 milyon ABD dolari islem hacmine ulasiimistir.
Bu islemler sayesinde Banka 600.000 ABD dolari
komisyon geliri kazanmigtir.

DenizBank'in tarim bankaciligi alanindaki deneyimine
dayanarak sUt Ureticileri ve tarim ekipmani satis sirketleri
icin yeni nakit yonetim projelerine baslanmistir. Banka,
2005 yilinda nakit yonetim araclari ve tarim bankaciligi
arasindaki sinerjiyi daha da gl¢lendirmeyi planlamaktadir.

Nakit Ydnetim B&IUm bir yandan banka icin dnemli
maliyet tasarruflari saglarken, diger yandan da kurumsal
musterilerinin ddeme ve tahsilat streglerini daha da
kolaylastiracak farkl araglar Uzerinde caligmaktadir. Ayni
sekilde, musterilerin ihtiyaglarina gore diizenlenmis
elektronik bankacilik Grinlerinin daha yaygin kullaniimasi,
gerek satis verimliligini gerekse karlihgi artiracaktir.

KREDILER

Kredi Tahsis Politikalari

DenizBank kredi musterilerini secerken basiretli bankacilik
uygulamalarina ve prensiplerine gore hareket etmektedir.
Bu nedenle, Banka'nin tiim is kollarinda, kredi itibarina
sahip sirketlerden olusan genis tabanl bir portfoyu
mevcuttur. DenizBank'in isletme sermayesi ihtiyaclarini
karsilayan kisa vadeli nakit kredileri ile daha uzmanlasmis
sektorel kredi paketlerine kadar degisen kredi
Uriinlerinden ekonominin tim &nemli sektorleri
faydalanmaktadir.

DenizBank kurumsal musterilerine, kredinin ¢ok 6tesinde
caddas bankacilik Grin ve hizmetleri sunmaktadir. Uzun
vadede karsilikh fayda saglayan iliskiler kurmayi
hedefleyen DenizBank, hizmet verdigi tim segmentlerde
sadik ve memnun bir misteri portfoyu olusturmayi
basarmistir.

Musteri tabaninin hizla biyimesine ragmen, DenizBank'in
kredi portfoylnln kalitesi strekli artmaktadir. Banka'nin
dikkatli ve sagduyulu kredi politikalarina en uygun olan
sirketlerin bu portfoye dahil edilmesine 6zellikle &nem
verilmektedir.

Kredi Tahsis Sureci

Kurumsal faaliyetlerin, sinirlari iyi belirlenmis tg
segmente ayrilarak yeniden yapilandiriimasindan sonra,
kredi bélimleri de uzmanlasmis birimler olarak yeniden
organize edilmistir. Ticari kredi bolimlerinde, imalat,
pazarlama, hizmet, turizm, ingaat ve miteahhitlik
sirketlerine ayri birimler hizmet vermektedir. Farkli
beceriler ve analiz araclari gerektiren proje finansmani ve
tarim kredi islemleri icin de ayri birimler mevcuttur.

Mali Analiz B6lUmi de Banka'nin dedisen kredi teskilat
yapisina uyacak sekilde yeniden yapilandiriimistir. Kredi
karar sireclerine yardimci olmak igin subelere ve bdlge
muddurlUklerine ek mali analiz uzmanlari atanmistir.
Banka'nin ticari ve kurumsal kredi skorkartlari halihazirda
bagimsiz bir danismanlik sirketi tarafindan Basel Il'ye
uygunluk ag¢isindan incelenmektedir ve revize
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Uzun vadede karsihkh fayda saglayan iliskiler

kurmay1 hedefleyen DenizBank, hizmet verdigi tim

segmentlerde sadik ve memnun bir musteri portfoyii

olusturmay1 basarmistur.

skorkartlarin 2005 Nisan ayinda kullaniimaya baslamasi
beklenmektedir.

2004 yiliicinde kurumsal ve ticari segmentte toplam
6.783 ve isletme bankaciligi segmentinde ise 15.000 kredi
basvurusu isleme alinmistir.

Kredi Dederlendirme ve Karar Modelleri

DenizBank kredi degerlendirme ve karar slreclerinde
matematiksel modellerden blyik dl¢liide
faydalanmaktadir. isletme bankacilii segmentinde
kullanilan kredi skorkarti ve bu skorkart ile birlikte ¢alisan
karar moduli, Turk bankacilik sektdriinde benzeri
bulunmayan bir modeldir. Yiksek not alan sirketler, karar
modelinin tespit ettigi teminat, fiyat ve limitler ile
otomatik olarak kabul edilmektedir. Ayni sekilde,
DenizBank'in kredi politikasina uymayan, disiik not alan
sirketler de otomatik olarak reddedilmektedir. Ust ve alt
sinirlar arasinda kalan kredi basvurulari ise skorkartin
sagladigi girdiler ve karar modeli kullanilarak manuel
olarak gézden gecirilmektedir. Nihai karar ise kiiglk
isletmelerin faaliyetlerinde uzmanlasmis kredi yetkilisinin
sorumlulugundadir.

Ticari kredi skorkarti halihazirda bagimsiz bir danismanlik
sirketi tarafindan incelenmektedir. Bu danismanlik sirketi,
skorkartin Basel Il standartlarina uygunlugunu ve
muhtemel temerritleri tahmin etme konusundaki
etkinligini degerlendirmektedir. Buna ek olarak, ticari
bankacilik segmentinin cirosu 5 milyon ABD dolarinin
altinda olan sirketlerle ilgili alt bdlim igin de bir karar
modeli gelistirilmektedir. Ticari Bankacilik Grubu,
DenizBank'in 2004'(in ortasindan bu yana kullandigi
kuglk isletmeler karar modelinin verdigi sonuglari
g6zlemledikten sonra, kredi kullandirma sdrecini
hizlandirmak amaciyla ticari bankacilik segmentinin alt
kesimi icin de benzer bir model gelistirmeye karar
vermistir.

DenizBank'ta kullaniimakta olan kredi skorkartlari, uzman
modelleme teknikleri ile gelistirilmis matematiksel
modellerdir. ilgili veri depolarinda yeterli veri toplandikca
bu modeller istatistiksel ydntemler kullanilarak
gelistirilecektir. DenizBank, bu siirenin 2004 sonundan
itibaren (g yill gegmeyecedini tahmin etmektedir.

Bu modeller (skorkartlar ve karar modelleri) DenizBank'in
benzersiz kredi kiiltirini yansitmaktadir. Skorkartlarin iyi
ve kotl kredileri dnceden ayirt edebilen miikemmel
sistemler oldugu ve kredi tahsis yetkililerinin kredi
kararlarini blylk 6lctide kolaylastirdigi ispatlanmistir.
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Skorkart sonuglarina gore fiyat, teminat ve takip
sistemleri de gelistirilmis ve bdylelikle her kredi
kullandirma isleminde her misteriye verilen kredi
notlarindan mimkin oldugunca faydalaniimasi
saglanmistir. Not verme sistemi kredi yetkililerinin,
musteri portféylnin riskini oldugu kadar karliigini da
izlemesine yardim etmektedir. Subeler, bélge muddrlikleri
ve iktisadi sektorler risk agisindan analiz edilebilmekte,
degerlendirilebilmekte ve birbirleriyle
karsilastirilabilmektedir.

Tarim Kredileri

DenizBank, 2003 yilinda Tarisbank'i satin almasindan
sonra Tarisbank'in geleneksel faaliyet alani olan tarim
sektdrine destek vermeye baslamistir. Tirk bankacilik
sisteminde bir ilk gergeklestirilerek Banka iginde bir Tarim
Bankaciligi Birimi kurulmustur. 2004 yilinda tarim
kredilerinin cografi alani ve kapsami genisletilmis, 72
subeye, 12.000 (reticiye ve toplamda 100 trilyon TL'ye
ulagiimigtir.

DenizBank tarafindan verilen iki tir tarim kredisi
mevcuttur:

1. Kisa Vadeli Tarim Kredileri (Uretici Karti)

Tarim sektoriine ydnelik kisa vadeli krediler bir Uretici
Karti kullanilarak verilmektedir. Kisa vadeli tarim
kredilerinin azami vadesi 12 aydir. DenizBank, tarim
ureticilerine mal tedarik eden bir dizi satici ile sdzlesme
yapmis ve bu sekilde kart sahibi Ureticilerin kartlarini
kullanarak bu sirketlerden alim yapmalarina olanak
tanimistir. Uretici Karti'ni kullanan giftciler sézlegmeli
satici sirketlerden glbre, tarim kimyasallari, yakit, yedek
parca ve baska ihtiyaclarini karsilayabilmektedirler.

2004 sonunda Uretici Karti kullanilmasina olanak veren
POS terminaline sahip satici sayisi 660'a ¢cikmistir. Uretici
Karti ayni zamanda ATM'lerden nakit cekme olanadi da
tanimaktadir.

2. Uzun Vadeli Yatirim Kredileri
Ug tiir uzun vadeli yatirim kredisi mevcuttur:

* Traktdr ve Ekipman Kredileri
* SUt Hayvani Kredileri
* Sera insaat Kredileri

DenizBank mdisterilerine traktor kredisi verilmesini
kolaylastirmak icin sekiz traktér imalatgisi ile anlagsma
yapmistir. Bayi garantileri ile veya bayi garantisi
olmaksizin tahsis edilen bu krediler genellikle geri alim
anlagmalarini da kapsamaktadir. Ayrica, ¢iftgilerin baska
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tarimsal ekipman alimlarini finanse etmek amaciyla da
krediler tahsis edilmektedir.

DenizBank gerek kisa gerekse uzun vadeli tarim kredileri
alaninda tarim sektoriniin lideri olmak icin ¢caba
gbéstermektedir. Ege Universitesi Ziraat Fakiiltesi Tarim
Ekonomisi Bolimdi ile bir protokol imzalanmistir. Bu
protokol, Turk tarimi hakkinda kapsamli bir raporun
hazirlanmasini kolaylastiracaktir. Ayni zamanda tarim
bankacili§i kredi stratejisinin gelistiriimesinde kullanilacak
verilerin toplanmasini da saglayacaktir.

Misteri iliskileri Yénetimi (CRM) ve Sube Planlama
2004 yilinda DenizBank dagitim agini 45 sehirde 199
subeye c¢ikarmis ve Ozellikle tlketicilerin ve kiglk
isletmelerin yogunlastigi alanlari segmistir. Ayrica subeler,
Kurumsal/Ticari, Tam Hizmet ve Bireysel ve isletme
bankaciligi olmak (izere Ug¢ gruba ayrilmistir. Trkiye'nin
sanayi ve ticaret alaninda 6nde gelen bolgelerinden biri
olan Marmara Bolgesi'ndeki pazar penetrasyonunu
artirmak amaciyla, bu verimli bélgedeki faaliyetleri
denetlemek (izere Bursa'da bir bélge midarlugi
kurulmustur.

Mdsteri iliskileri yonetimi uygulamalari kapsaminda dogru
musteriye dogru Urlin sunarak satis verimliligini artirmak
amaciyla, musteri bilgilerini portfoy yoneticileri ile
paylagmak igin bir Satis Firsatlari Ekrani gelistirilmistir.
Banka capinda bir Misteri iligkileri Yénetim platformu
kurularak portféy yoneticileri arasinda musterilerin Grin
kullanimi ve potansiyel musteriler hakkinda her tirlQ bilgi
paylasimi saglanmaktadir. Bu kriterlere uyan isletme
bankaciliji ve bireysel bankacilik misterileri, cok musterili
iskollarinda satislari artirmak amaciyla bu platformda
gorintlilenmektedir.

BiREYSEL BANKACILIK

Bireysel Pazarlama

Sube pazarlama kadrolarini potansiyel musterilere
yonlendirmek amaciyla, IT tabanli CRM uygulamasi
kapsaminda, Satis Firsatlari Ekrani tasarlanmis olup bu
ekran ile potansiyel tim musteriler
goruntllenebilmektedir.

Maksimum misteri memnuniyeti saglamak ve
operasyonel giderleri optimize etmek i¢in 2004'te bir dizi
yeni Grilin hizmete sunulmustur ve bu Grinlerden bazilari

Turkiye'de bir ilki temsil etmektedir. Bu Urlinler
asagidakileri kapsamaktadir:

+ Mdusterinin bir DenizBank subesini ziyaret etmesine ve
kefile gerek kalmadan telefonla basvurabilecedi bir tir
tlketici kredisi olan Alo Kredi

+ POS terminalleri ile Gye isyerinden dayanikh tiketim
mallari satin almak icin kredi kartlari ile kullanilabilen
bir taksitli kredi olanagi saglayan ekspres limit

+ Tuketici kredileri icin dort aylik 6teleme

+ Merkez Bankasi, TUSIAD ve TUBITAK gibi belli
kurumlarin galisanlari igin 6zel kredi kosullari

+ DenizBank'in mevcut misterileri icin bir dizi capraz
satis kampanyasi diizenlenmistir: yatirim fonu
yatinmcilari, vadesiz mevduat masterileri, maaslarini
DenizBank Uzerinden alan sirket ¢alisanlari ve borglarini
vadesinde diizenli olarak édeyen kredi karti sahipleri

+ DenizBank kredi kartlarinin cirosunu artirmak icin ilave
taksit, nakit indirim, 6zel 6dil ve ertelemeli 6deme gibi
bir dizi kampanya dizenlenmistir.

+ DenizBank, Bonus MasterCard'a ek olarak Bonus Visa
Card da basmaya baslamistir.

+ ATM fonksiyonlarina repo, hazine bonosu ve yatirim
fonu islemleri eklenmistir.

Kredi Kartlari

2004 yih DenizBank'in kredi karti operasyonlari icin bir
atihm yili olarak kabul edilebilir. Kredi karti sayisi %39
artarak 860.111 adede ¢ikmig, pazar payi ise %3,22'ye
ulagmistir.

DenizBank kredi karti bagvurulari, islem ve onaylarin
hizini artirmak amaciyla es zamanli is akis sistemi ile
isleme konmaktadir. Tim bagvurular, limit tahsislerini ve
performans izlemeyi kolaylastiran skorkart esasli bir
onay sistemi ile isleme alinmaktadir. Kart sahiplerine her
zaman mumkin olan en iyi hizmeti vermeyi hedefleyen
DenizBank, teknolojik altyapisini stirekli iyilestirmekte ve
kartlh édeme sistemlerini gelistirmektedir.

DenizBank Kredi Kartlarinin

Performansi

2004 2003
Kredi Kart1 Sayis1 860.111 620.074
Pazar Pay1 (kart sayis1) %3,22 %3,23
Kredi Kart1 Cirosu (milyar TL) 131.653 54.085
Pazar Pay1 (ciroya gore) %2,21 %1,38
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Bonus Kart

Bonus Kart, Turkiye'de hem taksit hem de indirim
odalleri sunan ilk cok markali ¢ip tabanl kredi kartidir.
Bonus Kart sahiplerine taksit olanagi ve nakit indirim
sunan Bonus programina ortak olan uye isyeri sayisi
35.000dir.

Direkt Satis

DenizBank, 2004 yilinda satis kanallarina Direkt Satis'i
da eklemistir. Direkt Satis ekipleri sahada calismakta ve
musterilerle ylz ylze iletisim kurmaktadir. Direkt Satis
ekipleri istanbul, Ankara, Adana, Antalya, izmir ve
Bursa'da bulunmaktadir ve 155 satis temsilcisi ile
calismaktadir. 2004 yilinda potansiyel misterilerden
290.000 basvuru alinmig ve bu bagvurulardan 105.000
adedi onaylanmistir.

Tuketici Kredileri

2004 yilinda DenizBank tiketici kredilerinin hacmi,
Ozellikle segmentasyon odakli pazarlama yaklasimi ile
daha derin bir penetrasyon saglanarak 6nemli bir artis
gOstermistir. 2003'te 54 trilyon TL olan tiketici
kredileri, 2004'te 227 trilyon TL'ye ulasmistir.
DenizBank'in 2003'te %1,03 olan pazar payi ise
2004'te %1,85'e ¢ikmistir.

Kredili Mevduat (Artipara)

DenizBank bir énceki yil 42.350 olan kredili mevduat
limiti bulunan musteri sayisini 2004'te 72.500'e
cikarmistir. Bu artis sonucunda 2003 sonundaki

21 trilyon TL tutarindaki kredili mevduat toplami 2004
sonunda 38,3 trilyon TL'ye ¢cikmistir. Maas ve 6zel okul
Ucretleri 6deme anlasmalari ile Banka'nin kredili
mevduat hacmindeki artis desteklenmistir.

Otomatik Odemeler

Banka'nin dnemli stratejilerinden biri de otomatik 6deme
emri veren birey sayisini artirarak misteri tabanini
genisletmektir. Bu hedefe, 2003'te 27.500 olan musteri
sayisinin 2004'te 36.000'e ¢ikmasi ile ulasiimistir.

Maas Odeme Hizmeti

2003 sonunda 60.871 calisana maas ddeme hizmeti
veren DenizBank, 2004 sonu itibariyla 90.339 calisana
bu hizmeti vermektedir. Maas 6deme hizmetlerinin
toplam mebladi bir énceki yil 27,7 trilyon TL iken
2004'te 38,1 trilyon TL'ye ¢ikmistir.
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Yatirim Uriinleri

Yatirim fonlari, bir bankanin distk enflasyonlu bir
ortamda komisyon geliri elde etmek icin kullandigi en
onemli araglardan biridir. DenizBank da bu UrinuU ilave
gelir kaynadi olarak kullanmaktadir. DenizBank
tarafindan Deniz Portfoy'ln yénetimi altinda pazarlanan
yatirim fonlarinin degeri 2003'te 232 trilyon TL
seviyesindeyken 2004 sonunda 361 trilyon TL'ye
ctkmistir. 2005 hedefi 650 trilyon TL olarak
belirlenmistir.

Sigorta Hizmetleri

DenizBank'in subeleri araciligi ile verilen sigorta
hizmetleri, bir yandan iyi bir komisyon geliri kaynagi
olustururken diger yandan da gerek bireysel gerekse
kurumsal musterilere verilen bankacilik hizmetlerini
tamamlamaktadir.

Hayat sigortasi ve hayat disi sigorta Urlnleri, DenizBank
subelerinin Uriin gami icinde yer almaktadir. DenizBank,
Axa Oyak, Garanti Emeklilik ve Glven Sigorta'nin
temsilcisi olarak ¢calismaktadir. Axa Oyak ile
gerceklestirilen bilgi teknolojisi isbirligi sayesinde,
DenizBank subeleri dogrudan sigorta policeleri
dizenleyebilmektedir. Ayrica, DenizBank Glven Sigorta
ile arasindaki ishirligi sayesinde tarim ve canli hayvan
sigorta planlarinda da yer almaktadir. Msterilere daha
iyi hizmet sunmak amaciyla 700 DenizBank personeli,
sigorta Urlin ve hizmetlerinin pazarlanmasi konusunda
egitilmistir.

2004'te 6zellikle subelerde online sigorta satis
slireglerinin gelistirilmesi ve sube personelinin sigorta
konusunda egitim gérmesi sonucunda, sigorta prim
hacmi énemli bir artig géstermistir. 2003 yilinda 1,7
trilyon TL olan sigorta primleri 2004 yilinda 8,2 trilyon
TL'ye ¢cikmistir (hayat sigortasi disindaki sigortalardan
6,4 trilyon TL ve hayat sigortasindan 1,8 trilyon TL).
55.000 poligeden olusan bu toplam deder, 6nceki yila
gore %382'lik bir artisi temsil etmektedir.

Alternatif Dagitim Kanallari

DenizBank'in alternatif dagitim kanallari sayesinde
musteriler subeye gelmek zorunda kalmadan, subelerde
sunulan bir cok hizmetten ve kanallara 6zgln farkli
hizmetlerden de faydalanabilmektedir. Bu hizmetler, rutin
bankacilik islemlerinin yani sira DenizBank musterilerinin
internet Subesi, ATM'ler, Kiosklar ve iletisim Merkezi
vasitaslyla kullanabilecedi yatirim trlnlerini de
kapsamaktadir. MUsteriler bu kanallari kullanarak yatirim
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fonlari, devlet tahvili ve Hazine bonosu alip
satabilmektedir. Musteriler, alternatif dagitim kanallari
sayesinde doviz alip, satabilmekte ve hatta Hazirkart
kontdrl satin alabilmektedirler. Buna ek olarak, bu
kanallarin dérdiinden ATM karti bagvurulari
yapilabilmektedir.

2004 yilinda DenizBank Tirk bankacilidinda bir ilki daha
gerceklestirmistir. MUsteriler, subelerden ve web sitesi
tizerinden yapilan basvurulara ek olarak sadece iletisim
Merkezi'ni arayarak internet bankacilik hizmetlerine
basvurabilmekte ve kullanici olabilmektedirler.

Alternatif dagitim kanallarinin kullanimini artirmak
amaciyla, @cikDeniz, iletisim Merkezi ve Kiosklari
kullanan musterilere bu kanallari kullandiklari oranda
DenizYildizi verilmistir. DenizYildizi misterilere Banka ile
olan iligskilerinde belli ayricalik veya haklar tanimaktadir.

Bankaciligin strekli degisen yizd, alternatif dagitim
kanallarinin yonetimini, bir yandan teknoloji tabanli ve
kullanici dostu uygulamalar baslatmaya ve bir yandan da
bankacilik hizmetlerine erisimin daha kolay ve diinyanin
her yerinden daha ulasilabilir hale gelmesini saglamaya
zorlamaktadir. Yeni teknolojiler misteri hesap ve pazar
verilerinin gergek zamanli olarak online sunulmasini
saglamaktadir. Ayrica alternatif dagitim kanallarindan
elde edilen bilgiler CRM uygulamalarini ve ¢apraz satis
faaliyetlerini kolaylastirmaktadir.

@cikDeniz internet Subesi

DenizBank'in 1999 yilindan bu yana faaliyette olan
internet Subesi @¢ikDeniz, modiiler islem ve bilgi tarama
olanaklari sunmaktadir. Banka'nin misterileri bu yenilikgci
ortam sayesinde tiim bankacilik ve yatirim islemlerini
online yapabilmektedir. Bu islemlere fatura édemek, para
transferleri (yurtici ve yurtdisi) yapmak, kredi karti
otomatik 6deme emri vermek, hesaplari birlestirmek,
hisse alim/satim talimatlarini ylikseltmek, iptal etmek
veya yeniden belirlemek ve iletisim Merkezi personeli ile
iletisime ge¢cmek dahildir.

DenizBank 2004'te @cikDeniz internet Subesi ile
musterilerine online tiketici kredisi bagvurusunda
bulunma olanadi tanimistir. Bu sayede bir yandan
burokratik islemler ortadan kalkarken bir yandan da kredi
onaylarinin hizlanmasi saglanmistir. Buna ek olarak
internet Subesi araci§iyla fatura 6deme emirleri
verilebilmekte, degistirilebilmekte veya iptal
edilebilmektedir. Gimriik harci 6demeleri de DenizBank
misterilerinin @¢ikDeniz aracilii ile yapabildigi demeler
listesine eklenmistir. Bu opsiyonun sunulmasi ile, Gimrik

Dairesi ile giinliik islem yapan sirketlerin internet Subesi
sayesinde islerini kolaylastirmalari hedeflenmistir.

DenizBank 2004 yilinda internet Subesi araciligiyla alti
halka arz islemi cergevesinde hisse satisl
gerceklestirilmistir. Yatirimcilarin aracilik hizmetlerini
evlerinin sicak ortaminda alabilmesi, @¢ikDeniz'i menkul
kiymet islemleri icin ideal bir platform haline
getirmektedir.

2004'te DenizBank miisterileri internet Subesi araciligi ile
2.770.000 islem yaparak 2003 rakamlarina gore %110
artis sergilemislerdir.

iletisim Merkezi

DenizBank, iletisim Merkezi'ne gelen tiim miisteri sikayet
ve Onerileri ile ilgilenmek lzere dzel bir ekip
gdrevlendirmistir. "Once Misteri" adiyla bilinen bu ekip,
Genel Midurluk'teki bolimlerle ishirli§i halinde
cahismaktadir. Ekip Uyeleri, arayan musterilerin taleplerini,
onerilerini ve sikayetlerini kaydetmekle gérevlidir. Daha
sonra bu veriler bir veritabanina kaydedilmekte ve
Onceden belirlenmis slreler iginde takip edilip, gerekli
yanitlar verilmektedir. Bu ekip ayni zamanda misterilere
dogrudan yanit da vermektedir.

DenizBank, 2004 yilinda DenizYatirim iletisim Merkezi
araciligi ile hisse senedi yatirimcilarina yatirim
danigmanlik hizmetleri vermeye baslamistir. iletisim
Merkezi'nin editimli personeli, hisse senedi islemleri
alaninda uzmandir ve ¢ok sayida yatirimcinin iglemlerini
zamaninda ve verimli sekilde yerine getirebilmektedir.
iletisim Merkezi aracilifiyla cok sayida kiiciik yatirimciya
hizmet veren DenizYatirim, bdylelikle kisisel temasa ve
daha sofistike Urlinlere ihtiyag duyan VIP misterilere
daha fazla zaman ayirma olanadi bulmustur.

2004 yilinda iletisim Merkezi'ne gelen ¢agri sayisi 2003
yilina gore %112 artis gdstererek 2.635.000'e ¢cikmistir. Bu
arada disariya yapilan aramalar da bir 6nceki yila gére
%5 artarak toplam 800.000 olmustur.

ATM'ler ve Kiosklar

ATM'ler musterilerin kiiciik miktarl nakit ihtiyaglarini
karsilamasina yardim etmektedir ve maas 6demelerinde
sikhkla kullaniimaktadir. 2004 yilinda 337 sirketten
90.339 calisan DenizBank ATM'lerinden 38,1 trilyon TL
nakit cekmislerdir. DenizBank internet Subesi'ne ek
olarak sube ici ve disindaki bankacilik kiosklari da, banka
karti veya kredi karti sahiplerinin kisisel sifreleri ile
sisteme girmesine olanak vermektedir.
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DenizBank, kredi derecelendirme kurulusu
FitchRatings tarafindan verilen notlara ek olarak ilk
kez Moody’s tarafindan da derecelendirilmistir.
Banka Moody’s'den D6viz Mevduat Notu olarak B2
ve Mali Gl¢ Notu olarak D+ almistir. Bu notlar
Moody’s"in diger Tiirk bankalarna verdigi en yuiksek

notlarla aymdir.

POS Terminalleri

2004 yilinda DenizBank'in POS terminallerinin sayisi %25
artarak Tirkiye'de bu alandaki en fazla blyimeyi
gOstermis ve POS terminali sayisi agisindan dokuzuncu
siraya yerlesmistir. DenizBank Uye kuruluslari Visa ve
MasterCard'a ek olarak JCB ve Diners kartlari da kabul
etmeye baslamislardir.

POS Istatistikleri

2004 2003
DenizBank POS Terminallerinin Sayis1  22.500 6.350
POS Sayisina Gore Pazar Pay1 %2,46  %0,96
DenizBank POS Cirosu (trilyon TL) 1.305 500
Ciroya Gore Pazar Payr %0,97  %0,57

SMS Bankaciligi

DenizBank, 2004 yilinda uzaktan bankacilik islemlerinin
daha erisilebilir olmasini saglamak ve bu islemlere
duyulan giveni artirmak amaciyla SMS bankacihigini
baglatmistir. Mesaj alabilen cep telefonlari belli islemlerin
teyit edilmesi ve musterilere tahvil ve hazine bonosu
vade sonlarinin ve yeni trinlerin bildirilmesi i¢in uygun
bir platform saglamaktadir. internet bankaciligi
islemlerinde tam bir giivenlik arayisinda olan musterilere
kisisel kodlari dogrudan dogruya cep telefonlari
Gizerinden gonderilmektedir. Misterilerle yakin temas
icinde olabilmek i¢in bu olanaktan yil boyunca
yararlaniimistir.

FINANSAL KURUMLAR

DenizBank 2004 yilinda basarili pazarlama stratejileri ile
dagitim agini genisleterek kurumsal bankacilik ve
uluslararasi ticaretin finansman islemlerindeki varligini
daha da glglendirmistir. DenizBank'in global bankacilik
dlinyasinda daha fazla kabul edilmesi ve itibarinin her
gecen glin artmasi sayesinde 2003'te 743 olan muhabir
banka sayisi 2004'te 945'e cikmistir. Onceki yillara nazaran
saglanan 6nemli artislarla DenizBank tarafindan ydratilen
toplam ihracat-ithalat islemlerinin hacmi 2004'te 6,8
milyar ABD dolarina yikselmistir.

DenizBank 2004 Ekim ayinda sendikasyon kredisini
yenilemis ve uluslararasi piyasalardan 325 milyon ABD
dolari tutarinda kaynak yaratmistir. Onceki yil 135 milyon
ABD dolari seviyesindeki sendikasyon islemine gére %240
artis saglanmistir. Yirmi tlkeden toplam 50 banka ile 15
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dizenleyici banka bu krediye katilmistir. Elde edilen fonlar
DenizBank'in ihracatgi misterilerinin ihracat éncesi
finansman ihtiyaclarinin karsilanmasinda kullaniimigtir.

DenizBank, ihracat Kredisi Kurumlari'nin sigorta
programlari kapsaminda muhtelif kurumsal musterileri
icin Avrupa Ulkelerinden yatirim mallarinin orta ve uzun
vadeli ithalatinda araci olarak hareket etmistir. 2004'te
Amerika Birlesik Devletleri Tarim Bakanhgi'nin Emtia
Kredisi Dairesi'nin (CCC) verdigi GSM 102-103 kredilerinin
kullanimi da artmistir.

DenizBank 6nemli kurumsal musterilerinin ikisinin yatirim
projelerini finanse etmek igin bes yillik bir kredi almistir. 10
milyon ABD dolari tutarindaki bu kredi OPIC sigortasi
cercevesinde National City Bank, Ohio'dan alinmistir.
DenizBank, bu islem sayesinde, bu program kapsaminda
bdyle bir kredi kullanan ilk Tirk bankasi olmustur.

Gemi inga sektdrind kredi faaliyetleri agisindan hedef
pazar olarak secen DenizBank, gemi insaati icin muhabir
bankalara teminat mektubu diizenleyerek musterilerini
desteklemistir.

DenizBank, kredi derecelendirme kurulusu FitchRatings
tarafindan verilen notlara ek olarak ilk kez Moody's
tarafindan da derecelendirilmistir. Banka Moody's'den
D&viz Mevduat Notu olarak B2 ve Mali Glg Notu olarak D+
almistir. Bu notlar Moody's'in diger Tirk bankalarina
verdigi en ylksek notlarla aynidir.

HAZINE

DenizBank Hazinesi'nin temel prensibi risk dl¢im
tekniklerinden de faydalanarak anlik spekilatif kazanglar
yerine sirddrdlebilir kar elde etmektir.

Risksiz komisyon geliri kazandiran Hazine Pazarlama
Birimi'nin (HPB) faaliyetleri Hazine acisindan stratejik
oneme sahiptir. 2004 yilinda hazine trdnleri islem
hacminlerinde yasanan artig sonucunda HPB'nin karliligi
28 milyon ABD dolarina ulagmistir. 2004'te doviz islem
hacmi %18 artarak 16 milyar ABD dolarina, menkul
kiymet islemleri ise %24 artarak 2,4 milyar ABD dolarina
cikmistir. TUrev Grinlerin satis hacmi ise 325 milyon ABD
dolarina yikselmistir.

Hazine Satis Grubu 2004'ln ilk yarisinda kurulmustur.
Bu Grup, Banka'nin sube agi (izerinden mevcut ve
potansiyel misterilere hazine Urdnleri konusunda destek
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vermektedir. Grup, 11 adet deneyimli hazine
personelinden olugsmaktadir ve bunlarin besi, kendi
bdlgelerindeki misterilere hizmet veren bdlge
yoneticileridir.

Ozel Bankacilik Grubu da faaliyetlerine 2004'te
baslamistir. Yiksek finansal varliga sahip bir misteri
tabanini hedefleyen bu Grup, misteriye 6zel gelistirilmis
hizmetler sunmaktadir. Grup, kurulmasindan sonraki ilk
birka¢ ay icinde 125 milyon ABD dolari misteri varlik
blylkligline ve 140 adet misteriye ulasmistir.

DenizBank, 2004 yilinda istanbul Altin Borsasi resmi
takas bankasi olarak hizmet vermeye baslamistir. Bu
cercevede altin borsasi Uyesi finansal kuruluslarin takas
islemleri DenizBank tarafindan gerceklestirilmektedir.
2004'te gerceklestirilen altin takas islemlerinin toplami
5 milyar ABD dolarina ulagmistir.

istanbul Altin Borsasi'nda %12 pazar pay! ile 6nemli bir
yeri olan DenizBank, toplam 27 ton muadili altin islemi
gerceklestirmistir. 2004 yilinda DenizBank vasitasiyla
yapilan altin ithalati 336 milyon ABD dolarina ulagmistir.

Yurticindeki bir cok bankaya komisyon karsihidi para
sevkiyat ve teslimat hizmeti veren DenizBank, bu alanda
6nemli bir pazar payina sahiptir. 2004'te nakit sevkiyat
hacmi 4,2 milyar ABD dolarina ulasmistir. iki banka ile
banknot tasima anlagsmalari imzalanmis ve nakit
tasimanin getirdigi maliyetler bliylk 6lclide
paylasiimistir.

DenizBank kendi adina yaptigi islemlerde, 2004 yilinda
piyasalardaki risk alma istedinin artacagini ve olumlu
trendlerin devamini 6ngérmis ve bu sayede hesaplanmig
ve sinirli risk politikasindan 6din vermeksizin karliligin
artirilmasi mimkin olmustur.

RiSK YONETIMi, iC DENETIM VE i KONTROL
MERKEZI

Risk Y&netimi Merkezi

DenizBank 2000 yili Mart ayindan bu yana risk yonetim
calismalarini yuritmektedir. Risk Yonetim Merkezi'nin
temel hedefi risk yonetim standartlarinin, modellerinin
ve parametrelerinin yerel ve uluslararasi risk yonetim
uygulamalarina gére uygulanmasi ve iyilestirilmesidir.
Risk Yonetimi Merkezi, risk yénetim sistemini muhtelif
birimlerle bdttnlestirmistir ve tiim yeni Grlnleri, is
slireclerini ve 6nemli performans g&stergelerini risk

acisindan analiz etmektedir. Bu birimler muhtelif risk
yonetim komiteleri ile yakin bir calisma yUritmektedir.

Risk Y&netimi Merkezi (¢ bodltime ayriimistir:

Yonetim Raporlama Bolimi

Ydnetim Raporlama BolUmu risk yonetimi ile ilgili bilgileri
Ust yonetime ve Y&netim Kurulu'na giinliik olarak
saglamaktadir. Bu guinliik raporlar genel getiri/maliyet
analizlerini, bélimlerin kar dagiimlarini ve drdnlerin
karliliklarini icermektedir.

Ydnetim Raporlama B&lUimu Aktif Pasif Komitesi (APKO)
raporlarini, Banka'nin ve istiraklerinin konsolide mali
tablolarini sunmakta, diger bankalara gore karsilastirmal
analizler hazirlamakta, bélimlerin performans
dederlendirmelerine yonelik butge dngdrilerini ve tarihsel
verileri saglamaktadir.

Ydnetim Raporlama BolUmU, Banka'da risk yonetimi
bilgilendirme sisteminin kurulmasindan ve
gelistiriimesinden sorumludur. Yonetim Raporlama
BOIUmU, glnltk, haftalik, aylk, tg aylik ve yillik
raporlarina ek olarak, degisen ekonomik trendlerin
gerektirdigi 6zel calisma ve analizleri de yiritmektedir.

Sube Raporlama B&IUmU

Sube Raporlama Bdlum, her sube ve bdlge i¢in ginlik
olarak maliyet ve getiri analizi yapmakta ve ginlik
hareketleri izlemektedir. BoIUm, her subenin yillik
bitgelerini hazirlamasina yardim etmekte ve hedeflerine
ulastiklarindan emin olmak i¢in bu subeleri yakindan
izlemektedir. Sube Raporlama BolUm{, intranet
ortaminda aylk sube bitce realizasyon ve verimlilik
raporlari sunmaktadir. Bu raporlar sube performansinin
degerlendirilmesinde 6nemli rol oynamaktadir.

Risk Yonetimi Bolimu

Dinyadaki ve Turkiye'deki ekonomik gelisimler sonrasi
risk ydnetimi anlayiginin artan énemi ¢ergevesinde
DenizBank risk odakli ydnetim anlayisini benimsemistir.
DenizBank Risk Yonetimi Bolimu farkli teknikler
kullanarak her bir Griinlin piyasa, kredi ve operasyonel
risklerini glinlik olarak izlemektedir. Bu sekilde,
Banka'nin higbir kosulda 6zkaynaklarinin yarisindan
fazlasini ekonomik sermaye olarak tahsis etmemesi ve
kriz senaryosunda dahi sermaye yeterlilik rasyosunu
minimum %9 diizeyinde muhafaza etmesi
hedeflenmektedir (yasal sermaye yeterlilik rasyosu
%38'dir).
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I¢ Kontrol Merkezi 2004’te de operasyonel riski

azaltmaya, kredi risklerinin yonetiminde kullanilacak

araclan gelistirmeye ve Genel Midirliik’teki ve

subelerdeki stirecleri iyilestirmeye yonelik

faaliyetlerine devam etmistir.

DenizBank Risk Yonetimi stratejisi, hedef karhhk
seviyesinde minimum risk seviyesinin yakalanmasidir. Bu
strateji dogrultusunda DenizBank Risk Yonetimi
B6lUm'nde, risk ydnetimi alaninda diinyada kabul géren
ve uygulanan riske maruz deder (VaR) analizleri
uygulanmaktadir. VaR analizi temel amacg olarak,
piyasalardaki fiyat hareketlerinden dolay! belirli bir
gliven dizeyinde ortaya ¢ikabilecek en ylksek zarari,
diger bir degisle, belirli bir parasal tutari ifade eder.
DenizBank VaR hesabinda, %99 giiven araliginda 1 ve 10
glnllk elde tutma sirelerini temel almaktadir.

Risk degerlendirmelerinde portfoyleri olusturan finansal
enstriimanlara bagh olarak testler, tarihsel similasyon
ve Monte Carlo similasyonu etkin bir sekilde
kullaniimaktadir.

VaR analizlerinin glvenilirligini test etmek amaciyla
backtesting analizleri yapiimakta, bu analizlerde yonetim
raporlama bélimince hazirlanan database temel
olusturmaktadir. Risk ydnetiminde énemli bir yer tutan
stress testleri ve senaryo analizleri uygulanmakta olup,
dedisik piyasa kosullarinin portfoye olan etkisinin
Olcllmesi amaglanmaktadir. Bélimde Grin bazinda
yapilan VaR analizleri ile birlikte UGrtn risk getiri iliskisini
analiz etmek amaciyla RAROC (Risk Adjusted Return on
Capital) calismasi yapilmaktadir. Her Griindin getirisinin
hangi risk diizeyinde gergeklestigini ortaya koymak
Banka'nin kaynak ydnetimine de ydn vermesi acgisindan
oldukg¢a dnemlidir.

Risk Yonetimi BolUm olarak BIS tarafindan aciklanan
BASEL Il kriterleri uyum siirecinde gerekli calismalar
yapilmaktadir. Bu kapsamda operasyonel risklerin
ayristiriimasi, kredi stireclerinin ayrintili olarak
incelenmesi asamalari sirmektedir. Operasyonel risk ve
kredi riskleri ile ilgili ayrintili calisma var olan RAROC
analizini daha da etkinlestirecek niteliktedir.

Risk Y&netimi BoIUmU, Tarkiye'deki bankacilik
dizenleme kurumlarinin zorunlu kildigr standart
raporlarin (haftalik doviz pozisyonu raporu, aylik piyasa
risk analizi raporu ve (g aylik konsolide piyasa riski
raporu) hazirlanmasindan sorumludur. Bu raporlar
Bankacilik Duzenleme ve Denetleme Kurumu'na
sunulmaktadir. Ayrica Yénetim Kurulu'na ve icra
Komitesi'ne risk limitlerini tespit etme ve risk ydnetim
stratejileri gelistirme konusunda yol géstermesi
acisindan 6nem arz eden tim risk analiz ve yonetim
raporlarinin sunumu yapilmaktadir. Yénetim Kurulu'nun
risk yonetimi, denetim ve i¢ kontrolden sorumlu Gyesi,

27

risk yonetimi ile ilgili konularda Risk Ydnetim
B6IUm'nden her gin rapor almaktadir.

Teftis Kurulu

Banka Y&netim Kurulu kendi Gyeleri arasindan bir
Denetim Komitesi olusturmustur. Denetim Komitesi
Banka Y&netim Kurulu'nun bagimsiz Gyelerinden
olusmakta ve periyodik olarak toplanip Banka'nin
denetim politikalarini belirlemektedir. Banka, ayni
zamanda Denetim Komitesi Uyesi olan bir Yénetim
Kurulu Uyesi'ne bagl yeterli sayida miifettis
calistirmaktadir. Mifettisler kendi aralarinda Teftis
Kurulu olarak organize olup mufettis yetkilerine sahip
Teftis Kurulu Baskani’'nin altinda g¢alismaktadirlar.

2004 sonu itibari ile miifettis sayisi 52'dir. i denetim
fonksiyonlari gliciini personelinden aldigindan, teftis
personelinin se¢imi ¢cok ayrintili ve dnemli bir
prosedirdir. Mifettis Yardimcilari, bir cok yetenek ve
gdrev uyum profili testine tabi tutulmakta ve ayrintil
mulakatlardan sonra secilmektedirler. Gerekli vasiflara
sahip adaylarin segilmesinden sonra ayrintili bir egitim
ve kariyer gelistirme plani uygulanmaktadir. Mifettis
Yardimcihdi'ndan, Yetkili Mufettis Yardimcilidi'na ve
Mufettislik'e terfiler sinavlarla yapilmaktadir.

ic denetimler gecerli kanun ve ydnetmeliklerin
gereklerine ve Uluslararasi Denetim Standartlari'na
uygun sekilde yuritilmektedir. Mifettisler tim
subelerde, Genel Midurllkte, istiraklerde ve disaridan
saglanan 6nemli hizmetlerin (6rn. Bilgi Teknolojisi, Kredi
Kartlari) tedarikgilerinde 6zel denetim faaliyetleri
ylrdturler. Mifettisler 6zel denetim faaliyetlerinin yani
sira operasyonel riskleri dnlemeye yodnelik 0zel
denetimler ve suistimal sorusturmalari gibi sorusturma
ve inceleme de yapmaktadirlar.

2004 yil igcinde Banka'nin subelerinde, bdlge
mudurliklerinde, mali istiraklerinde ve Genel
MUdurlagin bazi bélimlerinde denetimler planlanan
sekilde gerceklestirilmistir. Mifettisler ayni zamanda
Banka icin operasyonel risk dederlendirme anketleri ile
birlikte operasyonel riski dlgmeye yonelik
derecelendirme de yapmaktadirlar.

ic Kontrol Merkezi Baskanligi

ic Kontrol Merkezi 2004'te de operasyonel riski
azaltmaya, kredi risklerinin yénetiminde kullanilacak
araclari gelistirmeye ve Genel Mudurluk'teki ve
subelerdeki slregleri iyilestirmeye yonelik faaliyetlerine
devam etmistir. ic Kontrol Merkezi 2003'te 52 olan
personel sayisinl 2004'te 55'e ¢ikarmistir.
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ic Kontrol - Bilgi Teknolojisi B&Iimii

Bilgi Teknolojisi i¢ Kontrol B&liimii, Banka'nin is akisini ve
islem glvenligini iyilestirmek tzere calisan ilgili calisma
gruplarina destek saglamaktadir. Bu birim acil durum
kurtarma, proje yénetimi, glivenlik yamalari, internet
bankaciligl, fiziksel glivenlik ve sifre glvenligi gibi
alanlarda ve muhtelif zorunlu teknolojik glincellemelerin
uygulanmasinda (6rnegdin Yeni Tilrk Lirasi'na gegis) Bilgi
Teknolojisi Bolimd ile koordineli ¢alisarak Banka'da
glvenli bir Bilgi Teknolojisi ortaminin yaratiimasinda
6nemli rol oynamaktadir.

ic Kontrol - Mali Kontrol B&liimii

Mali Kontrol Bolimi Banka'nin bilangosunda ve kar-
zarar tablosunda yer alan verilerin givenilirligini
saglamakla sorumludur. 199 subeden ve Genel
Midurlik'ten gelen verilerin hatasiz sekilde
aktarilmasini saglayan bu B6lim, Risk Yonetim ve
Yonetim Raporlama Bdélimleri ile yakin isbirligi
icindedir.

ic Kontrol - Subeler Béltimii

Bu B6lUm, faaliyetlerini subeleri ziyaret ederek yerinde
gergeklestirmektedir. 2004'te toplam 440 adet sube
denetimi yapilmistir. Dolayisiyla B6lim, subeler icindeki
muhtelif slireclerin iyilestirilmesi yoninde 6nerilerde
bulunmus ve subeler ile Genel Midurlik arasindaki
isbirligini artiracak yollari tespit etmistir. i¢c Kontrol-
Subeler Bolim, tim subelerin faaliyetlerinde
Banka'nin politikalarina ve yasal diizenlemelere
uymasini saglamaktadir.

ic Kontrol - Fon Yénetimi BoIimi

Bolim'ln kontrol ¢alismalari subenin ve Genel
Midarlagun fon yonetim faaliyetlerini kapsamaktadir.
Bu Bolim'lin yaptidi kontroller sayesinde, Banka'daki
genel glnlik fon ydnetimi daha etkili bir sekilde
denetlenmektedir.

ic Kontrol - Bireysel Bankacilik, Kredi Kontrol ve Takip
BolUm

Bireysel Bankacilik ve i¢c Kontrol Bslimi bireysel krediler,
kredi kartlari, kredi onaylari ve teminatlar hakkinda
haftalik/aylik raporlarin hazirlanmasindan sorumludur.
B6lim ayni zamanda yeni Uriinlerin gelistirilmesi igin
ilgili birimlere destek saglamakta ve &nerilerde
bulunmaktadir.

ic Kontrol - Kurumsal Kredi Takip ve Kontrol B&liimii

Bu B&lim, kurumsal kredilerin dagitiminin kontrol
edilmesinden ve kredi limitleri, i¢c dlizenlemeler ve yasal
diizenlemelere uygunlugun izlenmesinden sorumludur.
Bolim ayni zamanda subeleri olasi sorunlu krediler

hakkinda uyarmakta ve sorunlari ¢ézme konusunda
subelere yardimci olmaktadir.

ic Kontrol - Merkezi Operasyon B&liimii

Bu Bolim, Merkezi Operasyon'un ydrittiga ihracat,
ithalat ve kurumsal ve bireysel kredi islemlerinin hatasiz
sekilde isleme konmasini saglamaya yonelik olarak
calismaktadir. Ayni zamanda bu islemlerin i¢
prosedirlere ve yasal diizenlemelere uygunlugunu da
kontrol etmektedir.

ic Kontrol - Mutabakat B&limii
Bu B&lUm, muhabir bankalarla hesap bakiyelerinin
mutabakatini saglamakta ve gerekli kontrolleri yapmaktadir.

OPERASYON

DenizBank, kurulusundan bu yana basit ve rutin
operasyonlardan en karmasik olanlara kadar her tarlu
operasyonu merkezi bir sekilde yiritmustur. Teknolojide
kaydedilen ilerlemelere ve bu ilerlemelerin bankacilk
operasyonlarindaki uygulamalarina ayak uyduran
DenizBank, tim dlinyada ¢ok gelismis bankacilik
cevrelerinde kullanilanlara benzer merkezi operasyon
sistemleri gelistirmistir.

Merkezi operasyonlarin esnek yapisi bir yandan tiim
islemlerin gecikmeksizin gerceklestirilmesini saglarken,
bir yandan da bireysel ve kurumsal bankacilik
faaliyetlerinde artan is hacminin karsilanmasina olanak
vermektedir.

Operasyon Grubu, ngel MUdarldk Operasyonlari Grubu
ve Subeler ve Kartli Odeme Sistemleri Operasyonlari
Grubu olmak Uzere iki gruba ayrilmistir.

Genel Mudurlik Operasyonlari Grubu

Hazine ve Finansal Kurumlar Operasyon BalUmu

Hazine ve Finansal Kurumlar Operasyon B&élim, Hazine
ve Finansal Kurumlar Grubu tarafindan ydrutilen
islemlerin operasyonlarini ve muhasebesini
gerceklestirmektedir. ilgili béltimlerin ve iilke genelindeki
Banknot islem Balimi'niin bélgesel faaliyetlerini kontrol
ederek EFT ve SWIFT sistemlerinin kesintisiz
yuritilmesini saglamaktadir.

SWIFT islemleri

"E-side" projesinin tamamlanmasiyla birlikte artik Genel
Midurlik birimleri subelerden gelen ve giden SWIFT
mesajlarini ayni anda takip edebilmektedir.
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Altin islemleri

ilgili subenin altyapisi istanbul Altin Borsasi icin takas
kurumu olarak hareket etmesini saglayacak sekilde
degistiriimistir. Altin islemleri Modiilii hazirlanmis ve
Hazine Operasyon Bolimd ile subelerde kullaniimakta olan
uygulama yazilimina eklenmigtir.

EFT islemleri

Gelen EFT islemlerinin isleme konmasindan disariya
giden EFT islemlerinin toptan teslimatina kadar tim
islemler yapilmaktadir. EFT acil durum sistemi, bankacilik
uygulama sisteminin ¢alismamasi durumunda her bir
EFT isleminin tek basina transfer edilmesini saglamakta
ve muhasebe kayitlarini otomatik olarak yaratmaktadir.

Banknot islem Bolimii

DenizBank, muhtelif muhabir bankalarla ortak banknot
tasima anlasmalari yapmistir ve denizasiri yerlere
dogrudan nakit teslimati yapabilmektedir. 2004'te iki
banka ile yeni anlagsmalar yapilmistir.

Muhabir Operasyonlari

DenizBank muhabir bankalarinin web sitelerini etkin bir
sekilde kullanmaktadir ve 2004'te 202 yeni banka ile
basarili muhabir iligkileri kurmustur.

Eurobond islemleri

DenizBank Euroclear'deki hesabi vasitasiyla agirlikh
olarak kendi musterileri icin menkul kiymet islemleri
gerceklestirmektedir.

Yatirim Bankacihidi Operasyonlari BolimU

Yatirim Bankaciligi Operasyonlari B&limd, Banka'nin tim
menkul kiymet islemlerini ve bu islemlerin muhasebesini
ve raporlamasini yénetmektedir. B6IUm, bu operasyonlari
destekleyen es zamanlh organizasyonlar ve sistemler
kurmakla yikdmladur.

Giinde 24 saat tim dagitim platformlari Gzerinden Likit
Fon islemlerinin yapiimasi mimkin hale getirilmistir.
Tim ATM'lerde Tirk lirasi cinsinden kamu kagitlarinin
satisina baslanmistir. ATM'lerden repo islemleri de
yapilabilmektedir. Buna ek olarak Vadeli islemler ve
Opsiyon Piyasasi yazilimi hazirlanmistir ve tirev
araglarin alim-satim islemlerinin yapilmasi icin Sermaye
Piyasasi Kurulu'ndan lisans alinmistir.

Borsa Operasyonlari

Hazine B&lIUmU'niin Borsa islemlerinin gerceklestirilmesi,
muhasebelestirilmesi ve raporlanmasi ile 6deme ve
tasfiye sorumluluklari Yatirim Bankaciligi Operasyonlari
B6IUmU'nln goérevleri arasindadir.

Merkez BankasI Operasyonlari

Hazine ihaleleri, acik piyasa islemleri ve benzeri
operasyonlar Yatirim Bankaciliyi Operasyonlari BoIGmi
tarafindan ylrditiimektedir.

Genel Muhasebe BoIUmU

2004 yilinda muhasebe boéltimlerinin glindemindeki dnemli
konulardan biri Turk lirasindan alti sifir atilarak Yeni Tirk
Lirasi'na (YTL) gecilmesi olmustur. Muhasebe B&IUmi'nin
titiz calismasi sonucunda yeni para birimine sorun
yasanmadan gecilmistir. Yasal diizenlemeler uyarinca
hazirlanmasi gereken raporlarin tamami YTL'ye
aktariimistir.

DenizBank'in 2004 yilindaki halka arzindan énce Sermaye
Piyasasi Kurulu ve Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi'nin
denetimlerinin yani sira, hesaplarin bagimsiz denetimleri de
tamamlanmistir. Raporlama B8IUmU tarafindan zorunlu
raporlama yukUmlulUkleri yerine getirilmis, ¢ok sayida
rapor hazirlanmig ve gerek yurtigindeki gerekse
yurtdisindaki danismanlara ve diger ilqili taraflara
gonderilmistir.

Vergi ve tedariklerin 6deme ve kontrolleri, Merkezi Odeme
ve Vergi Birimi tarafindan merkezi olarak
gergeklestirilmistir. Merkezi Satin Alma BolUm gerek
Genel Midurlik gerekse subeler icin tedariklerin
zamaninda ve uygun maliyetli olarak alimini saglamistir.

Subeler ve Kartli Odeme Sistemleri Operasyonlari Grubu

Ozellikle yogun dénemlerde sinerji yaratmak, altyapiyi ve
insan kaynaklarini mimkin olan en etkili sekilde kullanmak
amaciyla "Kartli Odeme Sistemleri Operasyonlari Bslimii
2004 yilinda Subeler Operasyon Grubu'na eklenmistir. Grup
artik Merkezi Operasyon Boélimdi, Kartli Odeme Sistemleri
Operasyonlari Bolimdi, Proje ve Sire¢ Yonetimi Bolimu ve
Bireysel ve isletme Bankaciligi Operasyonlari Bslimi olmak
Uzere dort bolimden olugmaktadir.

2004'te direkt satiglardan gelen 260.000 kredi karti
basvurusu, is akis sistemi dahilinde mimkiln olan en digsuk
maliyetle hizla isleme konmustur. DenizBank, 2004'te
Turkiye'de bir ilki gerceklestirerek tarim kredilerinin kredi
karti kullanilarak verilmesini saglamistir. Yine 2004 yili
icinde ciftcilere yaklasik 20.000 Uretici Karti dagitilmigtir.
Buna ek olarak ticari isletmeler igin Nakit Kart uygulamasina
baslanmis ve Genel Midurliik'ten POS terminallerine
uzaktan yeni bir yazilim yiklenmistir.

Sube Destek Hattl, cagri merkezi altyapisi ile dahili
iletisimi kolaylastirmakta ve muhtemel sorunlara aninda
¢6zim bulmaktadir. islemlerin tekrarini engellemek ve
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daha kisa sire icinde daha iyi hizmet vermek amaciyla
subelerde yapilan islemlerin pek ¢ogu merkezi
operasyona aktariimistir. Bu sekilde subeler pazarlama
faaliyetleri i¢cin daha fazla zaman bulabilmektedir.

Cek takas sisteminde son derece modern bir yazilim
kullanan DenizBank, bu sisteme katilan bankalar arasinda,
isleme koyulan ¢ek sayisi agisindan altinci siraya
yerlesmistir.

Yirmi subede EFT, havale, virman ve hesap a¢cma islemleri
merkezilestirilmis ve baslatiimistir. Buna ek olarak,
Western Union, tiim subeleri online kapsayacak sekilde
genisletilmis ve raporlama sistemi otomatik hale
getirilmistir.

2004'te toplam olarak yaklasik 100 proje tamamlanmis ve
oncelik sirasina gore 150 projeye baslanmistir.
Tamamlanan projelerden bazilari nakit yénetim modelinin
otomasyonu, talimatlarin ve SWIFT takip sistemlerinin
gbdzden gegirilmesi ve Dokliman Yonetim Sistemi'nin
uygulamaya konmasini takiben subeler arasi provizyon
sisteminin otomasyonunu icermektedir.

Q-Matic siralama sistemi, 2004'te subelerin %44'in{
kapsayacak sekilde genisletilmistir. 2005 Mayis sonu
itibariyla subelerin %90'inda Q-Matic sisteminin olacadi
6ngorilmektedir.

Tlrkiye'de, DenizBank'in liderliginde sekiz banka ile doviz
cekleri takas sistemi kurulmustur.

Subeler ve kartli 6deme sistemlerinde Yeni Tirk Lirasi'na
gecis koordine edilmis ve gegis islemleri kesintisiz sekilde
gercgeklestirilmistir.

BiLGi TEKNOLOJiSi

Bugiine kadar, DenizBank'in kendi Bilgi islem Grubu
tarafindan yénetilen tim bilgi teknoloji isleri, 2004 Haziran
ayinda Intertech'e devredilmistir.

2004 'te asagidaki 6nemli bilgi teknolojisi projeleri
tamamlanmigtir:

Yeni Tirk Lirasi (YTL)

1 Ocak 2005 itibariyla kullaniimakta olan tim yazilimlarin
Yeni Tirk Lirasi'na déndstirilme islemleri basariyla
tamamlanmistir. Yilin baginda tiim DFH Grubu'nun
uygulamalari YTL cinsinden degerlerle hig sorun
yasanmadan calismistir.

Sistem Yonetimi

Sistem Yonetimi'nde kullanilan HP Openview uygulamasi
2004'(n en énemli projelerinden biri olmustur. Bu arag
sayesinde tim BT altyapilarina haftada yedi giin, glinde 24
saat Sistem Y&netim Hizmeti sunulmustur.

Yeni Altyapi

Banka'nin BT altyapisi yeni donanimla bastan asagiya
yenilenmistir. Windows 2003 ve XP'ye gecis islemleri
tamamlanmistir. 2004 Adustos ayi'ndan itibaren Active
Directory bazli kimlik dogrulama kullaniimistir. Active
Directory Uizerine kurulan ve Intertech tarafindan
gelistirilen, yetki modulu kullanilarak tek noktadan
tanimlama projesi ylratilmustdr. Yama yonetimi ve yazihm
giincelleme i¢in MS SMS araci kurulmustur.

Veri Deposu ve Y&netim Bilgi Sistemi

Veri Deposu projesi, 2004 yilinin en dnemli projelerinden
biri olmustur. ilk adim olarak, diinyadaki Veri Deposu
uzmanlari ile isbirligi icinde finans sektdrd icin bir veri
modeli gelistirilmistir. DFH Grubu'nun Veri Deposu Modeli
de bu veri modeline gére hazirlanmistir. Veri Deposu,
Intertech tarafindan gelistirilen web raporlama araci ile
subelerin ve genel midarlagun istatistiksel raporlari igin
veri saglamaktadir. MS OLAP raporlama araci sayesinde
Veri Deposu (izerine bir de Yonetim Bilgi Sistemi
Raporlamasi kurulmustur.

is Akis Uygulamasi

Verimliligi artirmak ve kaynaklarin etkili kullaniimasini
saglamak amaciyla Banka icindeki ilgili stirecler tespit
edilmis ve etkin bir analiz ve raporlamayi mimkin
kilacak sekilde bir veri platformuna tasinmistir. Intertech
bu is icin ROTA is Akis Araci adinda bir altyapi araci
hazirlamistir. 2005'te kullanima girmesi beklenen bu
arag sayesinde Banka, kaynaklarini daha etkin bir sekilde
kullanabilecektir.

Portal

Verilerin kurumsallastiriimasi ve Banka'daki pek ¢ok
uygulamanin bitinlestirilmesi icin MS SharePoint Portal
araci kullanilarak kurumsal bir portal altyapisi
gelistirilmistir. lgili is kollari bu arag ile kurumsal portali
yonetebilmektedir. Bu portal araci sayesinde st yonetim
icin 0zel sayfalar da hazirlanmistir.
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Saglam sermayedar desteginden gli¢ alan
DenizBank AG, Almanya’da kurulmasi disliniilen
yeni subeler ile Eurozone’daki faaliyetlerini
genisletmeyi planlamaktadir.

DESTEK HiZMETLERI

insan Kaynaklari ve Egitim

DenizBank, 2004'te sube sayisini 199'a, ¢alisan sayisini
ise finansal istirakler hari¢ 4.344'e ¢ikartarak Turkiye'nin
lider bankalarindan biri haline gelme yénindeki stratejik
atiimina devam etmistir.

Turkiye Bankalar Birligi Yonetim Kurulu'nda bankacilik
sektorlinl temsil etme sorumlulugunu Gstlenen
DenizBank, dogru nitelikteki personel istihdami
politikasini uygulamaya devam edecektir. DenizBank
personelinin ortalama is deneyimi sekiz yildir.

Bankacilik sektoriine egitimli calisan yetistirme gorevini
yerine getiren DenizBank 2004 yilinda, personelinin
teknik konulardaki bilgi ve becerisini artirmak i¢in 1.000
adet egitim programi diizenlemistir. Bu editim
programlari kisisel gelisimi desteklemekte, Banka'nin
kurumsal kltir ve prosedurlerine adaptasyona yardimci
olmaktadir. 186.000 saat sliren bu programlara
katilanlarin sayisi 19.000'e ulagmistir.

Reklam ve Halkla iliskiler

DFH Grubu'nun Ust dizey yoneticileri, ic iletigim
etkinlikleri kapsaminda fikirlerini paylagsmak ve Grubun
gelecegine dair ortak bir vizyon gelistirmek amaciyla yil
icinde pek ¢ok toplanti diizenlemistir. Bu toplantilarin
yani sira, DenizBank yd&neticileri Zorlu Holding'in
faaliyetlerine asinalik kazanmak ve operasyonel sinerjiler
yaratmak amaciyla yil icinde Grubun sinai sirketlerinden
bazilarini ziyaret etmistir.

DFH Grubu egitim, sanat ve kiltlr organizasyonlari
diizenlemek ve bu tip organizasyonlara destek olmak
amaciyla DenizBank Kiltir Sanat Yayincilik ve Ticaret
A.S.'yi (DenizKdiltdr) kurmustur. DenizKultdr kisa bir stre
once “Tlrkiye Cumhuriyetinin Tarihi: Sahne Arkasi” adl
son kitabini yayinlamistir.

Farkli bolgelerde misterilerle pek ¢ok toplanti
dizenlenmistir. Bu toplantilarda Banka'nin yodneticileri
glincel konulari dogrudan dogruya musterilerle tartisma
sansina sahip olmusglar ve bu sekilde musteri iliskileri
daha da giclendirilmistir.
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ULUSLARARASI iSTIRAKLER

DenizBank AG

Genel

1996 yilinda eski Esbank tarafindan kurulan Viyana'daki
Esbank AG, Avrupa ve Tirkiye'de blylk bir musteri
tabanina, kapsamli dis ticaret finansmani ve 6deme
hizmetleri sunmaktaydi. DenizBank 2002 AJustos ayinda
Esbank AG'yi 26 milyon avro karsiliginda satin alarak
Eurozone bankacilik piyasasina girmistir. Satin alma islemi
sonrasinda Banka'nin ismi 2003 basinda DenizBank AG
olarak dedgistirilmistir.

DenizBank AG Avusturya Mevduat Sigorta Fonu'na,
Uluslararasi Forfaiting Birligi'ne, Avusturya Bankalar ve
Bankacilar Birligi'ne ve Avusturya-Tirkiye is Konseyi'ne
Uyedir.

Yaygin Sube Agi

DenizBank AG Avusturya disindaki ilk subesini 2003
Temmuz ayinda, Almanya’nin finans merkezi Frankfurt'ta
acmistir. 2003 Adustos ayinda Linz subesinin ve 2004
Haziran ayinda Innsbruck subesinin agilmasi ile, DenizBank
AG'nin Avusturya'daki subelerinin sayisi altiya ¢ikmustir
(Viyana'da (g sube, Bregenz, Innsbruck ve Linz'de birer
sube). Frankfurt subesi lokali, faaliyete gectigi ilk yil icinde
elde ettigi is hacmine uygun olarak genisletilmistir. TUrkiye
piyasasindaki gelismelerin daha yakindan izlenmesi ve bu
piyasada aktif olunmasi icin Istanbul'da bir temsilcilik
biurosu acgilmistir.

Uriin ve Hizmetler

DenizBank, Avusturya'daki istiraki ile yakin bir isbirligi
icinde calisarak Avrupa'da yeni is sahalari kesfedildikce
istirakinin ihtiya¢ duydugu destegi vermektedir. Saglam
sermayedar destedinden glic alan Banka, Almanya'da
kurulmasi disinilen yeni subeler ile Eurozone'daki
faaliyetlerini genisletmeyi planlamaktadir. DenizBank AG,
forfaiting ve doviz transferleri gibi hizmetleri sunarak, Turk
sirketlerinin Eurozone Ulkelerindeki dig ticaret islemlerinde
araci olarak hareket etmeye devam edecektir. Banka'nin
diger hizmetleri arasinda kiicik isletme kredileri, alternatif
tasarruf programlari, kredi kartlari, para transferleri ve
muhtelif sigorta Urlinleri mevcuttur. DenizBank AG ayni
zamanda 6zel bankacilik hizmetleri baglatmis ve yil sonu
itibari ile Banka nezdindeki musteri varliklari 35 milyona
avroya ulasmistir. Ozel bankacilik is kolunun dniimiizdeki
yillarda daha da biyimesi beklenmektedir.

DenizBank AG ayni zamanda proje finansman kredilerinde
de rol almistir. Banka'nin sagladigi kredilerle insa edilen iki
elektrik santrali halen faaliyettedir. Diger proje finansman
kredileri ise Tirkiye'deki turizm ve egitim yatirimlarina
yoénelmistir.
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Devam

Glcla Mali Sonuclar

2004 sonunda DenizBank AG'nin toplam aktifleri 585,5
milyon avroya (2003'te 341.6 avro), yil sonu vergi éncesi
kari 5,2 milyon avroya (2003'te 4,3 milyon avro) ve
sermaye yeterlilik rasyosu %25,9'a ulagmistir. DenizBank
AG 2004'te 11 katihimci uluslararasi bankadan 25 milyon
ABD dolari tutarindaki ilk sendikasyon kredisini almistir.

DenizBank Moscow %

Genel

DenizBank, iktisat Bank Moscow'u 2003 yili baginda satin
alarak unvanini "DenizBank Moscow" olarak degistirmis ve
sermayesini 1,7 milyon ABD dolarindan 8 milyon ABD
dolarina ylkseltmistir. DenizBank Moscow'un sermayesinin
%>51'i DenizBank AG'ye, %49'u ise DenizBank A.S.'ye aittir.

DenizBank Moscow, Devlet Mevduat Sigorta Sistemi'nin,
Rus Bankalar Birligi'nin ve Rus-Tirk Isadamlari Birligi'nin
(RTIB) Uyesidir.

Hedefler ve Temel Faaliyetler

DenizBank Moscow basta Tirk ve Rus isletmeleri olmak
Uzere musterilerine eksiksiz finansal hizmetler sunan ticari
bir banka yaratma vizyonu ile DFH Grubu’'na dahil olmustur.
Bu hedef kitleyle sinirli kalmayan Banka, ticari bankacilik
alaninda Rusya'daki kiiglik ve orta olgekli yerel isletmelere
de hizmet vermeyi hedeflemektedir.

Tlrkiye ile Rusya arasindaki ticari iliskilerin ve yatirim
iliskilerinin giderek gliclenmesi, DenizBank Moscow'u
Rusya'da is yapan girisimcilere kredi, kredi disi finans
Urinleri ve ticaretin finansmani Griinleri sunan blyik bir
ticaret bankasi haline gelme ydniinde blyik bir firsat
sunmaktadir. Banka, halihazirda Rusya'da is yapmakta olan
veya Rusya'da is firsatlari aramak isteyen DenizBank
musterileri icin "tek durak" gdrevini gérmektedir. Zorlu
Holding'in elektronik grubunun "O0O Vestel CIS" ile ve
tekstil grubunun da "Tag Tekstil" ile Rusya'da temsil
edilmesi degerli bir is potansiyeli olusturmakta ve sineriji
yaratilmasina katkida bulunmaktadir.

DenizBank Moscow, asll faaliyeti olan ticaret bankacilijina
ek olarak Rusya'daki doviz ve para piyasalarinin yani sira

sabit getirili menkul kiymet islemleri ve yatirimlarinda da

etkin bir rol oynamaya baslamistir.

2004 Faaliyetleri

DenizBank Moscow 2004'te hem ruble hem de déviz
cinsinden mevduat toplamak ve bireysel bankacilik
faaliyetlerine baglamak lzere Rusya Federasyonu Merkez
Bankasi'ndan lisans almistir. Banka sermaye piyasalarinda

islem, aracilik yapma, emanet ve saklama islemleri icin de
lisans almistir. Bunun yani sira DenizBank Moscow yeni
kurulan Devlet Mevduat Sigorta Sistemi'ne de kabul
edilmistir.

Yil icinde Banka, ticaretin finansmani alaninda is hacmini
Onemli 6lctde artirmis, yurtici ve yurtdisi piyasalardaki
iliskilerini gelistirmis, yerel, bélgesel ve yabanci bankalarca
sadlanan finansman tabanini genisletmis ve uluslararasi ve
yerel muhabir agini gelistirmistir.

Banka'nin Bilgi Teknolojileri altyapisi yeni donanim ile
tamamen giincellenmistir. SWIFT arabirimi SwiftNet
teknolojisine yikseltilmis ve leaseline lizerinden faaliyete
gecmistir. Operasyonel yazilim yenilenmis ve yil sonu itibari
ile tim bankacilik uygulamalarinin mikemmel sekilde
calismasi saglanmstir. Buna ek olarak, web sitesi
yenilenmis ve icerigi gelistirilmistir. istanbul'daki DenizBank
Genel MUdirlGga ile kurulan VPN badlantisi ile daha iyi bir
bilgi paylagimi saglanmustir.

DenizBank Moscow 2004'te Genel Mudirligu'nd,
Moskova'nin yeni gelisen is bdlgesinde modern bir binaya
tagimistir.

Olumlu Mali Sonuglar

2004 sonunda DenizBank Moscow'un toplam varliklari,
2003 sonundaki 21,2 milyon ABD dolarina gore %167 artis
kaydederek 56,6 milyon ABD dolarina ¢ikmis ve Banka
2004 sonunda 1,3 milyon ABD dolari vergi 6ncesi kar
aciklamistir.

2004 sonunda Yonetim Kurulu Banka'nin sermayesini 10
milyon ABD dolari artirma karari almis ve gerekli islemlere
baslamistir.

OFFSHORE BANK LTD.

DenizBank 2002 basinda TMSF'den Kuzey Kibris Tirk
Cumhuriyeti'nde bulunan EuroDeniz Off-Shore Bank
Limited'i satin almistir. Banka her tirl{ ticari bankacilik
islemi ylritme iznine sahiptir.

2004 sonunda EuroDeniz Off-Shore Bank'in bilanco
blyUkIigi 386,2 milyon ABD dolari (2003'te 222,4 milyon
ABD dolar1) ve 6zkaynaklari 5,2 milyon ABD dolari (2003'te
4,9 milyon ABD dolari) olmustur.
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Yatinm Bankacihgn
ve Aracilik Hizmetlen

YATIRIM BANKACILIGI VE ARACILIK HiZMETLERI
DenizYatirnm

Tirk Sermaye Piyasalarinda Gucli Varlik

Ana ortadi DenizBank'in destedinden ve
glvenilirliginden gli¢ alan DenizYatirim Menkul
Kiymetler, Tirkiye'nin hizla gelisen sermaye
piyasalarinda yatirim bankaciligi ve aracilik islemleri
gerceklestirirken rasyonel, iyi hesaplanmis ve ayni
zamanda dinamik stratejiler izlemektedir.

DenizYatirim Menkul Kiymetler 2004'te blytUmustar.
Turkiye'nin farkl yerlerinde hizmet veren DenizYatirim
Menkul Kiymetler, DenizBank'in 199 subesinin 101'inde
bulunan seans salonlarindan menkul kiymet alim-satim
hizmeti vermektedir. DenizBank, DenizYatirim Menkul
Kiymetler'in temsilcisi olarak hareket etmektedir.
islemler DenizYatirim Menkul Kiymetler'de calisan 23
seans gorevlisi tarafindan yiritiilmekte ve istanbul
Menkul Kiymetler Borsasi'ndaki gelismis EX-API sistemi
ile desteklenmektedir. EX-API, IMKB tarafindan
gelistirilen ve araci kurumlarin emirlerini bir seans
gorevlisine gerek olmadan Turkiye'nin neredeyse her
yerinden ylritmesine olanak veren bir uzaktan erisim
ve islem sistemidir. DenizYatirim Menkul Kiymetler,
Turkiye'deki en blylk EX-API adina sahiptir ve bu
sayede misterilerine en hizli islem hizmetlerinden birini
sunmaktadir.

DenizYatirim Menkul Kiymetler, 2004'te elde ettigi
sonugclarla bir kez daha piyasanin en iyileri arasinda
girmistir. Sirket, Tlrkiye'ye dagiimis 274 nitelikli calisani
ile Tlrk sermaye piyasalarindaki lider konumunu
muhafaza etmeyi hedeflemektedir.

i¢c Piyasalar

islem hacmi agisindan Tiirkiye'nin ikinci araci kurumu
olan DenizYatirim Menkul Kiymetler, 24,2 katrilyon TL (18
milyar ABD dolari) islem hacmine ve %5,85 pazar
payina ulagmistir.

2004 sonunda toplam 66.843'e ulasan yatirimci
portfoylindeki aktif yatirim hesaplarinin sayisi 32.958
olmustur.

Kurumsal Finansman
DenizYatirim Menkul Kiymetler Kurumsal Finansman
B6IGmU 2004 yilinda konsorsiyum lideri sifati ile iki

onemli halka arz gerceklesmistir. Bunlar 40 milyon ABD
dolari islem hacmi ile Fenerbahce'nin halka arzi ve 140
milyon ABD dolari ile DenizBank'in halka arzidir.
DenizYatirim Menkul Kiymetler her iki ¢calismada da arz
edilen hisselerin bes kati talep toplamayi basarmistir.

Buna ek olarak, DenizYatirim Menkul Kiymetler Tirk
Hava Yollari'nin ikincil Halka Arzi'na katiimis ve islemi
yiriiten 30 araci kurumdan biri olmustur. ikincil Halka
Arz'in toplam satis hacmi 194 milyon ABD dolari
olmustur. DenizYatirim Menkul Kiymetler ayni zamanda
AFM Sinemalari'nin halka arzinda da satis temsilcisi
olarak gbrev yapmistir.

Ozellestirme idaresi, Tiirk Telekom &zellestirme
projesinde DenizYatirim Menkul Kiymetler, BNP Paribas
ve PDF'den olusan konsorsiyumu finans danismani
olarak atamistir.

DenizYatirim Menkul Kiymetler'in halka arz
girisimlerindeki basarisi, satis rakamlarini gosteren
asagidaki tabloda ¢ok daha acik sekilde goriimektedir.

Hisse Alan DenizYatirim'dan
Yatirimcei Sayisi Hizmet
Alan Toplam

Yatirimci Sayisi

Fenerbahge 35113 15.856
DenizBank 20.816 15.061
AFM (satis temsilcisi olarak) 817
Turk Hava Yollari 28.706 1.306

Kalite Glvencesi

Dért yil dnce DenizYatirim Menkul Kiymetler ISO 9000
Kalite Yonetim Sistemi'nin uygulanmasina baslamis ve
standartlarini iyilestirmeye devam etmistir. Bu sire
icinde AOQC Moody International iki denetim
gerceklestirmis ve DenizYatirim Menkul Kiymetler'in 1ISO
9001-2000 revizyonunu teyit etmistir.

EkspresYatirim &

Hedef Kitle: Yabanci kurumsal yatirimcilar
EkspresYatirim 2002 sonunda DFH Grubu'na katilmig ve
yabanci kurumsal yatirimcilari hedefleyerek 2004'te de
biiyimeye devam etmistir. IMKB'de tiim araci kurumlar
arasinda hacim itibariyla 2003'te 18. sirada yer alirken,
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Ana ortagi DenizBank'in desteginden ve
guvenilirliginden guc alan DenizYatinm Menkul
Kiymetler, Tlrkiye'nin hizla gelisen sermaye
piyasalannda yatinm bankacihgi ve araahk islemleri
gerceklestirirken rasyonel, iyi hesaplanmis ve ayni

zamanda dinamik stratejiler izlemektedir.

2004'te 1. siraya yukselmistir. 2004 yilinda islem hacmi de
%119 artmis ve pazar payl %1,7'den %2,7'ye ylkselmistir.

2004 yilinda, EkspresYatirim'in yabanci kurumsal
musterileri bes katina ¢ikmistir. EkspresYatirim bu
basarisini, misteri memnuniyetine verdigi dneme ve
danigmanlik ve islem hizmetlerinin yani sira kaliteli
arastirma yapmasina borgludur. Sirket'in satis ve
pazarlama ekibi yurtdisindaki kurumsal yatirmcilari
dlizenli olarak ziyaret etmekte, onlara yeni yatirim fikirleri
vermekte ve yatirim ihtiyaglarini yakindan takip etmektedir.

2003 sonunda 49 olan calisan sayisi 2004 sonunda 62'ye
cikmusgtir.

Kapsamli Arastirma Raporlari

EkspresYatirim'in arastirma ekibi halka acik sirketler ve
ekonomik ve siyasi ortam hakkinda diizenli olarak makro
ve mikro seviyede analizler yayinlamaktadir. Bu raporlar
daha sonra uluslararasi yatirimcilara dagitilmaktadir.
2004'te arastirma ekibi, rapor yazdi§i halka agik
sirketlerin sayisini 30'dan 51'e cikararak IMKB'de islem
goren firmalarin toplam piyasa dederinin %82'sini
kapsar hale gelmistir. EkspresYatirim'in arastirma
raporlari Bloomberg ve Thomson One Analytics gibi
uluslararasi bilgi saglayicilari Gzerinden de
sunulmaktadir. EkspresYatirim, Turkiye sermaye
piyasalarinin yénind tespit edebilme ve bu gelismelere
hizli yanit verebilme kabiliyetiyle éne ¢ikmaktadir.

Butik Aracilik Hizmetleri

EkspresYatirim, 2004'te arastirma hizmetlerinin
gliclinden faydalanarak, yabanci kurumsal yatirimcilara
ek olarak yerli kurumsal yatirimcilari da hedeflemeye
baslamistir. Sirket yurticinde alim glicl ylksek
yatirimcilara butik aracilik hizmetleri vermeye devam
etmistir.

Kurumsal Finansman

EkspresYatirim, uluslararasi es-lider sifatiyla iki blyUk
ve 6nemli halka arzda yer almistir. Bunlar Fenerbahce
ve DenizBank halka arzlaridir. EkspresYatirim ayni
zamanda devam etmekte olan Tlrk Telekom
Ozellestirme projesinde de DenizYatirim Menkul
Kiymetler'le birlikte Ozellestirme idaresi'ne danismanlik
hizmeti veren konsorsiyumun i¢inde yer almaktadir.
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Genel

izmir'de bulunan Taris Menkul Degerler, faaliyetlerine
1997'de, Tarigbank'in aracilik faaliyetlerini yiritmek
Uzere kurulmug bir istiraki olarak baslamistir.
DenizBank'in 2002'de Tarigbank'i satin almasiyla
birlikte Taris Menkul Degerler de DFH Grubu'na
katilmistir.

Yeni Stratejiler

Ydnetim Kurulu, Tlrkiye'nin bankacilik ve finans merkezi
konumundaki istanbul'un hareketli piyasa ortaminda yer
almak amaciyla Genel Mudiirligi’'ni istanbul'a tasimaya
ve izmir'de bir sube birakmaya karar vermistir. 2004
sona ermeden dnce gereken basvurular yapiimistir ve
tasinma 2005 basinda gergeklesecektir. Genel
Midarligin tasinmasi, DFH Grubu sirketlerinin sinerjisini
de artiracaktir.

2004'te Taris Menkul Degerler vadeli islemler ve opsiyon
islemlerinde uzmanlasmig bir araci kurum olacak sekilde
yeniden yapilandiriimistir. Bu yeniden yapilanma
sonucunda hisse senedi aracilik faaliyetleri azaltiimistir.
Sirket, cok yakinda tamamen faaliyete gececek Tirkiye
Vadeli islemler ve Opsiyon Borsasi'nin (TurkDEX) lider
oyuncularindan biri olmayi planlamaktadir. Ayni
zamanda yerli misterilerin muhtelif vadeli islem ve
opsiyon borsalarindaki ihtiyaclarini karsilamak amaciyla
yurtdisindaki énemli araci kurumlar ile de stratejik
ortakliklar kurulmasi planlanmaktadir.

Genel Mudurlik'teki teknik altyapi, yazihm dahil olmak
Gzere tamamen degistirilmis ve yenilenmis ve 2004
sonu itibariyla operasyonlara hazir hale getirilmistir.
Sirket'in yeni vizyonunu ve temel is faaliyetini yansitan
yeni pazarlama materyalleri basiimig ve potansiyel
musterilere dagitilmistir. Dergi ve gazetelerde
yayinlanmak lzere yeni bir reklam kampanyasi
tasarlanmistir. Sirket, tim bunlarin yani sira, Vadeli
islemler ve Opsiyon Borsasi tarafindan diizenlenen
seminerlere ve toplantilara da katiimistir.

Calisanlara, Sirket'in yeni ilgi alaninda uzmanlagmalarini
saglamak amaciyla teorik ve pratik egitim programlari
sunulmustur. Personele diizenleyici mercilerden gereken
lisanslari almalari konusunda yardimci olunmustur.



2004 YILI FAALIYETLERI

Finansal Kiralama ve
Faktoring Hizmetleri

2004'te Olumlu Faaliyet Sonuglari

Sirket, hisse senedi islem hacmini azaltma kararina
karsin 2004'te %0,1'lik piyasa payini muhafaza etmistir.
Hisse senedi islem hacmi bir 6nceki yila gére %19 artmig
ve 205,3 trilyon TL'ye ulasmistir. Misteri sayisi ise 514
azalarak 1.047'ye inmistir. Yil sonunda bu yatirimcilardan
903'U aktif hesaplara sahip olmus, portféylerinde
Sirket'e emanet ettikleri menkul kiymetlerin toplam
dederi de 8,8 trilyon TL'ye ulagmistir.

2004'te Yonetim Kurulu sermayeyi 1,5 trilyon TL'den 7
trilyon TL'ye ¢ikarmaya karar vermistir.

Deniz £

PORTFOY YONETIMI

Genel

2003 Mayis ayinda DenizYatirim Menkul Kiymetler, Ege
Portféy Yonetimi sirketini satin almis ve adini Deniz
Portféy Yonetimi olarak degistirmistir. Bu satin alma
islemi yalnizca DenizYatirim Menkul Kiymetler'in yurtici
aracilik islemlerinin hacmini artirmakla kalmamisg, ayni
zamanda Tlrk sermaye piyasalari i¢in yeni bir gelisme
olan emeklilik fonu faaliyetleri Gzerinde odaklaniimasina
da yardimci olmustur.

Mikemmel Bir Yatirim Fonu Portfoyi

Deniz Portfoy Yonetimi, Trkiye'nin en iyi performansini
sergileyen yatirim fonlarini ve yatirim portfdylerini
hedeflemektedir. 2003'te yonetilen fonlarin piyasa
dederi 280 trilyon TL iken, bu rakam 2004'te 370 trilyon
TL'ye cikmistir. Pazar payi da benzer bir bliyime
sergileyerek bir énceki yil %1,15 iken 2004'te %1,66'ya
¢ikmistir. Bu basarinin ardinda tek basina performans
degil, ayni zamanda DenizBank'in verdigi destek de yer
almaktadir. Subelerin disinda DenizBank ATM'lerinden
glinlin 24 saati B Tipi Likit Fon islemlerinin yapilabilmesi,
yatirimcilarin tlkenin her yerinden, zamana bagh
kalmaksizin yatirim hizmetlerinden faydalanmasina
imkan vermektedir.

DenizBank yatirim fonlarinin timu kendi kategorilerinde
en iyi performansi gdsteren fonlar arasindadir ve timu
de yatirimcilarin degisen risk alma davranislarina ve
gelir beklentilerine gore diizenlenmistir. 2004'te tim
yatirim fonlari arasinda Deniz Portféy Y&netimi'nin Likit

Fonu %62'lik bir oranla ytizde artisi agisindan birinci

olmustur. Likit Fon, getiri agisindan ise varlik bliyUkligu
200 trilyon TL'yi asan fonlar arasinda birincidir. Kirkdort
yatirim fonu icinde ise getiri acisindan onuncu siradadir.

DenizBank, yil icinde, Deniz Portfoy Yonetimi tarafindan
idare edilmekte olan fon portféylnde bulunan fonlarla
birlestirilmek Uzere Kentbank'in A Tipi Dedisken Fonu'nu
ve B Tipi Likit Fonu'nu ve iktisat Bankasi'nin A Tipi Hisse
Senedi Fonu’'nu satin almigtir.

Yatirim fonlarinin performansi uzun vadeli bir
perspektiften degerlendirilmelidir. Deniz Portfoy
Yodnetimi tarafindan yonetilen DenizBank yatirim
fonlarinin tamami, kendi gruplarinin en ust
kademelerinde yer almislardir.

Miikemmel Arastirma Urdinleri

Deniz Portfoy Ydnetimi blinyesindeki Arastirma Bolimd,
tavsiyeler iceren gunlik ve aylk arastirma raporlari
hazirlayarak yatirim fonu ydneticilerine, portfdy, hisse
senedi yatirimcilarina ve DenizYatirim Menkul
Kiymetler'in yerli misterilerine hizmet vermektedir.
Buna ek olarak, en son ekonomik ve mali gelismeleri,
beklentileri ve tahminleri yansitan raporlar ile Grup
sirketlerinin ihtiyaglarini da karsilamaktadir.

Arastirma Bolim yil icinde yaptigi sayisiz sirket
ziyaretine ek olarak 70 sirket raporu ve alti sektor
raporu hazirlamigtir. 2003 yilinda arastirma
raporlarindan faydalanan musterilerin sayisi 12.700
seviyesindeyken, bu rakam 2004 sonunda 30.000'e
cikmistir.

FINANSAL KiRALAMA VE FAKTORING HiZMETLERI

Denizleasing £

GUclU Sinerji

DenizLeasing, Aralik 1997'de DFH Grubu'nun bir Gyesi
olarak faaliyetlerine basladigi glinden bu yana kontrolli
bldylmeyi hedefleyen ve rekabetgi fiyatlarla misteri
hizmetlerine dnem veren bir isletme stratejisi
benimsemistir. DenizLeasing DFH Grubu’'nun stratejik
planina bagh kalarak ve Grup icinde yaratilan glcla
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DenizLeasing’in basansi profesyonel bilgi

sunabilmesine, musterilerin ihtiya¢lanni anlamasina

ve onlann hedeflerine uygun mali performans
uzerinde odaklanabilmesine dayanmaktadir.

sinerjiden destek alarak, finansal kiralama hizmetleri
lizerinde odaklanmistir.

Sadlam Musteri Portfoyl

DenizLeasing'in misteri portfoylini agirlikli olarak
Tirkiye'nin neredeyse tiim sektorlerinden gelen kiguk
ve orta Olcekli isletmeler olusturmaktadir. Misteri
portfoyl blylk bir gesitlilik sergilemektedir. Toplam
finansal kiralama portféyiinde sirket gruplarindan hig
birinin payi %5'ten, tek basina bir sirketin pay! da
%2'den fazla degildir. DenizLeasing, sektorden veya
kiralanan ekipmandan bagimsiz olarak mdsterilerinin en
kapsamli gereksinimlerini dahi karsilayan cazip
finansman planlari sunmaktadir. Blyk 6lgekli sirketleri
de ihmal etmeyen DenizLeasing, bu sirketlerin yeni
yatirim ve genisleme yatirimi projelerine finansman
saglamaktadr.

DenizLeasing'in basarisi profesyonel bilgi sunabilmesine,
mdsterilerin ihtiyaglarini anlamasina ve onlarin
hedeflerine uygun mali performans izerinde
odaklanabilmesine dayanmaktadir. Glclu iligkiler
gelistirme kabiliyeti sayesinde mali piyasalarin, hukuki
ortamin ve diizenlemelerin getirdigi tim zorluk ve
karmasikliklara karsin, misterilerin glivenebilecegi
istikrarli bir platform sunabilmektedir.

Finansal Kiralama Uriinleri

DenizlLeasing doviz acik pozisyonlarindan ve vade
uyumsuzluklarindan ka¢inmak amaciyla hem déviz hem
de Turk Lirasi cinsinden kisa ve orta vadeli finansman
olanaklari sunmaktadir. Mali gliciinden ve Zorlu Holding'in
uluslararasi piyasalardaki itibarindan destek alan
DenizLeasing, doviz kredileri bulmak icin uluslararasi
kreditorler ve tedarikgiler ile cok glicli iliskiler kurmustur.

Finansal Kiralama Hacmi

(milyon ABD dolarr)

2002 15,5
2003 51,8
2004 16,9

Basarili Operasyonel ve Mali Sonugclar

DenizLeasing 2004'te 117 milyon ABD dolarini asan bir

finansal kiralama hacmine ulasmistir. Boylelikle dnceki

yil 52 milyon ABD dolari olan finansal kiralama hacmini
ikiye katlamistir. Yil sonunda toplam varliklari 126,6
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milyon ABD dolari ve net kari 4,4 milyon ABD dolari
olmustur.

2005 icin Planlar

DenizLeasing, 2005'te 1.200 yeni sézlesme ve 200
milyon ABD dolari toplam finansal kiralama hacmi ile
Turkiye'nin ilk on finansal kiralama sirketi arasina
girmeyi planlamaktadir.

DenizLeasing, kendisi icin stratejik is ortadi olan satici
sirketlerin sayisini artirmayi hedeflemektedir.
Onlimiizdeki yilda tarim, saghk, insaat makineleri,
ulagim, turizm ve gida Uretimi alanlarinda
yogunlasilacaktir.

Basvurularin isleme konmasi i¢in gereken sireyi
azaltmak amaciyla 6zel finansal kiralama paketleri
gelistirilecektir. Ayni sekilde, misteri bagvurularinin
hizli bir sekilde isleme konmasi icin gelecek yilin
basinda tarim traktorleri ve tibbi cihaz finansal
kiralama paketleri de hazir olacaktir. 2004 yilinda, bir
basvurunun isleme konmasi ortalama 4,5 giin
slirmUstlr. 2005'te ise bu siire ortalama Ug¢ gline
indirilecektir.

DenizBank subelerinin halihazirda DenizLeasing
hizmetlerinin pazarlanmasindaki pay! %68'dir. Bu pay,
DenizBank subeleri ile ilave sinerjiler yaratilarak
artirilacaktir.

DenizFactoring

GUcglt Temeller

DenizFaktoring 1998'de kurulmustur. En biylk
hissedari, sermayesinin %97,56'sina sahip olan Zorlu
Holding'dir. 2000 Mayis ayinda DenizFaktoring Turk
Faktoring Dernegi'nin Gyesi olmus, 2001 Eylil ayinda da
dinyanin en biylk faktoring zinciri olan FCl'ye kabul
edilmistir. DenizFaktoring, son derece saygin bu
uluslararasi organizasyona Uye olmasindan sonra
hizmet kalitesini artirmig ve uluslararasi erigimini
genisletme firsati bulmustur.

2004'te gerek yurtici gerekse ihracat faktoring isinde
basarili olan DenizFaktoring, ithalat faktoring
hizmetlerine de baslamistir. 2004 Ekim ayinda tam
Uyelik kriterlerini yerine getiren DenizFaktoring, FCI'nin



2004 YILI FAALIYETLERI

Finansal Kiralama ve Faktoring Hizmetleri

Devam

Turkiye'den besinci ve tim dliinyadan da 64. tam Uyesi
olmustur. Tam Uyelik Sirket'e, FCI'nin yénetiminde oy
hakki saglamistir.

2004 sonunda DenizFaktoring'in sermayesi 13,1 milyon
ABD dolarina, toplam varliklari da 96,7 milyon ABD
dolarina ¢ikmistir.

is Stratejisi

DenizFaktoring piyasalarda meydana gelen anlik
gelismelerden faydalanmak yerine, sirdirdlebilir bir
blylme stratejisi izlemeyi tercih etmistir. Bir yandan
risk ydnetimi prensipleri tGzerinde duran, bir yandan da
riskten uzak duran ve sagduyulu plasman politikalari
takip eden DenizFaktoring, bilango kalitesini Ust
dizeyde tutmustur. Dolayisiyla, musteri portféylindeki
sorunlu plasmanlarin orani yalnizca binde birdir ve bu
oran ihmal edilebilir seviyededir.

Uluslararasi Faaliyetler

Uyesi oldugu Zorlu Holding biinyesindeki sirketlerin
sundudu ihracat sinerjisinden faydalanan
DenizFaktoring'in ihracat faktoring hacmi 265 milyon
ABD dolarina ulagmistir. Bu sayede Sirket,
gerceklestirilen ihracat islemleri bakimindan Tirk
faktoring firmalari arasinda Gg¢lincl siraya yerlesmistir.
DenizFaktoring, Tirkiye'nin ihracat faktoring hacminin
%13,1"ini Ustlenmektedir. Sirket, uluslararasi is hacmini

Bashca Operasyonel ve Mali Gostergeler

Yurtigi Ciro
Uluslararasi Ciro
Toplam Ciro
Toplam Varhklar
Ozsermaye
Faktoring Alacaklan

artirarak hem dinya ¢apinda genig bir muhabir
tabanina hem de alternatif finansman kaynaklarina
ulagmistir.

Yurtici Faaliyetler

Ekonomiye iyimser bir havanin hakim olmasina ve
gostergelerin iyilesmesine paralel olarak, 2004'te
yurtici faktoring faaliyeti de blyime gostermistir.
Blyik bir finansal hizmetler grubunun bir pargasi
olmak da DenizFaktoring'in is hacminin artmasina
katkida bulunmustur. 2004 sonunda Sirket'in toplam
yurtici faktoring cirosu 270 milyon ABD dolarina
ulasmistir. Toplam faktoring cirosuna (yurtici arti
uluslararasi) bakildiginda, DenizFaktoring toplam 535
milyon ABD dolari cirosu ile, 2004'te Tirk faktoring
sektdrindn dérdinct buydk sirketi olmustur.

Gelecek Yila Iliskin Hedefler

DenizFaktoring, olumlu ekonomik ortamin 2005'te de
devam edecedini ve boylelikle Sirket'in cok daha blyk
bir is hacmine ulasacagini tahmin etmektedir. Toplam
faktoring cirosu 780 milyon ABD dolarina ulasacak, bu
rakamin 380 milyon ABD dolarlik b&lim{ uluslararasi
islemlerden, 400 milyon ABD dolarlk bdlimu ise
yurtici islemlerden elde edilecektir. DenizFaktoring bu
tahmini is hacmi ile 2005'te Tirkiye'deki tim faktoring
sirketleri arasinda Uglincl siraya yerlesecektir.
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Finans sektori i¢in Bilgi Teknolojileri Griin ve hizmeti
sunan Intertech, 2004 yihinda finans diinyasi igin
¢Ozum Uretmeyi slrdurlrken, uzmanhk alanlanna
Bilgi Teknolojileri konusunda yenilerini eklemistir.

Bilgi Teknolojisi
Hizmetleni

INTERUIE: 0

Intertech 1991'de, basta bankacilik sektori olmak lizere
finans sektériine BT hizmetleri vermek izere kurulmustur.
2002 yilindan itibaren DFH Grubu kapsaminda faaliyet
gostermektedir. 2004 Intertech icin yeniden yapilanma yil
olmustur. Misteri odakli hizmet anlayisiyla, muisterilerine
proje bazl galisan ekipleriyle hizmet vermeye baslamistir.
Mevcut insan kaynaklarinin efektif kullaniimasi ve
uzmanlastirilmasi amaciyla egitim ihtiyac analizi yapilarak,
insan kaynaklari egitim, seminer ve konferanslarla
desteklenmistir.

Kullanilmakta olan yazilimlarin tamaminin Yeni Tlrk
Lirasi'na (YTL) donistirilmesi onemli bir endise kaynadi
olmasina karsin hicbir sorunla karsilagiimamistir. 1 Ocak
2005 itibari ile Intertech yazilimlarinin tamami YTL ile
sorunsuz sekilde ¢aligmistir.

Finans sektord icin Bilgi Teknolojileri tGrlin ve hizmeti sunan
Intertech, 2004 yilinda finans diinyasi i¢in ¢ézim Uretmeyi
srdurlrken, uzmanlik alanlarina Bilgi Teknolojileri
konusunda yenilerini eklemistir.

Sistem Ydnetimi

Intertech’in HP Openview konusunda uzmanlasan
ekipleri, musterilerine sistem ydnetim hizmetleri vermeye
baslamistir. Bu hizmet tim BT altyapilar Gzerinden
haftada yedi glin, glinde 24 saat sunulmaktadir. Active
Directory, Windows 2003, XP ve SMS, Sirket'in 2004'te
uzmanlasti§i diger yeni alanlar arasindadir.

Glvenlik

Intertech, Active Directory lzerine kurulu tek noktadan
tanimlama yapisi ile sunulan kimlik dogrulama ve
yetkilendirme 6zelliklerini iceren glvenlik hizmetleri sunarak
finans sektorindeki misterileri icin katma deger yaratmistir.
Sirket SMS uzmanligi ile yama y6netim hizmetleri ve yazilim
giincelleme hizmetleri vermeye baslamistir. Bu hizmetlerin
her ikisi de guivenlik yénetimi agisindan son derece gerekli
uygulamalar arasinda yer almaktadir.

Intertech, asagida siralanan gtivenlik konularinda daha da

uzmanlasmis ve misterilerine danismanlik hizmetleri
vermeye baslamistir:
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* Glvenli kod gelistirme streci

« Glvenlik politikasinin gelistirilmesi, uygulanmasi ve takip
edilmesi

* PKI uygulamalari ve ilgili projelerin gelistirilmesi

+ OTP (tek seferlik sifre) uygulamalari

* Penetrasyon testleri, sistem ve ag hassasiyeti testleri

+ Glvenlik kriterlerinin uygulamaya konulmasi ve raporlama

+ Web uygulamalari Gzerinden givenlik analizi

« Glvenlik mimarisinin dogrulanmasi ve uygulanmasi
(ihtiyaglar ve projeler)

CRM ve Veri Deposu
Intertech’in musteri iliskileri yonetimi alanindaki yeni
uzmanlik konulari arasinda asagidakiler sayilabilir:

*Finans sektéri icin Veri Deposu veri modelleme

+ Veri Deposu gelistirme ve Veri Deposu Uzerinden MIS
raporlama

* Muhtelif yerlerdeki subelerde web lizerinden c¢alisan
raporlama araci

* Musterilere OLAP Uzerinden analiz verileri sunma

Bu altyapi ve araclar, finans sektériinde CRM
uygulamalari icin musterilere yeni ufuklar acmistir.

is Akisi Altyapisi

Verimliligi artirmak ve kaynaklarin etkili kullaniimasini
saglamak icin finans sektoriindeki ilgili stiregler tespit
edilmis ve saglam bir analiz ve raporlamayi mimkin
kilacak sekilde bir veri platformuna taginmistir. Intertech
bu is icin ROTA Is Akis Araci adinda bir altyapi araci
hazirlamistir. Bu arag sayesinde musteriler kaynaklarini
daha etkin bir sekilde kullanabilecektir.

Portal

Gunlmuzin is ortaminda verilerin kurumsallastiriimasi
icin bir portal altyapisinin gelistirilmesi ve pek ¢cok
uygulamanin bitiinlesmesinin saglanmasi, finans
sektori icin kaginilmazdir. Yil icinde Intertech proje
ekipleri Microsoft SharePoint Portali'nda uzmanlasmis
ve musterilerin ofislerine kendi kurumsal portallarini
yonetmelerine imkan saglayacak gerekli altyapi
kurulmustur. Buna ek olarak, spesifik musteri
ihtiyaclarini karsilayacak portallar da hazirlanmistir.
Intertech’in bu ¢abalari, finans sektoriindeki musterilerin
kaynaklarini etkin bir sekilde ydnetmesine blyik 6l¢lide
yardimci olmustur.









Kurumsal YOnetim
Uyum Raporu

DENiZBANK KURUMSAL YONETIM BEYANI

DenizBank A.S. Kurumsal Y&netim Beyani, Sermaye
Piyasasi Kurulu (SPK) tarafindan yayinlanan
Kurumsal Yénetim ilkeleri esasi cercevesinde,
uluslararasi ilkeler ve sektdr uygulamalari da dikkate
alinarak hazirlanmistir.

DenizBank A.S. Kurumsal Y&netim Beyani, saydamlik,
esitlik, sorumluluk, hesap verebilirlik ilkeleri Gzerinde
kurulmus yénetim anlayisi ile pay sahipleri ve
menfaat sahipleri ile iliskilerinin diizenlenmesi,
Ydnetim Kurulu ve ona bagli olarak calisan alt
yonetim basamaklarinin gorev, yetki ve
sorumluluklarinin belirlenmesi konularinda
Bankamizin taahhutlerini ifade etmektedir.

1997 yilinda kurulan DenizBank A.S.'nin kisa bir
zaman dilimine sigdirdi§i bliyime, bu beyanda yer
alan ilkelere sadakati ve yénetim mekanizmalarini
ayni dogrultuda giglendirerek strdirmesiyle
mimkiin olmustur. ilkeler, DenizBank A.S.'nin dinamik
blylme siireci icinde devam eden yapilanmasinin
omurgasini olusturmaktadir. Bu ¢ercevede Basel Il
olarak bilinen Risk Yonetimi Kurallari da Banka'nin
Kurumsal Y&netim anlayisinda bir yol gosterici olarak
esas alinmistir.

Kurucu sermayedarlar ile profesyonel yonetimin,
saydam uygulamasi yaninda katiimcihgi ve esitligi 6n
plana ¢ikartan davranis tslubu Kurumsal Yonetim
ilkeleri'nin benimsenmesinde ve hizla uygulamaya
gecirilmesinde énemli bir etken olmustur.

Yatimcilarin korunmasi ve glivenlerinin tesisi esas
olmak Uzere temel amaclari asagdida anilan Kurumsal
Yénetim ilkeleri'ne uygun mekanizmalarin kurulmasi
ve gelistirilmesi konusuna Bankamizda &zel bir
hassasiyet gosterilmektedir.

« Sorumluluk ve deder yaratmayi hedefleyen bir
yonetim anlayisini olusturmak ve etkin kontrol
mekanizmalari ile mevcut ve olasi riskleri en aza
indirmek,

» Mevcut ve potansiyel ortaklarimizin,
mdasterilerimizin, calisanlarimizin ve genel olarak
ulusal ve uluslararasi piyasalardaki gliveni
pekistirmek,

DenizBank &

+ Ydnetim Kurulu, Ust Kurul ve diger calisanlarimizin
katilimiyla DenizBank'in piyasa degerini strekli
olarak artirmak,

+ Musterilerin memnuniyetini artiracak olan
hizmetlerin sunulabilmesi icin caba gostermek ve
bu cercevede calisanlarimizin motivasyonunu
ylksek tutmak,

Belirlenen ilkeler dogrultusunda olusturulan i¢ ve
dis kontrol sistemi ile Yénetim Kurulu'nun
Bankamizin faaliyetlerini etkin bir sekilde
izlemesini saglamak,

+ Menfaat sahiplerinin, Banka'nin durumu hakkinda
saglikli ve siirekli bilgi sahibi olmalarini saglayici
her turld bilgi platformunun olugmasini tegvik
etmek,

+ Menfaat sahiplerinin, mevzuat ve s6zlesmeden
kaynaklanan haklarinin kullanimi ve korunmasinda
azami dzeni gdstermek.

23-24 Eylil 2004 tarihinde DenizBank A.S. hisse
senetleri halka arz edilmistir. Bu tarih itibariyle
Banka, IMKB kotasyon kurallari ve Sermaye Piyasasi
Kurulu diizenlemelerine de tabidir. Bankamiz halka
arz dénemi dncesinde Kurumsal Yénetim ilkeleri,
uluslararasi ilkeler ve sektér uygulamalarini dikkate
alarak goniilli olarak SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri
uyum cahsmasi yapmis ve 16 Eylil 2004 tarihli
DenizBank Ydnetim Kurulu'nda gérisilerek
onaylanan "Kurumsal Yénetim Raporu"nu
yayinlamigtir.

DenizBank Kurumsal Yénetim ilkeleri'ne uyum
calismalarini halka arz sonrasi da ara vermeksizin
sirdirmis bu gercevede ana s6zlesmesinde de bu
ilkelere uygun degisiklikleri gergeklestirmis ve
ardindan "Kurumsal Yénetim Raporu"nu
glincelleyerek 23 Subat 2005 tarihinde yeniden
yayinlamistir. S6z konusu rapor dénem icinde
Kurumsal Yénetim ilkeleri'nin uygulamalarina iligkin
bilgiler ve ilkelerle Bankamiz arasinda ortaya ¢ikan
farkhhklarin gerekgelerini de icermektedir.

DenizBank, Kurumsal Yénetim ilkeleri'ni ve bu
cercevedeki uygulamalari dinamik ve devamli
iyilestirmeler gerektiren bir olgu olarak kabul
etmektedir. Bu nedenle ulusal ve uluslararasi
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kurumsal yénetim uygulamalari Bankamizca
periyodik olarak gézden gecirilmekte ve bu alandaki
gelismelerden faydalanilarak bu husustaki
uygulamalarimiz devamli yenilemektedir. Kurumsal
Yénetim ilkeleri'ne iliskin uygulamalarinin izlenmesi
ve gelistirilmesi amaciyla bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyesi baskanhginda kurulan Kurumsal Yénetim ve
Atama Komitesi faaliyetlerine baslamistir.

Kurumsal Yénetim ve Atama Komitesi, DenizBank
A.S., Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporunu her
yil Yénetim Kuruluna sunacak ve bu raporun
DenizBank Yillik Faaliyet Raporu ile birlikte
yayinlanmasini saglayacak, ayrica donem icinde
sOzkonusu ilkeler dogrultusundaki uygulamalar ve
gelismeleri iceren "DenizBank Kurumsal Y&netim
Raporu'nu Banka'ya ait internet sitesinde ilgili sayfa
aracihdi ile kamuoyuna duyuracaktir.

SPK tarafindan Temmuz 2003 tarihinde yayinlanmis
olan Kurumsal Yoénetim ilkeleri ile Bankamiz arasinda
dogan farkliliklar asagida iki madde halinde
Ozetlenmis ve ilgili konu basliklari altinda tekrar
dedinilmistir.

Kurumsal Yonetim ilkeleri Béliim 1 Madde 3.6'da belirtilen ve
Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu Madde 4. Genel Kurul
Bilgileri baghdi altinda da deginilen "Bdlinme, dnemli tutarda
malvarligi satimi, alimi, kiralanmasi gibi &nemli nitelikteki
kararlarin genel kurul tarafindan alinmasi konusunda ana
sozlesmeye hiikiim konulmas!" konusunda DenizBank ana
s6zlesmesi 19. maddesinde "Banka adina Bankalar Kanunu'nun
cevazl dahilinde satin alinacak ya da iktisap edilecek ve satilacak
veya kiralanacak gayrimenkul mallar hakkinda karar vermek"
Yonetim Kurulu gorevleri icinde hiikme baglanmistir.

S0z konusu kararin Yonetim Kurulu gorevleri
icerisinde tanimlanmasinin gerekgesi hizli karar
almak amacini tagimaktadir. Pay sahiplerinin konu
hakkinda bilgi edinmesini ve goris bildirmesini
saglayabilmek amaciyla ilgili konuda alinan kararlar,
Bankamiz internet sitesi araciligiyla duyurulmaktadir.
Ayrica pay sahipleri ve menfaat sahipleri ana
s6zlesmenin 20. maddesi uyarinca dneride bulunarak
belli konularin yonetim kurulunda gorisilmesini
talep hakkina da sahiptirler. Bunun yaninda azhdi
olusturan hissedarlarin yine ana sézlesmenin 11.
maddesi ¢ercevesinde genel kurul giindemine madde
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ekletmek ve %1'i olusturan hissedarlarin belirli bir
durumun arastirilmasini isteyebilmek haklari
oldugundan bu konuda ileri suriilebilecek sakincalarin
giderildigi disinulmektedir.

Bagimsiz iiye olarak atanan iki Yonetim Kurulu Uyemiz SPK ve
uluslararasi ilkelerle belirlenmis bagimsizlik kriterlerinin biiyiik bir
kismini tasimakla beraber "SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri - Balim
IV - Madde 3.3.4 "Sirket'in yonetim kurulunda toplam yedi yil siire
ile yonetim kurulu dyeligi yapan bir kisi, ydnetim kuruluna
bagimsiz iye olarak atanamaz" ilkesi ile farklilk gostermektedir.

Diger Ulke uygulamalarinda slire kosulunu bagimsizlik
kriteri olarak almayan veya 9 -12 yil olarak kabul eden
uygulamalarin da bulundugu bir gercektir. Ozellikle
Ulkemiz finans sektdrdnin mevcut durumu da
dikkate alindiginda s6z konusu kisilerin bu konuda
sahip olduklari bilgi ve birikimlerden faydalanmanin
gerekliligi de g6z 6niinde bulundurularak, Bankamiz
stre kisitini simdilik bagimsizli§i engelleyen bir faktor
olarak ele almamistir.

BOLUM 1: PAY SAHIPLERI
1.1. YATIRIMCI iLiSKiLERi GRUBU

Pay sahipligi haklarinin kullaniimasinda mevzuata,
esas sozlesmeye ve diger sirket igi diizenlemelere
uyulmasi ve bu haklarin kullaniimasini saglayacak
onlemlerin alinmasi amaciyla DenizBank A.S.
Yonetim Kurulu 9 Eyldl 2004 tarihi itibariyle
Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi Tinaz Titiz
Baskanhdinda, Kurumsal Yénetim ve Atama
Komitesi’'ne bagh olarak Yatirimer iliskileri Grubu'nu
kurmustur.

Grubun faaliyetleri, gérev ve sorumluluklarina iligkin
bilgi ile grup calisanlarinin isimleri ve irtibat bilgileri
Bankamiz Internet sitesinde yayinlanmistir.

Donem ici Gerceklestirilen Faaliyetler:

+ Analist Toplantilari / Gorismeleri (Bire bir ve toplu)
* Telefon Konferanslari

+ Ozel Durum Aciklamalari

- Mali Tablolarin internet sitesinde aciklanmasi

« internet sitesinin giincellenmesi

+ Olaganustl Genel Kurul Organizasyonu

* Mail ve telefon ile gelen sorularin cevaplanmasi.




Kurumsal Yonetim Uyum Raporu
DenizBank & ‘ Devam

Dénem ici Basvuru Sayisi:

Eylil 2004 tarihi itibariyle dénem icerisinde Gruba
25 adet bagvuruda bulunulmustur. Taleplere iliskin
bilgi asagida "1.2. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme
Haklarinin Kullanimi" baslidi altinda yer aldigi gibi
giincel olarak Bankamiz internet sitesinde de
yayinlanmaktadir.

1.2. PAY SAHIPLERINIiN BiLGi EDINME
HAKLARININ KULLANIMI

Yatirimer iligkileri Grubu'na 2004 yili faaliyet dénemi
icinde 25 adet talep ulagmistir. Yoneltilen tim
sorular ticari sir kapsamina girip girmedigi
dederlendirmesi yapilarak, tamami yazili/sdzli olarak
cevaplanmistir.

Dénem icinde Yatirimcl iliskileri Grubuna Ulasan Bilgi

Talepleri:

» Aciklanan finansal tablolarin kalemlerine iliskin
bilgi,

» Sermaye artirimi bilgileri,

- Is kollarina ait kredi bilgileri,

+ Ulke ekonomisi, banka sektérii ve Bankamiz icin
gelecek yil tahminleri.

Bankamiz hakkinda kamuya agiklanan bilgilerin en
hizli ve etkin yolla pay sahiplerine duyurulmasi
esastir. Bankamiz etkin iletisim yolu olarak internet
sitesini kullanmakta ve agiklanan tim bilgiler es
zamanli olarak internet sitesinde duyurulmaktadir.
internet sitemiz lizerinden yatirimcilara aktarilan
diger bilgiler "BsIim Il / 2.3 internet Sitesi ve icerigi"
basli§i altinda detayl olarak aciklanmaktadir.

Ozel Denetci Atanmasi Talebi

Pay sahiplerinin 6zel denetci atanmasi yonindeki
taleplerine iliskin diizenleme ana s6zlesmenin 14.
maddesinde bireysel bir hak olarak yer almakta olup
asagidaki sekildedir:

"Banka'nin mevcut hisselerinin asgari %1'ine sahip
hissedarlarin belli bir maddi durumun 6zel olarak
incelenmesi ve aydinlatiimasi i¢in Genel Kurul'dan
0zel denetgi atanmasini talep edebilir. Bu talebin
reddi halinde azinlk hissedarlari mahkemeden
durumun incelenmesi ve aydinlatiimasi i¢in 6zel
denetci atanmasini talep edebilir."

D&nem icinde pay sahiplerimizden 6zel denetgi
tayinine iligkin bir talep gelmemistir.

Doénem Ici Gerceklestirilen Genel Kurullar

14.03.2004
01.04.2004
27.04.2004

Pay Sahipleri TTK 370. maddeye gore cagnsiz

Pay Sahipleri %100 TTK 370. maddeye gore cagnsiz
Pay Sahipleri %100 TTK 370. maddeye gére cagnsiz

23-24.09.2004 DenizBank Halka Arzi

Pay Sahipleri,
Menfaat Sahipleri,
Olagandstu Basin

Ticaret Sicil Gazetesi, Hiirriyet ve Sabah
Gazeteleri, asgari bir payim sirkete

tevdii etmis olan veya pay defterinde
hissedar olarak katilan kisilere gonderilen

30.12.2004

davet yazis, Banka Internet Sitesi
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1.3. GENEL KURUL BILGILERI

Pay sahiplerinin hissedarliklarinin pay defterine
kaydedilmesi icin herhangi bir stre kisitlamasi
ongorilmemektedir. Asgari bir payini Bankamiza
tevdii etmis pay sahiplerinin kayitlari pay sahipleri
defterine yapiimaktadir.

Genel Kurul'a Davet:

Halka arz sonrasi Genel Kurul'a davet ilanlari Ticaret
Sicil Gazetesi'nde, Hurriyet ve Sabah gazetelerinde,
internet sitesinde ilan edilerek ve pay sahiplerine
davetiye génderilmesi yoluyla yapilmaktadir.

Genel Kurul Hakkinda Bilgilendirme:
Pay sahiplerinin Genel Kurul toplantilarina katiliminin
kolaylastiriimasi ve istenen bilgilerin temininde zorluk
yasanmamasl amaclyla Bankamiz internet sitesi aktif
iletisim araci olarak kullaniimaktadir.

Ana s6zlesmemizin 11. ve 36. maddeleri uyarinca
Genel Kurul toplantilarina iliskin ilanlar, ilan ve
toplanti glnleri hari¢ olmak Uzere en az l¢ hafta
once yapilmahdir. Bu cercevede glindem maddeleri
ve vekaletname formu Tirkiye Ticaret Sicil Gazetesi
yaninda Hurriyet ve Sabah gazetelerinde ilan
edilmekte ve Banka'nin internet sitesinde
yayinlanmaktadir. Ayrica, ilan tarihinden itibaren
glindem maddeleri, yillik faaliyet raporu, sirket ana
sdzlegmesinin son hali, mali tablo ve raporlar,
vekaletname formu ve giindeme iliskin diger
dokilimanlar Bankamiz genel midirliginde pay
sahiplerinin incelemesine sunulmaktadir.

Genel Kurul'a katilimi kolaylastirmak icin toplanti
konusunu olusturan tim bilgilere ve vekaletname
formuna Internet sitesinden ulasiimasi saglanmistir.
Vekaleten oy kullanmalar agisindan vekalet eden
kisinin pay sahibi olmasi sarti yoktur. Genel Kurul
tutanaklari ve katihmi gdsteren hazirun cetvelleri
siirekli olarak internet sitemizde pay sahiplerinin
bilgisine sunulmaktadir.

Pay Sahiplerinin Soru Sorma Hakki:

Pay sahiplerinin Genel Kurullar'da soru sorma
haklarinin bulundugu yéninde Bankamiz ana
s@zlesmesinde yer alan hikim "Genel Kurul
toplantisina katilan her hisse sahibinin glindem
konularinda esit sartlar altinda ve toplantinin
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ylratilmesine iliskin esaslar ¢ercevesinde
dislincelerini agiklama ve soru sorma imkani vardir.
Yonetim Kurulu'na hitaben sorulan sorular
mimkinse derhal ve s6zli olarak, imkan olmamasi
durumunda Genel Kurul'u izleyen 15 (onbes) glin
icinde yazili olarak cevaplandirilir" seklindedir.

Genel Kurullar'da yoneltilen soru ve dneriler
Yatirimci lligkileri Grubu tarafindan kayda alinarak
internet sitesinde yayinlanmaktadir.

Kurumsal Yonetim ilkeleri ile Bankamiz Uygulamalari
Arasinda Dodan Farklilik:

Kurumsal Yénetim ilkeleri Bslim 1 Madde 3.6'da
belirtilen ve Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu
Madde 4. Genel Kurul Bilgileri basli§i altinda da
dedinilen "Bolinme, dnemli tutarda malvarli§i satimi,
alimi, kiralanmasi gibi énemli nitelikteki kararlarin
Genel Kurul tarafindan alinmasi konusunda ana
s6zlesmeye hikim konulmasi" konusunda DenizBank
ana sozlesmesi 19. maddesinde "Banka adina
Bankalar Kanunu'nun cevazi dahilinde satin alinacak
ya da iktisap edilecek ve satilacak veya kiralanacak
gayrimenkul mallar hakkinda karar vermek" Y&netim
Kurulu goérevleri icinde hilkme baglanmistir.

S6z konusu kararin Yonetim Kurulu gorevleri
icerisinde tanimlanmasinin gerekgesi hizl karar
almak amacini tasimaktadir. Pay sahiplerinin konu
hakkinda bilgi edinmesini ve gdéris bildirmesini
saglayabilmek amaciyla ilgili konuda alinan kararlar,
Bankamiz Internet sitesi araciligiyla duyurulmaktadir.
Ayrica pay sahipleri ve menfaat sahipleri ana
s6zlegsmenin 20. maddesi uyarinca dneride bulunarak
belli konularin gértsilmesini yonetim kurulundan
talep hakkina da sahiptirler. Bunun yaninda azhgi
olusturan hissedarlarin yine ana sézlesmenin 11.
maddesi ¢ercevesinde Genel Kurul gindemine madde
ekletmek ve %1'i olusturan hissedarlarin belirli bir
durumun arastirilmasini isteyebilmek haklari
oldugundan bu konuda ileri slrilebilecek sakincalarin
giderildigi duslntlmektedir.



Kurumsal Yonetim Uyum Raporu
DenizBank & Devam

1.4. OY HAKLARI VE AZINLIK HAKLARI

* Hisse senetleri imtiyaz tagimamaktadir. Ana
s6zlesmenin 12. maddesine gdre her hissenin bir oy
hakki vardir.

» Bankamizin, karsilikli istirak icinde oldugu bir sirket
bulunmamaktadir.

» Sermaye Piyasasi Kanunu'nun 4487 sayili kanunla
dedisik 11. maddesine gore, azinlik haklari 6denmis
sermayenin en az 1/20'sini temsil eden pay
sahipleri tarafindan kullanilacak oldugu hususu ana
sdzlesmenin 11. maddesi ile de teyit edilmistir.

+ Pay sahiplerinin %1'ine Genel Kurul'dan 6zel denetgi
tayinini talep hakki taninmistir.

+12.01.2005 tarihli Yonetim Kurulu karari ile Denetim
Komitesi Uyesi Cemalettin Hasdemir kiclk
hissedarlari temsil eden Yénetim Kurulu Uyesi
olarak atanmistir. Bu sebeple birikimli oy kullanma
yontemi uygulanmamaktadir.

Pay Sahiplerinin Y&netime Katilimlarina iliskin
Taninan Diger Haklar:

Ana S6zlesme Madde 11

» Azinhgi olusturan pay sahiplerinin Genel Kurul
glindemi hazirlanmadan énce giindeme madde
ekletmek Uzere yazili olarak bagvurmalari halinde,
Ydnetim Kurulu tarafindan bu éneriler dikkate
alinabilir.

» Azinhdi olusturan pay sahiplerinin gerekgeli olarak
hazirlanmis yazil talepleri Gzerine Yonetim Kurulu,
Genel Kurul'u olagandisti toplantiya davet eder ve
mizakeresi istenen maddeler glindeme konulur.

Ana Sézlesme Madde 20

» Azinhdi olusturan pay sahipleri ve menfaat sahipleri
belli bir konunun y6énetim kurulu glindemine
alinmasini Yénetim Kurulu Baskani'ndan yazili
olarak talep edebilirler. Boyle bir talep lGzerine
Ydnetim Kurulu Bagkani konuyu bir sonraki
Yodnetim Kurulu toplantisi giindemine alabilir.

Ana S6zlesme Madde 13

- Sirket ana s6zlesmesinde dedisiklik yapiimasina
iliskin kararlar Genel Kurul'da alinir. Sirket
sermayesinin en az yarisina sahip olan pay

sahiplerinin veya temsilcilerinin katilmasi gerekir ve
kararlar toplantiya katilan pay sahiplerinin
ekseriyeti ile alinir. Ana s6zlesme dedisikligine
iliskin kararlarda her hisse icin bir oy hakki korunur.

Ana So6zlesme Madde 14

» Banka'nin mevcut hisselerinin asgari %1'ine sahip
hissedarlar belli bir maddi durumun 6zel olarak
izlenmesi ve aydinlatiimasi icin Genel Kurul'dan
Ozel denetgi atanmasini talep edebilir. Bu talebin
reddi halinde azinlik hissedarlari mahkemeden
durumun incelenmesi ve aydinlatiimasi icin dzel
denetci atanmasini talep edebilir.

1.5. KAR DAGITIM POLITIKASI VE KAR
DAGITIM ZAMANI

Bankamiz kar dagitim politikasi ana sozlesmede
(Madde 33) hiikme baglanmis olup, yillik dagitilacak
kar miktari genel kurul karari akabinde internet
sitemizde pay sahiplerinin bilgisine sunulmaktadir.
Kar pay! almak veya kar payindan faydalanmak
konusunda herhangi bir imtiyaz bulunmamaktadir.
2003 yili kar1 2004 yili icinde hissedarlara bedelsiz
hisse verilmesi suretiyle dagitilmistir.

1.6. PAYLARIN DEVRI

Bankamiz ana sOzlesmesinde, hisse senetlerinin
devrini kisitlayici bir hikim bulunmamaktadir. Ana
s6zlesme Madde 8'de hisse senetlerinin devrinin Turk
Ticaret Kanunu, Bankalar Kanunu, Sermaye Piyasasi
Mevzuati ve ana s6zlesme hiikiimlerinin sakli
tutulmasi kaydiyla serbest olduguna ancak, hisse
senetlerimizin nama yazili olmasi dolayisiyla bu
devrin Banka'ya karsi hiikim ifade edebilmesi icin
Yonetim Kurulu karariyla s6z konusu devrin pay
defterine kaydedilmis olmasi gerektigine iliskin
hikim bulunmaktadir.

Bankamiz hisse senetlerinin halka acik kismi i¢in

Yénetim Kurulu 11 Mayis 2004 tarihli ve 2004/29
sayili toplantisinda aldidi karar dogrultusunda bu
hisselerin beyaz ciro ile devredilebilmesine imkan
tanimakla anilan hisselerin devrine bastan icazet
verilmistir.
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BOLUM 2: KAMUYU AYDINLATMA VE
SEFFAFLIK

2.1. BiLGILENDiRME POLITiKASI

Bankamiz kamuya aciklanmasi gereken ve mevzuat
ile belirlenmis konulara ek olarak ticari sir kapsamina
girmeyen tim bilgilerin agiklanmasi konusunda
hassasiyet géstermektedir. Kamuya duyurulacak
konular, duyuru kanallari ve dngdorilen sireler
"Bilgilendirme PolitikasI" bashgi ile tanimlanmis ve
Yonetim Kurulu tarafindan onaylanarak Bankamiz
internet sitesinde yayinlanmistir. Bilgilendirme
politikasinin ylritidimesinden sorumlu
Grup/Bolim’ler asagida yer almakla beraber isim ve
gérev detayl Bankamiz internet sitesinde kamuya
duyurulmustur. Ayrica 6zel durum agiklamasina giren
konular kapsaminda bitdn is kollarinin ilgili
yoneticileri bilgilendirme politikasinin
ylratidlmesinden sorumludur.

- Yénetim Kurulu

- Kurumsal Yonetim ve Atama Komitesi
- Yatirimc iliskileri Grubu

- Risk Yénetimi ve Mali isler Grubu

- Genel Middrlik Operasyonlari Grubu
- Yonetim Hizmetleri Grubu

2.2. 0ZEL DURUM AGIKLAMALARI

SPK'nin Seri: VIII, No: 39 sayili Tebligi'ne istinaden
doénem iginde toplam 45 tane 6zel durum agiklamasi
mevzuatta 6ngorilen sirelere uyularak yapiimistir ve
tamami internet sitemizde de yayinlanmistir. Yapilan
aciklamalarin iki adedi icin SPK ve IMKB tarafindan
ek aciklama istenmis ve ilave aciklamalar yasal
sireler icinde iletilmistir. Hisselerimiz yurtdisi
borsalara kote olmadigi icin IMKB disinda bir borsada
6zel durum aciklamasi yapiimamistir.

2.3. INTERNET SIiTESi VE iCERIGi
DenizBank, Kurumsal Yénetim ilkeleri kamuyu
aydinlatma ve seffaflik ilkesi dogrultusunda

zamaninda, dogru, eksiksiz, anlasilabilir, analiz
edilebilir, distk maliyetli ve kolay erisilebilir bilgi
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sunumunu saglamak amaciyla etkin ve periyodik
olarak giincellenen bir internet sitesi olusturmustur.
Bankamiz internet sitesinin adresi
www.denizbank.com'dur.

internet sitemizde SPK Kurumsal Ydnetim ilkeleri Il.
B6lUm Madde 1.11.5'de yer alan tim bilgilere yer
verilmistir. Asagida Internet sitesinde yer alan
bilgilerin bir kismi yer almaktadir.

a. Ticari sicil bilgileri
b. Son durum itibariyle ortaklik ve yénetim yapisi
c. Ana sdzlesme degisikliklerinin yayinlandigi
Tirkiye Ticaret Sicil Gazeteleri'nin tarih ve no.lari
Banka ana s6zlegmesinin gliincel metni
Ozel durum aciklamalari
Yillik faaliyet raporlari (Son iki yil)
Periyodik mali tablolar, bagimsiz denetim raporlari
ve dipnotlari (konsolide/solo)
izahnameler ve halka arz sirkiileri
i. Genel Kurul toplanti glindemi, tutanadi ve hazirun
cetveli
Vekaleten oy kullanma formu
Sik sorulan sorular ve cevaplari
ic kontrol sistemine ve risk yénetimine iliskin bilgi
. Banka'nin istirak ve bagl ortaklklarina iliskin bilgi
Yodnetim Kurulu Gyelerinin 6zgegmisleri
Genel Miidiir ve Ust Yénetim tyelerinin
06zgegmisleri
insan kaynaklari politikasi
Kar payi dagitim politikasi
Bilgilendirme politikasi
Risk politikasi
Etik kurallar
Banka hisselerinin borsadaki gelismeleri
Kurumsal Y6netim Uyum Raporu
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2.4. DENiZBANK ORTAKLIK YAPISI
(GERCEK KisSi NiHAI HAKIM PAY SAHIBI /
SAHIPLERI)

DenizBank ortaklik yapisi ile gergek kisi nihai hakim
pay sahibi/sahiplerinin ortaklik yapisi asagidaki
tablolarla gosterilmektedir. DenizBank'in ortaklik
yapisinda karsihkli istirak iliskisi bulunmamaktadir.
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DenizBank Ortaklik yapisi:

Zorlu Holding A.S.
Diger

Halka Agik
TOPLAM

Zorlu Holding Ortakhk yapisi:

Ahmet Nazif ZORLU
Ziilal ZORLU

Zeki ZORLU

Tiirkan ZORLU
Olgun ZORLU
TOPLAM

237.063.940.439
11.059.561
79.025.000.000
316.100.000.000

12.000.000.000
800.000.000
8.000.000.000
800.000.000
58.400.000.000
80.000.000.000

2.5. ICERDEN OGRENEBILECEK DURUMDA
OLAN KiSILERIN KAMUYA DUYURULMASI

DenizBank A.S. icerden 6drenenlerin ticaretine iligkin

olusturulmus yasal diizenlemelere tam olarak

uyulmasi i¢in gerekli batin tedbirleri almayi ve bu
konuda politika gelistirmeyi Banka kiltlrinin bir
amaci olarak gérmektedir. Bu amagla Yénetim Kurulu
Baskani ve Uyeleri, denetgileri ve tiim personeli ve
bunlarin disinda meslekleri veya gorevlerini ifa
etmeleri sirasinda bilgi sahibi olabilecek durumunda
olanlar ile bunlarla temaslari nedeniyle dogrudan ve
dolayh olarak bilgi sahibi olabilecek olanlarin bu
bilgileri kendilerine veya Uclncu kisilere menfaat

saglamak amaciyla kullanmalarini Disiplin
Ydnetmeligi ve Etik Kurallari kapsaminda
yasaklamistir.

Yonetim Kurulu, Yénetim Kurulu Sekretaryasi

, Banka

Genel Mudir Yardimcilar, istirak Genel Middirleri,
istirak Genel Mudur Yardimcilari, Yatirimer iliskileri,

237.063.940.439.054 %74,997
11.059.560.945 %0,004
79.025.000.000.000 %25,000

316.100.000.000.000

12.000.000.000.000
800.000.000.000
8.000.000.000.000
800.000.000.000
58.400.000.000.000
80.000.000.000.000

Genel Muhasebe, Krediler, i¢ Kontrol ve Risk Yénetimi
Gruplari, Teknoloji B8IUmu ¢ahsanlari ile Grup, Bolim,
Sube Mdddirleri ticari sir kapsamina girebilecek,
Bankamiz icin &nem arz eden bilgilere ulasabilecek
durumdadir. Belirtilen gdrev ve fonksiyonlarda
calisanlarin isim listesi Bankamiz internet sitesinde
yayinlanmistir.

BOLUM 3: MENFAAT SAHiIPLERI

3.1. MENFAAT SAHIPLERININ
BILGILENDIRILMESI

Menfaat sahipleri, Genel Kurul tutanaklari, 6zel
durum agiklamalari, basin biltenleri, komite, st
kurul, sirket ici duyurular ve toplantilar neticesinde
alinan kararlar ile menfaat sahiplerinden gelen
talepler dogrultusunda periyodik olarak diizenlenen
bilgilendirme toplantilari ve yazili agiklamalar ile
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internet sitemizden siirekli olarak
bilgilendirilmektedir.

3.2. MENFAAT SAHIPLERINiN YONETIME
KATILIMI

Banka, musterilerini, ¢alisanlarini ve hissedarlarini
aralarindaki dengeyi gdzeterek optimum diizeyde
tatmin saglamak amaciyla, Grln ve hizmet kalitesini
gelistirerek, i¢ ve dis musteri beklentilerini
karsilamayi1 dngérmektedir. Bunlari gerceklestirmek
icin "ortak akil" prensibiyle hareket etmekte ve
sistemlerini strekli gelisime y&nelik olarak
tasarlamaya 6nem vermektedir.

Menfaat sahipleri ¢esitli komite toplantilari, genel
kurul toplantilari, dneri sistemi ve yonetim kurulunu
toplantiya ¢agirma haklarini kullanarak yénetime
katilabilmektedirler. Asagida ¢alisanlar, misteriler ve
hissedarlarin yénetime katihmini saglayan sistemler
tanimlanmistir.

Cahisanlar Miisteriler Hissedarlar
- Komiteler - MUsteri Memnuniyeti Sistemi - Genel Kurul

- Oneri Sistemi - Oneri Sistemi - Yonetim Kurulu

- Ust Kurul - Genel Kurul

- Yoneticiler Toplantilari

Yukarida tanimlanan sistemlerden elde edilen ciktilar ile
Yatirimci lliskileri Grubu tarafindan cesitli analizler yapiimakta
ve Ust Yénetim'e sunulmaktadir.

3.3. INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

Bankamiz insan kaynaklari politikasi olusturulmustur.
S0z konusu politika ve ilgili prosedirler tim
calisanlarimizin ulasabildigi intranet ortami olan
"DenizPortal"da ve internet sitemizde duyurulmustur.
Banka'nin ve istiraklerinin islevlerini en iyi sekilde
yerine getirebilmesi amaciyla uygulanan genel insan
kaynaklari politikalari, asagida 6zetlenen ilkelere
dayanir:

« Basarinin ilk sartinin kisiye ve insan onuruna saygi
oldudu ilkesini benimsemek, insan kaynaginin ve
bunun gelistirilmesinin kalici bir kurumun en
degerli faktord olduguna inanmak,
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Kisiler arasinda hig¢bir ayrim gdzetmeksizin tim
calisanlarina, yeteneklerini ve becerilerini
kullanabilecekleri, gelistirebilecekleri mesleki ortam
ve sartlari saglamak,

Piyasa ve glnln kosullarina uygun yeterli tcret ve
diger ek olanaklari sunmak,

Galisanlara gorevleri ile ilgili gelismelerini
saglayacak ve basarilarini artiracak egitim ve staj
imkanlari yaratmak,

Karsilikli glven, anlayis ve iletisim icerisinde yeni
fikirlere zemin hazirlamak ve sorunlara ¢6zim
bulmak,

Basariyl ve mikemmelligi tesvik eden ve
odullendiren bir sistem kurmak.

Calisanlarimizi ilgilendiren uygulamalara iliskin tim
konular hakkinda bilgilendirmeler intranet
(DenizPortal) ortaminda ve mail yolu ile
yapiimaktadir. Tim ¢alisanlarin uygulama ve kurallar
hakkinda DenizPortal'e ulasma yetkileri vardir.
Calisanlar tarafindan 6zellikle ayrimcilik konusunda
gelen bir sikayet bulunmamaktadir.

3.4. MUSTERI VE TEDARIKCILERLE iLiSKILER

Misteriler
DenizBank tarafindan sunulan {rin ve hizmetlerin

musteri memnuniyetini saglamasi igin tim
hizmetlerin standart bir sekilde uygulanabilmesini
saglanmak amaciyla sireglere yonelik proses
talimatlari hazirlanmis ve DenizPortal (intranet)
aracili§i ile ¢calisanlarimizin bilgisine sunulmustur.
DenizBank'ta sunulan drtin ve hizmetlerin timd,
misteriye imzalatilan bir cerceve anlagmasi ve
ekinde 6zel sartlari (varsa) tanimlayan sézlesmeler
ile sunulur.

Musterilerimiz, Grin ve hizmetlerimiz hakkinda
bilgileri, bunlarla ilgili bagvurularini ve gerekirse
degisiklik taleplerini ve varsa sikayetlerini subeler,
internet sitesi ve iletisim merkezi aracilidiyla
Bankamiza ulastirabilmektedir. Misterilerin Banka'ya
ilettigi sikayetlerin takibi Misteri Memnuniyeti
B6lUmu tarafindan yuratdimektedir. Bolime ulagan
sikayet ve oneriler ilgili bélimlere iletilerek sikayet
konularinin ¢6ziime ulagmasi, 6nerilerin
de§erlendirilmesi saglanmaktadir. Her konuya ydnelik
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olarak sonug bilgileri musterilere mutlaka
aktariimaktadir.

Musteri memnuniyetini 6lgmek amaciyla subelerde
"Gizli Musteri Anketleri" yapilmakta, bulgulari Ust
Kurul ile paylasiimakta ve alinmasi gereken
aksiyonlar belirlenmektedir. Anilan anketlerin genel
sonuclari hakkinda ise calisanlara mutlaka bilgi
verilmektedir.

Tedarikgiler:

Bankamizda her tirli satinalma islemi Satinalma
Komitesi aracilidiyla "Onayli Tedarikgiler" listesinde
yer alan kuruluslardan merkezi olarak gerceklestirilir.
Bankamiz tarafindan satin alinan Griin ve hizmetlerin
temin edilecedi tedarikgi firmanin secimi sirasinda
asagidaki faktorler gdz 6niinde bulundurulur:

» Bankacilik sektoriindeki referanslar

» Yapmis olduklari islerle ilgili drnekler
» Referans teyidi

» Teknik yeterlilik durumu

» Konuyla ilgili spesifik bilgisi

+ Optimum maliyet

3.5. SOSYAL SORUMLULUK

DenizBank, ekonomi ve finans alanindaki
¢alismalarinin yani sira benimsemis oldudu sosyal
sorumluluk politikasiyla cevreye, sosyal, kiltirel ve
sanatsal yasama katki saglamayi hedeflemektedir.

Bankamizin mevzuat ¢ercevesinde yapmis oldugu
badislar ve sponsorluklar, gergeklestirilen kilttrel
etkinlikler ve yayinlanan eserler sosyal sorumluluk
kapsamindaki faaliyetlerdendir. Dénem igi
gerceklestirilen faaliyetlerin bir kismi asagdida yer
almaktadir. Dénem ici ve ge¢mis dénemlerde
gerceklestirilen faaliyetlere iliskin detaylar internet
sitemizde yer almaktadir.

Turkiye Egitim Génillileri Vakfi "Egitim icin Ben De
Varim" kampanyasina bagista bulunulmasi,

Tirk EGitim Dernegi "Egitim Mesalesi"
kampanyasinda iki 6grenciye sponsor olunmasi,
DenizBank Kiltir Sanat Yayincilik Ticaret ve Sanayi
A.S.'nin kurulmasi,

Deniz Yayinlari'nin 11. kitabi olan "Bilinmeyen
Yonleriyle Cumhuriyet Tarihi" adl eserin
yayinlanmasi,

+ Mehmet Zorlu Vakfi "Resim ve Oykii Yarigmasi"nin
organizasyonu,

+ Calisanlarimiza yodnelik olarak Hiirrem Sultan
gosterisinin ve Ataol Behramoglu Siir Dinletisi'nin
gerceklestirilmesi.

BOLUM 4: YONETIM KURULU

4.1. YONETIM KURULU'NUN YAPISI, OLUSUMU
VE BAGIMSIZ UYELER

Etkin ve saglikli bir yonetim sistemi cercevesinde
Ydnetim Kurulu bagimsiz Gyelerinin, Banka'nin
degerinin yiikselmesi ig¢in gereken dnerileri
yapabilecek, Yonetim Kurulu tarafindan alinan
kararlarin amaclanan hedefe yonelik olarak
uygulanmasini izleyecek ve bu hedefe ulasiimasinda
herhangi bir kisisel ¢ikari bulunmayan kimselerden
olusmasina 6zen gosterilmektedir.

Yonetim Kurulumuz yedi yeden olusmaktadir. Bes
Uye icrada gorev almamakta ve bu Uyelerin Ggl
bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi olarak gorev
yapmaktadir. Yonetim Kurulu Baskani bagimsiz
Uyedir. Yonetim Kurulu Baskanli§i ile Genel Mudarlik
gorevleri farkli kisiler tarafindan icra edilmektedir.
Tim bagimsiz Yonetim Kurulu Gyelerimizin
bagimsizlik beyanlari alinmistir. Faaliyet donemi
icerisinde Yonetim Kurulu tyelerinin bagimsizligini
ortadan kaldirici bir durum ortaya ¢ikmamistir.

Yonetim Kurulu Gyeleri Bankamiz disinda da gorevler
Ustlenmektedir. Yonetim Kurulu Gyeleri Banka'nin
finansal kuruluslari arasinda olusan isbirliginin
saglikl ylrimesinin saglanmasi, mevcut ve olasi
risklerin konsolide bazda takibinin saglanmasi
amaciyla "DenizBank Finansal Hizmetler Grubu"
altinda yer alan istiraklerde Yonetim Kurulu Gyeligi
yapmaktadir. Yonetim Kurulu Gyelerimizin istiraklerde
gorev alma konusunda say! kisitlamasina gidilmemis
olup etkin yonetimden taviz verilmemesi amaciyla,
Bankamiz istirakleri disinda alinacak gdrevlerin de,
Ucten fazla olmamasi prensip karari olarak Yonetim
Kurulu tyelerine bildirilmistir. Yénetim Kurulu
Uyelerimizin gorevleri, editim durumlari ve diger
bilgileri Faaliyet Raporumuzun sonunda detayl olarak
yer almaktadir.
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Badimsizlik Kriterleri:

Uluslararasi ilkeler ve SPK diizenlemeleri
dogrultusunda olusturulmus bagimsizlik kriterleri
geredince M. Tinaz Titiz ve Dr. I. Veysi Sevig 9 Eyliil
2004 tarihinde gerceklestirilen Yonetim Kurulu
toplantisinda, Cemalettin Hasdemir ise 30 Aralik
2004 tarihli Olagantsti Genel Kurul toplantisinda
Bagimsiz Ydnetim Kurulu Uyesi olarak atanmuislardir.

Bankamiz, Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyeleri’'nin
objektif bakis acisi ile stratejik karar alma, uygulama
ve izleme fonksiyonlarina énemli katkilar yapacagina
ve boylelikle firma dederinin artiriimasina énemli
etkisi olacagina inanmaktadir. Yénetim Kurulu,
bagimsizli§i etkileyecek gelismeleri siirekli olarak
gbzden gegirmekte ve yil sonlari itibariyle "Ydnetim
Kurulu Analizi" cercevesinde bagimsizlik analizini
Kurumsal Ydénetim ve Atama Komitesi raporu
dogrultusunda yapmaktadir. Kurumsal Yonetim ve
Atama Komitesi bagimsizlik analizi calismasinda
disaridan bagimsiz danisman hizmetine basvurabilir.

Yénetim Kurulu Uyesi'nin bagimsiz olarak
secilebilmesi icin;

Son iki yil icerisinde Banka'da gérev almamis olmasi
veya Banka'da yodnetici olarak gérev yapmamis
olmasi,

Yonetim Kurulu'na belli bir pay grubunu temsilen
secilmemis olmasi,

Banka, istiraki, bagl kurulusu ve grup igi
sirketlerden biri ile kendisi, esi ve 3. dereceye kadar
kan bagi olan akrabalari arasinda son iki yil icinde,
istihdam, sermaye veya ticaret anlaminda dogrudan
veya dolayl bir menfaat iliskisinin bulunmamis
olmasi,

Yoneticilerin veya Ydnetim Kurulu Gyelerinin
herhangi biri ile aile badi olmamasi,

Banka'nin bagimsiz denetimini veya danismanhgini
yapan sirketlerde son iki yildir gérev almamis
olmasi,

Banka'nin faaliyet ve organizasyonunun tamami
veya belli bir bolimind yuriten sirketlerde
calismiyor olmasi ve son iki yildir ydnetici olarak
gorev almiyor olmasi,

Banka'ya 6nemli él¢lide hizmet ve Grin saglayan
firmalarin herhangi birisinde ¢alismamis, son iki
yildir yonetici olarak gérev almamis olmasi, gerekir.
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Bagimsizlik sartlarini yerine getiremeyen Uyelerin,
ba§imsiz Uye olabilmeleri icin, sartlarin yerine
getirilmesinden sonraki iki yil boyunca kendileri ve
ailelerinin bu sartlara uygun olarak davranmalari
gerekmektedir.

Kurumsal Yénetim ilkeleri ile Bankamiz Uygulamalari
Arasinda Dodan Farklilik:

Bagimsiz Uye olarak atanan iki Yonetim Kurulu
Uyemiz SPK ve uluslararasi ilkelerle belirlenmis
bagimsizlik kriterlerinin biydk bir kismini tagimakla
beraber "SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri - B&lim IV -
Madde 3.3.4 "Sirket'in Yonetim Kurulu'nda toplam
yedi yil slire ile Yonetim Kurulu tyeligi yapan bir kisi,
Yonetim Kurulu'na bagimsiz Uye olarak atanamaz"
ilkesi ile farklilik géstermektedir.

Diger Ulke uygulamalarinda slire kosulunu bagimsizlik
kriteri olarak almayan veya 9-12 yil olarak kabul eden
uygulamalarin da bulundugu bir gercektir. Ozellikle
Ulkemiz finans sektoériiniin mevcut durumu da
dikkate alindiginda s6z konusu kisilerin bu konuda
sahip olduklari bilgi ve birikimlerden faydalanmanin
gerekliligi de géz 6ninde bulundurularak, Bankamiz
stre kisitini simdilik bagimsizli§i engelleyen bir faktor
olarak ele almamistir.

4.2. YONETIM KURULU UYELERI'NIN
NITELIKLERI

Yodnetim Kurulu Uye se¢iminde aranan asgari
nitelikler SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri V. B6IGm'{in
3.1, 31.2 ve 3.1.5 maddelerinde yer alan niteliklerle
ortigmektedir.

Genel Midir disindaki Yonetim Kurulu Gyeleri
hissedarlar tarafindan gdésterilen ve Bankalar
Kanunu'nun aradigi sartlara sahip adaylar arasindan
Genel Kurul tarafindan segilir. Yonetim Kurulu
Uyelerinin tasimasi gereken nitelikler, gérev sureleri,
secilmeleri ve gdrevden alinmalarina iliskin sartlara
Bankamiz ana s6zlesmesinde yer verilmistir.

Yonetim Kurulu Uyeleri Kurumsal Yonetim ve Atama
Komitesi'nin analizleri sonrasi énermis oldugu
adaylar arasindan segildiginden, gérevlerine uygun
nitelikte kisiler olup, egitim ve uyum programi
uygulanmamistir.
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Kurumsal Yonetim ve Atama Komitesi Gyelerin ve
Yénetim Kurulu'nun Kurumsal Yénetim ilkeleri
dogrultusunda performansini, bagimsizhigini,
uygunlugunu ve yeterliligini her yil en az bir kez
olmak Uzere olcer.

4.3. SIRKET MISYONU, ViZYONU VE
STRATEJIK HEDEFLERI

Bankamiz misyonu/vizyonu Y&netim Kurulu
tarafindan olusturulmus olup, Internet sitemizde
kamuoyuna duyurulmustur.

DenizBank'in vizyonu; Finansal kapasite ve glcl ile
kendi alaninda Turkiye'deki ilk bes arasinda yer
alarak, uluslararasi finansal ortamin bélgedeki gti¢li
bir oyuncusu ve ortagi olmak.

DenizBank'in misyonu ise; Hedef musterilerimizin
hayatini kolaylastiracak etkin ve verimli finansal
¢ozimler sunmaktir.

Ust Kurul tarafindan olusturulan Bankamizin stratejik
hedefleri Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmistir.
Ayda bir kez Genel Mudur tarafindan Yonetim Kurulu
Uyelerine stratejik hedeflerin durumu, Banka'nin
genel finansal ve finansal olmayan vaziyeti
konusunda bilgi aktarihr.

4.4, RiSK YONETIMI VE iC KONTROL
MEKANiZMASI

Yonetim Kurulumuz tarafindan risk yénetimi ve ig
kontrol mekanizmasi olusturulmus olup, sistemin
isleyisi, yonetimi, yetki ve sorumluluklari ile etkinligi
hakkinda detayli bilgi internet sitemizde mevcuttur.

ic Kontrol Merkezi'nin fonksiyonu, giincel denetimler
ile i¢c ve dis zorunluluklara uygunlugu saglamak,
operasyonel risk olusturacak alanlari sinirlamak,
prosedur ve prosesleri denetimler yoluyla isler ve
etkin hale getirmek ve gelistirmek, bu yolla verimliligi
artirmak, Banka varliklarinin ve bilgilerinin
korunmasini giivenceye almaktir.

Risk Yonetim BolUmi'ndn fonksiyonu, Banka'nin
faaliyetlerini sirdirmesi icin gerekli 6zkaynak ve
finansal glice her tirli piyasa ve kriz kosullarinda
sahip olmasini saglamaktir.

Teftis Kurulu'nun fonksiyonu, Banka'nin giinlik
faaliyetlerinden bagimsiz, yonetimin ihtiyaglari ve
Banka'nin yapisina gore finansal faaliyet ve uygunluk
denetimleri seklinde, i¢ kontrol islevi kapsaminda,
bagimsiz bir bigcimde, mifettislerce gergeklestirilen, ic
kontrol sistemi ile risk ydnetim sisteminin isleyisi
basta olmak lizere Banka'nin tiim faaliyetlerini ve
birimlerini kapsayan ve bu alanlara iligkin
degerlendirme yapilmasini saglayan,
degerlendirmelerde kullanilan kanit ve bulgularin
raporlamanmasiyla, izleme ve inceleme sonucunda
elde edilen sistematik denetim slrecini ylritmektir.

4.5. YONETIM KURULU UYELERI iLE
YONETICILERIN YETKi VE SORUMLULUKLARI

Bankamiz Yénetim Kurulu Gyelerinin gorev ve
yetkilerine ana sd6zlesmemizin 19. maddesinde,
yoneticilerin gorev ve yetkilerine ise ana sdzlegsmenin
28. maddesinde yer verilmektedir.

4.6. YONETIM KURULU'NUN FAALIYET
ESASLARI

Ydnetim Kurulu toplanti esaslari ana sézlesme ile
belirlenmistir. Yonetim Kurulu en az ayda bir kez
toplanmaktadir. 2004 faaliyet donemi igerisinde 92
Yodnetim Kurulu toplantisi gerceklestirilmistir. Ana
s6zlesmenin 19. maddesinde belirtilen Yonetim
Kurulu goérev ve yetkileri ve Gyelerin talepleri
dogrultusunda olusan giindem maddelerine ek
olarak, haftalik yapilan Ust Kurul toplantilarinda
gorisilen konular Yonetim Kurulu toplantilarinin
glindemine kaynak teskil etmektedir. Pay sahiplerine
taninan hak dogrultusunda da toplanti giindemine
pay sahipleri tarafindan madde eklenmesini talep
mimkundir. Ayrica denetgiler tarafindan giindem
belirlenerek Yénetim Kurulu toplantiya davet
edilebilir.

Yodnetim Kurulu Gyelerinin toplantiya bizzat
katilmalari esastir. Toplantilara uzaktan erisim
saglayan her tirli teknolojik yontemle de katilinabilir.
Kurumsal Yénetim ilkeleri 2.17.4 maddesinde
belirtilen konularda Yonetim Kurulu toplantilarina fiili
katihm saglanmaktadir. Yénetim Kurulu Gyelerinin
oylari esit olup, herhangi bir Uyeye veya baskana
adirlikli oy yahut veto hakki taninmamistir.
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Ydnetim Kurulu Baskani, Yonetim Kurulu toplantilari
¢agri ve gorlismelerinin diizenli sekilde yapilmasi ve
alinan kararlarin tutanaga gegirilmesini saglamakla
yUkimludar. Yonetim Kurulu karari ile bu gorev
Yonetim Sekretaryasi'na verilmistir. Sekretarya’'nin
diger gérev ve yetkilerine iliskin bilgiler internet
sitemizde mevcuttur.

Yodnetim Kurulu toplantilarinda farkh géris agiklanan
konulara iligkin olumsuz oy kullanan tyelerin
gerekcelerini de belirterek tutanagi imzalamalari
gerekir. Toplanti tutanaklari ve ilgili belgeler ile
bunlara iliskin yazismalar diizenli olarak arsivlenir.
Sirket toplanti kayitlarinin mevzuata uyguniugu
Yonetim Sekretaryasi tarafindan saglanir ve talep
edilmesi halinde yetkili kigilere sunulur. Ayrica
menfaat sahiplerinin bilgi edinmesini gerektiren
onemli nitelikteki Yonetim Kurulu toplanti kararlari
Banka Internet sitesinde yayinlanmaktadir.

4.7 SIRKETLE MUAMELE YAPMA VE
REKABET YASAGI

4389 Bankalar Kanunu'nun yasakladigi hususlar
disinda olmak sartiyla, TTK'nin sirketle muamele
yapma yasagi ve rekabet yasagi hakkindaki 334. ve
335. maddelerinde yazili miisaadeler Genel Kurul
tarafindan Yonetim Kurulu Gyelerimize verilmistir.
Mevzuatin belirledigi cergeve disinda bir durumla
karsilasiimamistir. Yénetim Kurulu Gyeleri ile
yoneticilerin gerceklestirdigi islemler Teftis Kurulu
Baskanli§i tarafindan yilda en az bir defa
gerceklestirilen denetimlerle incelenmektedir.

4.8. ETiK KURALLAR

Bankamiz etik kurallar cercevesinde Bankacilik Etik
ilkelerini benimsemistir. DenizBank Ust yonetimi
benimsenen ilkeler dogrultusunda Banka
calisanlarinin ve yoneticilerinin Banka etik kurallarina
uygun davranmasini, tim calisanlar tarafindan
benimsenmesini ve Banka'nin bu kurallar bitind
cergevesinde faaliyetlerini yerine getirmesini saglar.
Bu kurallar bitiini asagida yer alan basliklar
cercevesinde diizenlenmistir:
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DenizBank;

Hazirladigi, kamuya agikladigi ve dlizenleyici
otoritelere sundugu her tir belge dogru, eksiksiz ve
anlasilabilirdir,

Yasalara, mevzuata ve dizenleyici otoritelerin
kurallarina uyar,

Kurumsal Yénetim ilkeleri'ne uyumu titizlikle
gbzetir,

Gikar catismalarina engel olacak her tdrli énlemi alrr,
Adil ve glivenli bir calisma ortami yaratir,

Kamuya aciklanan bilgilerde seffaflik ilkesini gdzetir,
Rakip bankalarla iliskilerinde adil rekabet kosullarini
gOzetir.

Tum DenizBank Calisanlari;

Durust, glvenilir, etik ve ahlaki degerlere 6zen
gO6steren kisiler arasindan segilirler,

Yasalara ve Banka i¢i diizenlemelere uygun
davranirlar,

Titiz, dizenli, disiplinli ve 6zverili ¢aligirlar,
Mdisteri memnuniyetini saglama bilincine
sahiptirler,

Mesleki becerilerini gelistirmek ve deneyimlerini
artirmak igin caba harcarlar,

Sir saklama yUkdmlilGgindn bilincinde davranirlar,
Gikar catismalarinin engellenmesi icin gayret
gOsterirler,

icerden dgrenenlerin ticareti konusunda Banka'nin
hazirladigi prosedire uyarlar,

Rusvet kapsamina girecek higbir hediyeyi kabul
etmezler,

DenizBank malvarhginin ve kaynaklarinin dogru
kullanimi igin caba gdsterirler,

Banka disinda baska bir faaliyet alaninda
bulunmazlar,

Maddi agidan titiz olup, sahsi harcamalarinda gelir
ve gider dengesini gozetirler,

Mdasterilerle iligkilerine 6zen gdsterir, misterilere
en iyi hizmeti sunmak icin gayret gosterirler,
Birbirleriyle olan iligskilerinde 6l¢uli ve dikkatli
davranirlar,

Denetimden sorumlu kisilerin ¢alismalarini
sirdirebilmeleri igin destek olur, ihtiya¢ duyulan
hallerde gereken imkanlari ve yardimi saglarlar.

TUm cahsanlar ve yoneticiler yazili Etik Kurallari
Kasim 2001 itibariyle imzalamig olup, etik kurallarin



Kurumsal Yonetim Uyum Raporu
DenizBank & Devam

prensiplerini tim islerinde uygulamaktadirlar. S6z
konusu etik kurallar DenizPortal'de tim
personelimizin bilgisine agiktir.

4.9. YﬁNETiM KURULU'NDA OLUSTURULAN
KOMITELERIN SAYI, YAPI VE BAGIMSIZLIGI

Bagimsiz Gyeler baskanhdinda Denetim Komitesi ile
Kurumsal Yonetim ve Atama Komitesi
olusturulmustur. Komitelerin ¢alisma esaslari
belirlenerek internet sitesinde kamuya aciklanmustir.
Yoénetim Kurulu'na bagh komiteler ile yonetime bilgi
akisini saglayan icra komitelerine iliskin bilgiler
asagida yer almaktadir.

Yonetim Kurulu'na Badh Komiteler:

Kurumsal Yénetim ve Atama Komitesi:

Komite, Banka'nin kurumsal yénetim ilkelerine
uyumunu izlemekle sorumludur. Komite ¢ Uyeden
olusmaktadir. Komite Baskani ve Uyelerinin nitelikleri
faaliyet raporunun 145. sayfasinda yer almaktadir

Kurumsal Yénetim ve Atama Komitesi yilda en az Ug
toplanti yapar. Komite gorevini ifa etmek amaciyla
gerektigi hallerde toplanti diizenler.

Kurumsal Yonetim ve Atama Komitesi'nin yapisi,
yetki ve sorumluluklari, baslca faaliyetleri internet
sitesinde yayinlanmistir. Donem ici gergeklestirilen
bazi faaliyetler asagida yer almaktadir.

Yonetim Kurulu'na onerilecek Uiye adaylarini
saptamak,

Ust ydnetim kademelerine secilecek kisiler icin
Genel Midir'e tavsiyede bulunmak,

Ydnetim Kurulu Gyelerinin bagimsizhidini arastirmak
ve ¢ikar catismalari varsa ortaya ¢ikarmak,
Yénetim Kurulu'na bagh komitelerin yapisi, ¢calisma
tarzina iliskin dederlendirmelerde ve &nerilerde
bulunmak,

Yatirimci iliskileri Grubu’nu koordine etmek.

Denetim Komitesi:

Denetim Komitesi, Banka'nin muhasebe sisteminin,
finansal bilgilerinin denetimi ile kamuya
aciklanmasinin ve i¢ kontrol sisteminin isleyis ve
etkinliginin gézetimini saglamak igin gerekli tim
tedbirlerin alinmasindan sorumludur. Komite {g
Uyeden olugmaktadir. Komite Bagkani ve Uyelerinin
nitelikleri faaliyet raporunun 145. sayfasinda yer
almaktadir.

Denetim Komitesi en az (¢ ayda bir -yilda en az dért
defa- Baskan'in daveti lizerine toplanir. Ayrica,
Denetim Komitesi yilda en az iki defa yonetim
birimlerinden ayri olmak lzere bagimsiz denetcilerle
toplanarak ic kontrol, finansal tablolar, i¢ denetim ve
Ozel olarak goristilmesi gereken giindem maddeleri
Gzerinde tartisir.

Denetim Komitesi'nin yapisi, yetki ve sorumluluklari,
baslica faaliyetleri internet sitesinde yayinlanmistir.
Dénem ici gerceklestirilen bazi faaliyetler asagida yer
almaktadir.

Banka’'nin finansal tablolarinin ve bu tablolara ait
bilgilerin uluslararasi muhasebe standartlarina ve
dogru bilgilere dayanarak hazirlanip
hazirlanmadidini denetlemek,

Kamuya aciklanacak yillik veya ara mali tablolarin

Banka muhasebe ilkelerine, gercede uygunluguna

ve dogruluguna iliskin olarak banka sorumilu

yoneticileri ve bagimsiz denetci gorislerini alarak,
kendi de§erlendirmeleriyle birlikte Yonetim

Kurulu'na bildirmek,

Bagimsiz denetim kurulusunun her asamadaki

calismalarini takip etmek,

ic kontrol sisteminin calismalarini takip ederek,

etkin calismasini saglamaya y6nelik énerileri

Ydnetim Kurulu'na sunmak,

+ Yonetim Kurulu Uyeleri, yoneticiler ve diger
calisanlar arasinda ¢ikabilecek gikar ¢atismalarini
ve ticari sir niteligindeki bilginin diizenlenmesini
onleyen sirket ici dizenlemelere ve politikalara
uyumu gdzetmek,

» Banka icinde yasal diizenlemelere ve banka ici

yonetmeliklere uyumun saglanmasini gézetmek,

i¢ denetimin yeterli ve seffaf bir sekilde yapiimasini

saglamak.
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icra Komiteleri:

Aktif Pasif Komitesi: Aktif Pasif Komitesi, her hafta
Genel Midir baskanhginda, bilangoya etki edebilecek
faaliyetlerde bulunan Grup Ydéneticileri ve Banka Bas
Ekonomist'inin katilimiyla toplanir. Toplantinin
glindemini Banka'nin bilangosu, is kollari faaliyetleri,
genel ekonomik veriler ve mevcut siyasi ve ekonomik
gelismelerin dederlendirilmesi ile haftalik stratejinin
belirlenmesi olusturmaktadir.

Kredi Komitesi: Banka blinyesinde ticari, kurumsal ve
isletme kredilerine iligkin tekliflerin degerlendirildigi
komitedir. Komite her hafta toplanarak, dnerileri
dederlendirir, kendi yetki sinirlari icerisinde olanlari
onaylar veya reddeder. Yetki sinirini asan teklifleri ise
Yoénetim Kurulu'nun onayina sunar.

Disiplin Komitesi: Banka i¢ci mevzuatin ve disiplin
ydnetmeliginin disiplin cezasi gerektirdigi islem ve
hareketlerin mevcudiyetini, faillerini, kusur
derecelerini ve muhtemel zararlari saptamak
amaclyla gérev yapar. Disiplin Komitesi gerektikce
toplanir ve giindemindeki konulari karara baglar.

Risk Komitesi: DenizBank'ta Ust Diizey Risk Komitesi
ve Banka Risk Komitesi olmak Gzere iki farkli risk
komitesi yer almaktadir.

Ust Diizey Risk Komitesi; Banka ve istiraklerinin risk
yonetim stratejilerini, politikalarini olusturmak, bu
risklere iligkin 6zkaynak dizeyini saptamak,
maksimum risk seviyelerini belirlemek ve kontrol
etmek amaciyla gorev yapar.

Banka Risk Komitesi; Ust Diizey Risk Komitesi'nce
belirlenen maksimum riski, faaliyet g&sterilen Grin
ve alanlar bazinda ayri ayri belirlemek, bu limitleri
ilgili mercilere yazili olarak iletmek, alinan
pozisyonlarin limitler dahilinde olup olmadigini
kontrol etmek ve risk limitlerini gdzden gecirerek
gerekli 6nlemleri almak Gzere kurulmustur.

Satinalma Komitesi: Satinalma prosediiri
cercevesinde, uygun kalite ve fiyat kriterlerine gére
Banka genelinde merkezi olarak toplu ya da minferit
alimlarin yapilmasi amaciyla olusturulmustur. Komite
ayda en az iki kez toplanir.
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iletisim Komitesi: DenizBank'in imajini
glg¢lendirmenin ve desteklemenin yani sira, kurum
kimligini olusturan 6zelliklerin dogru mesaj, proje ve
kitle iletisim aracglariyla, hedef kitlelere ulastirilmasi
amaciyla kurulmustur. iletisim Komitesi en az ayda
bir defa toplanir. Olusan goris ve 6neriler, karar
alinmak lzere Ust Kurul'a sunulur.

Terfi Komitesi: DenizBank Finansal Hizmetler
Grubu'nda gorev yapmakta olan tiim c¢alisanlarin
dikey (hem unvanin hem de goérev ve sorumlulugun
artmasi) ve yatay (gorev ve sorumlulugun ayni
kalarak unvanin degismesi) ilerlemeleri ile ilgili
degerlendirmelerin yapildidi ve nihai kararlarin
verildigi komitedir. Terfi Komitesi, tim Ust Kurul
Uyeleri ve Genel Mldir baskanlidinda yilda iki kez
Mart ve Eylul aylarinda toplanir.

Ust Kurul:

DenizBank Finansal Hizmetler Grubu (DFHG) Ust
Kurulu, Yonetim Kurulu tarafindan Genel Midir ve st
y6netime devredilmis olan yetkiler ¢cercevesinde gorev
yapan istisari nitelikte bir organdir. Genel Madur
baskanhiginda her hafta toplanan Ust Kurul'da, Yénetim
Kurulu'nun icrada yer alan Uyeleri, Banka Genel Midur
Yardimcilary, istiraklerin Genel Mldurleri ve/veya
Yénetim Kurulu Gyeleri yer alir. Ust Kurul, DenizBank
Finansal Hizmetler Grubu icerisinde ‘ortak akil' prensibi
dogrultusunda hizli ve dogru kararlar almayi hedefler.

4.10. YONETIM KURULU'NA SAGLANAN MALI
HAKLAR

Y&netim Kurulu Baskan, Baskan Yardimcisi ve Uyelerine
Genel Kurul tarafindan saptanacak bir tcret 6denir. S6z
konusu Ucretin saptanmasinda kisilerin toplanti,
toplanti &ncesi ve sonrasi hazirlik ve gorevlerini yerine
getirmek icin harcayacaklari zaman dikkate alinir.
Ayrica her toplanti igin katilanlara 6denecek huzur
hakki da Genel Kurul tarafindan belirlenir.

2004 Ocak ayindan itibaren sektér emsallerine uygun
olarak Genel Midur harig, Yénetim Kurulu Baskani ve
Ydnetim Kurulu Uyelerine huzur hakki olarak gérev
slrelerinin sonuna kadar aylik briit 3.500.000.000 TL,
Ydnetim Kurulu Baskan Vekili ve Yonetim Kurulu
Murahhas Uyesine aylik briit 20.000.000.000 TL
o6denmistir. Yénetim Kurulu denetcilerine ise aylik briit
olarak 500.000.000 TL Ucret 6denmistir.
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Denizbank Anonim Sirketi’nin
1 Ocak - 31 Aralik 2004 Hesap Donemine Ait

Bagimsiz Denetim Raporu
Denizbank Anonim Sirketi Yonetim Kurulu’na:

Denizbank Anonim Sirketi’nin (Banka) 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle hazirlanan bilangosu ile ayni tarihte sona eren
yila ait gelir tablosunu denetlemis bulunuyoruz. Rapor konusu mali tablolar Banka yonetiminin sorumlulugundadir.
Bagimsiz denetimi yapan kurulug olarak tizerimize diigen sorumluluk, denetlenen mali tablolar tizerinde goriis
bildirmektir. Banka’nin bir 6nceki hesap dénemi olan 31 Aralik 2003 tarihi itibariyle hazirlanan mali tablolar: bir
baska bagimsiz denetim firmasi tarafindan denetime tabi tutulmugtur. Denetim firmasinin 31 Aralik 2003 tarihi
itibariyle hazirlanan mali tablolar ile ilgili olarak hazirladigi 27 Subat 2004 tarihli raporunda olumlu goriig beyan

edilmistir.

Denetim, 4389 sayili Bankalar Kanunu uyarinca yiiriirlige konulan hesap ve kayit diizeni ile muhasebe standartlarina
ve bagimsiz denetim ilkelerine iliskin diizenlemelere uygun olarak gergeklestirilmigtir. Bu diizenlemeler, bagimsiz
denetimin mali tablolarda 6nemli bir hatanin olup olmadigi konusunda makul bir giivenceyi saglamak tizere
planlanmasini ve yuriitiilmesini gerektirmektedir. Denetim, mali tablolarda yer alan tutar ve aciklamalara iliskin bilgi
ve verilerin test edilerek incelenmesinin ve dogrulanmasinin yanisira, uygulanan muhasebe standartlarinin ve yonetim
tarafindan yapilan 6énemli muhasebe tahminlerinin ve mali tablolarin bir biitiin olarak sunumunun degerlendirilmesini
icermektedir. Gergeklestirilen denetimin, gorusiimuiziin olusturulmasina makul ve yeterli bir dayanak olusturduguna

inaniyoruz.

Goriigimuize gore, ilisikteki mali tablolar, buttin 6nemli taraflariyla, Denizbank Anonim Sirketi’nin 31 Aralik 2004
tarihi itibariyle mali durumunu ve ayni tarihte sona eren yila ait faaliyet sonuglarini Bankalar Kanunu’nun 13 iincii
maddesi geregince yiirtrlitkte bulunan diizenlemelerde belirlenen muhasebe ilke ve standartlarina uygun olarak dogru
bir bigimde yansitmaktadir.

VEIME Cooled s W ontan e
W W\df M§MW\LL Ab\

Istanbul,
16 Subat 2005

Yiiksel Ozay
Sorumlu Ortak, Basdenetgi

Cevdet Suner Denetim ve Yeminli Mali Misavirlik A.S.,
a Turkish corporation, is the Turkish member firm of
KPMG International, a Swiss cooperative.



DENIZBANK A.$.’NIN 31/12/2004 TARIHI ITIBARIYLE HAZIRLANAN VE TAM KAPSAMLI BAGIMSIZ
DENETIME TABI TUTULAN KAMUYA ACIKLANACAK KONSOLIDE OLMAYAN MALI TABLOLARI,
BUNLARA ILISKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLARI ILE BAGIMSIZ DENETIM RAPORU

Banka’nin Yonetim Merkezinin Adresi
Biiyiikdere Caddesi No: 106 34394 — ESENTEPE ISTANBUL

Banka’nin Telefon ve Faks Numaralar
Tel : 0212 355 08 00
Faks: 0212 267 27 24

Banka’nin Elektronik Site Adresi
www.denizbank.com

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan diizenlenen Kamuya Agiklanacak Mali Tablolar ile Bunlara
iliskin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda 17 Sayili Teblige gore raporlama paketi asagida yer alan boliimlerden
olugmaktadir:

¢ BANKA HAKKINDA GENEL BILGILER

¢ BANKANIN KONSOLIDE OLMAYAN MALI TABLOLARI

¢ ILGILI DONEMDE UYGULANAN MUHASEBE POLITIKALARINA ILISKIN ACIKLAMALAR
¢ BANKANIN MALI BUNYESINE ILISKIN BILGILER

¢ KONSOLIDE OLMAYAN MALI TABLOLAR ILISKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

o DIGER ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

e BAGIMSIZ DENETIM RAPORU

Konsolide olmayan mali tablolar ile bunlara iliskin aciklama ve dipnotlar Muhasebe Uygulama Yonetmeligi ve ilgili
Tebligler ile Bankamiz kayitlarina uygun olarak, aksi belirtilmedigi miiddetge milyar Tirk Lirasi (TL)=Bin Yeni Tuirk
Lirasi (YTL) cinsinden paranin cari satin alma giiciine gore yeniden ifade edilerek hazirlanmis olup, tam kapsamli
bagimsiz denetime tabi tutulmus ve iligikte sunulmustur.

16 Subat 2005

BILGIN ASLAN SUAVI DEMIRCIOGLU HAKAN ATES [HSAN VEYSI SEVIG
Genel Muhasebe Genel Midiir Yardimcist Yonetim Kurulu Uyesi Yonetim Kurulu Bagkani
Miidiirii Genel Miidiir
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BIRINCI BOLUM

Genel Bilgiler

L Bankanin hizmet tiirti ve faaliyet alanmna iliskin agiklama ve dipnotlar
1L Bankanin dahil oldugu gruba iliskin agiklama ve dipnotlar

IKINCI BOLUM
Konsolide olmayan mali tablolar

L. Bilanco

II. Bilango dig1 yuikumlulikler tablosu

1L Gelir tablosu

Iv. Ozkaynak degisim tablosu

V. Nakit akim tablosu

VL Kar dagitim tablosu

UCUNCU BOLUM

L Sunum esaslarina iliskin agiklama ve dipnotlar

II. Vadeli iglem ve opsiyon sdzlesmeleri ile tiirev tiriinlere iligkin agiklamalar
111 Finansal araclarin netlestirilmesine iliskin aciklama ve dipnotlar

Iv. Faiz gelir ve giderine iliskin agiklama ve dipnotlar

V. Ucret ve komisyon gelir ve giderlerine iliskin a¢iklama ve dipnotlar

VL Alim-satim amagh menkul degerlere iliskin agiklama ve dipnotlar

VIL Satis ve geri alig anlagmalar1 ve menkul degerlerin 6diing verilmesi islemlerine iligkin agiklama ve dipnotlar

VIIL.  Vadeye kadar elde tutulacak menkul degerler, satilmaya hazir menkul degerler ve banka kaynakli krediler ve
alacaklara iliskin agiklama ve dipnotlar

IX. Banka kaynakli krediler ve alacaklar ve ayrilan o6zel kargiliklara iligskin agiklama ve dipnotlar
X. Serefiye ve diger maddi olmayan duran varliklara iliskin aciklama ve dipnotlar

XI. Maddi duran varliklara iliskin agiklama ve dipnotlar

XIL. Kiralama iglemlerine iliskin a¢iklama ve dipnotlar

XII.  Kargiliklar ve sarta bagh yikiimliiliiklere iliskin aciklama ve dipnotlar
XIV.  QCalisanlarin haklarina iligkin yuktumluliklere iliskin aciklama ve dipnotlar
XV. Vergi uygulamalarina iliskin agiklama ve dipnotlar

XVI.  Borglanmalara iliskin ilave agiklamalar

XVIL.  Odenmis sermaye ve hisse senetleri stoguna iligkin aciklama ve dipnotlar
XVIIL.  Aval ve kabullere iligskin agiklama ve dipnotlar

XIX.  Devlet tegviklerine iligkin agiklama ve dipnotlar

XX. Raporlamanin bolimlemeye gore yapilmasina iliskin agiklama ve dipnotlar
XXI.  Yabanci para varlik ve borglar

XXII.  Bagl ortaklik ve istirakler

DORDUNCU BOLUM

Mali Biinyeye iligkin bilgiler

L. Finansal araclarin kullanim stratejisi ve yabanci para cinsinden islemlere iliskin a¢iklamalar

1L Sermaye yeterliligi standart oranina iligskin aciklama ve dipnotlar

I1I. Kredi riskine iligkin agiklama ve dipnotlar

V. Piyasa riskine iligkin aciklama ve dipnotlar

V. Kur riskine iligkin aciklama ve dipnotlar

VL Faiz orani riskine iliskin aciklama ve dipnotlar

VIL Likidite riskine iliskin aciklama ve dipnotlar

VIII.  Finansal varlik ve yiikiimlilikklerin rayi¢ degeri ile gosterilmesine iliskin agiklama ve dipnotlar

IX. Bagkalarinin nam ve hesabina yapilan iglemler, inanca dayali islemlere iligkin agiklama ve dipnotlar
X. Faaliyet bolumlerine iliskin aciklama ve dipnotlar

BESINCI BOLUM
Konsolide Olmayan Mali Tablolara Iliskin Agiklama ve Dipnotlar

L Aktif kalemlere iliskin olarak agiklanmas: gereken hususlar

II. Pasif kalemlere iligkin olarak agiklanmasi gereken hususlar

III Gelir tablosuna iliskin olarak agiklanmasi gereken hususlar

Iv. Nazim hesaplara iliskin olarak agiklanmasi gereken hususlar

V. Ozkaynak degisim tablosuna iliskin olarak aciklanmasi gereken hususlar

VL Nakit akim tablosuna iliskin olarak agiklanmasi gereken hususlar

VIL Banka birlesme ve devirleri ile bankalarca iktisap edilen ortakliklarin muhasebelestirilmesine iligkin olarak
aciklanmasi gereken hususlar

VII.  Bankanin dahil oldugu risk grubu ile ilgili olarak aciklanmasi gereken hususlar

X Enflasyon muhasebesine iligskin olarak agiklanmasi gereken hususlar

X. Bankanin yurtici, yurtdis, kiy1 bankaciligi bolgelerindeki sube veya istirakler ile yurtdis: temsilciliklerine iliskin
olarak agiklanmasi gereken hususlar

XL Bilango sonrasi hususlara iliskin olarak agiklanmas: gereken hususlar

ALTINCI BOLUM

Diger Aciklama ve Dipnotlar

L Bankanin faaliyetine iliskin diger agiklamalar

YEDINCI BOLUM

Bagimsiz Sinirli Denetim Raporu

L Bagimsiz sinirli denetim raporuna iligkin olarak agiklanmasi gereken hususlar
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Denizbank Anonim Sirketi
31 Aralik 2004 Tarihi Itibariyle

Konsolide Olmayan Mali Tablolara Iliskin Dipnotlar
(Para birimi: Tutarlar "Milyar TL=Bin YTL" olarak TL'nin 31 Aralik 2004 tarihindeki satin alma giiciiyle ifade edilmistir.)

BIRINCI BOLUM
Genel bilgiler
I. Banka’nin hizmet tiirii ve faaliyet alanlari:

31 Aralik 2004 tarihi itibariyle yurticindeki 198 ve yurtdigindaki 1 subesi ile hizmet vermekte olan Denizbank A.S.
(Banka), bir 6zel sektér mevduat bankasidir.

Ana sozlesme’nin 4. maddesinde belirtildigi tizere Banka’nin faaliyet alanlar1 agsagida siralanmugtir:
- Her turli mevduat kabul edebilir ve bankacilik iglemleri yapabilir.

- Ilgili mevzuat ve Sermaye Piyasasi Kanunu hiikiimleri dahilinde her tiirlii sermaye piyasasi araclari iizerinde
islemler yapabilir.

- Ulusal ve uluslararasi finansman kuruluglari ile kredi ve istihbarat anlagmalari yapabilir. Konsorsiyum ve
sendikasyonlara katilabilir.

- Turk Lirasi ve doviz cinsinden her tiirlii kisa, orta ve uzun vadeli krediler agabilir, garantiler verebilir.
- Sigorta sirketi kurabilir, sigorta acenteligi yapabilir, mevcut veya kurulacak sigorta sirketlerine katilabilir.

- Banka’nin faaliyet konularinda kanun, kararname veya sozlesmelerle tahsis ve temin edilecek fonlari amaglari
dogrultusunda kullanabilir.

- Konusu ile ilgili her gesit s6zlesmeleri ve hukuki islemleri yapabilir. Taahhiitname, senet ve sair belgeleri
imzalayabilir, muhabirlikler tesis edebilir.

- Ihtiyaci olan her tiirlii menkul ve gayrimenkul mallarla her cesit haklari satin alabilir, imal veya insaa edebilir, sair
sekillerde iktisab edebilir, kiralayabilir gerektiginde bunlari kismen veya tamamen bagkalarina satabilir,
devredebilir veya kiraya verebilir. Bunlar tizerinde her cesit ayni hak tesis ve fekkedebilir.

- Faaliyetlerinin gerektirdigi her tiirlii ikraz ve istikrazda bulunabilir.

- Faaliyetlerine iliskin olarak kefalet, rehin, ipotek, igletme rehni vesair her ¢esit nakdi ve ayni teminat alabilir,
bunlar1 devir ve fekkedebilir.

- Yerli ve/veya yabanci ortakliklar kurabilir ve mevcut ortakliklara katilabilir.

- Yururlukteki mevzuat cercevesinde her turlii bankacilik alanina giren tiim faaliyetleri icra edebilir.
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Banka’nin sermayesi 27 Eyliil 2004 tarihinde tescil edilerek 202,000 TL’den 290,000 TL’ye, 30 Aralik 2004 tarihinde
290,000 TL’den 316,100 TL‘ye arttirilmigtir. Arttirilan 114,100 TL tutarin 50,369 TL tutarindaki kismi halka arz
yoluyla nakden, 37,631 TL tutarindaki kismi Tirk Ticaret Kanunu ¢ergevesinde olugan Yeniden Degerleme
Fonu’ndan, 13,912 TL tutarindaki kisim igtirakler ve bagli ortakliklarin satigindan elde edilen kazangtan ve 12,188
TL tutarindaki kisim 6zkaynak kalemlerinin enflasyona gore dizeltilmesinden kaynaklanan farklardan saglanmugtir.
Halka arz yoluyla ek satig dahil 72,500 TL nominal degerli 72,500,000,000 adet hisse senedi satiga sunulmustur.
Sozkonusu hisse senetlerinin 50,368,526,000 adedi Banka’nin ihrag ettigi hisse senetlerinden, 22,131,474,000 adedi
ise Zorlu Holding’in sahip oldugu hisse senetlerinin satigindan tesekkiil etmistir. Halka arz yoluyla satilan hisse
senetlerinin 27,500,000,000 adedi yurticinde, 45,000,000,000 adedi de yurtdiginda satilmigtir. Banka’nin hisse
senetleri 1 Ekim 2004 tarihinden itibaren Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi’nda islem gérmeye baslamustir.
Banka’nin hisselerinin %25°1 halka aciktir.

II. Banka’nin dahil oldugu grup:
Banka’nin sermayesinde dogrudan hakimiyeti olan sermaye grubu Zorlu Grubu’dur. Ozellestirme Yiiksek Kurulu; 20
Mart 1997 tarih ve 97/5 sayili karari ile Denizbank A.S. hisselerinin %100’iniin 6zellestirilmesine karar vermis, bu

karari takiben Zorlu Holding A.S. ile Ozellestirme Idaresi Baskanlig1 arasinda 29 Mayis 1997 tarihinde hisse satis
sozlesmesi imzalanmis ve Banka 25 Agustos 1997 tarihinde faaliyetlerine baglamigtir.
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Denizbank Anonim Sirketi
31 ARALIK 2004 VE 31 ARALIK 2003 TARIHLERI ITIBARIYLE
ENFLASYONA GORE DUZELTILMIS KONSOLIDE OLMAYAN BILANCOLAR

(Tutarlar "Milyar TL=Bin YTL" olarak TL'nin 31 Aralik 2004 tarihindeki satin alma giiciiyle ifade edilmistir.)

MILYAR TURK LIRASI

CARI DONEM ONCEKI DONEM
Tam Kapsamli Denetimden Gegmis Tam Kapsamli Denetimden Geg¢mis
(31/12/2004 ) (31/12/2003 )

AKTIF KALEMLER Dipnot TP YP Toplam TP YP Toplam
L. NAKIT DEGERLER VE

MERKEZ BANKASI (5.I1) 106,471 278,153 384,624 42,563 197,200 239,763
11 Kasa 45.065 ; 45,065 16,907 ; 16,907
1.2 Efektif Deposu - 184,104 184,104 - 133,078 133,078
1.3  T.C. Merkez Bankasi 61,406 93,194 154,600 25,656 63,511 89,167
1.4  Diger - 855 855 - 611 611
1. ALIM SATIM AMACLI

MENKUL DEGERLER (Net) (5.12) 223,875 13,179 237,054 767,671 1,004,948 1,772,619
2.1 Devlet Bor¢lanma Senetleri 139,512 8,431 147,943 667,705 933,165 1,600,870
2.1.1 Devlet Tahvili 133,757 8,431 142,188 585,966 652,082 1,238,048
2.1.2 Hazine Bonosu 5,755 - 5,755 81,739 - 81,739
2.1.3 Diger Kamu Borglanma Senetleri - - - - 281,083 281,083
2.2 Hisse Senetleri 84,363 - 84,363 99,966 - 99,966
2.3 Diger Menkul Degerler R 4,748 4,748 ; 71,783 71,783
111 BANKALAR VE DIGER

MALI KURULUSLAR (5.1.3) 171,711 1,164,906 1,336,617 280,850 504,337 785,187
3.1 Bankalar 171,711 1,164,906 1,336,617 280,850 504,337 785,187
3.1.1 Yurtigi Bankalar 164,711 33,359 198,070 280,850 209,287 490,137
3.12 Yuredigt Bankalar 7.000 1,131,547  1,138.547 ; 295.050 295.050
3.1.3 Yurtdist Merkez ve Subeler - - - - - -
3.2 Diger Mali Kuruluslar - - - - - -
Iv. PARA PIYASALARI (5.1.4) 93,000 - 93,000 73,996 - 73,996
4.1  Bankalararasi Para Piyasasindan Alacaklar 93,000 - 93,000 73,996 - 73,996
4.2 IMKB Takasbank Piyasasindan Alacaklar - - - - - -
4.3 Ters Repo Islemlerinden Alacaklar - - - - - -
V. SATILMAYA HAZIR

MENKUL DEGERLER (Net) (5.1.5) 733,711 394,699 1,128,410 3,420 - 3,420
5.1  Hisse Senetleri 3,443 ; 3,443 3,420 ; 3,420
5.2 Diger Menkul Degerler 730,268 394,699 1,124,967 - - -
VL KREDILER (5..6) 1,547,937 1,080,790 2,628,727 808,302 920,842 1,729,144
61  Kisa Vadeli 1,357,007  583.670 1,940,677 754,009 583243 1,337,252
6.2 Orta ve Uzun Vadeli 177,720 497,120 674,840 35,657 337,599 373,256
6.3  Takipteki Krediler 114,259 845 115,104 106,033 - 106,033
6.4 Ozel Karsiliklar (-) 101,049 845 101,894 87,397 - 87,397
VII. FAKTORING ALACAKLARI (5.1.7) - - - - - -
VIII. VADEYE KADAR ELDE

TUTULACAK MD (Net) (5.18) 24,115 12,326 36,441 98,131 . 98,131
8.1  Devlet Bor¢lanma Senetleri 24,115 - 24,115 98,131 - 98,131
8.1.1 Devlet Tahvili 24,115 - 24,115 98,131 - 98,131
8.1.2 Hazine Bonosu - - - - - -
8.1.3 Diger Kamu Bor¢lanma Senetleri - - - - - -
8.2  Diger Menkul Degerler - 12,326 12,326 - - -
IX. ISTIRAKLER (5.1.9) 124,504 - 124,504 161,467 - 161,467
9.1  Mali Istirakler - - - - - -
9.2 Mali Olmayan Istirakler 124,504 - 124,504 161,467 - 161,467
X. BAGLI ORTAKLIKLAR (5.1.10) 29,423 64,783 94,206 32,666 46,462 79,128
10.1 Mali Ortakliklar 21,601 64,783 86,384 19,835 46,462 66,297
10.2 Mali Olmayan Ortakliklar 7,822 - 7,822 12,831 - 12,831
XI. DIGER YATIRIMLAR (5.1.11) - - - - - -
XII. FINANSAL KIRALAMA

ALACAKLARI (Net) (5.1.12) - - - - -
12.1 Finansal Kiralama Alacaklari - - - - - -
12.2  Kazanilmamis Gelirler (-) - - - - - -
XIII. ZORUNLU KARSILIKLAR 44,979 248,803 293,782 34,005 169,590 203,595
XIV. MUHTELIF ALACAKLAR (5.1.13) 18,190 575 18,765 3,617 1,540 5,157
XV. FAIZ VE GELIR TAHAKKUK

VE REESKONTLARI (5.1.14) 81,380 32,933 114,313 119,341 40,127 159,468
15.1 Kredilerin 21,582 12,871 34,453 8,754 12,261 21,015
15.2  Menkul Degerlerin 49,765 8,699 58,464 103,106 10,421 113,527
153 Diger 10,033 11,363 21,396 7.481 17,445 24.926
XVI. MADDI DURAN VARLIKLAR (Net) (5.1.15) 114,450 49 114,499 85,992 88 86,080
16.1 Defter Degeri 170,833 104 170,937 142,148 121 142,269
162  Birikmis Amortismanlar (-) 56.383 55 56,438 56,156 33 56,189
XVII. MADDI OLMAYAN

DURAN VARLIKLAR (Net) (5.I1.16) 11,430 294 11,724 9,194 491 9,685
17.1 Serefiye - - - - - -
17.2  Diger 28,850 601 29,451 25,566 713 26,279
17.3  Birikmis Amortismanlar (-) 17,420 307 17,727 16,372 222 16,594
XVIII. DIGER AKTIFLER (5.1.17) 76,442 11,838 88,280 12,664 5,283 17,947

AKTIF TOPLAMI

3,401,618 3,303,328 6,704,946 2,533,879 2,890,908 5,424,787
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MILYAR TURK LIRASI

Tam Kapsamli Denetimden Gegmis

CARI DONEM

ONCEKI DONEM
Tam Kapsamli Denetimden Ge¢mis

(31/12/2004 ) (31/12/2003 )

PASIF KALEMLER Dipnot TP YP Toplam TP YP Toplam
L. MEVDUAT (5.I1.1) 1,557,759 2,602,353 4,160,112 1,422,826 2,097,187 3,520,013
1.1 Bankalararast Mevduat 67,810 107,081 174,891 37,596 154,202 191,798
12  Tasarruf Mevduat 910,908 ; 910,908 770,305 ; 770,305
1.3 Resmi Kuruluglar Mevduati 2,234 - 2,234 9,705 - 9,705
1.4  Ticari Kuruluglar Mevduati 503,724 - 503,724 484,227 - 484,227
1.5 Diger Kuruluslar Mevduati 73,083 - 73,083 120,993 - 120,993
1.6  Déviz Tevdiat Hesaba - 2,495,133 2,495,133 - 1,942,985 1,942,985
1.7 Kiymetli Madenler Depo Hesaplar1 - 139 139 - - -
1. PARA PIYASALARI 260,009 - 260,009 163,333 504,528 667,861
2.1  Bankalararasi Para Piyasalarindan

Alinan Borglar - - - - - -
2.2 IMKB Takasbank Piyasasindan

Alinan Borglar - - - 68,303 - 68,303
2.3 Repo Islemlerinden Saglanan Fonlar (5.11.2) 260,009 - 260,009 95,030 504,528 599,558
. ALINAN KREDILER (5.11.3) 55466 970265 1,025,731 38,955 365,618 404,573
3.1  T.C. Merkez Bankasi Kredileri - - - - - -
32 Alnan Diger Krediler 55,466 970,265 1,025,731 38,955 365,618 404,573
3.2.1 Yurtici Banka ve Kuruluglardan 47,766 24,792 72,558 38,955 34,015 72,970
3.2.2  Yurtdist Banka, Kurulug ve Fonlardan 7,700 945,473 953,173 - 331,603 331,603
Iv. IHRAC EDILEN MENKUL

KIYMETLER (Net) (5.11.4) - - - - -
4.1 Bonolar - - - - - -
4.2 Varhiga Dayali Menkul Kiymetler - - - - - -
4.3 Tahviller - - - - - -
V.  FONLAR (5.IL5) - . . . . .
VI MUHTELIF BORCLAR (5.11.6) 132,439 24,232 156,671 32,036 12,626 44,662
VII. DIGER YABANCI KAYNAKLAR (5.11.7) 61,532 11,089 72,621 65,048 4,850 69,898
VIII. ODENECEK VERGI, RESIM,

HARC VE PRIMLER (5.11.8) 17,790 - 17,790 14,263 - 14,263
IX. FAKTORING BORCLARI (5.11.9) - - - - - -
X. FINANSAL KIRALAMA

BORCLARI (Net) (5.11.10) = 16,290 16,290 - 9,604 9,604
10.1  Finansal Kiralama Borgclari - 18,845 18,845 - 11,750 11,750
10.2  Ertelenmis Finansal Kiralama Giderleri (-) - 2,555 2,555 - 2,146 2,146
XI. FAIZ VE GIDER REESKONTLARI (S.I1.11) 18,076 43,354 61,430 30,523 21,600 52,123
11.1 Mevduatm 14,700 3,924 18,624 27,032 4,785 31,817
11.2  Alnan Kredilerin 4 10,078 10,082 ; 1,755 1,755
11.3  Repo Islemlerinin 226 - 226 204 174 378
114 Diger 3,146 29352 32,498 3,287 14,886 18,173
XII.  KARSILIKLAR (5.11.12) 67,716 12,041 79,757 42,228 11,712 53,940
121 Genel Kargiliklar 23,569 ; 23,569 13,036 ; 13,036
12.2  Kidem Tazminati Karsilig 12,444 - 12,444 8,200 - 8,200
12.3  Vergi Karsihig 27,550 - 27,550 13,688 - 13,688
12.4  Sigorta Teknik Kargiliklar1 (Net) - - - - - -
12.5 Diger Kargiliklar 4,153 12,041 16,194 7,304 11,712 19,016
XIII. SERMAYE BENZERI KREDILER - - - - - -
XIV. OZKAYNAKLAR (5.11.13) 853,794 741 854,535 588,158 (308) 587,850
14.1  Odenmis Sermaye 316,100 - 316,100 202,000 - 202,000
14.2  Sermaye Yedekleri 414,983 1,451 416,434 430,114 - 430,114
14.2.1 Hisse Senedi Ihrag Primleri (5.11.14) 98,351 - 98,351 - - -
14.2.2 Hisse Senedi Iptal Karlari - - - - - -
14.2.3 Menkul Degerler Deger Artig Fonu (5.IL.15) 113,627 1,451 115,078 119,261 - 119,261
14.2.4 Yeniden Degerleme Fonu (5.11.16) - - - - - -
14.2.5 Yeniden Degerleme Deger Artist (5.11.17) 13,841 - 13,841 29,998 - 29,998
14.2.6 Diger Sermaye Yedekleri - - - - - -
14.2.7 Odenmis Sermaye Enflasyon Diizeltme Farki 189,164 - 189,164 280,855 - 280,855
143 Kar Yedekleri . (710) (710) 21,627 (308) 21,319
14.3.1 Yasal Yedekler (5.11.18) - - - 5,639 - 5,639
14.3.2 Statii Yedekleri - - - - - -
14.3.3 Olaganiistii Yedekler (5.I1.19) ; ; ; 15,988 ; 15,988
14.3.4 Diger Kar Yedekleri ; (710) (710) ; (308) (308)
14.4 Kar veya Zarar 122,711 - 122,711 (65,583) - (65,583)
14.4.1 Gegmis Yillar Kar ve Zararlari - - - (173,460) - (173,460)
14.4.2 Donem Net Kar ve Zarari 122,711 - 122,711 107,877 - 107,877

PASIF TOPLAMI 3,024,581 3,680,365 6,704,946 2,397,370 3,027,417 5,424,787
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Denizbank Anonim Sirketi
31 ARALIK 2004 VE 31 ARALIK 2003 TARIHLERINDE SONA EREN HESAP DONEMLERINE AIT
ENFLASYONA GORE DUZELTILMIS KONSOLIDE OLMAYAN GELIR TABLOLARI

(Tutarlar "Milyar TL=Bin YTL" olarak TL'nin 31 Aralik 2004 tarihindeki satin alma giiciiyle ifade edilmistir.)

MILYAR TURK LIRASI

CARI DONEM
Tam kapsamli
Denetimden Gegmis

(01/01/2004 -

ONCEKI DONEM
Tam kapsamli
Denetimden Gegmis
(01/01/2003 -

GELIR VE GIDER KALEMLERI Dipnot 31/12/2004) 31/12/2003)
L. FAIZ GELIRLERI (5.111.1) 756,058 627,896
1.1 Kredilerden Alinan Faizler 341,125 216,016
1.1.1 TP Kredilerden Alinan Faizler 276,924 173,679
1.1.1.1 Kisa Vadeli Kredilerden 256,776 170,917
1.1.1.2  Orta ve Uzun Vadeli Kredilerden 20,148 2,762
1.1.2 YP Kredilerden Alinan Faizler 59,615 40,999
1.1.2.1 Kisa Vadeli Kredilerden 33,549 27,368
1.1.2.2  Orta ve Uzun Vadeli Kredilerden 26,066 13,631
1.1.3 Takipteki Alacaklardan Alinan Faizler 4,586 1,338
1.1.4  Kaynak Kul. Destekleme Fonundan Alinan Primler - -
1.2 Zorunlu Kargiliklardan Alinan Faizler 13,028 15,511
1.3 Bankalardan Alinan Faizler 25,919 55,505
1.3.1 T.C. Merkez Bankasindan 650 1,266
1.3.2 Yurtici Bankalardan 13,361 49,929
1.3.3 Yurtdist Bankalardan 11,908 4,310
1.4 Para Piyasasi Islemlerinden Alinan Faizler 9,557 29,787
1.5 Menkul Degerlerden Alinan Faizler 357,871 308,282
1.5.1 Alim Satim Amagli Menkul Degerlerden 148,578 258,529
1.5.2  Satilmaya Hazir Menkul Degerlerden 195,983 -
1.5.3  Vadeye Kadar Elde Tutulacak Menkul Degerlerden 13,310 49,753
1.6 Diger Faiz Gelirleri 8,558 2,795
1. FAIZ GIDERLERI (5.111.2) 414,220 473,579
2.1 Mevduata Verilen Faizler 343,512 447,392
2.1.1 Bankalararast Mevduata 37,386 52,898
2.1.2 Tasarruf Mevduatina 178,398 257,309
2.1.3 Resmi Kuruluglar Mevduatina 1,123 1,006
2.1.4 Ticari Kuruluglar Mevduatina 73,064 72,595
2.1.5 Diger Kurulusglar Mevduatina 7,401 15,817
2.1.6 Déviz Tevdiat Hesaplarina 46,140 47,767
2.1.7  Kiymetli Maden Depo Hesaplarina - -
2.2 Para Piyasasi Islemlerine Verilen Faizler 3,762 924
2.3 Kullanilan Kredilere Verilen Faizler 29,155 17,209
2.3.1 T.C. Merkez Bankasina - -
2.3.2 Yurti¢i Bankalara 10,325 10,324
2.3.3 Yurtdigi Bankalara 18,830 6,885
2.3.4  Yurtdist Merkez ve Subeler - -
2.3.5 Diger Kuruluglara - -
2.4 Ihrag Edilen Menkul Kiymetlere Verilen Faizler - -
2.5 Diger Faiz Giderleri 37,791 8,054
I1I. NET FAIZ GELIRI (I - 1I) 341,838 154,317
Iv. NET UCRET VE KOMISYON GELIRLERI 61,423 53,160
4.1 Alinan Ucret ve Komisyonlar 91,208 67,499
4.1.1 Nakdi Kredilerden 9,625 6,427
4.1.2 Gayri Nakdi Kredilerden 28,315 25,608
4.1.3  Diger 53,268 35,464
4.2 Verilen Ucret ve Komisyonlar 29,785 14,339
4.2.1 Nakdi Kredilere Verilen 3,488 775
4.2.2 Gayri Nakdi Kredilere Verilen 25 32
4.2.3  Diger 26,272 13,532
V. TEMETTU GELIRLERI - -
5.1 Alim Satim Amagli Menkul Degerlerden - -
5.2 Satilmaya Hazir Menkul Degerlerden - -
VL NET TICARI KAR / ZARAR (9,489) 145,644
6.1 Sermaye Piyasast Islemleri Kar/Zarari (Net) 23,465 112,816
6.1.1  Sermaye Piyasasi Islemleri Kar 96,475 135,830
6.1.1.1 Tirev Finansal Araglardan Karlar 37,739 11,933
6.1.1.2 Diger 58,736 123,897
6.1.2 Sermaye Piyasast Islemleri Zarari (-) 73,010 23,014
6.1.2.1 Tiirev Finansal Araglardan Zararlar 34,070 -
6.1.2.2 Diger 38,940 23,014
6.2 Kambiyo Islemleri Kar/Zarari (Net) (32,954) 32,828
6.2.1 Kambiyo Kari 1,338,440 3,202,472
6.2.2  Kambiyo Zarari (-) 1,371,394 3,169,644
VII. DIGER FAALIYET GELIRLERI (5.111.3) 87,634 36,362
VIII. FAALIYET GELIRLERI TOPLAMI (III+IV+V+VI+VII) 481,406 389,483
IX. KREDI VE DIGER ALACAKLAR KARSILIGI (-) (5.1IL4) 83,428 52,175
X. DIGER FAALIYET GIDERLERI (-) (5.111.5) 293,512 207,556
XI. FAALIYET KARI (VII-IX-X) 104,466 129,752
XII. BAGLI ORTAKLIKLAR VE ISTIRAKLERDEN KAR/ZARAR (5.11L.6) 90,762 41,301
XIII. NET PARASAL POZISYON KARI/ZARARI (49,956) (23,710)
XIV. VERGI ONCESI IU(AR (XT+ X+ XIII) 145,272 147,343
XV. VERGI KARSILIGI (-) 22,561 39,466
XVI. VERGI SONRASI OLAGAN FAALIYET KAR/ZARARI (XIV-XV) 122,711 107,877
XVIL VERGI SONRASI OLAGANUSTU KAR/ZARAR - -
17.1 Vergi Oncesi Olaganiistii Net Kar/Zarar - -
17.1.1  Olaganiistii Gelirler - -
17.1.2  Olaganiistii Giderler (-) - -
17.2 Olaganiistii Kara [liskin Vergi Karsihg: (-) - -
XVIII. NET DONEM KARI/ZARARI (XVI+XVII) (5.111.7) 122,711 107,877



Denizbank Anonim Sirketi

31 ARALIK 2004 VE 31 ARALIK 2003 TARIHLERI ITIBARIYLE ENFLASYONA GORE
DUZELTILMIS KONSOLIDE OLMAYAN BILANCO DISI YUKUMLULUKLER TABLOSU

(Tutarlar "Milyar TL=Bin YTL" olarak TL'nin 31 Aralik 2004 tarihindeki satin alma giiciiyle ifade edilmistir.)

MILYAR TURK LIRASI

CARI DONEM
Tam Kapsamli Denetimden Gegmis
(31/12/2004 )

ONCEKI DONEM

Tam Kapsamli Denetimden Geg¢mis
(31/12/2003 )

AKTIF KALEMLER Dipnot TP YP Toplam TP YP Toplam
A. BILANCO DISI

YUKUMLULUKLER (I+I1+I1I) 2,891,975 4,529,083 7,421,058 1,043,657 4,095,705 5,139,362
L. GARANTI ve KEFALETLER S5.IV.5) 695,609 1,709,474 2,405,083 587,905 1,589,149 2,177,054
1.1. Teminat Mektuplart 5.1V.3) 695,609 656,911 1,352,520 587,905 481,613 1,069,518
1.1.1. Devlet Ihale Kanunu

Kapsamina Girenler - - - - - -
1.1.2. Das Ticaret Islemleri

Dolayisiyla Verilenler - - - - - -
1.1.3. Diger Téminat Mektuplari 695,609 656,911 1,352,520 587,905 481,613 1,069,518
1.2. Banka Kredileri - 252,119 252,119 - 208,997 208,997
1.2.1. Ithalat Kabul Kredileri - 252,119 252,119 - 208,997 208,997
1.2.2. Diger Banka Kabulleri - - - - - -
13 Akreditifler o 675,812 675,812 - 716,354 716,354
1.3.1. Belgeli Akreditifler - 602,697 602,697 - 631,176 631,176
132, Diger Akreditifler - 73,115 73115 o 85178 85178
1.4. Garanti Verilen Prefinansmanlar - - - - - -
1.5. Cirolar - - - - - -
1.5.1. T.C. Merkez Bankasina Cirolar - - - - - -
1.5.2. Diger Cirolar - - - - - -
1.6.  Menkul Kiy. Ih. Satin

Alma Garantilerimizden - - - - - -
1.7. Faktoring Garantilerinden - - - - - -
1.8. Diger Garantilerimizden - 124,632 124,632 - 182,185 182,185
1.9. Diger Kefaletlerimizden - - - - - -
1. TAAHHUTLER 1,522,670 - 1,522,670 236,240 - 236,240
2.1. Cayilamaz Taahhiitler 1,521,989 - 1,521,989 235,465 - 235,465
2.1.1.  Vadeli, Aktif Deger Alim Taahbhiitleri - - - - - -
2.1.2.  Vadeli, Mevduat Al.-Sat. Taahhiitleri - - - - - -
2.1.3. Istir. ve Bag. Ort. Ser. Ist. Taahhiitleri - - - - - -
2.1.4. Igul. Gar. Kredi Tahsis Taahhiitleri - - - - - -
2.1.5.  Men. Kiy. Ihr. Aracilik Taahhiitleri - - - - - -
2.1.6.  Zorunlu Karsiik Odeme Taahhiidii - - - - - -
2.1.7. ﬁekler I%in C%deme Taahhiitlerimiz 271,592 - 271,592 - - -
2.1.8. racat Taahhiitlerinden Kaynaklanan Vergi ve

Fon Yiikiimliliikleri - - - - -
2.1.9. Kredi Kart1 Harcama Limit Taahhiitleri 1,250,397 - 1,250,397 235,465 - 235,465
2.1.10. Aciga Menkul Kiymet Satis

Taahhiitlerinden Alacaklar - - - - - -
2.1.11. Agiga Menkul Kiymet Satis

Taahhiitlerinden Eor lar - - - - - -
2.1.12. Diger Cayilamaz Taahhiitler - - - - - -
2.2. Cayilabilir Taahhiitler 681 - 681 775 - 775
2.2.1. Cayilabilir Kredi Tahsis Taahhiitleri - - - - - -
2.2.2. Diger Cayilabilir Taahhiitler 681 - 681 775 - 775
L. TUREV FINANSAL ARACLAR (5.1v.2) 673,696 2,819,609 3,493,305 219,512 2,506,556 2,726,068
34.  Vadeli Déviz Alim-Satim Islemleri 254653 2347241 2,601,894 192,543 278,535 2.371.078
31.1. Vadeli Déviz Alim Iglemleri 144264 1160766  1.305.030 114423 1,075.800 1,190,223
3.1.2.  Vadeli Doviz Satim f lemleri 110,389 1,186,475 ,296,864 ,120 1,102,735 1,180,855
3.2. Para ve Faiz SwaF Islemleri 222,241 236,350 58,591 - - -
3.2.1. Swap Para Alim Iglemleri - 192,782 192,782 - - -
3.2.2.  Swap Para Satim f§lemleri 222,241 19,032 241,273 - - -
3.2.3. Swap Faiz Alim Islemleri - 12,268 12,268 - - -
3.2.4. Swap Faiz Satum filemleri - 12,268 12,268 - - -
3.3. Para, Faiz ve Menkul Deger Opsiyonlar: 196,802 219,090 415,892 26,969 293,387 320,356
3.3.1. Para Ahm Opsiyonlar1 117,683 91,925 209,608 26,969 114,010 140,979
3.3.2. Para Satim Opsiyonlar: 79,119 127,165 206,284 - 54,551 54,551
3.3.3.  Faiz Alim Opsiyonlar - - - - - -
3.3.4. Faiz Satim Opsiyonlari - - - - - -
3.3.5.  Menkul Degerler Alim Opsiyonlar: - - - - 23,791 23,791
3.3.6.  Menkul Degerler Satim (g)pswonlarl - - - - 101,035 101,035
3.4. Futures Para Islemleri - 900 900 - ,63 ,63
3.4.1. Futures Para Alim Iflemleri - 450 450 - 17,317 17,317
3.4.2. Futures Para Satim Islemleri - 450 450 - 17,317 17,317
3.5. Futures Faiz Alim-Satim Islemleri - - - - - -
3.5.1. Futures Faiz Alim Iglemleri - - - - - -
3.5.2. Futures Faiz Satim [glemleri - - - - - -
36, Diger o - 16,028 16,028 - ) ;
B. EMANET VE REHINLI

KIYMETLER (IV+V+VI) 1,563,442 355,284 1,918,726 1,036,645 263,345 1,299,990
IV. EMANET KIYMETLER 1,484,667 327,137 1,811,804 1,036,645 263,345 1,299,990
4.1 Miisteri Fon ve Portféy Mevcutlart - - - - - -
4.2 Emanete Alinan Menkul Degerler 1,038,591 184,001 1,222,592 930,473 225,614 1,156,087
4.3 Tahsile Alinan Cekler 50,173 50,185 60 2,93 2,999
4.4 Tahsile Alinan Ticari Senetler 100,087 82,085 182,172 29,051 34,340 63,391
4.5 Tahsile Alinan Diger Kll%/metler - - - - - -
4.6 Thracina Aract Olunan Kiymetler 73,901 - 73,901 60,670 - 60,670
4.7 Diger Emanet Kiymetler - 10,878 10,878 - - -
48, Emanet Kiymet Alanlar 272,076 - 272,076 16,391 452 16,843
V. REHINLI KIYMETLER 78,775 28,147 106,922 - - -
5.1 Menkul Kiymetler - - - - - -
5.2 Teminat Senetleri 78,775 27,777 106,552 - - -
5.3 Emtia - 370 37 - - -
5.4 Varant - - - - - -
5.5 Gayrimenkul - - - - - -
5.6 Diger Rehinli Kiymetler - - - - - -
5.7 Rehinli Kiymet Alanlar - - - - - -
VI KABUL EDILEN AVALLER VE KEFALETLER - -

BILANCO DISI HESAPLAR TOPLAMI (A+B) 4455417 4,884367 9,339,784 2,080,302 4,359,050 6,439,352
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Denizbank Anonim Sirketi

31 ARALIK 2004 VE 31 ARALIK 2003 TARIHLERI ITIBARIYLE ENFLASYONA GORE

DUZELTILMIS KONSOLIDE OLMAYAN OZKAYNAK DEGISIM TABLOSU

(Tutarlar "Milyar TL

Bin YTL" olarak TL'nin 31 Arahk 2004 tarihindeki satin alma giiciiyle ifade edilmistir.)
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Denizbank Anonim Sirketi
31 ARALIK 2004 VE 31 ARALIK 2003 TARIHLERI ITIBARIYLE ENFLASYONA GORE
DUZELTILMIS KONSOLIDE OLMAYAN NAKIT AKIM TABLOLARI

(Tutarlar "Milyar TL=Bin YTL" olarak TL'nin 31 Aralik 2004 tarihindeki satin alma giiciiyle ifade edilmistir.)

MILYAR TURK LIRASI

CARI DONEM
Dipnot (31/12/2004 )

ONCEKI DONEM
(31/12/2003 )

= >
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BANKACILIK FAALIYETLERINE ILISKIN NAKIT AKIMLARI
Bankacilik Faaliyet Konusu Aktif ve Pasiflerdeki

Degisim Oncesi Faaliyet Kar1 (+) 244,957
Alinan Faizler (+) 801,213
Odenen Faizler (-) 404,916
Alinan Temettiiler (+) 90,762
Alinan Ucret ve Komisyonlar (+) 91,208
Elde Edilen Diger Kazanglar (+) 85,200
Zarar Olarak Muhasebelestirilen Donuk Alacaklardan Tahsilatlar (+) 25,899
Personele ve Hizmet Tedarik Edenlere Yapilan Nakit Odemeler (-) 114,244
Odenen Vergiler (-) 42,330
Olagandig1 Kalemler (+/-) -
Diger (+/-) (5.VL1) (287,835)
Bankacilik Faaliyetleri Konusu Aktif ve Pasiflerdeki Degisim 568,664
Alim Satim Amach Menkul Degerlerde Net Artis/Azalig (+/-) 359,638
Bankalar Hesabindaki Net Artis/Azalig (+/-) (35,909)
Kredilerdeki Net Artig/Azalig (+/-) (914,080)
Diger Aktiflerde Net Artig/Azalig (+/-) 163,237
Bankalarin Mevduatlarinda Net Artis (Azalig) (+/-) (16,907)
Diger Mevduatlarda Net Artis (Azalig) (+/-) 657,008
Alinan Kredilerdeki Net Artig (Azalg) (+/-) 621,159
Vadesi Gelmis Bor¢larda Net Artis (Azalis) (+/-) -
Diger Borglarda Net Artig (Azalig) (+/-) (265,482)
Bankacilik Faaliyetlerinden Kaynaklanan Net Nakit Akimi (+/-) 813,621

YATIRIM FAALIYETLERINE ILISKIN NAKIT AKIMLARI

Yatirim Faaliyetlerinden Kaynaklanan Net Nakit Akimi (+/-) 161,729
iktisap Edilen Bagli Ortaklik ve Istirakler ve

Diger Yatirimlar (-) (5.V1.2) 27,729
Elden Cikarilan Bagh Ortaklik ve Istirakler ve

Diger Yatirimlar (+) (5.VL.3) 8,183
Satin Alinan Menkuller ve Gayrimenkuller (-) 26,745
Elden Cikarilan Menkul ve Gayrimenkuller (+) 7,369
Elde Edilen Satilmaya Hazir Menkul Degerler (-) (138,961)

Elden Cikarilan Satilmaya Hazir Menkul Degerler (+) -
Satin Alinan Yatirnm Amach Menkul Degerler (-) =
Satilan Yatirim Amagli Menkul Degerler (+) 61,690
Olagandig1 Kalemler (+/-) -
Diger (+/-) -

FINANSMAN FAALIYETLERINE ILISKIN NAKIT AKIMLARI
Finansman Faaliyetlerinden Saglanan Net Nakit (+/-) 120,266
Krediler ve Thrag Edilen Menkul Degerlerden Saglanan Nakit (+) -

Krediler ve Thra¢ Edilen Menkul Degerlerden
Kaynaklanan Nakit Cikisi (-) -

Ihrag Edilen Sermaye Araclari (+) 98,351
Temettii Odemeleri (-) . -
Finansal Kiralamaya Iligkin Odemeler (-) 10,454
Olagandigi Kalemler (+/-) -
Diger (+/-) (5.VL.1) 32,369
Doviz Kurundaki Degisimin Nakit ve Nakde Esdeger

Varliklar Uzerindeki Etkisi (+/-) (5.VL.1) (32,954)
Nakit ve Nakde Esdeger Varliklardaki Net Artig (I+II+II1+IV) 1,062,662
Donem Bagindaki Nakit ve Nakde Egdeger Varliklar (+) (5.V1.4) 1,098,335
Donem Sonundaki Nakit ve Nakde Esdeger Varliklar (V+VI) (5.VLS5) 2,160,997

/0

75,048

627,896
473,580
41,301
67,499
137,332
11,845
81,428
22,234

(233,583)
104,120
(237,101)
(640,909)
(3,563)
90,423
47,027
148,947
699,296

179,168

69,940

12,011
14,819
19,799
11,187

75,744

(12,261)

12,261

32,828
269,675

828,660

1,098,335



Denizbank Anonim Sirketi
31 ARALIK 2004 VE 31 ARALIK 2003 TARIHLERI ITIBARIYLE ENFLASYONA
GORE DUZELTILMIS KONSOLIDE OLMAYAN KAR DAGITIM TABLOLARI

(Tutarlar "Milyar TL=Bin YTL" olarak TL'nin 31 Aralik 2004 tarihindeki satin alma giiciiyle ifade edilmistir.)

MILYAR TURK LIRASI
CARI DONEM ONCEKI DONEM
(31/12/2004 ) (31/12/2003)

DONEM KARININ DAGITIMI

—

Dénem Kari 145,272 147,342
Odenecek Vergi ve Yasal Yiikiimliliikler (-) 22,561 39,466
Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi) 22,561 39,466
Gelir Vergisi Kesintisi - -
Diger Vergi ve Yasal Yukumlulukler - -

e
D D[ [ (=
PR

>

NET DONEM KARI (1.1-1.2) 122,711 107,876

Gecmis Donemler Zarari (-) - -
Birinci Tertip Yasal Yedek Akge (-) - -
Bankada Birakilmasi ve Tasar. Zorunlu Yasal Fonlar (-) - -

—
[T NN

DAGITILABILIR NET DONEM KARI [(A-(1.3+1.4+1.5)] 122,711 107,876

=

Ortaklara Birinci Temettii (-) - -
Hisse Senedi Sahiplerine - -
Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -
Katilma Intifa Senetlerine - -
Kara Istirakli Tahvillere = -
Kar ve Zarar Ortaklig1 Belgesi Sahiplerine - =
Personele Temettii (-) - -
Yonetim Kuruluna Temettii (-) - -
Ortaklara Ikinci Temettii (-) - -
Hisse Senedi Sahiplerine - -
Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -
Katilma Intifa Senetlerine = =
Kara Istirakli Tahvillere - -
Kar ve Zarar Ortaklig1 Belgesi Sahiplerine - -
Ikinci Tertip Yasal Yedek Akge (-) - -
Statii Yedekleri (-) - -
Olaganiisti Yedekler - -
Diger Yedekler - -
Ozel Fonlar - -

e

i i g W W WY
mobhbboolbblbmNannaR

PR, OL NW =

YEDEKLERDEN DAGITIM

—
—

Dagitilan Yedekler - -
Ikinci Tertip Yasal Yedekler (-) - -
Ortaklara Pay (-) - -
Hisse Senedi Sahiplerine - -
Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -
Katilma Intifa Senetlerine - -
Kara Istirakli Tahvillere - -
Kar ve Zarar Ortaklig1 Belgesi Sahiplerine - =
Personele Pay (-) - -
Yonetim Kuruluna Pay (-) - -

DI IDID DD DI 1D
SAGS IO 09 69 69 [ =
@D AWK =

—
=)
—

HISSE BASINA KAR

Hisse Senedi Sahiplerine = =
Hisse Senedi Sahiplerine (%) - -
Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -
Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine (%) - -

W W W W
==

2

HISSE BASINA TEMETTU

Hisse Senedi Sahiplerine - -
Hisse Senedi Sahiplerine (%) : :
Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine = -
Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine (%) , i
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AW~

/1



Denizbank Anonim Sirketi
31 Aralik 2004 Tarihi Itibariyle

Konsolide Olmayan Mali Tablolara Iliskin Dipnotlar
(Para birimi: Tutarlar "Milyar TL=Bin YTL" olarak TL'nin 31 Aralik 2004 tarihindeki satin alma giiciiyle ifade edilmistir.)

UCUNCU BOLUM
Mubhasebe politikalar

I. Sunum esaslarma iligkin aciklama ve dipnotlar
Mali tablolar ile bunlara iliskin aciklama ve dipnotlara iliskin uygunluk beyan

Banka, ilisikte yer alan 31 Aralik 2004 tarihli enflasyona gore diizeltilmis konsolide olmayan mali tablolari ile
bunlara iliskin a¢iklama ve dipnotlarini, 4389 sayili Bankalar Kanunu’nun "Hesap ve Kayit Diizeni" baglikli 13.
maddesi hiikiimleri geregince Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) tarafindan 22 Haziran 2002
tarih, 24793 miikerrer sayili Resmi Gazete’de yayimlanan ve 1 Ekim 2002 tarihinde yiiriirlige konulan "Muhasebe
Uygulama Yonetmeligi" (MUY) ile bu yonetmelige iliskin olarak yayimlanmis muhasebe standartlari tebliglerinde
belirlenen esaslara uygun olarak hazirlamigtir.

II. Vadeli islem ve opsiyon sozlesmeleri ile tiirev iiriinlere iliskin agiklamalar

Muhasebe Uygulama Yonetmeligi’nin 1 sayili Tebligi (MUY 1) "Finansal Araglarin Muhasebelestirilmesi Standardi"
hiikiimleri uyarinca riskten korunma araci olarak degerlendirilmeyen vadeli doviz alim-satim s6zlesmeleri, swap,
opsiyon ve futures iglemleri alim satim amacli iglemler olarak siniflandirilmaktadir. Vadeli doviz alim satim
sozlesmelerinin rayi¢ degeri i¢ fiyatlama modelleri kullanilarak hesaplanmakta, ortaya c¢ikan gerceklesmemis kar ve
zarar tutarlari cari donem gelir tablosuna yansitilmaktadir.

Banka’nin ana sozlesmeden ayrigtirilmak suretiyle olusturulan veya riskten korunma amagl tiirev urtinleri yoktur.
Banka’nin tiirev iglemleri agirlikli olarak, yabanci para pozisyon riskini azaltmak ve yabanci para pozisyonunun
kompozisyonunu korumak amaciyla yapilan, vadeli doviz alim-satim s6zlesmelerinden olugmaktadir.

Turev iglemlerin ilk olarak kayda alinmasinda elde etme maliyeti kullanilmakta ve bunlara iligkin islem maliyetleri
elde etme maliyetine dahil edilmektedir. Ayrica, tiirev iglemlerden dogan yukiimlulukler ve alacaklar s6zlesme
tutarlar1 tizerinden nazim hesaplara kaydedilmektedirler.

Tiurev iglemler kayda alinmalarini izleyen donemlerde i¢ fiyatlama modelleri yontemi ile degerlenmekte ve bulunan
degerin pozitif veya negatif olmasina gore bilancoda sirasiyla, "Faiz ve gelir tahakkuk ve reeskontlari" ve "Faiz ve
gider tahakkuk ve reeskontlar1" igerisinde gosterilmektedir. Yapilan degerleme sonucu alim-satim amaglh tiirev
islemlerde meydana gelen farklar gelir tablosunda "Ticari kdr/zarar" hesaplarina yansitilmaktadir.

III. Finansal araclarin netlestirilmesi

ilisikteki mali tablolarda finansal varlik ve yiikiimliiliiklerin netlestirilmesine iligkin bir islem yapilmamustir. Ayrica
nazim hesaplarda yer alan kalemlere iliskin olarak da bu tiir bir netlestirme iglemi yapilmamisgtir.

Finansal varliklar ve borglarin, yasal olarak netlestirilmesinin miimkiin olmasi ve varlik ve yiikiimliiliigiin net tutarlar
tizerinden tahsil edilme veya 6denme niyetinin olmasi halinde s6z konusu finansal varlik ve yikumlulikler bilancoda
net tutarlariyla gosterilebilecektir.

IV. Faiz gelir ve gideri

Etkin faiz orani yontemi kullanilarak hesaplanan faiz gelirleri ve giderleri tahakkuk esasina gore
muhasebelestirilmektedir. 31 Aralik 2004 ve 31 Aralik 2003 tarihleri itibariyle 30 Haziran 2001 tarih ve 24448 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan 4672 ve 4491 sayili kanunlar ile degisik 4389 sayili Bankalar Kanunu’nun 3.
maddesinin 11. fikrasi ve 11. maddesinin 12. fikrasi hitkmiine istinaden yayimlanan "Bankalarca Kargilik Ayrilacak
Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Ayrilacak Karsiliklara Iligkin Esas ve Usuller Hakkinda
Yonetmelik" ile 31 Ocak 2002 tarih ve 24657 miikerrer sayili Resmi Gazete’de yayimlanmig olan "Bankalarca
Kargilik Ayrilacak Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Ayrilacak Kargiliklara Iligkin Esas ve
Usuller Hakkinda Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasina Iligkin Yénetmelik" uyarinca donuk alacak haline gelen
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kredilerin faiz reeskontlari iptal edilmekte ve s6z konusu krediler yine ayni mevzuat uyarinca canh krediler iginde
siniflandirilincaya veya tahsil edilinceye kadar faiz reeskontu yapilmamaktadir. Dovize endeksli kredilerin ve menkul
kiymetlerin kur farklari faiz gelir ve giderleri i¢cinde muhasebelestirilmektedir.

V. Ucret ve komisyon gelir ve giderleri

Komisyon ve bankacilik hizmet gelirleri tahsil edildikleri donemde gelir kaydedilmekte, bu gelir kalemleri diginda
diger tiim gelir ve giderler tahakkuk esasina gore kayitlara intikal ettirilmektedir.

VI. Alim-satim amach menkul degerler

Alim-satim amacli menkul degerler bilancoya ilk olarak igslem maliyetleri de dahil olmak tizere maliyet degerleri ile
yansitilmaktadir. Alim-satim amach menkul degerler, kayda alinmalarini miiteakiben rayi¢ degerleri ile degerlemeye
tabi tutulmakta ve olusan kazang ve kayiplar, kir/zarar hesaplarina intikal ettirilmektedir. Alim-satim amag¢h menkul
degerlerin elde etme maliyeti ile rayi¢ degerlerine gore degerlenmis degerleri arasindaki pozitif farklar bilangodaki faiz
gelir ve reeskontlari, negatif farklar ise menkul degerler deger diistis karsiligi hesabina yansitilmaktadir.

Banka, alim-satim amacli menkul degerler arasinda bulunan hisse senetlerinin degerlemelerinden kaynaklanan kar ve
zararlar, MUY 1 "Finansal Araclarin Muhasebelestirilmesi Standardi"na uygun olarak, gelir tablosuna
yansitmaktadir.

Alim-satim amagh menkul degerlerin elde tutulmasi esnasinda kazanilan faizler, faiz gelirleri icerisinde
gosterilmektedir.

Bilanco tarihleri itibariyle Tiirk Lirasi devlet i¢c bor¢clanma senetlerinin rayi¢ degerleri, degerleme giinii Istanbul
Menkul Kiymetler Borsasi’'nda (IMKB) islem géren menkul kiymetler icin IMKB’de olusan son giin agirlikli ortalama
fiyatlari, iglem gormeyen menkul kiymetler icin ise T.C. Merkez Bankasi fiyatlari kullanilarak tespit edilmisgtir.
Eurobond ve yabanci para devlet tahvilleri, bilancoya, ilk olarak islem maliyetleri de dahil olmak iizere maliyet
degerleri ile yansitilmakta ve kayda alinmalarini miiteakiben rayi¢ degerleri ile degerlemeye tabi tutulmaktadir. Rayig
degere esas tegkil eden fiyat olusumlarinin aktif piyasa kosullari icerisinde gerceklesmedigi durumlarda rayic¢ degerin
guvenilir bir sekilde belirlenmedigi kabul edilmekte ve i¢ verim yontemine gore hesaplanan iskonto edilmis deger rayi¢
deger olarak dikkate alinmaktadir. Hisse senetleri i¢in ise bilanco giinii dahil geriye dogru 5 isgiinii boyunca olugan
ginlik agirlikli ortalama fiyatlarin aritmetik ortalamalari kullanilmisgtir.

VILI. Satis ve geri alis anlagmalar1 ve menkul degerlerin 6diing verilmesi islemleri

Repo anlagmasi gercevesinde miisterilere satilan devlet tahvili ve hazine bonolar ilisikteki bilangcoda aktifte "Alim
Satim Amagli Menkul Degerler" ve "Satilmaya Hazir Menkul Degerler" igerisinde, repo islemlerinden elde edilen
fonlar ise pasifte "Repo Islemlerinden Saglanan Fonlar" igerisinde gosterilmektedir. Ilgili repo anlagmalarr ile
belirlenen satim ve geri alim fiyatlari arasindaki farkin doneme isabet eden kismu i¢in gider reeskontu
hesaplanmaktadir. Repo islemlerinden elde edilen fonlar i¢in hesaplanan faiz gider reeskontlar1 bilangoda "Repo
[slemlerinin Faiz ve Gider Reeskontlar1" hesabinda izlenmektedir.

Bilango tarihleri itibariyle ters repo islemlerinden alacak ve 6diince konu edilmis menkul deger bulunmamaktadir.

VIII. Vadeye kadar elde tutulacak menkul degerler, satilmaya hazir menkul degerler ve banka kaynakl krediler
ve alacaklar

Vadeye kadar elde tutulacak menkul degerler, vadesine kadar saklamak amaciyla elde tutulan, fonlama kabiliyeti
dahil olmak tizere vade sonuna kadar elde tutulabilmesi igin gerekli kosullarin saglanmig oldugu, sabit veya
belirlenebilir 6demeleri ile sabit vadesi bulunan ve banka kaynakl krediler ve alacaklar diginda kalan finansal
varliklardir. Vadeye kadar elde tutulacak menkul degerler Banka yonetimi tarafindan belirlenerek mali tablolarda
siniflandirilmis olup, finansal varliklarin ilgili siniflamasi anilan varliklarin edinilmesi esnasinda Banka yonetiminin
karari neticesinde yapilmaktadir.
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Denizbank Anonim Sirketi
31 Aralik 2004 Tarihi Itibariyle

Konsolide Olmayan Mali Tablolara Iliskin Dipnotlar
(Para birimi: Tutarlar "Milyar TL=Bin YTL" olarak TL'nin 31 Aralik 2004 tarihindeki satin alma giiciiyle ifade edilmistir.)

Satilmaya hazir menkul degerler, banka kaynakli krediler ve alacaklar ile vadeye kadar elde tutulacak menkul degerler
ve alim satim amagh menkul degerler disinda kalan finansal varliklari ifade etmektedir.

Satilmaya hazir menkul degerlerin iskonto ve primleri i¢ verim oraninin hesaplanmasinda dikkate alinarak faiz
gelirinin bir pargasi olarak gelir tablosuna yansitilir. Satilmaya hazir menkul degerlerin faiz reeskontlar1 kar /zarar ile
iligkilendirilmekte, rayi¢ deger farklari ise 6zkaynak kalemleri arasinda bulunan "Menkul Degerler Deger Artig Fonu"
hesabina vergi etkisi netlestirilerek kaydedilmektedir. Satilmaya hazir menkul degerler elden ¢ikarildiginda, o ana
kadar 6zkaynakta birikmis olan rayi¢ deger uyarlamalar kar ve zarar tablosuna yansitilir.Banka kaynakl krediler ve
alacaklar, bor¢luya para, mal veya hizmet saglama yoluyla yaratilan finansal varliklari ifade etmektedir.

Finansal varliklarin siniflandirma iglemi, ilgili finansal varligin edinilmesi sirasinda yapilmaktadir.

Vadeye kadar elde tutulacak menkul degerler ve banka kaynakli krediler ve alacaklarin ilk kaydi maliyet degerleri ile
kayitlara yansitilmaktadir.

Vadeye kadar elde tutulacak menkul degerler, deger azalis1 igin ayrilan kargilik disiilditkten sonra, i¢ verim orani
yontemi kullanilarak iskonto edilmis maliyeti ile muhasebelestirilmistir. Vadeye kadar elde tutulacak menkul
degerlerin deger azaligi i¢in ayrilan herhangi bir kargilik bulunmamaktadir.

Onceden vadeye kadar elde tutulacak menkul degerler arasinda simiflandirilan ancak, siniflandirma esaslarina
uyulmadigindan iki yil boyunca bu siniflandirmaya tabi tutulmayacak finansal varliklar bulunmamaktadir.

Vadeye kadar elde tutulacak menkul degerlerden kazanilmis olan faizler, faiz geliri olarak kaydedilmekte olup, gelir
tablosunda "Menkul Degerlerden Alinan Faizler - Vadeye Kadar Elde Tutulacak Menkul Degerlerden Alinan"
hesabinda izlenmektedir.

Vadeye kadar elde tutulacak menkul degerlerle ilgili alinan kar paylari bulunmamaktadir.

Vadeye kadar elde tutulacak menkul degerlerin alim-satim iglemleri menkul degerlerin teslim tarihine gore
muhasebelestirilmektedir.

Bilango tarihleri itibariyle Banka, 18 Haziran 2001 tarihinde gergeklesen borg takasi ihalesi neticesinde edinmis
oldugu Tiirk Lirasit menkul kiymetleri, T.C. Merkez Bankasi tarafindan agiklanan fiyatlar ile degerlemistir.

Yabanci para vadeye kadar elde tutulacak menkul degerler kaleminde siniflandirilan "DigerMenkul Degerler"
icerisinde DenizBank AG (eski adiyla Esbank AG) 17.12.1998 tarihinde Esbank T.A.S.'ye 3,633,641.71.-EUR tutarly,
%13 faizli ve 2006 vadeli bir sermaye benzeri bono (supplementary capital bond) ihrag etmigtir. Sézkonusu bono
istirakimizin TMSF'den devralinmasi sirasinda Bankamiz'a intikal etmigtir. Bononun faizi Aralik 2002 itibari ile
LIBOR+%2.5 olarak diizeltilmis, vade ise 2011'e uzatilmigtir.

Yukarida bahsi gegen bonoya ilaveten, Aralik 2002 doneminde konu istirakimiz 3,000,000.-EUR tutarli ikinci bir
sermaye benzeri bonoyu Bankamiz'a ihrag¢ etmistir. S6zkonusu bono 2011 vadeli ve EURIBOR+%2.5 faizlidir.

Sozkonusu sermaye benzeri bonolarin ikisi de Avusturya Bankalar Kanunu Md.23/7'ye istinaden ihrag edilmig olup,
faizleri yillik olarak 6denmektedir. Ilgili kanuna istinaden, dénem faizinin 6denebilmesi icin faiz tutarinin Banka'nin
vergi sonrasi net kirindan az olmasi gerekmektedir.

IX. Banka kaynakli krediler ve alacaklar ve ayrilan 6zel kargiliklar

Banka kaynakli kredilerin ilk kayd: "elde etme maliyeti tizerinden" yapilmaktadir. Kayda alinmalarini izleyen
donemde banka kaynakli krediler ve alacaklar i¢ verim orani yontemi kullanilarak degerlenmistir.

Kullandirilan nakdi krediler, MUY 1 "Finansal Araglarin Muhasebelestirilmesi Standardi"nin banka kaynakli krediler
ve alacaklarin muhasebelestirilmesi ile ilgili olarak getirmis oldugu diizenlemeler uyarinca muhasebelegtirilmektedir.
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Bu dogrultuda; doviz kredileri evaliiasyon iglemine tabi tutulmakta ve kur degerlemesi sonucu olusan degerleme
farklar1 gelir tablosunda "Kambiyo Kar/Zarar1" icerisinde muhasebelestirilmektedir. Dovize endeksli krediler
hesaplara intikal ettikleri tarihteki Tirk Lirasi degerlerle muhasebelestirilmekte ve bu krediler i¢cin hesaplanan kur
degerleme farklar faiz gelirleri hesabinda izlenmektedir. Kredilerin faiz reeskontlari i¢ verim orani yontemi ile
hesaplanmaktadir.

Banka yonetimi tarafindan diizenli araliklarla yapilan kredi portfoyii incelemeleri neticesinde kullandirilan kredilerin
tahsil edilemeyecegine iliskin bulgularin tespiti halinde s6z konusu krediler, 30 Haziran 2001 tarih ve 24448 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan "Bankalarca Kargilik Ayrilacak Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin
Belirlenmesi ve Ayrilacak Karsiliklara Iligkin Esas ve Usuller Hakkinda Yénetmelik" ile 31 Ocak 2002 tarih ve 24657
miikerrer sayili Resmi Gazete’de yayinlanmig olan ‘Bankalarca Kargilik Ayrilacak Kredilerin ve Diger Alacaklarin
Niteliklerinin Belirlenmesi ve Ayrilacak Kargiliklara Iligkin Esas ve Usuller Hakkinda Yonetmelik’te Degisiklik
Yapilmasina Iligkin Yonetmelik”in 6ngordiigii iizere takip hesaplarina intikal ettirilmekte ve bu kredilere 6zel karsilik
ayrilmaktadir. Ayrilan 6zel kargiliklar gelir tablosuna yansitilmaktadir.

S6z konusu kredilerle ilgili cari donem icinde ayrilan kargiliklara ait tahsilatlar gelir tablosunda "Krediler ve Diger
Alacaklar Karsiligi" hesabina, onceki donemlerde karsilik ayrilmis olan kredilere ait anapara tahsilatlar1 "Diger
Faaliyet Gelirleri" hesabina, faiz gelirleri ise "Takipteki Alacaklardan Alinan Faizler" hesabina kaydedilmektedir.

X. Serefiye ve diger maddi olmayan duran varliklar
[lisikteki mali tablolarda serefiye hesabi bulunmamaktadir.

Tim maddi olmayan duran varliklar MUY 3 "Maddi Olmayan Duran Varliklarin Muhasebelestirilmesi Standardi"
uyarinca kayitlara maliyet bedelinden alinmakta ve enflasyona gore diizeltilmis maliyet tutarlar: ile izlenmektedir. Tlk
defa dizeltme islemine tabi tutulacak amortismana tabi varliklarin maliyetine ilave edilmig varsa kur farki, finansman
giderleri ve yeniden degerleme artisi ilgili varligin maliyetinden diisiilerek bulunan yeni deger iizerinden enflasyona
gore diizeltme iglemi yapilmigtir. Maddi olmayan duran varliklardan, 1 Ocak 2003 tarihinden 6nce alinanlari icin,
dogrusal amortisman yontemine gore %20 oraninda, bu tarihten sonra alinanlar icin ise %40 oraninda azalan
bakiyeler metoduna gére amortisman ayrilmaktadir. Maddi olmayan duran varliklar tahmini faydali émiirleri olan
bes yil boyunca itfa edilmektedir. Varligin faydali 6mriiniin tespiti, varligin beklenen kullanim siiresi, teknik,
teknolojik veya diger tirdeki eskime ve varliktan beklenen ekonomik fayday: elde etmek igin gerekli olan bakim
masraflar1 gibi hususlar degerlendirilerek yapilmaktadir. Kullanilan amortisman orani ilgili aktiflerin faydali
omiirlerine yaklagik olarak tekabil etmektedir. Faydali 6mriin tespiti MUY 3 "Maddi Olmayan Duran Varliklarin
Mubhasebelestirilmesi Standardi"nin 18. maddesinde yer alan esaslar dogrultusunda gergeklestirilmigtir.

Devam eden bilgisayar yazilimlari ile ilgili maliyetler maddi olmayan duran varliklar icerisinde siniflandirilmaktadir.
Bilgisayar yazilimlarini gelistirirken yapilan harcamalar yazilimin ilk maliyetine eklenmekte olup, bu kiymetler i¢in
ayrilan amortisman orant %20-%350 olarak belirlenmistir.

Maddi olmayan duran varliklar, 31 Aralik 2003 tarihinde sona eren yila kadar Vergi Usul Kanunu’na gore tam yil
esasl geregi amortismana tabi tutulmustur. MUY 14 Tebligi uyarinca bilanco tarihi itibariyle aktifte bir hesap
doneminden daha az bir siire bulunan maddi olmayan duran varliklara iligkin olarak, bir tam yil igin ongoriilen
amortisman tutarinin, varhgin aktifte kalig stiresiyle orantilanmasi suretiyle bulunan tutar kadar amortisman ayrilmasi
gerekmektedir. Maddi olmayan duran varliklarin amortisman hesaplamalar1 31 Aralik 2004 tarihinde sona yila ait
mali tablolarda MUY 14 Tebligi uyarinca yapilmis ve uygun sekilde gelir tablosuna yansitilmigtir. Cari donemde
yapilan bu diizeltmenin mali tablolara etkisi Beginci Bolim’de bulunan "III - Gelir tablosuna iligskin olarak
aciklanmasi gereken hususlar" dipnotunda aciklanmugtir.

XI. Maddi duran varliklar

Tum maddi duran varliklar MUY 2 "Maddi Duran Varliklarin Muhasebelestirilmesi Standardi" uyarinca kayitlara
maliyet bedelinden alinmaktadir.
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Denizbank Anonim Sirketi
31 Aralik 2004 Tarihi Itibariyle

Konsolide Olmayan Mali Tablolara Iliskin Dipnotlar
(Para birimi: Tutarlar "Milyar TL=Bin YTL" olarak TL'nin 31 Aralik 2004 tarihindeki satin alma giiciiyle ifade edilmistir.)

Maddi duran varliklar, paranin bilanco tarihinde gegerli satin alma giicii cinsinden yeniden diizenlenmesi sonucu

bulunan degerleri iizerinden gosterilmistir. ilk defa diizeltme islemine tabi tutulacak amortismana tabi varliklarin

maliyetine ilave edilmis varsa kur farki, finansman giderleri ve yeniden degerleme artisi ilgili varligin maliyetinden
dugtilerek bulunan yeni deger tizerinden enflasyona gore diizeltme islemi yapilmustir.

Maddi duran varliklar tizerinden, 2003 yili 6ncesinde alinan varliklar i¢cin normal amortisman yontemine gore, 2003
yilindan itibaren alinan varliklar i¢in ise azalan bakiyeler yontemine gore amortisman ayrilmaktadir. Kullanilan
amortisman oranlari asagida belirtilmistir:

2003 yili oncesi 2003 ve sonraki
alinanlar yillarda alinanlar

Menkuller
- Biiro makineleri %20 %40 - %50
- Mobilya / mefrusat %20 %20 - %50
- Nakil vasitalari %20 %40 - %50
- Diger techizat %20 %4.44 - %50
Gayrimenkuller %2 %2

Cari donem bilango tarihi itibariyle yasal kayitlarda yer alan binalar ve elden ¢ikarilacak gayrimenkuller i¢in ekspertiz
¢aligmalari yapilmamistir.

Maddi duran varliklarin elden ¢ikarilmasindan kaynaklanan kar ve zarar, net elden ¢ikarma hasilati ile ilgili maddi
duran varhigin enflasyon diizeltmesinden sonraki net defter degerinin fark: olarak gelir tablosunda "Diger Faaliyet
Gelirleri/Giderleri" icerisinde yansitilmaktadir. Maddi bir duran varliga yapilan normal bakim ve onarim harcamalar:
gider olarak muhasebelestirilmektedir. Maddi duran varhigin kapasitesini genisleterek kendisinden gelecekte elde
edilecek faydayi artiran nitelikteki yatirim harcamalari, maddi duran varligin maliyetine eklenmektedir. Yatirim
harcamalari, varligin faydali 6mriinii uzatan, varligin hizmet kapasitesini artiran, tiretilen hizmetin kalitesini artiran
veya maliyetini azaltan giderler gibi maliyet unsurlarindan olugsmaktadir.

Maddi duran varliklarin iizerinde rehin, ipotek ve diger tedbirler veya bunlarin alimi igin verilen taahhiitler
bulunmamaktadir.

Maddi duran varliklar, 31 Aralik 2003 tarihinde sona eren yila kadar Vergi Usul Kanunu’na gore tam yil esasi geregi
amortismana tabi tutulmugtur. MUY 14 uyarinca bilanco tarihi itibariyle aktifte bir hesap doneminden daha az bir
stire bulunan maddi duran varliklara iliskin olarak, bir tam yil i¢in 6ngortlen amortisman tutarinin, varhign aktifte
kalis stiresiyle orantilanmasi suretiyle bulunan tutar kadar amortisman ayrilmas: gerekmektedir. Maddi duran
varliklarin amortisman hesaplamalar1 31 Aralik 2004 tarihinde sona eren yila ait mali tablolarda MUY 14 Tebligi
uyarinca yapilmig ve uygun sekilde gelir tablosuna yansitilmigtir. Cari donemde yapilan bu degisikligin mali tablolara
etkisi Beginci Bolim’de bulunan "III - Gelir tablosuna iligkin olarak agiklanmasi gereken hususlar" dipnotunda
acgiklanmugtir.

XII. Kiralama islemleri

Finansal kiralama sozlesmelerinin siiresi azami 4 yildir. Finansal kiralama yoluyla edinilen sabit kiymetler maddi
duran varliklar i¢inde siniflandirilmakta ve bu sabit kiymetler faydali 6mirleri esas alinmak suretiyle %20 oraninda
amortismana tabi tutulmaktadir. Finansal kiralama sozlesmelerinden kaynaklanan borglar pasifte "Finansal Kiralama
Borglar1" hesabinda gosterilmektedir. Finansal kiralama ile ilgili faiz giderleri ve kur farklar: gelir tablosuna
yansitilmaktadir.

Faaliyet kiralamasi konusu sozlesmelerin, siireleri bitmeden sona erdirilmesi durumunda, kiralayana ceza olarak
O0denmesi gereken tutarlar kiralamanin sona erdigi donemde, nakit 6demeye istinaden, gider olarak
muhasebelestirilmektedir. Siiresi bitmeden sona erdirilen faaliyet kiralamasi sozlesmesi bulunmamaktadir.
Banka, "Kiralayan" olma sifatiyla finansal kiralama islemleri gerceklestirmemektedir.
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XIII. Karsiliklar ve sarta bagl yiikiimliiliikler

Krediler ve diger alacaklar igin ayrilan 6zel ve genel kargiliklar diginda kalan kargiliklar ve sarta bagh yukumlilikler,
MUY 8 "Karsiliklar, Sarta Bagh Yiktumliiliikler ve Varliklarin Muhasebelestirilmesi Standardi" uyarinca; kargiliklar
gecmig olaylarin bir sonucu olarak ortaya ¢iktigi anda muhasebelestirilmekte olup, bununla ilgili olarak Banka
tarafindan yuktmlilik tutarinin tahmini yapilarak mali tablolara yansitilmaktadir. S6z konusu ytuktumlilik tutarinin
tahmin edilemedigi durumlar "Sarta bagh" olarak kabul edilmektedir. Sarta bagh yukumlilikler i¢in sartin
gerceklesme olasiligr yiiksek ise ve glivenilir olarak o6lgiilebiliyorsa karsilik ayrilmakta, giivenilir olarak olciillemiyorsa
ya da sartin gerceklesme olasiligi yoksa veya az ise bu yiikiimliilik dipnotlarda agiklanmaktadir.

Banka avukatlarindan edinilen hukuk beyanina gore 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle Banka aleyhine acilmis olan ve
devam eden 4,992 TL, 1,349,139 ABD Dolari ve 58,982 Euro tutarinda toplam 159 adet dava mevcuttur. Ayrica,
Banka tarafindan agilmis olup devam eden 54,175 TL ve 186,472 Euro tutarinda toplam 2,296 adet takip davasi
mevcuttur. Banka yonetimine gore devam eden davalar ile ilgili ayrilmasi gereken herhangi bir kargilik
bulunmamaktadir.

XIV. Caliganlarin haklarina iligkin yiikiimliiliikler

Tirkiye’de mevcut kanunlar cercevesinde, Bankalar istifa ya da kotii hal disinda gorevine son verdigi veya yasal
emeklilik stiresini dolduran personeline beher ¢alisma yili igin 30 giinliik ticret tizerinden 6deme yapmakla
yikiimliidiir. Bu kapsamda, cari dénem bilancosunda, personelin ortalama kidem siiresi, isten ayrilma orani ve kidem
tazminati tavani dikkate alinarak maksimum tahmini yiktmliliik tizerinden kidem tazminati kargiligi ayrilmugtir.
MUY 10 "Banka Calisanlarinin Haklarinin Muhasebelestirilmesi Standardi" hiikiimleri, kidem ve ihbar tazminati
yuktimlilikleri igin, bilangonun hazirlandigi dénemden 6nceki son bes yil i¢in yapilan 6demelerin toplam yukumlalak
tutarlarina oranlari alinarak hesaplanan fiili 6deme oranlarinin ortalamasinin cari yil sonu itibariyle toplam
yikiimlilige uygulanmasi suretiyle kargilik ayrilmasini 6ngormektedir.

Bu oran 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle %14 olmakla beraber, Banka, personelinin kidem siiresi ve kidem tazminati
tavanini dikkate alarak maksimum tahmini ytktmliliik tizerinden kidem tazminati kargiligi ayirmigtir.

Bilango tarihinden itibaren 12 aydan daha uzun siirede s6zlesme siiresi dolacak belirli siireli sozlesme ile istihdam
edilen ¢alisgan bulunmamaktadir.

Banka calisanlarinin, tiyesi bulundugu vakif, sandik ve benzeri kuruluslar yoktur.
XV. Vergi uygulamalari
1. Kurumlar vergisi

24 Nisan 2003 tarihinde yayimlanan 4842 sayili kanunla yapilan diizenlemeler ¢ercevesinde, 2003 yili gelirlerinden
baglamak tizere kurumlar vergisi oran1 %30 olarak uygulanmaktadir. Ancak, 2 Ocak 2004 tarihinde yayimlanan
5035 sayili kanunla yapilan diizenlemeler cercevesinde sadece 2004 yili kazanglarinin vergilendirilmesinde
uygulanacak kurumlar vergisi oraninin %33 olmasi hitkme baglanmustir.

24 Nisan 2003 tarihinden itibaren, 2002 ve onceki yil karlar1 da dahil olmak tizere, donem kari, dagitilmamas,
sermayeye ilave edilmesi veya tam miikellef kurumlara dagitilmasi durumlarinda stopaja tabi olmazken, tam miikellef
gercek kigilere, kurumlar vergisi ve gelir vergisi miikellefiyeti olmayanlara, kurumlar vergisi ve gelir vergisinden muaf
olanlara, dar miikellef kurumlara (Tirkiye'de isyeri veya daimi temsilci araciligiyla kir payi elde edenler harig) ve dar
miikellef gercek kigilere yapilacak kar dagitimi %10 oraninda stopaja tabidir (fon payr uygulamasinin 31 Aralik
2003 tarihine kadar yurirliikte olmasi nedeniyle bu tarihe kadar yapilacak olan kar dagitimlarinda efektif vergi oran
%11 olmaktadir).

Vergi mevzuati uyarinca uger aylik donemler itibariyle olusan kazanglar tizerinden %30 (24 Nisan 2003 tarihinden
once %25) oraninda gegici vergi hesaplanarak 6denmekte, 6denen tutarlar yillik kazang tizerinden hesaplanan
vergiden mahsup edilmektedir. 2 Ocak 2004 tarihinde yayimlanan 5035 sayili kanun cergevesinde 2004 yili tiger aylik
gecici vergilendirme donemleri ile ilgili gecici verginin hesabinda da %33 orani dikkate alinmaktadir. Bu tiir pesin
Odenen vergiler, ilgili yilin kurumlar vergisi yiikkiimliligiinden mahsup edilmek tizere aktifte "pesin 6denmis vergiler"
hesabinda takip edilmektedir.
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Kurumlar vergisi, ilgili oldugu hesap déneminin sonunu takip eden dérdiincii ayin on beginci giinti aksamina kadar
beyan edilerek bu ayin sonuna kadar tek taksitte 6denir. 2003 ve 6nceki yillarda Kurumlar Vergisi, Vergi Usul
Kanunu’na uygun olarak enflasyon diizeltmesine tabi tutulmamig vergiye tabi kar tizerinden hesaplanmugtir.

30 Aralik 2003 tarihli ve 25332 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 5024 sayili Vergi Usul Kanunu, Gelir Vergisi
Kanunu ve Kurumlar Vergisi Kanununda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun ¢ercevesinde 1 Ocak 2004 tarihinden
itibaren enflasyon muhasebesi esaslarinin uygulanmasini esas alan vergi mevzuati yuriirliige girmistir ve vergiye tabi
kazancin enflasyona gore diizenlenmis mali tablolar tizerinden hesaplanmasi hitkme baglanmistir. Bu cercevede 31
Aralik 2003 tarihli bilangonun s6z konusu kanunla getirilen diizenlemeler cercevesinde diizeltilmis aktif toplamindan
diizeltilmis sermaye, diizeltilmis hisse senetleri ihra¢ primleri ve diizeltilmis hisse senedi iptal karlari ile borg
toplaminin ¢ikarilmasi sonucu bulunan fark, gecmis yillar kir/zarar1 hesabinda gosterilecek, bu sekilde tespit edilen
ge¢mis y1l kdri vergiye tabi tutulmayacak, gegmis yil zarari ise zarar olarak kabul edilmeyecektir. Yine 2003 ve onceki
hesap donemlerine ait beyannamelerde yer alan indirilemeyen ge¢mis yil mali zararlar1 2004 ve daha sonraki hesap
donemlerinde mukayyet (kayith) degerleri ile dikkate alinacaktir.

Kanun’a gore Toptan Egya Fiyat Endeksindeki (TEFE) artigin, son 36 ayda %100’den ve son 12 ayda %10’dan
yiiksek olmasi halinde kurumlar vergisi matrahi enflasyon muhasebesi diizeltmesini de dikkate alacak sekilde
hesaplanacaktir. Bu oranlarin gergeklesip gerceklesmedigi hususuna tiger aylik gegici vergi donemleri sonlarinda
bakilacak ve yil icerisinde herhangi bir gecici vergi donemi itibariyle enflasyon diizeltmesi yapilmasinin gerekli olmasi
halinde, bu diizeltme tiim yil i¢in ve geriye yonelik olarak énceki gegici vergi donemleri dahil uygulanacaktir. 31
Aralik 2004 tarihi itibariyle son 36 aylik fiyat endeksi artist %69.72 ve son 12 ay icin %13.84 olarak gerceklesmistir.
Ilgili kanunda enflasyon muhasebesi esaslarinin uygulanmasini gerektiren durumlar arasinda yer alan son 36 ayda
TEFE artisinin %100’tin tizerinde olmasi sart1 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle gerceklesmemis olmasina ragmen, yil
icerisinde herhangi bir gegici vergi donemi itibariyle enflasyon diizeltmesi yapilmasinin gerekli olmasi halinde, bu
diizeltmenin tim yil i¢in uygulanacagina dair hitkkiim sebebiyle Banka 31 Aralik 2004 tarihinde sona eren hesap
doneminde olusan enflasyon diizeltmelerinden kaynaklanan fark: vergi hesaplamasinda dikkate alarak kayitlarina
yansitmistir.

Kurumlar Vergisi Kanunu’na gore beyanname tizerinde gosterilen mali zararlar 5 yili agmamak kaydiyla déonemin
kurumlar vergisi matrahindan indirilebilir. Beyanlar ve ilgili muhasebe kayitlar1 vergi dairesince beg yil icerisinde
incelenebilmekte ve vergi hesaplari kontrol edilebilmektedir.

Donem kari tizerinden hesaplanan kurumlar ve gelir vergisi kargiliklar1 pasifte "Vergi Karsiligi" hesabina ve gider
olarak da gelir tablosunda "Vergi Kargiligi" hesabina kaydedilmektedir.

2. Ertelenmis vergiler

Banka, uygulanan muhasebe politikalar1 ve degerleme esaslari ile vergi mevzuati uyarinca belirlenen vergiye esas
degeri arasindaki gegici farklar icin MUY 18 "Vergilerin Muhasebelestirilmesi Standardi" uyarinca vergi
hesaplamakta ve muhasebelestirmektedir.

Ertelenmis vergi aktif ve pasifleri netlestirilmek suretiyle mali tablolara yansitilmis olup, 14.633 TL ertelenmis vergi
aktifi mali tablolara yansitilmistir. Ertelenmis vergi aktifi bilancoda "Diger Aktifler" kaleminde gosterilmisgtir.

31 Aralik 2004 tarihi itibariyle gecici farklardan kaynaklanan ertelenmis vergi geliri 10,698 TL’dir. Ertelenmis vergi
geliri, gelir tablosunda "Diger Faaliyet Gelirleri" kalemi i¢inde gosterilmistir.

Dogrudan 6zkaynaklar ile iligkilendirilen varliklarla ilgili ertelenmis vergiler 6zkaynaklar hesap grubuyla
iligkilendirilmig ve bu grupta yer alan ilgili hesaplarla netlestirilmistir.

Ertelenmis vergiler icin ayrilmis deger dusis karsilig yoktur.

XVI. Bor¢lanmalara iligkin ilave agiklamalar

Bor¢lanmay: temsil eden araglar; iglem tarihinde elde etme maliyeti ile kayda alinmakta, iskonto edilmis degerleri
tizerinden izlenmektedir. Ilisikteki mali tablolarda, yabanci para borglanma araglari dénem sonu gise alis kuru ile

degerlemeye tabi tutulmus, bor¢lanma tutarlarina iliskin déneme isabet eden faiz gideri tutarlari mali tablolara
yansitilmugtir.
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Borg¢lanmay: temsil eden yiikiimliiliikler igin likidite, faiz orani ve yabanci para kur riskine karsi genel anlamlt
korunma teknikleri uygulanmaktadir. Ancak bunlar muhasebelestirme acisindan MUY 1 kapsaminda riskten
korunma islemleri olarak tanimlanamamaktadir.

Bilanco tarihleri itibariyle hisse senedine donistiiriilebilir tahvil ihra¢ edilmemistir.

Bilanco tarihleri itibariyle Banka’nin ihrag¢ etmis oldugu bor¢lanmayi temsil eden finansal araglar bulunmamaktadir.
XVII. Odenmis sermaye ve hisse senetleri stogu

Hisse senedi ihraci ile ilgili islemler 5.11.14 nolu dipnotta belirtilmigtir.

Bilanco tarihinden sonra, hisse senetleriyle ilgili kar paylari ilan edilmemistir.

XVIII. Aval ve kabuller

Aval ve kabuller, olasi borg ve taahhiit olarak bilango dis1 yiikiimliiliikler arasinda izlenmektedir. Aval ve kabullere
iliskin nakit islem, musterilerin 6demeleri ile eszamanli olarak gerceklestirilmektedir.

Bilanco tarihleri itibariyle aktif kargiligi bir yuktumliiliikk olarak gosterilen aval ve kabuller bulunmamaktadir.
XIX. Devlet tesvikleri

Bilanco tarihleri itibariyle Banka’nin kullandig1 devlet tegvigi bulunmamaktadir.

XX. Raporlamanin boliimlemeye gore yapilmasi

Raporlamanin boliimlemeye gore yapilmasi

4.X. nolu dipnotta agiklanmistir.

XXI. Yabanci para bazl varlik ve borglar

Banka’nin yabanci para ile yapmis oldugu islemler, MUY 11 "Kur Degisimi Etkilerinin Muhasebelegtirilmesi
Standardi" esas alinarak muhasebelestirilmis olup, 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle tamamlanan yabanci para
islemlerden dogan kur farki gelirleri ve giderleri islemin yapildig: tarihteki gecerli kurlar tizerinden Tiirk Lirasi’na
cevrilmekte ve kayitlara intikal ettirilmektedir. Ilgili donem sonlarinda, yabanci para aktif ve pasif hesaplarin
bakiyeleri donem sonu Banka kurlarindan Turk Lirasi’na cevrilmig ve olusan kur farklar1 kambiyo kar1 ve zarar
olarak kayitlara yansitilmustir. [lgili dénem sonlari itibariyle degerlemeye esas alinan Banka déviz alig kurlart

asagidaki gibidir:

31 Aralik 2004 31 Aralik 2003

ABD Dolart 1,336,300 TL 1,393,278 TL
Euro 1,823,300 TL 1,757,480 TL

XXII. Bagl ortaklik ve istirakler

Konsolidasyona tabi olmayan Tiirkiye’de yerlesik Tiirk Lirasi bagh ortakliklar enflasyona gore diizeltme islemine tabi
tutulmus degerlerinden varsa deger disikligt indirilmig tutarlariyla yansitilmigtir. Enflasyona gore duzeltilmig
degerler, maliyet bedellerinden bu kuruluglarin olusturmalarina izin verilen yeniden degerleme deger artig gibi fonlarin
sermayelerine eklenmesi nedeniyle elde edilen tutarlar indirildikten sonra kalan tutarlari tizerinden, satin alma veya
sermaye artiriminin tahsil tarihleri dikkate alinarak hesaplanan diizeltme katsayilari kullanilarak bulunmustur.
Turkiye diginda yerlesik bagl ortakliklar, mali tablolarda d6viz cinsinden elde etme maliyetlerinin bilango tarihindeki
doviz kurlari kullanilarak Tiirk Lirasina cevrilmesi suretiyle yansitilir.

Borsaya kote olan Tiirkiye’de yerlesik istirak Zorlu Enerji IMKB’de agiklanan bilango tarihinden énceki 5 is giiniiniin

kapanis fiyatlarinin ortalamasi iizerinden degerlenmek suretiyle bilango tarihlerinde konsolide mali tablolara
yansitilmugtir.
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DORDUNCU BOLUM
Mali biinyeye iligkin bilgiler

I. Finansal araglarin kullanim stratejisi ve yabanci para cinsinden iglemlere iliskin agiklamalar

Banka kaynaklari, ¢esitli vade dilimlerinde mevduat ve kisa vadeli dig kaynakli bor¢lardan olusmaktadir. Saglanan
kaynaklar genelde sabit oranh olup, yiiksek getirisi olan finansal aktiflerde degerlendirilmektedir. Kaynaklarin 6nemli
bir bolimii, getiriyi artirmak ve likiditeyi desteklemek amaci ile yiiksek getirili ve degisken faizli Tiirk Liras: ve
yabanci para devlet i¢ bor¢lanma senetleri ile Eurobond gibi enstriimanlara, dikkatli ve segici bir yaklagimla belirlenen
kredilere tahsis edilmektedir. Vadesi gelmig bitiin yiikiimliliklerin kargilanabilirligini saglayic likidite yapisi,
fonlama kaynaklarini cesitlendirerek yeterli dizeyde nakit ve nakde donusebilir varlik bulundurularak
olusturulmaktadir. Kaynaklarin vade yapisi ile plasmanlarin vade yapisi ve getirisi piyasa sartlari elverdigince dikkate
alinmakta, uzun vadeli plasmanlarda daha yiiksek getiri ilkesi benimsenmektedir.

Banka’nin faaliyet alanlari icin hesaplanan ortalama getirinin tizerinde getiri elde edilen faaliyet alani
bulunmamaktadir. Ayrica, Banka’nin 6nemli tutarda bilanco disi risk alani bulunmamaktadir.

Banka para ve sermaye piyasalarindaki kisa vadeli kur, faiz ve fiyat hareketleri kargisinda ve piyasa kosullarina gore
risk limitleri dahilinde cesitli riskler alabilmektedir.

Banka’nin Risk Yonetimi Sistemi’nde bu pozisyonlar siirekli olarak izlenmekte; asim ya da piyasa verilerindeki
degisimler sonucunda gerekli tedbirler alinmaktadir.

Faiz riskinden korunmak igin, sabit ve degigken faizli aktifler ile pasifler, vade yapilari da gozetilerek, dengede
tutulmaktadir.

Gerek doviz cinsi gerekse vade yapilar1 gozetilerek bilangonun aktif-pasif dengesi giinliik olarak izlenmektedir. Kisa
stireli alinan pozisyon riskleri ise, Vadeli doviz alim-satim, swap ve opsiyon gibi tiirev tirtinleri ile kargilanmaktadir.

ABD Dolari ve Euro doviz cinslerinin digindaki doviz cinslerinde risk alinmamakta, miisteri iglemleri dolayisiyla
alinan pozisyon bilanco buiyukligiiniin yaklasik %0.01 kadarini astiginda, tiirev trtnleri ile pozisyon
kapatilmaktadir.

Banka’nin yabanci igletmelerdeki net yabanci para pozisyonu, Banka’nin pozisyonu ile birlikte degerlendirilmekte ve
olusan her turlii pozisyon risk limitleri cergevesinde degerlendirilmektedir.

II. Sermaye yeterliligi standart orani

31 Aralik 2004 tarihi itibariyle konsolide olmayan sermaye yeterliligi standart orant %18.90 (31 Aralik 2003:
%718.24)’dur. Bu oran ilgili mevzuatta asgari %8 olarak belirlenmistir.

1. Sermaye yeterliligi standart oraninin tespitinde kullanilan risk 6l¢iim yontemleri:

Sermaye yeterliligi standart oraninin hesaplanmasi 31 Ocak 2002 tarih ve 24657 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmig
"Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgiilmesine ve Degerlendirilmesine Iliskin Yonetmelik" gercevesinde
yapilmaktadir. Sermaye yeterliligi standart oraninin hesaplanmasinda hesap ve kayit diizenine iliskin mevzuata uygun
olarak diizenlenen veriler kullamilir. Ayrica "Bankalarin I¢ Denetim ve Risk Yénetimi Sistemleri Hakkindaki
Yonetmelik" esaslarina gore piyasa riski tutari hesaplanarak sermaye yeterliligi standart oranina dahil edilmisgtir.
Ozkaynak hesabinda sermayeden indirilen deger olarak dikkate alinan tutarlar risk agirhikli varliklar, gayrinakdi
krediler ve ytikimlaliiklerin hesaplanmasina dahil edilmez. Risk agirlikli varliklarin hesaplanmasinda, titkenme ve
deger kaybr ile karg1 karsiya olan varliklar; ilgili amortismanlar ve kargiliklar diigtildiikten sonra kalan net tutarlar
tizerinden hesaplara alinir.
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Gayrinakdi krediler ile ilgili islemlerde, kredi riskine esas tutarlarin hesaplanmasinda, karsi taraftan olan alacaklar,
varsa bu islemler i¢in "Bankalarca Karsilik Ayrilacak Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve
Ayrilacak Kredilere Iligkin Esas ve Usuller Hakkinda Yénetmelik"in 21. maddesinin (1) numarali fikrasinda belirtilen
oranlar ile carpildiktan sonra ilgili risk grubuna dahil edilerek, risk grubunun agirlig: ile agirliklandirilir.

Doviz ve faiz haddi ile ilgili islemlerde, kredi riskine esas tutarlarin hesaplanmasinda, karg: taraftan olan alacaklar,
"Bankalarin Kurulus ve Faaliyetleri Hakkinda Yonetmelik"in 21. maddesinin (2) numarali fikrasinda belirtilen
krediye doniigtiirme oranlarinda ilgili risk grubuna dahil edilerek, ilgili risk grubunun agirlig ile ikinci defa
agirhiklandirilir.

2. Sermaye yeterliligi standart oranina iligkin bilgiler:

Risk Agirliklar:

Banka

0% 20% 50% 100%
Risk Agir. Varlik, Yiikim., Gnakdi Kredi
Bilanco Kalemleri (Net) 961,083 1,332,652 276,966 2,516,690
Nakit Degerler 383,769 128 - 727
Bankalar - 1,326,943 - 9,674
Bankalararasi Para Piyasasi 93,000 - - -
Ters Repo Islemlerinden Alacaklar - - - -
Zorunlu Kargiliklar 293,782 - - -
Ozel Finans Kurumlari - - - -
Krediler 160,492 5,581 242,651 2,206,794
Takipteki Alacaklar (Net) - - - 13,209
Istirak, Baglh Ortak. ve VKET Men. Deg. - - - 135,769
Mubhtelif Alacaklar - - - 18,765
Vadeye Kadar Elde Tutul Men. Deg (Net) 1,386 - - 12,326
Finansal Kira. Amag. Varlik. Veril Avans - - - =
Finansal Kira. Islemlerinden Alacaklar - - - -
Finansal Kira. Konusu Varliklar (Net) - - 34,315 -
Sabit Kiymetler (Net) - - - 69,979
Diger Aktifler 28,654 - - 49,447
Bilanco Disi Kalemler 112,503 796,215 726,584 240,243
Garanti ve Kefaletler 106,138 782,116 174,324 205,203
Taahhiitler 681 - 549,064 -
Diger Nazim Hesaplar - - - -
Tiirev Finansal Araglar ile Ilgili Islemler - 12,938 = 5,961
Faiz ve Gelir Tahakkuk ve Reeskontlar1 5,684 1,161 3,196 29,079
Risk Agirligi Verilmemis Hesaplar - - - -
Toplam Risk Agirlikli Varliklar 1,073,586 2,128,867 1,003,550 2,756,933

3. Konsolide olmayan sermaye yeterliligi standart oranina iliskin 6zet bilgi:

Risk Agirliklar:

Banka

Cari Donem Onceki Dénem

Toplam Risk Agirlikli Varliklar 3,684,481 2,364,504
Piyasa Riskine Esas Tutar 337,758 509,007
Ozkaynak 760,267 523,996
Ozkaynak/(RAV+PRET)*100 %18,90 %18.24

RAV: Toplam Risk Agirlikli Varliklar
PRET: Piyasa Riskine Esas Tutar
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4. Ozkaynak kalemlerine iliskin bilgiler

Cari Donem

Onceki Dénem

ANA SERMAYE

Odenmis Sermaye 316,100 202,000
Nominal Sermaye 316,100 202,000
Sermaye Taahbhiitleri (-) - -
Odenmis Sermaye Enflasyon Diizeltme Farki 189,164 280,855
Hisse Senedi [hrag Primleri ve Iptal Karlar 98,351 -
Yasal Yedekler - 5,639
I. Tertip Kanuni Yedek Akge (TTK 466/1) - 1,637
II. Tertip Kanuni Yedek Akge (TTK 466/2) - 4,002
Ozel Kanunlar Geregi Ayrilan Yedek Akge - -
Statii Yedekleri - -
Olagantistii Yedekler - 15,988
Genel Kurul Karari Uyarinca Ayrilan Yedek Akce - 15,988
Dagitilmamis Karlar - -
Birikmis Zararlar - -
Yabanci Para Sermaye Kur Fark: - =
Kar 122,711 107,877
Donem Kari 122,711 107,877
Gecmis Yillan Kéar - -
Zarar (-) - (173,460)
Donem Zarari - -
Gegmis Yillar Zarari - (173,460)
Ana Sermaye Toplami 726,326 438,899
KATKI SERMAYE

Yeniden Degerleme Fonu = -
Menkuller - -
Gayrimenkuller - -
Sermayeye Eklenecek Istirak ve Bagli Ortaklik Hisseleri ile Gayrim. Satig Kazang. - -
Ozel Maliyet Bedelleri Yeniden Degerleme Fonu - -
Yeniden Degerleme Deger Artist 13,840 29,998
Kur Farklar1 (710) (308)
Genel Kargiliklar 23,569 13,036
Muhtemel Riskler I¢in Ayrilan Serbest Karsiliklar 654 4,342
Alinan Sermaye Benzeri Krediler - -
Menkul Degerler Deger Artis Fonu 115,078 119,261
Istirakler ve Bagl Ortakliklardan 100,413 119,261
Satilmaya Hazir Menkul Degerlerden 14,665 -
Yapisal Pozisyona Konu Edilen Menkul Degerler Deger Artist - -
Katki Sermaye Toplami 152,431 166,329
UCUNCU KUSAK SERMAYE - -
SERMAYE ) 878,757 605,228
SERMAYEDEN INDIRILEN DEGERLER 118,490 81,232
Ana Faaliyet Konulari Para ve Sermaye Piyasalari ile Sigortacilik Olan ve

Bu Konudaki Ozel Kanunlara Gére Izin ve Ruhsat ile Faaliyet Gosteren Mali

Kurumlara Yapilan Tiim Sermaye Katilimlarina Iliskin Tutarlar ile Ozsermaye

Yontemi Uygulanmig Ancak Aktif ve Pasifleri Konsolide Edilmemig Bu Tir Mali

Ortakliklara Iligkin Sermaye Paylar 86,382 66,297
Ozel Maliyet Bedelleri 20,858 9,885
ilk Tesis Bedelleri 1,071 1,054
Pesin Odenmis Giderler 10,179 3,996
Istirakler, Bagh Ortakliklarin, Sermayesine Katilinan Diger Ortakliklarin, Ozsermaye

Yontemi Uygulanmig Ancak Aktif ve Pasifleri Konsolide Edilmemis Bu Tiir Mali

Ortakliklarin ve Konsolide Sabit Kiymetlerin Rayi¢ Degerleri Bilancoda Kayith Degerlerinin

Altinda ise Aradaki Fark - -
Tirkiye’de Faaliyet Gosteren Diger Bankalara Verilen Sermaye Benzeri Krediler - -
Serefiye (Net) - -
Aktiflestirilmis Giderler - -
Toplam Ozkaynak 760,267 523,996
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III. Kredi riski

1. Kredi riski bakimindan,bor¢lu veya bor¢lular grubu veya cografi bolgeler ile sektorlerin bir risk sinirlamasina tabi
tutulup tutulmadigy, risk limitlerinin dayandiklari boliimleme yapist ve hangi araliklarla belirlenmekte oldugu:

Kredi riski Banka'nin iligki i¢inde bulundugu kars: tarafin, s6zlesme gereklerine uymayarak yikimliligini kismen
veya tamamen zamaninda yerine getirememesinden olusabilecek risk ve zararlari ifade eder.

Yasal mevzuata uygun olmak kosuluyla risk limitleri; Subeler, Krediler Grubu, Bolge Midirliikleri , Kredilerden
sorumlu Genel Midiir Yardimeisi, Genel Miidiir, Kredi Komitesi ve Yonetim Kurulu’na ait kredilendirme yetki
limitleri ¢ercevesinde, kredi miisterilerinin finansal durumlarina ve kredi ihtiyaglarina gore tahsis edilmektedir.

Kredi riski agisindan, borglu veya borglular grubu risk sinirlamasina tabi tutulmaktadir. Borglu ve borglular grubu ile
sektorlerin risk sinirlamalari haftalik bazda izlenmektedir.

Ginlik olarak yapilan islemlerle ilgili olarak risk limitleri ve dagilimlarinin belirlenip belirlenmedigi, bilango dist
risklere iliskin risk yogunlasmasinin giinlitk olarak misteri ve bankalarin hazine bolumu yetkilileri bazinda izlenip
izlenmedigi:

Ginliik yapilan islemlerle ilgili risk limit ve dagilimlari giinliik olarak takip edilmektedir. Bilango dig1 risklere iligkin
risk yogunlagmasi, yerinde ve uzaktan denetim faaliyetleri ile izlenmektedir.

Kredi ve diger alacaklarin bor¢lularinin kredi degerliliklerinin diizenli araliklarla ilgili mevzuata uygun sekilde izlenip
izlenmedigi, acilan krediler i¢in alinan hesap durumu belgelerinin ilgili mevzuatta ongoruldigu sekilde denetlenmis
olup olmadigi, denetlenmemis ise nedenleri, kredi limitlerinin degistirilip degistirilmedigi, kredilerin ve diger
alacaklarin teminatlarinin bulunup bulunmadig::

Saglikli bir kredi portfoytinii amaglayan Banka’nin, bu niteligini siirdiirebilmek amaciyla, bankacilik mevzuatina
uygun olarak; Krediler Prosediirii, Kredi Takip ve Kontrol Prosediirii, Yakin Takip Prosediirii, Risk siniflamasi gibi
stire¢ talimatlari mevcuttur.

Kredi portfoyi igersinde yer alan tiim firmalarin, gerek konjonktiirel degisiklikler, gerekse yapisal sorunlar nedeniyle
sorunlu hale gelmemesi icin, erken uyar: sinyalleri degerlendirilerek ileride sorunlu hale gelebilecek firmalar
saptanmakta ve olasi sorunlarin 6ncelikli olarak giderilmesi hedeflenmektedir.

Kredilerin teminata baglanmasina 6zen gosterilmektedir. Alinan teminatlarda likidite imkani yiksek tutulmaya
¢aligmakta olup, banka garantisi, gayrimenkul ve gemi ipotegi, menkul rehni, kambiyo senetleri ile kisi ve
kuruluglarin kefaletleri teminat olarak alinmaktadir.

2. Banka’nin vadeli islem ve opsiyon sozlesmesi ve benzeri diger s6zlesmeler cinsinden tutulan pozisyonlar: tizerinde
kontrol limitlerinin bulunup bulunmadigi, bu tiir araclar i¢in ustlenilen kredi riskinin piyasa hareketlerinden
kaynaklanan potansiyel riskler ile beraber yonetilip yonetilmedigi:

Banka’nin vadeli islem ve opsiyon s6zlesmesi ve benzeri diger sozlesmeler cinsinden tutulan pozisyonlari tizerinde
kontrol limitleri bulunmaktadir. Bu tiir araclar igin tstlenilen kredi riski piyasa hareketlerinden kaynaklanan riskler
ile beraber yonetilmektedir.

3. Banka’nin, 6nemli 6l¢iide kredi riskine maruz kaldiginda vadeli islem, opsiyon ve benzer nitelikli sozlesmeleri,
haklarin kullanilmasi, edimlerin yerine getirilmesi veya satilmasi yoluyla kisa zamanda sona erdirerek toplam riski

azaltma yoluna gidip gitmedigi:

Vadeli islemlerde, hak ve edimlerin yerine getirilmesi vadede miimkiindiir. Ancak, gerekli goriildiigiinde, riskin
azaltilmasi amaciyla mevcut pozisyonlarin ters pozisyonlar: piyasalardan alinarak kisa zamanda risk kapatilmaktadir.
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4. Tazmin edilen gayrinakdi kredilerin, vadesi geldigi halde 6denmeyen krediler gibi ayni risk agirligina tabi tutulup
tutulmadig:

Tazmin edilen gayrinakdi krediler, vadesi geldigi halde 6denmeyen krediler gibi ayni risk agirligina tabi tutulmaktadir.

Kredilerden yenilenen ve yeniden itfa planina baglananlarin ilgili mevzuatla belirlenen izlenme yontemi disinda,
bankalarca risk yonetim sistemleri ¢ercevesinde yeni bir derecelendirme grubuna veya agirhigina dahil edilip
edilmedigi, bu yontemler ile ilgili yeni onlemlerin alinip alinmadigi, bankalarca risk yonetim sistemleri gercevesinde
uzun vadeli taahhiitlerin kisa vadeli taahhiitlere oranla daha fazla kredi riskine maruz kaldigi kabul edilerek risk
ayristirmasina gidilip gidilmedigi:

Kredilerden yenilenen ve yeniden itfa planina baglananlari, ilgili mevzuatla belirlenen izlenme yontemi diginda, risk
yonetim sistemleri cergevesinde yeni bir derecelendirme grubuna dahil edilerek bu yontemlerle ilgili yeni onlemler

almaktadir.

Risk yonetim sistemleri cergevesinde uzun vadeli taahhiitlerin kisa vadeli taahhiitlere oranla daha fazla kredi riskine
maruz kaldigi kabul edilerek risk ayristirmasina 6zen gosterilmekte ve belli araliklarla izlenmektedir.

5. Bankalarin yurtdiginda yiirtitmekte olduklari bankacilik faaliyetleri ve kredilendirme islemlerinin az sayida iilke ya
da mali kurum ile yiiriitiilmesi durumunda bunun ilgili iilkenin ekonomik kosullar1 dikkate alindiginda 6nemli bir risk

dogurup dogurmadigina iliskin degerlendirme:

Banka’nin yurtdiginda yiiriitmekte oldugu bankacilik faaliyetleri ve kredilendirme iglemleri, OECD iilkeleri ile
yapilmaktadir. Bu tilkelerin ekonomik kosullari dikkate alindiginda 6nemli kredi riski bulunmamaktadir.

Uluslararasi bankacilik piyasasinda aktif bir katilimei olarak diger finansal kurumlarin finansal faaliyetleri ile birlikte
degerlendirildiginde 6nemli 6l¢iide kredi riski yogunluguna sahip olunup olunmadig;

Banka, uluslararasi bankacilik piyasasinda aktif bir katilimei olarak diger finansal kurumlarin finansal faaliyetleri ile
birlikte degerlendirildiginde onemli 6l¢iide kredi riskine maruz degildir.

6. a) Bankanin ilk biiyiik 100 nakdi kredi miisterisinden olan alacaginin toplam nakdi krediler portfoyii i¢indeki payi:

Banka’nin ilk biiyiik 100 nakdi kredi miusterisinden olan alacagi toplam nakdi krediler portféytniin %37 (31 Aralik
2003: %33)’sini olugturmaktadir.

b) Bankanin ilk buyiik 100 gayrinakdi kredi musterisinden olan alacaginin toplam gayrinakdi krediler portfoyt
icindeki payz:

Banka’nin ilk biiyiik 100 gayrinakdi kredi miisterisinden olan alacag: toplam gayrinakdi krediler portfoytniin %52
(31 Aralik 200: %S55)’sini olusturmaktadir.

¢) Bankanin ilk biyiik 100 kredi miisterisinden olan nakdi ve gayrinakdi alacak tutarinin toplam bilango i¢i ve
bilango dist varliklar icindeki pay::

Banka’nin ilk buyitk 100 kredi miisterisinden olan nakdi ve gayrinakdi alacak tutari toplam bilanco i¢i ve bilango
dig1 varliklarin %25 (31 Aralik 2003: %18) ‘ini olugturmaktadir.

7. Bankaca ustlenilen kredi riski i¢in ayrilan genel kargilik tutari:

31 Aralik 2004 tarihi itibariyle Bankaca ustlenilen kredi riski igin ayrilan genel kredi karsilik tutar1 23,660 (31 Aralik
2003: 13,036TL) TL dir.
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8. Cografi bolgeler itibariyla bilgiler:

Gayrinakdi Sermaye
Varliklar Yiikiimlilikler Krediler Yatirimlari Net Kar
Cari Donem
Yurtici 5,205,067 5,396,257 2,056,705 153,926 122,711
Avrupa Birligi Ulkeleri 1,154,777 811,613 64,147 60,492 -
OECD Ulkeleri 44,993 51,569 17,030 - -
Kiy1 Bankacihigi Bolgeleri 6,221 134,580 1,644 665 -
ABD, Kanada 3,444 156,635 220,961 ; -
Diger Ulkeler 71,734 31,581 44,596 3,627 -
Dagitilmamug Varliklar
/Yikiimlulikler - =
Toplam 6,486,236 6,582,235 2,405,083 218,710 122,711
Onceki Dénem
Yurtici 4,205,933 4,272,351 1,844,172 194,133 107,877
Avrupa Birligi Ulkeleri 282,013 256,670 86,613 41,370 -
OECD Ulkeleri 98,787 21,736 34,216 - -
Kiy1 Bankaciligi Bolgeleri 1 147,743 797 789 -
ABD, Kanada 591,719 590,200 155,360 - -
Diger Ulkeler 5,739 28,210 55,897 4,303 -
Dagitilmamug Varliklar
/Yikiimlilikler - =
Toplam 5,184,192 5,316,910 2177055 240,595 107,877
9. Sektorlere gore nakdi kredi dagilimi:
Cari Donem Onceki Dénem
TL (%) YP (%) TL (%) YP (%)
Tarim 48,016 3.09 44,589 4.13 19,062 2.41 12,885 1.40
Ciftcilik ve Hayvancilik 44,508 2.87 43,969 4.07 13,506 1.71 10,915 1.19
Ormancilik 3,102 0.20 73 0.01 5,327 0.67 1,652 0.18
Balikeilik 406 0.02 547 0.05 229 0.03 318 0.03
Sanayi 444,137 28.60 492,557 45.57 418,046 52.93 513,339 55.75
Madencilik ve Tasocak¢iligi 40,664 2.62 91,816 8.50 16,935 2.14 6,092 0.66
Imalat Sanayi 402,395 25.91 400,741 37.08 401,020 50.78 499,317 54.22
Elektrik, Gaz, Su 1,078  0.07 - - 91 0.01 7,930 0.86
Insaat 46,395 285 89,759 8.30 21,594 2.73 133,710 14.52
Hizmetler 421,797 27.16 399,650 36.98 187,779 23.77 213,001 23.13
Toptan ve Perakende
Ticaret 164,461  10.59 85,936 7.95 100,275 12.70 67,538 7.33
Otel ve Lokanta
Hizmetleri 19,382 1.25 81,952 7.58 11,163 1.41 28,736 3.12
Ulastirma ve Haberlesme 24,007 1.55 80,619 7.46 18,440 2.34 43,640 4.74
Mali Kurulusglar 178,598  11.50 123,430 11.42 27,360 346 55,160 5.99
Gayrimenkul ve
Kira. Hizm. 2,832 0.18 75 0.01 5,783 0.73 3,013 0.33
Serbest Meslek Hizmetleri 23,067 1.49 - - - - 4,759 0.52
Egitim Hizmetleri 2,968 0.19 5,269 0.49 557 0.07 - -
Saglik ve Sosyal Hizmetler 6,482 0.42 22,369 2.07 24,201 3.06 10,155 1.10
Diger 574,382 38.16 54,235 5.02 143,185 18.16 47,907 5.20
Toplam 1,534,727 100.00 1,080,790 100.00 789,666 100.00 920,842 100.00
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IV. Piyasa riski

Banka’nin finansal risk yonetimi amaglari cercevesinde piyasa riskinden korunmak amaciyla 6énlem alip almadigy,
piyasa riskine maruz kalinmasi nedeniyle banka yonetim kurulunun risk yonetimine iliskin olarak almig oldugu
onlemler, piyasa riskinin 6lciimiinde kullanilan yontemler ile piyasa riski 6l¢timlerinin araliklar

Finansal risk yonetimi amaglari cergevesinde piyasa riskinden korunmak amaciyla "Bankalarin I¢ Denetim ve Risk
Yonetimi Sistemleri Hakkinda Yonetmelik" ve "Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgiilmesine ve Degerlendirilmesine
Iliskin Yénetmelik" kapsaminda piyasa riski yonetimi faaliyetlerini belirleyerek gerekli énlemler alinmustir. Piyasa
riskine maruz kalinmasi nedeniyle banka yonetim kurulunun risk yonetimine iligkin almig oldugu 6nlemlerin baginda
ekonomik sermaye kapsaminda belirlenen risk limitleri gelmektedir.

Piyasa riskinin 6l¢iimiinde standart metod ve i¢ model uygulanmaktadir. Standart metod, BDDK tarafindan kriterleri
belirlenmis uygulama olup aylik olarak yapilmaktadir. I¢ model ile risk 6l¢iimii ise giinliik olarak takip edilmektedir.

Tutar
Faiz Orani Riski Igin Hesaplanan Sermaye Yiikiimliiliigii - Standart Metot 11,157
Genel Piyasa Riski I¢in Hesaplanan Sermaye Yiikiimliiliigii 11,121
Spesifik Risk I¢in Hesaplanan Sermaye Yiikiimliiliigii 36
Faiz Orani Riskine Tabi Opsiyonlar Igin Hesaplanan Sermaye Yiikiimliiliigii -
Hisse Senedi Pozisyon Riski I¢in Hesaplanan Sermaye Yiikiimliiliigii - Standart Metot 12,743
Genel Piyasa Riski I¢in Hesaplanan Sermaye Yiikiimliiliigii 6,750
Spesifik Risk I¢in Hesaplanan Sermaye Yiikiimliiliigii 5,993
Hisse Senedi Pozisyon Riskine Tabi Opsiyonlar I¢in Hesaplanan Sermaye Yiikiimliiliigii -
Kur Riski I¢in Hesaplanan Sermaye Yiikiimliiliigii - Standart Metot 3,120
Sermaye Yukumliluga 3,052
Kur Riskine Tabi Opsiyonlar Igin Hesaplanan Sermaye Yiikiimliiliigii 68
Toplam RMD - I¢ Model
Piyasa Riski Icin Hesaplanan Toplam Sermaye Yiikiimliiliigii 27,020
Piyasa Riskine Maruz Tutar 337,758

V. Kur riski

1. Banka’nin maruz kaldig kur riski, bu durumun etkilerinin tahmin edilmesi, banka yonetim kurulunun giinliik
olarak izlenen pozisyonlar igin belirledigi limitler:

Banka olarak parite ve kur riski alinmamakta TCMB doviz sepetine uygun olarak, islem aninda hedge edilmektedir.
Olgiilebilir ve yonetilebilir riskler, uyulmasi gereken yasal limitler dahilinde alinmaktadur.

"Bankalarin I¢ Denetim ve Risk Yénetimi Sistemleri Hakkindaki Yonetmelik" esaslarina gore kur riski izlenmekte ve
yabanci para iglemlerde olusmasi muhtemel deger degisiklikleri gozlenmektedir. Kur riskinin 6l¢iilmesinde, Standart
Metod Yontemi kullanilmaktadir. Standart Metod kapsaminda yapilan ol¢timler haftalik bazda gerceklestirilmektedir.
Banka Yo6netim Kurulu ginliik olarak genel ekonomik durum ve piyasalardaki gelismelere gore risk limitlerini gozden
gecirerek gerekli hallerde yeni limitler belirlemektedir.

2. Onemli olmasi durumunda yabanci para cinsinden bor¢lanma araclarinin ve net yabanci para yatirimlarinin riskten
korunma amach tiirev araglari ile korunmasinin boyutu:

Yabanci para cinsinden bor¢lanma araglarinin ve net yabanci para yatirimlarinin riskten korunma amaglh tiirev
araglari ile korunmasi durumu s6z konusu degildir.

3. Yabanci para risk yonetim politikasi:

Banka olarak parite ve kur riski alinmamakta TCMB doviz sepetine uygun olarak, iglem aninda hedge edilmektedir.
Olgiilebilir ve yonetilebilir riskler, uyulmas: gereken yasal limitler dahilinde alinmaktadir.
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4. Banka’nin mali tablo tarihi ile bu tarihten geriye dogru son bes is gtinii kamuya duyurulan cari doviz alis kurlari:

Bilango tarihindeki ABD Dolar1 Gise Doviz Alis Kuru

Bilango tarihindeki Euro Gise Doviz Alig Kuru

Tarih

: 1,336,300 TL

: 1,823,300 TL

ABD Dolari

Euro

27 Aralik 2004
28 Aralik 2004
29 Aralik 2004
30 Aralik 2004
31 Aralik 2004

1,352,700 TL
1,342,500 TL
1,352,500 TL
1,342,100 TL
1,336,300 TL

1,830,300 TL
1,830,300 TL
1,842,700 TL
1,826,800 TL
1,823,300 TL

5. Banka’nin cari doviz alig kurunun mali tablo tarihinden geriye dogru son otuz gunlik basit aritmetik ortalama

degeri:

2004 yili Aralik ay1 basit aritmetik ortalama ile ABD dolar1 doviz alig kuru 1,389,439 TL, Euro do6viz alis kuru

1,862,902 TL'dir.

Banka’nin kur riskine iligkin bilgiler: (milyar TL)

Euro ABD Dolari Yen Diger Toplam

Cari Donem
Varliklar
Nakit Degerler (Kasa, Efektif Deposu,

Yoldaki Paralar, Satin Alinan Cekler)

ve T.C. Merkez Bnk. 54,840 212,765 108 10,440 278,153
Bankalar ve Diger Mali Kuruluglardan Alacaklar 279,658 870,845 2,304 12,099 1,164,906
Alim Satim Amagh Menkul Deger. 1,868 11,301 - 10 13,179
Para Piyasalarindan Alacaklar - - - - -
Satilmaya Hazir Menkul Degerler 3,451 391,248 - - 394,699
Verilen Krediler (*) 316,774 974,144 - 2,984  1,293.902
Istirak ve Bagl Ortakliklardaki Yat. 60,492 4,291 - - 64,783
Vadeye Kadar Elde Tutulacak M. D. (*) 12,326 24,115 - - 36,441
Maddi Duran Varliklar - 49 - - 49
Serefiye - - - - -
Diger Varliklar (*) 43,444 254,825 - 741 299,010
Toplam Varliklar 772,853 2,743,583 2,412 26,274 3,545,122
Yiikiimliilitkler
Bankalararas1 Mevduat 8,046 96,927 12 2,096 107,081
Doviz Tevdiat Hesab1 642,926 1,821,383 2,637 28,326 2,495,272
Para Piyasalarina Borglar - - - - -
Diger Mali Kuruluslar. Sagl. Fonlar 26,083 940,735 - 3,447 970,265
Ihrag Edilen Menkul Degerler - - - - -
Muhtelif Borglar 1,992 22,192 - 48 24,232
Diger Yiikiimlalikler (**) 10,440 72212 : 122 82.774
Toplam Yukumluliikler 689,487 2,953,449 2,649 34,039 3,679,624
Net Bilango Pozisyonu 83,366 (209,866) (237) (7,765)  (134,502)
Net Bilango Digt Pozisyon (54,463) 155,887 - 11,377 112,801
Turev Finansal Araglardan Alacak. 531,017 817,286 - 117,902 1,466,205
Tirev Finansal Araglardan Borglar 585,480 661,399 - 106,525 1,353,404
Gayrinakdi Krediler 539.534 1,118,510 3,549 47.881 1,709,474
Onceki Dénem
Toplam Varliklar 658,752 2,406,232 2,378 18,128 3,085,490
Toplam Yikiamlilikler (592,360) (2,372,917)  (5,959) (56,489) (3,027,725)
Net Bilango Pozisyonu 66,392 33,315 (3,581) (38,361) 57,765
Bilanco Digi Pozisyon (57,185) (21,275) 924 32,818 (44,718)
Gayrinakdi Krediler 533,222 992,279 12,568 51,081 1,589,150

(*) : Dovize Endeksli Varliklar dahil edilmistir.
(**) : Ozkaynak tutarlari dahil edilmemistir.
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VL. Faiz oram riski
1. Varliklarin, yuktmliliklerin ve bilanco dist kalemlerin faize duyarlhilig::

Varlik ve yikumluliikler ve bilanco dist kalemlerin faiz orani riskinin 6l¢tilmesinde Standart Metod Yontemi
kullanilmaktadir.

2. Piyasa faiz oranlarindaki dalgalanmalarin Banka’nin finansal pozisyonlari ve nakit akislari tizerindeki beklenen
etkileri, faiz gelirlerine iliskin beklentileri, banka yonetim kurulunun giinliik faiz oranlarina getirdigi sinirlamalar:

Banka tarafindan, piyasadaki muhtemel olumsuz gelismelere 6zellikle kriz anlarina iligkin, tarihsel dayaniklilik verileri
15181 altinda limitler belirlenerek bu kapsamda izlemeler yapilmaktadir.

Giinliik olarak piyasadaki faiz oranlari takip edilmekte, gerektikge faiz oranlari yeniden belirlenmektedir.

3. Banka’nin, cari yilda karsilastigi faiz orani riski dolayisiyla alinan 6nlemler ve bunun gelecek donemde net gelir ve
ozkaynaklarda beklenen etkileri:

Banka cari yilda kargilagtig1 faiz orani riskine kargi, riske maruz deger, tarihsel stres testi, gaping ve duration gap
metodlariyla analiz yapmakta ve 6nlem almaktadir. Tarihsel stres testi sonuglari ile faiz riski minimuma indirilmigtir.

Varliklarin, yiikiimliiliiklerin ve bilanco dis1 kalemlerin faize duyarliligi (Yeniden fiyatlandirmaya kalan siireler

itibariyle):

Cari Donem 1 Aya 6-12 1Yl

Sonu Kadar 1-3 Ay 3-6 Ay Ay ve Uzeri Faizsiz Toplam
Varliklar

Nakit Degerler (Kasa, Efektif Deposu,
Yoldaki Paralar, Satin Alinan Cekler)

ve T.C. Merkez Bankasi 154,600 - - - - 230,024 384,624
Bankalar ve Diger Mali

Kuruluglardan Alacaklar 1,311,436 - 22,183 2,998 - - 1,336,617
Alim Satim Amacli Menkul Degerler 2,242 55,677 20,852 21,102 52,800 84,381 237,054
Para Piyasalarindan Alacaklar 93,000 - - - - - 93,000
Satilmaya Hazir Menkul Degerler 343,788 385,666 2,812 148,841 243,861 3,442 1,128,410
Verilen Krediler 786,690 579,315 277,098 376,876 595,538 13,209 2,628,727
Vadeye Kadar Elde Tut. Men. Deg. - - 6,028 6,029 24,384 36,441
Diger Varliklar 122,540 312,421 8345 12,058 15,625  389,084* 860,073
Toplam Varliklar 2,814,296 1,333,079 337,318 567,904 932,208 720,141 6,704,946
Yukumlultukler
Bankalararast Mevduat 152,254 21,992 - 645 - - 174,891
Diger Mevduat 2,561,889 340,614 59,421 27,766 1,806 993,725 3,985,221
Para Piyasalarina Borglar 260,009 - - - - - 260,009
Muhtelif Borglar - - - - - 156,671 156,671
Ihrag Edilen Menkul Degerler - - - - - - -
Diger Mali Kuruluglar. Sagl. Fonlar 103,885 169,618 557,537 194,691 - - 1,025,731
Diger Yiikiimliiliikler 48,303 7,747 9,569 8,259 3,329 1,025216%* 1,102,423
Toplam Yukumlilikler 3,126,340 539,971 626,527 231,361 5,135 2,175,612 6,704,946

Bilang¢odaki Faize Duyarli Fazla/(Agik) (312,044) 793,108 (289,209) 336,543 927,073 (1,455,471) -
Bilanco Dig1 Faize Duyarli Fazla/(Agik) - - -

Toplam Faize Duyarl Fazla/(Acik) (312,044) 793,108 (289,209) 336,543 927,073 (1,455,471)

(*) 114,499 TL tutarinda maddi duran varliklar, 11,724 TL tutarinda maddi olmayan duran varlklar, 124,504 TL
tutarinda istirakler ve 94,206 TL tutarinda bagh ortakliklar bakiyelerini icermektedir.
(**) 854,536 tutarinda 6zkaynaklar bakiyesini icermektedir.



Onceki Dénem 1 Aya 6-12 1 Yil
Sonu Kadar 1-3 Ay 3-6 Ay Ay ve Uzeri Faizsiz Toplam

Varliklar
Nakit Degerler (Kasa, Efektif Deposu,
Yoldaki Paralar, Satin Alinan Cekler)

ve T.C. Merkez Bankasi 81,848 7,929 - - - 149,986 239,763
Bankalar ve Diger Mali Kuruluglardan

Alacaklar 785,187 - - - - - 785,187
Alim Satim Amacli Menkul Deger. 503,307 367,080 155,254 118,616 528,396 99,966 1,772,619
Para Piyasalarindan Alacaklar 73,996 - - - - = 73,996
Satilmaya Hazir Menkul Degerler - - - - - 3,420 3,420
Verilen Krediler 514,160 214,778 245467 293456 442,647 18,636 1,729,144
Vadeye Kadar Elde Tut. Men. Deg. - 45,491 52,640 - - - 98,131
Diger Varliklar 71,167 229,128 27,389 15,192 19,583 360,068  *722,527
Toplam Varliklar 2,029,665 864,406 480,750 427,264 990,626 632,076 5,424,787

Yikiimltliikler

Bankalararas1 Mevduat 149,132 7,753 23,583 11,330 - - 191,798
Diger Mevduat 2,731,358 443,939 105,773 47,145 - - 3,328,215
Para Piyasalarina Borglar 667,861 - - - - - 667,861
Muhtelif Borglar - - - - - 44,662 44,662
Ihra¢ Edilen Menkul Degerler - - - - - - -
Diger Mali Kuruluglar. Sagl. Fonlar 68,384 41,559 45,363 249,267 - - 404,573
Diger Yikimlilikler 43,638 7,828 2,280 1,635 6,307 725,990 ** 787,678
Toplam Yiikiimliliikler 3,660,373 501,079 176,999 309,377 6,307 770,652 5,424,787

Bilancodaki Faize Duyarli Fazla/(Agik) (1,630,708) 363,327 303,751 117,887 984,319  (138,576) -
Bilanco Dig1 Faize Duyarli Fazla/(A¢ik) 4,677 1,004 1,598 2,088 - 9,185 18,552

Toplam Faize Duyarli Fazla/(Acik) (1,626,031) 364,331 305,349 119,975 984,319  (129,391) 18,552

(*) 86,080 TL tutarinda maddi duran varliklar, 9,685 TL tutarinda maddi olmayan duran varliklar, 161,467 TL tutarinda
istirakler ve 79,128 TL tutarinda bagl ortakliklar bakiyelerini icermektedir.
(**) 587,850 TL tutarinda 6zkaynaklar bakiyesini icermektedir.

Parasal finansal araglara uygulanan ortalama faiz oranlari:

EURO ABD Dolari YEN TL
Cari Donem Sonu Y% Y% Y% Y%
Varliklar
Nakit Degerler (Kasa, Efektif Deposu, Yoldaki Paralar,

Satin Alinan Cekler) ve T.C. Merkez Bankasi - 1.04 - -
Bankalar ve Diger Mali Kuruluglardan Alacaklar 2.16 2.31 - 18.90
Alim Satim Amacgh Menkul Degerler 4.91 7.43 - 20.84
Para Piyasalarindan Alacaklar - - - 18.00
Satilmaya Hazir Menkul Degerler 5.30 6.28 - 23.43
Verilen Krediler 6.17 5.85 - 35.85
Vadeye Kadar Elde Tut. Men. Deg. 4.51 5.60 - -
Yiikiimliliikler
Bankalararasi Mevduat 3.40 3.15 - 21.21
Diger Mevduat 3.68 3.30 - 21.50
Muhtelif Borglar - - - -
Para Piyasalarina Borglar - - - 16.00
Ihrac Edilen Menkul Degerler - - - -
Diger Mali Kuruluslardan Saglanan Fonlar - 2.82 - -
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EURO ABD Dolar1 YEN TL
Onceki Dénem Sonu % Y% Y% Y%
Varliklar
Nakit Degerler (Kasa, Efektif Deposu, Yoldaki Paralar,

Satin Alinan Cekler) ve T.C. Merkez B. 0.90 0.52 - 25.00
Bankalar ve Diger Mali Kuruluglardan Alacaklar 2.30 1.30 - 26.75
Alim Satim Amacli Menkul Degerler 4.85 5.42 - 26.60
Para Piyasalarindan Alacaklar - - - 26.00
Satilmaya Hazir Menkul Degerler - - - -
Verilen Krediler 5.46 4.59 - 55.35
Vadeye Kadar Elde Tut. Men. Deg. - 4.13 - 26.83
Yiikiimlilikler
Bankalararasi Mevduat 3.70 1.22 - 28.14
Diger Mevduat 3.29 2.16 - 18.65
Mubhtelif Borglar - - - -
Para Piyasalarina Borglar - - - 22.62
Ihra¢ Edilen Menkul Degerler - - - -
Diger Mali Kuruluglardan Saglanan Fonlar 3.74 2.04 - -

VILI. Likidite riski

1. Banka’nin mevcut likidite riskinin kaynagi ve alinmasi gereken tedbirlerin alinip alinmadigi, banka yonetim

kurulunun acil likidite ihtiyacinin karsilanabilmesi ve vadesi gelmis bor¢larin 6denebilmesi i¢in kullanilabilecek fon

kaynaklarina getirdigi sinirlamalar:

Likidite riski; varlik ve yukiimliliikler arasindaki vade uyumsuzlugundan dogmaktadir. Banka tarafindan varlik ve

yukiimlilikler arasindaki vade uyumsuzluklar: belirli kriterlere gore kontrol altinda tutulmaktadir. Piyasa

dalgalanmalar1 sonucu ortaya ¢ikabilecek likidite ihtiyaci i¢in Banka, her tiirlii borcun likit kaynaklarla

karsilanabilecegi bir aktif yapisini hedeflemektedir. Banka’nin acil likidite ihtiyacinin karsilanabilmesi i¢in bilanconun
yaklagik %10 buyuklugi nakit degerlerde, %20 kadar1 nakde cevrilebilir menkul degerlerde tutulmakta ve mevcut
bor¢lanma limitleri (TCMB ve IMKB repo piyasasi gibi) kullanilmamaktadir. Banka’nin kisa vadeli likidite ihtiyaci

temel olarak mevduat ve kisa vadeli yurtdisi kredilerle karsilanmaktadir.

2. Odemelerin, varlik ve yiikiimliiliikler ile faiz oranlarinin uyumu varsa mevcut uyumsuzlugun karlilik iizerindeki

muhtemel etkisi:

Banka’nin 6demeleri, varlik ve yuktumliiliikleri ile faiz oranlari uyumludur.

3. Banka’nin kisa ve uzun vadeli likidite ihtiyacinin karsilandigi i¢ ve dis kaynaklar, kullanilmayan 6nemli likidite

kaynaklar::

Banka’nin acil likitide ihtiyacinin karsilanabilmesi i¢in bilanconun yaklagik %10 biyiikligii nakit degerlerde, %20
kadar1 nakde cevrilebilir menkul degerlerde tutulmakta ve mevcut bor¢lanma limitleri (TCMB ve IMKB repo piyasasi
gibi) kullanilmamaktadir. Banka’nin kisa vadeli likidite ihtiyaci temel olarak mevduat ve kisa vadeli yurtdisi kredilerle

kargilanmaktadir.
4. Banka’nin nakit akiglariin miktar ve kaynaklarinin degerlendirilmesi:
Nakit akiglarinin biiytik bir bolimii Tiirk Lirasi, ABD Dolari ve Euro cinsinden olugsmaktadir.

Kisa ve uzun vadede, likidite ihtiyac veya fazlasi bankalararasi para piyasalari, mevduat ve kredi yoluyla
degerlendirilmektedir.
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Aktif ve pasif kalemlerin kalan vadelerine gore gosterimi:

1 aya 6-12 1 yil Dagitilamayan
Cari Donem Vadesiz kadar 1-3 ay 3-6 ay ay  ve lzeri (*) Toplam
Varliklar
Nakit Degerler (Kasa,

Efektif Deposu, Yoldaki

Paralar, Satin Alinan Cekler)

ve T.C. Merkez Bankasi 331,172 53,452 - - - - - 384,624
Bankalar ve Diger Mali

Kuruluglardan Alacaklar 11,784 1,299,652 - 22,183 2,998 - - 1,336,617
Alim Satim Amach

Menkul Deger. 84,144 - 1,089 21,196 22,495 108,130 - 237,054
Para Piyasalarindan Alacaklar 93,000 - - - - - - 93,000
Satilmaya Hazir Menkul Degerler 3,443 - 12,594 71,146 287,837 753,390 - 1,128,410
Verilen Krediler - 786,691 370,070 422,538 439,745 596,473 13,210 2,628,727
Vadeye Kadar Elde

Tut. Men. Deg. - - - 6,028 6,029 24,384 - 36,441
Diger Varliklar 76.712 292,480 31,725 16,912 25917 41,062 375.265 860,073
Toplam Varliklar 600,255 2,432,275 415,478 560.003 785,021 1,523,439 388.475 6,704,946
Yuktumluliukler
Bankalararast Mevduat 9,971 142,283 21,992 - 645 - - 174,891
Diger Mevduat 993,722 2,561,892 340,614 59,421 27,766 1,806 - 3,985,221
Diger Mali Kuruluglar.

Sagl. Fonlar - 103,885 169,618 123.239 628.989 - - 1,025,731
Para Piyasalarina Borglar - 260,009 - - - - - 260,009
Thrag Edilen Menkul Degerler - - - - - - - -
Mubhtelif bor¢lar 156,671 - - - - - - 156,671
Diger Yikiimlilikler 72.620 66.354 7.873 5274  12.687 3,329 934.286 1,102,420
Toplam Yikiimliiliikler 1.232.984 3.134.423  540.097 187.934 670.087 5,135 934.286 6,704,946
Net Likidite Fazlasi/(A¢ig1) (632.729) (702.148) (124,619) (372.069) 114.934 1,518,304 (545,811) -
Onceki Dénem
Toplam Aktifler 295,263 2,116,234 304,566 438,164 664,257 1,269,945 336,358 5,424,787
Toplam Yiikiimliilikler 886,051 2,909,491 501,080 176,998 309,381 - 641,786 5,424,787
Net Likidite Fazlasi/(Acig) (590,788) (793,257) (196,514) 261,166 354,876 1,269,945 (305,428) -

(*) Bilangoyu olusturan aktif hesaplardan sabit kiymetler, istirak ve bagh ortakliklar, ayniyat mevcudu, pesin
o6denmig giderler ve takipteki alacaklar gibi bankacilik faaliyetinin stirdiiriilmesi i¢in gereksinim duyulan, kisa
zamanda nakde déntisme sansi bulunmayan diger aktif nitelikli hesaplar buraya kaydedilir.

VIIIL. Finansal varlik ve yiikiimliiliiklerin rayi¢ degeri ile gosterilmesi

Asagidaki tablo, Banka’nin MUY 17 sayili tebligde belirtilen bazi finansal varlik ve yiikiimliliiklerin defter degeri ile
rayi¢ degerini gostermektedir. Defter Degeri ilgili varlik ve yiikimliliklerin elde etme bedeli ve birikmig faiz
reeskontlarinin toplamini ifade etmektedir.

Vadeye kadar elde tutulan varliklarin rayi¢ degeri; piyasa fiyatlari veya bu fiyatin tespit edilemedigi durumlarda, faiz,

vade ve benzeri diger kosullar bakimindan ayni nitelikli itfaya tabi diger menkul degerler icin olan kote edilmis piyasa
fiyatlar1 baz alinarak saptanir.
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Vadesiz mevduatin tahmini rayi¢ degeri, talep aninda 6denecek miktar: ifade eder. Degisken oranl plasmanlar ile
gecelik mevduatin rayic¢ degeri defter degerini ifade eder. Sabit faizli mevduatin tahmini rayi¢ degeri, benzer kredi riski
ve kalan itfali diger borglar i¢in kullanilan para piyasasi faiz oranlarini kullanarak iskonto edilmis nakit akiminin
bulunmasiyla hesaplanir.

Defter Degeri Rayi¢ Deger
Cari Dénem  Onceki Dénem  Cari Donem  Onceki Dénem

Finansal Varliklar 2,553,157 901,276 2,568,275 901,276
Bankalar ve Diger Mali Kuruluglardan Alacaklar 1,337,249 785,689 1,337,249 785,689
Satilmaya Hazir Menkul Degerler 1,174,897 3,420 1,190,015 3,420
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Menkul Degerler 41,011 112,167 41,011 112,167

Finansal Yukumlualikler 5,371,220 4,671,233 5,370,843 4,671,233
Bankalararas1 Mevduat 175,479 191,963 175,479 191,963
Diger Mevduat 4,003,257 3,359,850 4,002,877 3,359,850
Diger Mali Kuruluslardan Saglanan Fonlar 1,035,813 1,074,758 1,035,813 1,074,758
Ihrag Edilen Menkul Degerler - - - -
Mubhtelif Borglar 156,671 44,662 156,671 44,662

IX. Bagkalarinin nam ve hesabina yapilan islemler, inanca dayal islemler

1. Banka’nin bagkalarinin nam ve hesabina alim, satim, saklama, yonetim ve danigmanlik hizmetleri verip vermedigi;
Banka bagkalarinin nam ve hesabina alim, satim, saklama, yonetim ve danigmanlik hizmetleri vermektedir.

2. Inanca dayali islem sozlesmeleri kapsaminda diger finansal kurumlarla yapilan islemlerin, bu kapsamda dogrudan
verilen finansal hizmetlerin bulunup bulunmadigi, bu tiir hizmetlerin bankanin veya grubun mali durumunu 6nemli
olciide etkilemesi olasiiginin bulunup bulunmadig:

[nanca dayali islem sozlesmeleri bulunmamaktadir.

X. Faaliyet boliimleri

Banka, o6zel bankacilik hizmetleri, 6zel miigteri cari hesaplari, mevduat hesaplari, uzun vadeli yatirima yonelik
uriinleri, takas-saklama hizmetleri, kredi ve bankamatik kartlari, titketici kredileri ile diger bireysel bankacilik
hizmetlerinde faaliyet gostermektedir.

Banka kurumsal bankacilik faaliyetleri olarak, otomatik virman hizmetleri, cari hesaplar, mevduat hesaplari, agik
kredi iglemleri, 6diing ve diger kredi hizmetleri ile vadeli iglemler ve opsiyon sozlegsmeleri ve benzeri diger sozlesmeler

gibi finansal tiirev tirtinleri iceren kurumsal bankacilik alanlarinda hizmet vermektedir.

Banka finansal araglarin alim satimi, fon yonetimi, yapilanmis finansman araclari, yatirim bankacilig: faaliyetleri,
bireysel ve kurumsal bankacilik alanlarinda faaliyetler gostermektedir.

Banka’nin kurumsal finansman faaliyetleri 6zetle; nakdi ve gayri nakdi krediler, rotatif krediler, mevduat hesaplari,
nakit yonetimi uygulamalari, ithalat-ihracat islemlerine aracilik, postfinansman ve prefinansman hizmetleri olarak
siralanabilir. Bilgisayar hizmetleri gibi bilisim sektortine yonelik alanlarda, banka uygulamalarinin etkinlestirilmesine
yonelik yazilim ve donanim faaliyetleri mevcuttur.
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Belirli bilango kalemlerinin faaliyet boliimlerine gore gosterimi:

Bireysel Kurumsal Yatirim Grubun Toplam

Cari Donem Bankacilik Bankacilik Bankacilig: Diger Faaliyeti
Faaliyet Gelirleri 179,948 177,560 78,964 12,781 449,253
Diger * 12,378 19,775 - - 32,153
Faaliyet Geliri 192,326 197,335 78,964 12,781 481,406
Boliimiin Net Kazanci 83,273 60,906 46,743 4,306 195,228
Dagitilmamis Maliyetler™ * - - - (49,956) (49,956)
Faaliyet Kari 83,273 60,906 46,743 (45,650) 145272
Istiraklerden Elde Edilen Gelir - - = = =
Vergi Oncesi Kar 83,273 60,906 46,743 (45,650) 145,272
Kurumlar Vergisi (12,932) (9,459) (7,259) 7,089 (22,561)
Vergi Sonras1 Kar 70,341 51,447 39,484 (38,561) 122,711
Azinlik Haklar1 - - - - -
Donem Net Kari 70,341 51,447 39,484 (38,561) 122,711
Bolim Varliklar: 591,848 1,973,587 1,742,247 2,178,554 6,486,236
Istirak ve Bagh Ortakliklar - 64,783 38,210 115,717 218,710
Dagitilmamug Varliklar - - - - -
Toplam Varliklar 591,848 2,038,370 1,780,457 2,294,271 6,704,946
Boliim Yiikamlilikleri 2,628,948 1,369,383 260,009 2,446,606 6,704,946
Dagitilmamus Yikiimlalukler - - - - -
Toplam Yukumluliikler 2,628,948 1,369,383 260,009 2,446,606 6,704,946
Diger Bolim Kalemleri 43,449 57,787 19,522 5,465 126,223
Sermaye Yatirimi 68,998 91,767 31,001 8,622 200,388
Amortisman (25,549) (33,980) (11,479) (3,157) (74,165)

Deger Azaligi - = . - _
Nakit Digi Diger Gelir-Gider - - = - _
Yeniden Yap. Maliyetleri S = - - _

Diger bolimlerle yapilan islemlerden elde edilen net faaliyet geliri
*#* Tutarh bir esasa gore boliimlere dagitilamayan maliyetler
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BESINCI BOLUM
Konsolide Olmayan Mali Tablolara iliskin Aciklama ve Dipnotlar

I. Aktif kalemlere iliskin olarak aciklanmasi gereken hususlar

1. T.C. Merkez Bankasi hesabina iligskin bilgiler:

Cari Donem

Onceki Dénem

TL YP TL YP
Vadesiz Serbest Tutar 61,406 39,742 25,656 67
Vadeli Serbest Tutar - 53,452 - 63,444
Toplam 61,406 93,194 25,656 63,511

2. Alim-satim amagh menkul degerlere iligkin ilave bilgiler:

2.1. Teminata verilen/bloke edilen alim-satum amacl menkul degerlere iliskin bilgiler:

Cari Donem

Onceki Dénem

TL YP TL YP
Hisse Senetleri - - - -
Bono, Tahvil ve Benzeri Menkul Degerler 5,560 - 104,570 131,330
Diger - - - -
Toplam 5,560 - 104,570 131,330

31 Aralik 2004 ve 31 Aralik 2003 tarihleri itibariyle teminat olarak verilen alim-satim amacl menkul degerler, T.C.
Merkez Bankasi ve IMKB Takas ve Saklama Bankasi A.S.’ye disponibilite, bankalararasi para piyasasi, doviz
piyasasi ve diger iglemler i¢in verilen teminatlardan olugsmaktadir.

2.2. Repo islemlerine konu olan alim satim amacl menkul degerler:

Cari Donem Onceki Dénem

TL YP TL YP
Devlet Tahvili 28,205 - 95,030 504,528
Hazine Bonosu - - = =
Diger Kamu Bor¢lanma Senetleri - - - -
Banka Bonolar1 ve Banka Garantili Bonolar - - - -
Varliga Dayali Menkul Kiymetler - - - -
Diger - - - -
Toplam 28,205 ) 95,030 504,528
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3. Yurtdigt bankalar hesabina iligkin bilgiler:

Serbest Tutar Serbest Olmayan Tutar
Cari Donem  Onceki Déonem  Cari Donem  Onceki Donem

AB Ulkeleri 1,094,658 203,689 9,688 -
ABD, Kanada(*) (9,106) 83,388 ; -
OECD Ulkeleri 4,971 7,180 - -
Kiy1 Bankaciligi Bolgeleri - - - -
Diger 38,336 793 -

Toplam 1,128,859 295,050 9,688 -

(*) Valor farkindan kaynaklanmaktadir.
4. Ters repo islemlerinden alacaklar hesabu:

Cari Donem Onceki Dénem

TL YP TL YP

Yurtigi Islemlerden = . . ;
Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi - = - -
Bankalar = - - -
Araci Kurumlar = - - B
Diger Mali Kurum ve Kuruluglar s = - _
Diger Kurum ve Kuruluglar = - - -
Gergek Kigiler = - - -

Yurtdist Islemlerden - - . ,
Merkez Bankalar: = = - .
Bankalar = - - -
Araci Kurumlar = - - -
Diger Mali Kurum ve Kuruluglar - = - _
Diger Kurum ve Kuruluglar = = - _
Gergek Kigiler = - - -

5. Satilmaya hazir menkul degerlere iligkin bilgiler:
$.1. Satilmaya hazir menkul degerlerin baslica tiirleri
Satilmaya hazir menkul degerler, borsada islem gormeyen Cukurova Holding A.S. hisse senetleri (3,443 TL),
Devlet I¢c Bor¢clanma Senetleri (944,198 TL), Tiirk Hazinesi tarafindan ihrag edilen Eurobond’lar (135,511 TL),
6zel sektor tahvilleri (3,268 TL) ile yabancr iilke tahvillerinden (41,990 TL)olusmaktadir. Ilisikteki mali tablolarda,
satilmaya hazir menkul degerler arasinda gosterilen hisse senetleri, borsada iglem gormeyen Cukurova Holding
A.S. hisse senetleri olup, enflasyona gore diizeltilmis maliyet degeriyle mali tablolara yansitilmiglardir.

5.2. Satilmaya hazir menkul degerlere iliskin bilgiler:

Cari Donem  Onceki Donem

Bor¢lanma Senetleri 1,125,613 -
Borsada Islem Géren 888,259 -
Borsada [slem Gérmeyen 237,354 -

Hisse Senetleri 3,443 3,420
Borsada Islem Goren - -
Borsada Islem Gérmeyen 3,443 3,420

Deger Azalma Karsiligi (-) 646 -

Toplam 1,128,410 3,420
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5.3. Teminat olarak gisterilen satilmaya hazir menkul degerlerin 6zellikleri ve defter degeri:

Teminat olarak gosterilen satilmaya hazir menkul degerler devlet tahvili olup defter degeri 327,641 TL
tutarindadir.

5.4. Teminata verilen/ bloke edilen satilmaya hazir menkul degerlere iliskin bilgiler:

Cari Donem Onceki Dénem
TL YP TL YP
Hisse Senetleri - - - -
Bono, Tahvil ve Benzeri Menkul Degerler 218,992 108,649 - -
Diger - - - -
Toplam 218,992 108,649 - -

5.5. Repo islemlerine konu olan satilmaya hazir menkul degerler:

Cari Donem Onceki Dénem

TL YP TL YP

Devlet Tahvili 231,804 - - _
Hazine Bonosu = - - -
Diger Kamu Borglanma Senetleri = = - -
Banka Bonolar1 ve Banka Garantili Bonolar = = - -
Varliga Dayali Menkul Kiymetler = - - i
Diger

Toplam 231,804 - B _

6. Kredilere iliskin aciklamalar:

6.1. Banka’min ortaklarma ve mensuplarima verilen her cesit kredi veya avansin bakiyesine iliskin bilgiler

Cari Dénem Onceki Dénem

Nakdi Gayrinakdi Nakdi Gayrinakdi

Banka Ortaklarina Verilen Dogrudan Krediler 287 2 19,310 -
Tiizel Kisi Ortaklara Verilen Krediler - 2 18,240 -
Gergek Kisi Ortaklara Verilen Krediler 287 - 1,070 -
Banka Ortaklarina Verilen Dolayl Krediler 7,905 224,083 2,113 283,220
Banka Mensuplarina Verilen Krediler 7,940 - 4,924 -
Toplam 16,132 224,085 26,347 283,220
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6.2. Birinci ve ikinci grup krediler, diger alacaklar ile yeniden yapilandirilan ya da yeni bir itfa planina baglanan

krediler ve diger alacaklara iliskin bilgiler:

Standart Nitelikli Krediler ve
Diger Alacaklar

Yakin Izlemedeki Krediler
ve Diger Alacaklar

Yeniden Yapilandirilan

Krediler ve Diger ya da Yeni Bir Itfa

Yeniden Yapilandirilan

Krediler ve ya da Yeni Bir Itfa

Nakdi Krediler Alacaklar Planina Baglananlar Diger Alacaklar Planina Baglananlar
Ihtisas Dis1 Krediler 2,553,603 - 11,242 -
Iskonto ve Istira Senetleri 10,477 - - -
Ihracat Kredileri 517,431 - 1,256 -
ithalat Kredileri 7,618 - - -
Mali Kesime Verilen Krediler - - - -
Yurtdis1 Krediler 86,204 - - -
Tiiketici Kredileri 234,341 - - -
Kredi Kartlar 288,066 - - -
Kiymetli Maden Kredisi - - - -
Diger 1,409,466 - 9,986 -
Ihtisas Kredileri 50,672 - - -
Diger Alacaklar - - - -
Toplam 2,604,275 - 11,042 -

6.3. Vade yapisina gére nakdi kredilerin dagilim:

Standart Nitelikli Krediler ve
Diger Alacaklar

Yakin Izlemedeki Krediler
ve Diger Alacaklar

Yeniden Yapilandirilan

Krediler ve Diger ya da Yeni Bir Itfa

Yeniden Yapilandirilan

Krediler ve ya da Yeni Bir Itfa

Alacaklar Planina Baglananlar Diger Alacaklar Planina Baglananlar

Kisa Vadeli Krediler 1,936,509 - 4,168 -
Ihtisas Dig1 Krediler 1,885,837 - 4,168 -
Thtisas Kredileri 50,672 - - -
Diger Alacaklar - - - =
Orta ve Uzun Vadeli Krediler 667,766 - 7,074 -
Ihtisas Dig1 Krediler 667,766 - 7,074 -

Ihtisas Kredileri - .
Diger Alacaklar - -
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6.4. Tiiketici kredilerine iliskin bilgiler:

Orta ve Faiz ve Gelir

Kisa Vadeli Uzun Vadeli Toplam Tah.ve Reesk.

Tiketici Kredileri-TL 88,174 124,572 212,746 2,727
Konut Kredisi 953 17,728 18,681 262
Otomobil Kredisi 8,930 70,892 79,822 1,030
Ihtiyag Kredisi 70,351 35,952 106,303 1,435
Personel Kredisi(*) 7,940 - 7,940 -
Diger Tiiketici Kredileri - - - -
Tiiketici Kredileri-Dovize Endeksli 2,903 21,763 24,666 1,087
Konut Kredisi 302 10,635 10,937 335
Otomobil Kredisi 1,763 10,328 12,091 670
Ihtiyag Kredisi 838 800 1,638 82
Personel Kredisi - - - -
Diger Tiiketici Kredileri - - - -
Kredi Kartlar: 284,995 - 284,995 -
Toplam Tiiketici Kredileri 376,072 146,335 522,407 3,814

(*) Personel kredilerin i¢inde 3,071 TLkredi kart1 bakiyesi bulunmaktadir.
6.5. Kredilerin kullanicilara gore dagilima:

Cari Dénem Onceki Dénem

Kamu - -
Ozel 2,615,517 1,710,508
Toplam 2,615,517 1,710,508

6.6. Yurtici ve yurtdisi kredilerin dagilima:

Cari Donem  Onceki Donem

Yurtici Krediler 2,529,313 1,611,388
Yurtdisi Krediler 86,204 99,120
Toplam 2,615,517 1,710,508

6.7. Bagli ortaklik ve istiraklere verilen krediler:

Cari Dénem Onceki Dénem

Bagli Ortaklik ve Istiraklere Verilen Dogrudan Krediler 3,608 4,333
Bagli Ortaklik ve Istiraklere Verilen Dolayli Krediler - -
Toplam 3,608 4,333

6.8. Kredilere iliskin olarak ayrilan ozel karsiliklar:

Ozel Kargiliklar Cari Donem  Onceki Dénem
Tahsil Imkani Sinirli Krediler ve Diger Alacaklar I¢in Ayrilanlar 13,753 5,664
Tabhsili Siipheli Krediler ve Diger Alacaklar Igin Ayrilanlar 11,930 2,242
Zarar Niteligindeki Krediler ve Diger Alacaklar icin Ayrilanlar 76,211 79,491
Toplam 101,894 87,397
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6.9. Donuk alacaklara iliskin bilgiler (Net):

6.9.1. Donuk alacaklardan Banka tarafindan yeniden yapilandirilan ya da yeni bir itfa plamina baglanan kredi
ve diger alacaklara iliskin bilgiler:

Yeni bir itfa planina baglanan nakdi kredi tutar1 24.932 “dir.

6.9.2. Toplam donuk alacak hareketlerine iliskin bilgiler:

III. Grup IV. Grup V. Grup

Tahsil Imkani Sinirli Tahsili Stipheli Krediler Zarar Niteligindeki Kredi

Krediler ve Diger Alacaklar ve Diger Alacaklar ve Diger Alacaklar

Onceki Dénem Sonu Bakiyesi 5,791 2,243 97,999
Doénem Iginde Intikal (+) 47,384 2,068 19,615
Diger Donuk Alacak Hesaplarindan Giris (+) - 25,439 8,183
Diger Donuk.Alacak Hesaplarina Cikis(-) 25,439 8,183 32,567
Dénem Iginde Tahsilat (-) 12,953 8,972 5,504
Aktiften Silinen (-) - - -
Donem Sonu Bakiyesi 14,783 12,595 87,726
Ozel Karsilik (-) 13,753 11,930 76,211
Bilancodaki Net Bakiyesi 1,030 665 11,515

Onceki donem sonu bakiyelerinin 31 Aralik 2004 fiyat seviyesinde gosterilmesinden kaynaklanan parasal etki 12,891
TL olup bu tutar diger donuk alacak hareketleri icerisine dahil edilmistir.

6.9.3. Yabanci para olarak kullandirilan kredilerden kaynaklanan donuk alacaklara iliskin bilgiler:

1. Grup IV. Grup V. Grup
Tahsil Imkani Sinirli Tahsili Stipheli Krediler Zarar Niteligindeki Kredi
Krediler ve Diger Alacaklar ve Diger Alacaklar ve Diger Alacaklar

Cari Donem:
Donem Sonu Bakiyesi 668 177 -
Ozel Karsilik (-) 668 177 -

Bilancodaki Net Bakiyesi - - -
Onceki Dénem: - - -
Donem Sonu Bakiyesi - - -
Ozel Karsilik (-) = - -
Bilangodaki Net Bakiyesi - - i

6.10. Zarar niteligindeki krediler ve diger alacaklar icin tasfiye politikasinmin ana hatlari:
Zarar niteligindeki krediler i¢in oncelikle Banka ve firma olarak anlagma zemini aranmakta bu yollar tikendikten

ve takipten sonug alinamamasi halinde, yasal mevzuat ¢ergevesinde yapilmasi gereken tim islemler yapilmaktadir.
Bu iglemler firmalarin rehin agig1 belgesi veya aciz vesikasina baglanmasina kadar siirmektedir.
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7. Banka’nin faktoring alacaklarina iligskin bilgiler:

Cari Donem

Onceki Dénem

T.P. Y.P.

T.P.

Y.P.

Kisa vadeli
Orta ve uzun vadeli

Toplam

8. Vadeye kadar elde tutulacak menkul degerlere iliskin bilgiler (Net):

8.1. Vadeye kadar elde tutulacak menkul degerlere

iliskin bilgiler:

Cari Donem

Onceki Dénem

Bor¢lanma Senetleri 36,539 98,131
Borsada Islem Gérenler - -
Borsada [slem Gérmeyenler 36,539 98,131

Deger Azalma Kargiligi (-) 98 -

Toplam 36,441 98,131

8.2. Vadeye kadar elde tutulacak menkul degerlerin yil icindeki hareketleri:

Cari Donem

Onceki Dénem

Donem Basindaki Deger 98,131 173,875
Parasal Varliklarda Meydana Gelen Kur Farklar - -
Y1l Icindeki Alimlar - -
Satig ve Itfa Yoluyla Elden Cikarilanlar ve Enflasyon Diizeltme Farki (*) (**) (61,592) (75,744)
Deger Azalisi Karsilig (-) 98 -
Donem Sonu Toplami 36,441 98,131

(*) Vadeye kadar elde tutulacak menkul degerlerden c¢ikiglar, donem icinde itfa olan menkul degerlere ait tutarlardir.
(**) Enflasyon duzeltme farki cari donemde 3,338 TL, onceki donemde 32,757 TL tutarindadir.

8.3. Vadeye kadar elde tutulacak menkul degerlerin izlendigi hesaplara iliskin bilgiler:

Maliyet Bedeli

Degerlenmig Tutar1

Cari Donem T.P. Y.P. T.P. Y.P.
Teminata Verilen/Bloke Edilen 22,729 - 27,035 -
Repo Islemlerine Konu Olan - - - -
Yapisal Pozisyon Olarak Tutulan - - - -
Menkul Kiymet Odiing Piyasasindan Alacak - - - -
Menkul Kiymet Odiing Piyasasi Teminatlari - - - -
Diger (*) 1,386 12,326 1,649 12,327
Toplam 24,115 12,326 28,684 12,327




Maliyet Bedeli Degerlenmis Tutar1

Onceki Dénem T.P. Y.P. T.P. Y.P.

Teminata Verilen/Bloke Edilen 72,864 - 84,901 -
Repo Islemlerine Konu Olan - - - -
Yapisal Pozisyon Olarak Tutulan - - - -
Menkul Kiymet Odiing Piyasasindan Alacak - - - -
Menkul Kiymet Odiing Piyasasi Teminatlar: - -
Diger (*) 25,267 - 27,264 -

Toplam 98,131 - 112,165 -

(*) Diger satirinda Banka’nin teminat/bloke veya diger islemlere konu etmedigi serbest olarak tuttugu kiymetler
gosterilmistir.

8.3.1. Teminat olarak gosterilen vadeye kadar elde tutulacak menkul degerlerin baslica ozellikleri:

Maliyet Bedeli Degerlenmis Tutari
Cari Dénem T.P. Y.P. T.P. Y.P.
Bono - - - -
Tahvil ve Benzeri Menkul Degerler 22,729 - 72,864 -
Diger - - - -
Toplam 22,729 - 72,864 -

8.3.2. Repo islemlerine konu olan vadeye kadar elde tutulacak menkul degerler:

Maliyet Bedeli Degerlenmis Tutar1

Cari Donem T.P. Y.D. T.P. Y.P.

Devlet Tahvili o - - R
Hazine Bonosu S = - -
Diger Kamu Borg¢lanma Senetleri - - - =
Banka Bonolar1 ve Banka Garantili Bonolar = - - -
Varliga Dayali Menkul Kiymetler - = - i

Diger - - - -

Toplam = - - ;
8.3.3. Yapisal pozisyon olarak tutulan vadeye kadar elde tutulacak menkul degerler:

Cari Donem _ Onceki Dénem

Devlet Tahvili - -

Hazine Bonosu - -
Banka Bonolar1 ve Banka Garantili Bonolar = =
Diger - -

Toplam - -
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9. Istiraklere iligkin bilgiler (Net):
9.1. Istiraklere iliskin bilgiler:

Bilango tarihleri itibariyle ilisikteki konsolide mali tablolardaki istirak tutari, Banka’nin %45 pay orani ile sahip
oldugu Zorlu Enerji Elektrik Uretimi Otoprodiiktér Grubu A.S. hisse senetlerinden olusmaktadir. Borsada islem
goren bu istirak borsa rayici ile degerlenmistir. Istirak olunan bu sirket Olagan ve Olaganiistii genel kurul
toplantilarinda her bir hisse i¢in (A) grubu hisse sahibine veya vekiline 1000 bin ve her bir hisse i¢in (B) grubu
hisse sahibine 1 (bir) oy hakki vermektedir. Banka (B) grubu hisse senedine sahip olmasi nedeniyle sirket tizerinde
kontrol giicti bulunmamaktadir.

9.1.1. Istiraklere ilskin bilgiler:

Bankanin Pay Orani- Banka Risk Grubu
Unvani Adres (Sehir/ Ulke) Farkliysa Oy Orani (%) Pay Orani (%)
Zorlu Enerji Elektrik Uretimi
Otoprodiiktor Grubu A.S. ISTANBUL/TURKIYE %45 %43

9.1. maddede agikga belirtildigi tizere; (B) grubu hisse senedi sahip olmasi nedeni ile Banka’nin sirket iizerinde oy
hakki bulunmamaktadir.

Aktif Sabit Varlik Faiz  Menkul Deger  Cari Donem Onceki Dénem Rayic
Toplami Ozkaynak Toplamu Gelirleri Gelirleri Kar/Zarari Kar/Zarari Degeri
493,864 304,589 363,128 3,011 - 18,218 83,898 422,046

Zorlu Enerji Elektrik Uretimi Otoprodiiktér A.$’nin rapor tarihi itibariyle bilango ¢aligmalari tamamlanamadigindan
veriler 30 Eyliil 2004 Enflasyona gore diizeltilmis konsolide bilango verileridir.

9.1.2. Konsolide edilmemis istiraklerin konsolide edilmeme nedenleri ile ana ortakligin konsolide olmayan
mali tablolarinda, istiraklerin mubasebelestirilmesinde kullamilan yontem:

Bankanin %350 tzerinde pay sahibi oldugu ve buna ragmen konsolidasyon kapsamina alinmayan istiraki
yoktur.

9.2. Istiraklere iligkin bilgiler (hareket tablosu):

Cari Donem  Onceki Donem

Donem Basi Degeri 161,467 165,935
Doénem I¢i Hareketler (36,963) (4,468)
Alglar - -
Bedelsiz Edinilen Hisse Sen. 575 -
Cari Y1l Payindan Alinan Kar - -
Satiglar 10,082 -
Yeniden Degerleme Artigi/Azaligt (*) (27,456) (4,468)
Deger Azalma Kargiliklar: - -

Donem Sonu Degeri 124,504 161,467
Sermaye Taahhiitleri -

Doénem Sonu Sermaye Katilma Payi (%) - -

Borsa’da iglem goren istirak’in bir 6nceki doneme gore borsarayi¢ degerindeki deger azalma kargiligi ve enflasyon
dizeltme farkidur.
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9.2.1. Istiraklere yapilan yatirimlarm degerlemesi:

Cari Donem

Onceki Dénem

Maliyet Degeri [le Degerleme
Rayi¢ Deger Ile Degerleme
Ozsermaye Yontemi Ile Degerleme

9.2.2. Istiraklere iliskin sektér bilgileri ve bunlara iliskin kayitl tutarlar:

[stirakler

124,504

Cari Donem

161,467

Onceki Dénem

Bankalar

Sigorta Sirketleri

Faktoring Sirketleri

Leasing Sirketleri

Finansman Sirketleri

Diger Istirakler (Enerji sirketi)

9.2.3. Borsaya kote edilen istirakler:

124,504

Cari Donem

161,467

Onceki Dénem

Yurtici Borsalara Kote Edilenler
Yurtdigi Borsalara Kote Edilenler

9.2.4. Cari donem icinde elden cikarian istirakler:

Satis Tarihindeki Piyasa
Unvani Satis Fiyati veya Borsa Degeri

124,504

161,467

Pesin ve/veya Vadeli
Satigina Iliskin Bilgi

9.2.5. Cari donem icinde satin alinan istirakler:

Satig Tarihindeki Piyasa
Unvani Als Fiyati veya Borsa Degeri

Pegin ve/veya Vadeli
Satigina lliskin Bilgi
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10. Baglh ortakliklara iligkin bilgiler (Net):
10.1. Bagli ortakliklara iliskin bilgiler:

Ana Ortaklik
Bankanin Pay Orani Diger Ortaklarin

Unvani Adres (Sehir/Ulke) -Farkliysa Oy Orani (%)  Pay Orani (%)
INTERTECH A.S. I[STANBUL/TURKIYE %100.00 -
DENIZBANK WIEN A.G. VIYANA/AVUSTURYA %99.99 %0,01
EURODENIZ OFF SHORE BANK LTD. LEFKOSE/KIBRIS %99.88 %0.12
DENIZ YATIRIM MENKUL
KIYMETLER A.S. ISTANBUL/TURKIYE %99.95 %0.05
TARIS YATIRIM MENKUL
KIYMETLER A.S. I[STANBUL/TURKIYE %100,00 -
EKSPRES YATIRIM A.S. I[STANBUL/TURKIYE %70.56 %29.24
CSJC DENIZBANK MOSKOW MOSKOVA/RUSYA %49.00 %51.00
KREDI KAYIT BUROSU A.S. ISTANBUL/TURKIYE % 9.09 -
DENIZBANK KULTUR SANAT
YAYINCILIK TICARET VE SANAYI A.S. ISTANBUL/TURKIYE % 100 -
Menkul Onceki
Sabit Varlik Faiz Deger Cari Donem Donem Rayi¢
Aktif Toplami  Ozkaynak Toplami Gelirleri Gelirleri Kar/Zarari Kar/Zarari Deger
1,228 1,066 499 47 10 (164) (2,031) -
1,067,529 70,752 4,512 41,984 16,064 5,987 26 -
516,121 92,460 150 80,218 1,346 91,328 5,896 -
115,075 13,321 2,462 1,978 1,609 1,746 (4,730) -
2,413 2,193 966 104 19 (759) (4,528) -
11,435 10,356 924 2,053 204 1,619 (12,131) -
76,356 12,801 1,001 3,422 3,220 1,644 (8,884) -
95 94 - - - (6) - -

10.2. Bagli ortakliklara iliskin bilgiler (hareket tablosu):

Cari Dénem  Onceki Donem

Donem Basi Degeri 79,128 77,469
Dénem Ici Hareketler 15,078 1,659
Aliglar (*) 27,728 12,009

Bedelsiz Edinilen Hisse Senetleri - R
Cari Y1l Payindan Alinan Kir

Satiglar (**) (8,183) (4,794)
Yeniden Degerleme Artisi, enflasyon diizeltme farki ve kur fark: (***) (4,467) (5,556)
Deger Azalma Kargiliklar: (+) - -
Donem Sonu Degeri 94,206 79,128

Sermaye Taahhiitleri - i
Donem Sonu Sermaye Katilma Payi (%) - -

(*) Alglar: Banka, satig sozlesmesi geregi, 30 Ocak 2004 tarihinde Ekspres Yatirim Menkul Degerler A.S. igin 459 TL

tutarinda 6deme yapmustir. Ekspres Yatirim Menkul Degerler A.S. 31 Aralik 2004 tarihinde bedelsiz sermaye
artirimi yapmustir ve Banka’nin igtirak tutari bedelsiz olarak 4,975 TL artmustir.
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Banka, satis sozlesmesi geregi, 7 Ocak 2003 ve 25 Mayis 2003 tarihlerinde Ekspres Yatirim Menkul Degerler A.S.
icin sirasiyla 158 TL ve 2,745 TL tutarinda 6deme yapmustir.

Deniz Yatirim Menkul Degerler A.S 31 Aralik 2004 tarihinde sermaye arttirimi yapmustir. Banka, istirak tutarini
31 Aralik 2004 tarihinde 1,176 TL bedelli , 6,264 TL bedelsiz olarak artirmustir.

Banka, Deniz Yatirim Menkul Degerler A.S.’deki istirak tutarin1 31 Mart 2003 ve 30 Haziran 2003 tarihlerinde
sirastyla 1,669 TL ve 2,823 TL tutarinda artirmugtir.

Banka, Intertech A.S.’deki istirak tutarini 12 Agustos 2003 tarihinde 312 TL tutarinda artirmugtir.

Banka, 10 Mart 2003 tarihli 2003/46 sayili Yonetim Kurulu kararina gore CJSC Denizbank Moscow’un
53,994,800,000 Ruble (1,752,508.-USD/2,811 -TL) nominal bedelli 9.200 adet hissesinin satin alinmasi ve bu nedenle
gerekli hisse devir iglemleri ile ilgili olarak Rusya Merkez Bankasi nezdinde 6n izin bagvurusu dahil gereken islemlerin
yerine getirilmesine karar vermistir. 30 Mayis 2003 tarihinde Banka 450,000 ABD (645 -TL) Dolar: bedel 6demek
suretiyle CJSC Denizbank Moscow’a %100 oraninda igtirak etmistir. 28 Kasim 2003 tarihinde istirak tutarini
2,264,051 ABD Dolar1 (3,316 -TL) tutarinda artirmustir.

Banka Yo6netim Kurulu’nun 10 Eyliil 2003 tarihli yonetim kurulu toplantisinda CJSC Denizbank Moscow’un
53,994,800,000 Ruble (1,752,508.-USD / 2,423-TL) tutarindaki sermayesinin 246,498,000,000 Ruble’ye (8,000,584.-
USD / 11,060-TL) yiikseltilmesine karar verilmigtir. S6z konusu tutar Banka ve Denizbank Wien AG tarafindan nakit
olarak 5denmistir (Sirastyla 66,789,220 Ruble (2,167,777.-USD / 2,997-TL) ve 125,713,980 Ruble (4,080,298.-USD /
5,640 -TL). Bu sermaye artiginin sonunda Banka’nin CJSC Denizbank Moscow’daki istirak orani %49, Denizbank
Wien AG’nin istirak orani ise %51 olmustur.

Banka, 17 Agustos 2004 tarihinde Kredi Kayit Biirosu’na 2,897 TL maliyet bedeli ile ortak olmustur.

Banka Yo6netim Kurulunu’nun 20 Agustos 2004 tarihli yonetim kurulu toplantisinda DenizBank AG Wien’in
6,831,262 Euro tutarindaki sermayesinin 19,331,262 Euro’ya yiikseltilmesine karar verilmigtir. S6z konusu tutar
Banka tarafindan nakden 12,499,756 Euro (22,791 TL) olarak 6denmistir.

Banka, 9 Aralik 2004 tarihinde DenizBank Kiiltiir Sanat Yayincilik Ticaret ve Sanayi A.S.’yi 100 TL maliyet bedeli ile
kurmustur.

Taris Menkul Degerler A.S 31 Aralik 2004 tarihinde sermaye arttirimi yapmustir. Banka, istirak tutarini 31 Aralik
2004 tarihinde 129 TL bedelli, 5,370 TL bedelsiz olarak artirmugtir.

(**) Satiglar: Banka, 2003 yilinda bagli ortakliklarindan Denizbank Wien AG’den, 6zkaynak iadesi olarak 2,396,745
Euro (4,604 TL) tahsil etmistir. S6z konusu tutar Denizbank Wien AG’nin maliyet bedelinden diigiilmek suretiyle
mubhasebelestirilmistir.

Banka, 31 Aralik 2004 tarihinde Anadolu Kredi Karti Turizm ve Ticaret A.S.’nin %99,98 lik sermaye payin temsil
eden hisseleri 4,735,000 USD bedelle satmis olup, satig bedelinin 3,000,000 USD*lik kismi pesin, kalan bakiyenin
400,000 USD’lik kism1 2005 yili sonunda, 700,000 USD’lik kismi 2006 yili sonunda, 635,000 USD’lik kismi ise 2007

yili sonunda tahsil edilecektir.

Banka, 10 Kasim 2004 tarihinde Deniz Destek Oto Kiralama Temizlik Hizmetleri ve Insaat A.S.’nin hisselerini 1,334
TL bedelle satmistir.

(***) YP bagli ortakliklarin enflasyon ile devaliiasyon farkindan olusan kur farki: tutaridir.
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10.2.1. Bagl ortakliklara yapilan yatirimlarim degerlemesi:

Cari Donem

Onceki Dénem

Maliyet Degeri Ile Degerleme 94,206
Rayi¢ Deger Ile Degerleme -
Ozsermaye Yontemi Ile Degerleme =

10.2.2. Bagl ortakliklara iliskin sektor bilgileri ve bunlara iliskin kayith tutarlar:

Cari Donem

79,128

Onceki Dénem

Bankalar 64,783
Sigorta Sirketleri -
Faktoring Sirketleri -
Leasing Sirketleri .
Finansman Sirketleri 21,600
Diger Bagli Ortakliklar 7,823

10.2.3. Borsaya kote edilen bagli ortakliklar:

Cari Donem

46,463

19,835
12,830

Onceki Dénem

Yurtici Borsalara Kote Edilenler -
Yurtdigi Borsalara Kote Edilenler =

10.2.4. Cari donem icinde elden ¢cikarilan bagl ortakliklar:

Alis Tarihindeki Piyasa Pesin ve/veya Vadeli
Unvani Satis Fiyati veya Borsa Degeri Alima 1ligkin Bilgi
DENIZ DESTEK OTO KIRALAMA
TEM. VE INS. A.S. 1,334 TL - PESIN
ANADOLU KREDI KARTLARI A.S. 4,375,000 USD - VADELI
10.2.5. Cari dénem icinde satin alinan bagh ortakliklar:
Al Tarihindeki Piyasa Pegin ve/veya Vadeli
Unvani Alis Fiyati veya Borsa Degeri Alima Iliskin Bilgi
KREDI KAYIT BUROSU A.S. 3,074 - PESIN
DENIZBANK KULTUR SANAT
YAYINCILIK TICARET VE SANAYI A.S. 100 - PESIN

11. Diger yatirimlara iligkin aciklamalar:

Banka’nin birlikte kontrol edilen ortakliklar1 ve diger yatirimlari bulunmamaktadir.
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12. Finansal kiralama alacaklarina iligskin bilgiler (Net):
12.1. Finansal kiralamayla yapilan yatirumlarin kalan vadelerine gore gosterimi:

Cari Donem Onceki Dénem

Briit Net Briit Net

1 Yildan Az - - - -
1-4 Y1l Aras1 - - - -
4 Yildan Fazla - - - -

Toplam - - - -

12.2. Finansal kiralamayla yapilan net yatirimlara iliskin bilgiler:

Cari Donem  Onceki Donem

Briit Finansal Kiralama Yatirimi - -
Finansal Kiralamadan Kazanilmamig Finansal Gelirler (-) - -
Iptal Edilen Kiralama Tutarlari (-) - -
Net Finansal Kiralama Yatirimi = =
12.3. Banka’nun taraf oldugu finansal kiralama sozlesmelerine iliskin bilgiler:
Yoktur.

13. Mubhtelif alacaklar kaleminde yer alan aktiflerin vadeli satisindan dogan alacaklara iliskin bilgiler:

Cari Donem  Onceki Donem

Istirakler, Bagli Ortakliklar ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklarin Satigindan 2,318 -
Gayrimenkul Satisindan = =
Diger Varliklarin Satisindan - -

14. Faiz ve gelir tahakkuk ve reeskontlarina iligkin agiklamalar:

14.1. Krediler faiz ve gelir tabakkuk ve reeskontlarma iliskin bilgiler:

Cari Donem Onceki Dénem
Kredi Faiz. Gelir. Tahakkuk Reeskontlar: TL YP TL YP
Faiz Tahakkuklar: 817 34 560 92
Faiz Reeskontlar: 20,720 12,837 8,148 12,169
Kredi Komisyon ve Diger Gelirler Tahakkuk. 45 - 46 -
Kredi Komisyon ve Diger Gelirler Reeskont. - - = =
Toplam 21,582 12.871 8,754 12,261
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14.2. Diger faiz ve gelir reeskontlarma iliskin bilgiler:

Cari Dénem Onceki Dénem

Diger Faiz ve Gelir Reeskontlari TL YP TL YP
Alim Satim Amach Menkul Degerler 7,147 260 89,072 10,421
Satilmaya Hazir Menkul Degerler 38,049 8,438 - -
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Menkul Degerler 4,569 1 14,034 -
Ters Repo Islemleri Faiz Reeskontlar - - - -
Zorunlu Karsiliklar Faiz Reeskontlari 2,735 502 3,340 210
Tirev Finansal Araglar Reeskontlari 6,462 10,537 3,729 17,115

Faiz ve Gelir Reeskontlari 1,712 2,030 2,086 3,376

Kur Gelir Reeskontlar: 4,750 8,507 1,643 13,739
Faktoring Alacaklarina Iliskin Reeskontlar - - - -
Diger 836 324 412 120
Toplam 59,798 20,062 110,587 27,866
15. Maddi duran varliklara iliskin bilgiler (Net):

Finansal
Kiralama ile
Gayrimenkul Edinilen MDV Araclar Diger MDV Toplam

Onceki Dénem Sonu:

Maliyet 44,673 46,428 7,902 43,266 142,269

Birikmis Amortisman(-) 4,124 24,401 3,365 24,299 56,189

Net Defter Degeri 40,549 22,027 4,537 18,967 86,080
Cari Dénem Sonu:

Donem Bagi Defter Degeri (Maliyet) 44,673 46,428 7,902 43,266 142,269

Iktisap Edilenler 4,643 18,845 1,558 15,671 40,717

Elden Cikarilanlar(-) - 6,401 490 5,158 12,049

Deger Artigi(**) 651 4,052 1,127 4,626 10,456

Amortisman Bedeli (-) 937 10,586 1,970 7,187 20,680

Y.dig1 Ist Kayn.Net Kur Farklari (-) - - - - -

Donem Sonu Maliyet 49,030 52,338 8,127 51,218 160,713

Donem Sonu Birikmis Amortisman (-)(*) 4,118 18,022 3,116 20,958 46,214

Kapanis Net Defter Degeri 44,912 34,316 5,011 30,260 114,499

(*) Cari déonem amortisman bedeli ayrica verilmis oldugundan toplama dahil edilmemistir.
(**) Onceki donem birikmis amortisman tutarinda yapilan diizeltmelerin cari yil etkisi "deger artis" olarak
gosterilmistir. Ayrintili bilgi; III. Gelir tablosuna iliskin a¢iklanmasi gereken hususlar bolimiinde verilmisgtir.

15.1. Miinferit bir varlik icin cari donemde kaydedilmis veya iptal edilmis deger azalisimin tutart mali tablolarmn
biitiinii acisindan énem teskil etmekteyse:

15.1.1. Deger azalisimin kaydedilmesine veya iptal edilmesine yol acan olaylar ve sartlar::
Yoktur.
15.1.2. Mali tablolarda kaydedilen veya iptal edilen deger azalisimin tutari:

Yoktur.
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16.

15.2. Cari donemde kaydedilmis veya iptal edilmis olan ve her biri veya bazilar: mali tablolarm biitiinii acisindan
onemli olmamakla birlikte toplami mali tablolarin biitiinii acisimdan énemli olan deger diisiikliikleri icin ilgili
varlik gruplar: itibarryla ayrilan veya iptal edilen deger azalisi tutarlari ile bunlara neden olan olay ve sartlar:

Yoktur.

Maddi olmayan duran varliklar icin agiklanmasi gereken bilgiler:

16.1. Faydali 6miir ve kullamilan amortisman oranlar:

Varhigin faydali 6mriiniin tespiti, varhigin beklenen kullanim siiresi, teknik, teknolojik veya diger tiirdeki eskime ve
varliktan beklenen ekonomik faydayi elde etmek igin gerekli olan bakim masraflar1 gibi hususlar degerlendirilerek
yapilmaktadir. Kullanilan amortisman orani ilgili aktiflerin faydali 6miirlerine yaklasik olarak tekabil etmektedir.
Faydali 6mriin tespiti MUY 3 "Maddi Olmayan Duran Varliklarin Muhasebelestirilmesi Standardi"nin 18.
maddesinde yer alan esaslar dogrultusunda gerceklestirilmistir.

16.2. Kullanilan amortisman yontemleri:

Ana ortaklik Banka kayitlarinda bulunan maddi olmayan duran varliklardan, 1 Ocak 2003 tarihinden 6nce
alinanlari i¢in, dogrusal amortisman yontemine gore %20 oraninda, bu tarihten sonra alinanlar igin ise %40

oraninda azalan bakiyeler metoduna gore amortisman ayrilmaktadir.

Maddi olmayan duran varliklar tahmini faydali 6mirleri olan bes y1l boyunca dogrusal amortisman yontemi
kullanilarak itfa edilmektedir.

16.3. Donem basi ve donem sonundaki briit defter degeri ile birikmis amortisman tutarlar:

Donem Bagi Donem Sonu
Briit Birikmis Briit Birikmis
Defter Amortisman Defter Amortisman
Degeri Tutar1 Degeri Tutar1
Maddi olmayan varliklar 26,279 16,594 29,451 17,727

16.4. Dénem basi ve donem sonu arasida asagida belirtilen bilgileri iceren hareket tablosu :

Cari Donem

Do6nem Bagi 9,685
Biinyede Dahili Olarak Olusturulan Tutarlar -
Birlesme, Devir ve Iktisaplardan Kaynaklanan Ilaveler 7,673
Kullanim Dig1 Birakilanlar ve Satiglar (241)

Deger Artisi veya Diisiisii Nedeniyle Degerleme Fonuna Kaydedilen Tutarlar -
Gelir Tablosuna Kaydedilmis Olan Deger Azaliglar -
Gelir Tablosundan Iptal Edilen Deger Azaliglari -
Amortisman Gideri (-) (5,393)
Yurtdisi Istiraklerden Kaynaklanan Net Kur Farklar: -
Defter Degerinde Meydana Gelen Diger Degisiklikler

Do6nem Sonu 11,724

16.5. Mali tablolarin biitiinii acisindan 6nem arz eden bir maddi olmayan duran varlik bulunmas: durumunda,
bunun defter degeri, tammu ve kalan amortisman siiresi:

Yoktur.

16.6. Varsa devlet tesvikleri kapsaminda edinilen ve ilk mubasebelestirmede rayic degeri ile kaydedilmis olan
maddi olmayan duran varliklar icin asagidaki tabloda yer alan bususlara iliskin bilgiler:

Yoktur.
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16.7. Devlet tesvikleri kapsamunda edinilen ve ilk mubasebelestirmede rayic degeri ile kaydedilmis olan maddi
olmayan duran varliklarin ilk kayit taribinden sonraki degerlemelerinin hangi yonteme gore yapildigi:

Yoktur.

16.8. Kullanmimunda herbangi bir kisitlama bulunan veya rebnedilen maddi olmayan duran varliklarn defter degeri:
Yoktur.

16.9. Maddi olmayan duran varlik edinimi icin verilmis olan taabbiitlerin tutari:

Yoktur.

16.10. Yeniden degerleme yapilan maddi olmayan duran varliklar icin varlik tiirii bazinda asagidaki aciklamalar:

Yeniden Degerleme Degerleme

Yapilan Maddi Degerlemeye Tabi Yapimamasi Doénem Basi Dénem Sonu
Olmayan Duran Degerleme  Tutulan Varliklarin Halinde Olusacak Degerleme  Degerleme Fonu
Varliklar Tarihi Defter Degeri Defter Degeri Fonu Tutar1 Tutari

17.

16.11. Varsa, donem icinde gider kaydedilen arastirma gelistirme giderlerinin toplam tutar:
Donem igersinde gider kaydedilen aragtirma gelistirme gideri 136 TL dir.

16.12. Mali tablolar: konsolide edilen ortakliklardan dolay: ortaya ¢ikan, ortaklik bazinda, pozitif veya negatif
konsolidasyon serefiyesi:

Yoktur.

16.13. Serefiyeye iliskin bilgiler:

Konsolide olmayan mali tablolarda gerefiye bulunmamaktadir.

16.14. Serefiyenin defter degerinin donem basi, donem sonu bakiyesi ve dénem ici hareketleri:
Konsolide olmayan mali tablolarda serefiye bulunmamaktadir.

16.15. Negatif serefiyenin defter degerinin donem basi, donem sonu bakiyesi ve domem ici hareketleri:
Konsolide olmayan mali tablolarda gerefiye bulunmamaktadir.

Diger aktiflere iligkin bilgiler:

17.1. Pesin Gdenen gider, vergi ve benzeri islemlere iliskin bilgiler:

Pegin ddenen verginin toplami 28,642 TL (31 Aralik 2003: 2,876 TL), pesin 6denen giderlerin toplami 10,179 TL
(31 Aralik 2003: 3,991 TL) tutarindadir.

17.2. llgili diizenlemeler kapsaminda hesaplanan ertelenmis vergi aktifi 14,633 TL’dir. (31 Aralik 2003: Yoktur).
Ertelenmis vergi aktifi tek diizen hesap plani cercevesinde diger aktiflerin icersinde siniflandirilmistir.

17.3. Bilanconun diger aktifler kalemi bilanco disi taabhiitler hari¢ bilanco toplammin % 10’unu asmamaktadir.
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II. Pasif kalemlere iliskin olarak agiklanmasi gereken hususlar
1. Mevduatin vade yapisina iliskin bilgiler:

Cari Donem:

7 Glin 1 Aya 6 Ay 1 Y1l
Vadesiz [hbarl Kadar 1-3 Ay 3-6 Ay -1 Y1l ve Ustii
Tasarruf Mevduati 104,787 - 314,535 427,075 29,990 13,458 21,063
Doviz Tevdiat Hesabi 663,706 - 738,599 881,702 142,582 55,126 13,418
Yurtiginde Yer. K. 646,999 - 733,210 872,831 140,531 50,652 10,693
Yurtdisinda Yer. K 16,707 - 5,389 8,871 2,051 4,474 2,725
Resmi Kur. Mevduati 1,920 - 168 88 55 3 -
Tic. Kur. Mevduati 165,376 - 278,068 52,599 7,010 649 22
Dig. Kur. Mevduati 57,795 - 13,845 1,171 36 236 -
Kiymetli Maden DH 139 - - - - - -
Bankalararas1 Mevduat 9,973 - 164,918 - - - -
TC Merkez B. - - - - - - -
Yurtici Bankalar 1,993 - 2,489 - - - -
Yurtdis1 Bankalar 1,816 - 162,429 - - - -
Ozel Finans K. 6,164 - - - - - -
Diger - - - - - - -
Toplam 1,003,696 - 1,510,133 1,362,635 179,673 69,472 34,503
Onceki Doénem:
7 Gun 1 Aya 6 Ay 1 Y1l
Vadesiz [hbarl: Kadar 1-3 Ay 3-6 Ay -1.Yil ve Ustii
Tasarruf Mevduati 59,978 - 242,674 386,920 57,588 19,975 3,170
Doviz Tevdiat Hesabi 571,375 - 169,274 960,480 111,163 97,991 32,702
Yurtiginde Yer. K. 557,209 - 161,044 921,640 105,485 94,738 32,526
Yurtdisinda Yer. K 14,166 - 8,230 38,840 5,678 3,253 176
Resmi Kur. Mevduati 582 - 420 8,701 2 - -
Tic. Kur. Mevduati 105,257 - 224,553 144,747 2,608 7,053 9
Dig. Kur. Mevduati 61,231 - 26,402 1,120 111 32,129 -
Kiymetli Maden DH - - - - - - -
Bankalararas: 6,723 - 184,882 193 - - -
TC Merkez B. - - - - - - -
Yurtici Bankalar 375 - 30,952 - - - -
Yurtdigi Bankalar 1,728 - 153,930 193 - - -
Ozel Finans K. 4,620 - - - - - -
Diger - - - - - - -
Toplam 805,146 ~ 848205 1,502,161 171,472 157,148 35,881
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1.1. Mevduat sigortast kapsanunda bulunan ve mevduat sigortas: limitini asan tasarruf mevduatina iliskin bilgiler:

Mevduat Sigortast Mevduat Sigortast
Kapsaminda Bulunan Limitini Asan
Tasarruf Mevduati Cari Donem  Onceki Dénem Cari Dénem  Onceki Dénem
Tasarruf Mevduati 526,573 751,555 351,253 -
Tasarruf Mevduati Niteligini Haiz DTH 519,694 1,320,417 1,267,034 -

Tasarruf Mevduat: Niteligini Haiz Dig. H. - - . -
Yurtdisi Subelerde Bulunan Yabanci Mercilerin

Sigortasina Tabi Hesaplar - = - -
Kiy1 Bnk. Blg. Subelerde Bulunan Yabanci

Mercilerin Sigorta Tabi Hesaplar = = - -

1.2. Banka’nin merkezi yurtdisinda bulunmadigindan Tiirkiye’de bulunan tasarruf mevduati, baska bir iilkede
sigorta kapsaminda degildir.

1.3 Mevduat sigortas: kapsanunda bulunmayan tasarruf mevduati:

Cari Donem Onceki Donem

Yurtdisi Subelerde Bulunan Tasarruf Mevduati 33,082 18,750
Kiy1 Bankaciligi Bolgelerindeki Subelerde Bulunan Tasarruf Mevduati - -

2. Repo islemlerinden saglanan fonlara iliskin bilgiler:

Cari Donem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Yurtigi Islemlerden 260,009 - 95,030 504,528
Mali Kurum ve Kuruluglar 231,804 - 85,757 198,082
Diger Kurum ve Kuruluglar 26,586 - 7,562 306,446
Gergek Kisiler 1,619 - 1,711 -
Yurtdist Islemlerden - - - -
Mali Kurum ve Kurulusglar - - - -
Diger Kurum ve Kuruluglar - - - -
Gergek Kigiler = - - -
Toplam 260,009 - 95,030 504,528
3. Alinan kredilere iligkin bilgiler:
Cari Donem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Kisa Vadeli 55,466 854,691 38,955 328,767
Orta ve Uzun Vadeli - 115,574 - 36,851
Toplam 55,466 970,265 38,955 365,618

3.1. Banka’mun yiikiimliiliiklerinin yogunlastigi alanlara iliskin ilave aciklamalar:

31 Aralik 2004 tarihi itibariyle Banka yuktumluluklerinin %62’si (31 Aralik 2003: %65) mevduat ve %19 (31
Aralik 2003: %20) ise alinan krediler ve repo islemlerinden saglanan fonlardan olusmaktadir.
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4. Thrag edilen menkul degerler:
Ihrag edilen menkul deger bulunmamaktadir.
4.1. Hisse senedine doniistiiriilebilir tabviller:
Hisse senedine doniistiiriilebilir tahvil bulunmamaktadir.
4.2. Cikarilan menkul degerlerin vade yapisi, faiz yapisi ve para cinsine iliskin agiklamalar:
31 Aralik 2004 tarihi itibariyle ¢ikarilan menkul deger bulunmamaktadir.
5. Fonlara iligkin agiklamalar:
31 Aralik 2004 tarihi itibariyle fon bulunmamaktadir.
6. Muhtelif borglara iligkin aciklamalar:
Mubhtelif bor¢lar; alinan nakdi teminatlar ve yasal yiikiimliliklerden olugmaktadir.

Cari Donem

Onceki Dénem

Alinan Nakdi Teminatlarin Tutar1 639
6.1. Alinan nakdi teminatlarin niteligi:

Alinan nakdi teminatlar; kiralik kasalar i¢in tahsil edilen teminat tutaridir.

197

7. Bilangonun diger yabanci kaynaklar kalemi, bilango disi taahhiitler hari¢ bilanco toplaminin %10’un asiyorsa,

bunlarmn en az %20’sini olusturan alt hesaplarin isim ve tutarlar::

7.1. 1lgili diizenlemeler kapsamnda hesaplanan ertelenmis vergi pasifi tutart yoktur.

7.2. Bilanconun diger yabanci kaynaklar kalemi, bilanco disi taahbiitler hari¢ bilanco toplammin %10’ unu

asmamaktadir.
8. Odenecek vergi, resim, harg ve primlere iliskin agiklamalar:
8.1. Vergilere iliskin bilgiler:

Cari Donem

Onceki Dénem

Odenecek Kurumlar Vergisi =
Menkul Sermaye Iradi Vergisi 4,885

3,948

Gayrimenkul Sermaye Iradi Vergisi 258 236
BSMV 5,814 3,227
Kambiyo Muameleleri Vergisi 510 435
Odenecek Katma Deger Vergisi 153 34
Diger 3,934 4,658
Toplam 15,554 12,538

113



Denizbank Anonim Sirketi
31 Aralik 2004 Tarihi Itibariyle

Konsolide Olmayan Mali Tablolara Iliskin Dipnotlar
(Para birimi: Tutarlar "Milyar TL=Bin YTL" olarak TL'nin 31 Aralik 2004 tarihindeki satin alma giiciiyle ifade edilmistir.)

8.2. Primlere iliskin bilgiler:

Cari Donem  Onceki Donem

Sosyal Sigorta Primleri-Personel 846 650
Sosyal Sigorta Primleri-Igveren 1,214 939
Banka Sosyal Yardim Sandigi Primleri-Personel - -
Banka Sosyal Yardim Sandig1 Primleri-Igveren - -
Emekli Sandig1 Aidat1 ve Kargiliklari-Personel - -
Emekli Sandig1 Aidat1 ve Karsiliklari-Igveren - -

Issizlik Sigortasi-Personel 59 46
Issizlik Sigortasi—Igveren 117 90
Diger - -
Toplam 2,236 1,725

9. Faktoring bor¢larina iligkin agiklamalar:

Cari Donem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Yurtici = - - i
Kisa Vadeli = - - R
Orta ve Uzun Vadeli = - - -
Yurtdisi = = . .

Kisa Vadeli o - - -
Orta ve Uzun Vadeli o - - -

10. Finansal kiralama sozlegsmelerinde kira taksitlerinin belirlenmesinde kullanilan kriterler, yenileme ve satin alma
opsiyonlart ile sozlesmede yer alan kisitlamalar hususlarinda bankaya 6nemli yuktumlilikler getiren hikiimlerle ilgili
genel agiklamalar:
Finansal kiralama so6zlesmelerinin vadeleri cogunlukla 4 yildir. Yapilan kira sozlesmelerinde, faiz orani ve Banka’nin
nakit akigt gozonine alinan kriterlerdir. Kiralama sozlesmelerinde Banka’ya 6nemli yikumlalikler getiren hitkiimler
bulunmamaktadir.

10.1. Sozlesme degisikliklerine ve bu degisikliklerin bankaya getirdigi yeni yiikiimliiliiklere iliskin detayli aciklama:

Cari donemde yapilan sozlesme degisikligi bulunmamaktadir.

10.2. Finansal kiralama islemlerinden dogan yiikiimliiliiklere iliskin aciklamalar:

Cari Donem Onceki Dénem
Briit Net Briit Net
1 Yildan Az 15,309 12,969 3,568 3,296
1-4 Y1l Aras1 3,536 3,321 8,182 6,308
4 Yildan Fazla - - - -
Toplam 18,845 16,290 11,750 9,604

10.3. Faaliyet kiralamasma iliskin aciklama ve dipnotlar:

Banka’nin faaliyet kiralamasi iglemi bulunmamaktadir.
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10.4. Satis ve geri kiralama islemlerinde kiraci ve kiralayanin, sozlesme kosullarini ve sozlesmenin ozellikli

maddelerine iliskin aciklamalar:
Cari donemde gerceklegen satig ve geri kiralama igslemi bulunmamaktadir.

11. Faiz ve gider reeskontlarina iliskin bilgiler:

Cari Donem Onceki Dénem

TL YP TL YP

Mevduat Faiz Reeskontlari 14,700 3,924 27,032 4,785
Kullanilan Kredi Faiz Reeskontlar: 4 10,078 - 1,755
Tahviller Faiz Reeskontlar: - - - -
Repo Islemleri Faiz Reeskontlar 226 - 204 174
Turev Finansal Araglar Reeskontlar - 28,573 39 14,077
Faiz ve Gider Reeskontlari - 7,832 39 1,629
Kur Gider Reeskontlari - 20,741 - 12,448
Faktoring Borglarina Iliskin Reeskontlar - - - -
Diger Faiz ve Gider Reeskontlari 3,146 779 3,248 809
Toplam 18,076 43,354 30,523 21,600

12. Karsiliklara ve sermaye benzeri kredilere iligkin agiklamalar:
12.1. Genel karsiliklara iliskin bilgiler:

Cari Donem

Onceki Dénem

Genel Karsiliklar 23,569 13,036
L. Grup Kredi ve Alacaklar Igin Ayrilanlar 20,162 10,984
II. Grup Kredi ve Alacaklar Igin Ayrilanlar - -
Gayrinakdi Krediler I¢in Ayrilanlar 3,407 2,052
Diger - -
12.2. Kidem ve ihbar tazminatlarma iliskin yiikiimliiliikler:

Onceki Cari

5.0D (1) 4.0D (1) 3.0D (1) 2. 0D (1) Donem (1) Donem

Fiili Kidem ve Thbar Tazminati Odemesi 20 67 339 300 777 711
Kidem ve Ihbar Tazminat Yiikimliligi 1,004 1,941 3,176 6,362 13,402 22,365
Fiili Odeme Orani 0.02 0.03 0.11 0.05 0.06 0.03
Kidem ve Thbar Tazminati1 Kargiligr Orani - 0.01 0.03 0.04 0.05 0.05
Muhtemel Kidem ve Thbar Tazminat1 Y. K. 2 9 55 125 384 613

Banka; 3.Bolim Muhasebe Politikalari XIV. Madde de "Bolim Calisanlarin haklarina iliskin yukimliklerde" acikca

ifade edildigi sekilde yiikiimliiliiklerini yerine getirmektedir. Cari doneme ait hesaplama tablosu bilgi amach

verilmigtir.
12.3. Banka’nan emeklilik haklarimdan dogan yiikiimliliigii:
12.3.1. SSK’ya istinaden kurulan sandiklar icin yiikiimliiliikler:

Yoktur.
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12.3.2. Banka ¢alisanlari icin emeklilik sonrast hak saglayan her cesit vakif, sandik gibi orgiitlenmeler icin
Yiikiimliiliikler:

Yoktur.
12.4. Karsiliklarin niteligi, beklenen 6demenin zamanlamas: ve miktar: belirsizliklere isaret edilerek aciklanmasi:
Yoktur.
12.5. Dovize endeksli krediler kur fark: karsiliklar::

Cari Dénem Onceki Donem

Dovize endeksli kur fark: kargiliklar 12,354 -
12.6. Teslim tarihine gore mubasebelestirme deger diisiis karsiligi:

Cari Dénem Onceki Doénem

Teslim tarihine gore muhasebelestirme deger diistis karsilig - -
12.7. Tazmin edilmemis ve nakde doniismemis gayrinakdi krediler ozel karsiliklari:

Cari Dénem Onceki Dénem

Tazmin edilmemis ve nakde dontismemis gayrinakdi krediler 6zel kargiliklar: 15,541 13,760
12.8. Diger karsiliklara iliskin bilgiler:
12.8.1. Mubtemel riskler icin ayrilan serbest karsiliklara iliskin bilgiler:

Cari Donem Onceki Donem

Muhtemel Riskler I¢in Ayrilan Serbest Karsiliklar 653 5,256

Onceki dénemde serbest karsiliklar iginde gosterilen iki kredi miisterisine ait karsilik tutarlari cari donemde "6zel
kargilik" olarak siniflandirilmigtir.

12.8.2. Diger karsiliklarin, karsiliklar toplaminin %10’unu agmasi halinde asima sebep olan kalemler ve
tutarlarina iliskin bilgiler:

Yoktur.

12.9. Banka’mun kullandigi sermaye benzeri kredilerin sayisi, vadesi, faiz orani, kredinin temin edildigi kurulus ve
varsa, hisse senedine doniistiirme opsiyonuna iliskin detayli aciklamalar:

31 Aralik 2004 ve 31 Aralik 2003 tarihleri itibariyle sermaye benzeri kredi bulunmamaktadir.
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12.10. Sermaye benzeri kredilere iliskin bilgiler:

Cari Donem Onceki Dénem

T.P. Y.P. T.P. Y.P.

Yurtici Bankalardan = - - i
Yurtici Diger Kuruluglardan = - - -
Yurtdist Bankalardan = - - i
Yurtdisit Diger Kuruluglardan = = - R

Toplam - - - -

13. Ozkaynaklara iligkin bilgiler:
13.1. Odenmis sermayenin gésterimi:

Cari Donem  Onceki Donem

Hisse Senedi Kargilig1 316,100 202,000
Imtiyazli Hisse Senedi Karsilig1 = -

Yukarida Banka’nin 6denmis sermayesi nominal olarak gosterilmistir. 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle 6denmis
sermayenin enflasyona gore diizeltilmesinden kaynaklanan 189,164 TL (31 Aralik 2003: 280,855 TL) sermaye
yedegi bulunmaktadir.

Banka, 2004 yilinda 65,583 TL tutarindaki Ge¢mis Yillar Zararlari’ni, 15,988 TL’si Olaganiistii Yedekler’den
5,639 TL’si Yasal Yedekler’den, kalan 43,956 TL’sini ise Odenmis Sermaye Enflasyon Diizeltme Farki’'ndan

mahsup etmek suretiyle sifirlamistir.

13.2. Odenmis sermaye tutari, bankada kayitli sermaye sisteminin wygulanip uygulanmadigi hususunun
actklanmasi ve bu sistem uygulanryor ise kayitli sermaye tavani:

Kayith sermaye sistemi uygulanmamaktadir.

13.3. Cari donem icinde yapilan sermaye artirimlar: ve kaynaklari ile artirilan sermaye paymna iliskin diger
bilgiler:

Artirim Tarihi Artirnm Tutar Nakit Yedekler YDDAF
27.09.2004 88,000 50,369 - 37,631
30.12.2004 26,100 - 12,188 13,912

13.4. Cari donem icinde yeniden degerleme fonlarmdan sermayeye ilave edilen kisma iliskin bilgiler:

Duran Istirakler ~ Gayrimenkul Istirak Satis Ozel Mali
Varliklar D. Art. D. Art. Satis Kar Kir1  Bedel. Y.D.F.
37,631 - - - -

- - - 13,912 -

13.5. Son mali yilin ve onu takip eden ara dénemin sonuna kadar olan sermaye taabbiitleri, bu taabbhiitlerin genel
amaci ve bu taabhiitler icin gerekli tabmini kaynaklar:

Banka’nin herhangi bir sermaye taahhiidii bulunmamaktadir.
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13.6. Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine tanman imtiyazlara iliskin 6zet bilgiler:
Banka’nin imtiyazli hisse senedi bulunmamaktadir.
14. Hisse senedi ihra¢ primleri, hisseler ve sermaye araclar:

Cari Donem Onceki Dénem

Hisse Senedi Sayisi (Bin) 50,368,526 -
Imtiyazli Hisse Senedi - -
Hisse Senedi Ihrag Primi 98,351 -

Hisse Senedi Iptal Kar1 - -
Diger Sermaye Araglari - -
Toplam Hisse Senedi Thraci 50,369 -

Banka’nin sermayesi 27 Eyliill 2004 tarihinde tescil edilerek 202,000 TL’den 290,000 TL’ye arttirilmistir. Arttirilan
88,000 TL tutarin 50,369 TL tutarindaki kismi halka arz yoluyla nakden ve 37,631 TL tutarindaki kismu ise Turk
Ticaret Kanunu cergevesinde olusan Yeniden Degerleme Fonu’ndan saglanmugtir. Halka arz yoluyla 72,500 TL
nominal degerli 72,500,000,000 adet hisse senedi satiga sunulmustur. Halka arz yoluyla satilan hisse senetlerinin
27,500,000,000 adedi yurti¢inde 45,000,000,000 adedi de yurtdiginda satilmigtir. Satilan hisse senetleri igin 23-24
Eyliil 2004 tarihlerinde talep toplanmigtir. Nominal degeri "bin" Tiirk Lirasi olan hisse senetlerinin adedi
"ikibinsekizytzyetmisbes" Tiurk Lirasi degerle satilmig ve 94,440 TL hisse senedi ihra¢ primi elde edilmistir.
Banka’nin sermayesi 30.12.2004 tarihinde tescil edilerek 290,000 TL’den 316,100 TL’ye arttirilmugtir. Arttirilan
26,100 TL tutarin 13,912 TL tutarindaki kismu istirakler,bagl ortakliklar ve bagl menkul kiymetlerin satisgindan elde
edilen kazanglardan, 12,188 TL tutarindaki kismi sermayenin enflayona gore diizeltilmesinden kaynaklanan
farklardan kargilanmugtir.

15. Menkul degerler deger artis fonuna iliskin aciklamalar:

Cari Donem Onceki Dénem

T.P. Y.P T.P. Y.P

Istirakler ve Bagl Ortakliklardan 100,413 - 119,261 -

Satilmaya Hazir MD’den 13,214 1,451 - -

Yapisal Pozisyona Konu Edil MD’den - - - -

Toplam 113,627 1,451 119,261 -

Cari Donem Onceki Dénem

Menkul Degerler Deger Artis Fonunun Yabanci P. Menkul Degerlere Ait Olan Bolimi 1,451 -
Yukaridaki Tutarin Yabanci Para Istirakler, Bagh Ortakliklar, Satilmaya hazir

Menkul Deger Niteligindeki Hisse Senetlerine Iliskin Kur Artiglarini Igeren Kismi - 2,586

Yabanci para igtirakler, bagh ortakliklar, satilmaya hazir menkul deger niteligindeki hisse senetlerine iligkin kur
artiglarinin mali tablolardaki gosterim sekline iligkin bilgiler:

Yurtdisinda kurulu istirak ve bagh ortakliklardaki net yatirim ve istiraklerin Turk parasina donistiriilmesi sonucu
ortaya cikan kur farklari kambiyo kar/zarari olarak muhasebelestirilmektedir. Satilmaya hazir menkul deger
niteliginde yabanci para hisse senedi yoktur.

Doviz Kurlarindaki Degismelerin Etkilerinin Muhasebelegtirilmesi esaslarini ilk kez uyguladigi zaman, ilgili tutarin
saptanamadigi durumlar hari¢ olmak tizere, gegmis donemlerden gelen ve 6zkaynaklara dahil edilmis birikmis kur
farki tutarini ayrica bir kalem olarak gostermesi ve agiklamast:

Banka’nin yurtdigindaki Bahreyn subesinin mali tablolarinin Turk Lirasi’na ¢eviriminden olusan ve 6zkaynaklarda
diger kar yedekleri olarak gosterilen kur fark: (710) TL tutarindadir.



16. Yeniden degerleme fonuna iligkin bilgiler:
Yoktur.

17. Yeniden degerleme deger artisina iliskin bilgilerin unsurlari itibariyle agiklanmas::

Banka’nin mali olmayan istirakinin onceki donemlerde olaganiistii yedeklerinden karsilanmak suretiyle yaptig
bedelsiz sermaye artirimindan Banka hissesine tekabiil eden 13,841 TL tutarindaki deger artigi ilisikteki konsolide

mali tablolarda "Yeniden Degerleme Deger Artist Fonu" olarak gosterilmistir.
18. Yasal yedeklere iliskin bilgiler:

Cari Donem

Onceki Dénem

L. Tertip Kanuni Yedek Akce - 1,637
II. Tertip Kanuni Yedek Akce - 4,002
Ozel Kanunlar Geregi Ayrilan Yedek Akceler - -
Toplam - 5,639

19. Olaganiistii yedeklere iligkin bilgiler:

Cari Donem

Onceki Dénem

Genel Kurul Karar1 Uyarinca Ayrilan Yedek Akce - 15,988
Dagitilmamug Kérlar - -
Birikmig Zararlar - -
Yabanci Para Sermaye Kur Farki . =
Toplam - 15,988

20. Sermayede ve/veya oy hakkinda %10 ve bunun tizerinde paya sahip kisi ve kuruluslara iligkin agiklamalar:

Odenmis Odenmemis
Ad Soyad/Ticari Unvani Pay Tutarlar Pay Oranlari Paylar Paylar
Zorlu Holding A.S. 237,064 %75 237,064 -
Halka agik 79,025 %25 79,025 -
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III. Gelir tablosuna iliskin olarak aciklanmasi gereken hususlar
Yapilan temel hatalarin diizeltilmesi:
Menkul Degerler

Banka, 2003 yili icinde satin aldig1 ve asagida ozellikleri belirtilen menkul degerlerini yapilan bir muhasebelestirme
hatasi sonucu satilmaya hazir menkul degerler yerine alim satim amaciyla alinan menkul degerler portféyiine dahil

etmistir.

Menkul Deger Grubu Nominal Deger Maliyet
Devlet i¢ bor¢lanma senetleri - TRL 735,834 725,142
Tiirk Hazinesi tarafindan ihrag edilen Eurobondlar - Euro 8,829 9,254
Tirk Hazinesi tarafindan ihrag edilen Eurobondlar - USD 144,950 174,758
Tirk Hazinesi tarafindan ihrag edilen dévizli tahviller - Euro 2,831 2,879
Tirk Hazinesi tarafindan ihrag edilen dévizli tahviller - USD 8,769 8,989
Yabancr iilke tahvilleri - Euro 47,097 44,740
Yabana iilke tahvilleri - USD 282,997 295,392
Ozel sektor tarafindan gikarilan tahviller - USD 3,400 3,439
Toplam 1,234,707 1,264,593

Gerek Banka’nin sozi edilen menkul degerlerin alinmasi agamasindaki niyeti gerekse de alim tarihinden itibaren
menkul degerlerin alim satima konu edilmemis olmast bu menkul degerlerin alim satim amaciyla alinan menkul
degerler portfoytine degil satilmaya hazir menkul degerler portfoyiine dahil edilmesi gerektigini gostermektedir. Sozii
edilen hata MUY 12 "Dénem Net Kar/Zarari, Temel Hatalar ve Muhasebe Politikalarinda Yapilan Degisikliklerin
Muhasebelestirilmesi Standardi" nin 8. maddesinde bulunan 2. secenege gore diizeltilmis, yapilan hatanin etkisi cari
donem mali tablolarinda diizeltilmistir. 31 Mart 2004 itibariyle bu diizeltme sonucunda gelir tablosunda yukarida
belirtilen menkul degerlerin i¢ verim yontemi ile belirlenmis degeri ile rayi¢ deger yontemine gore belirlenmis degeri
arasindaki fark olan 21,087 TL, gelir tablosundaki "Alim satim amagl menkul degerlerden elde edilen faiz gelirleri"
hesabi yerine, 6zkaynaklar arasinda yeralan "Menkul degerler deger artig fonu" hesabina yansitilmistir. Donemsellik
prensibine uygun olarak s6z konusu gelir ile ilgili 6,952 TL tutarindaki cari donem vergi gideri de 6zkaynaklar
arasinda yer alan "Menkul degerler deger artis fonu" hesabina yansitilmigtir.

Maddi ve maddi olmayan duran varliklar

Maddi ve maddi olmayan duran varliklar, 31 Aralik 2003 tarihinde sona eren yila kadar Vergi Usul Kanunu’na gore
tam yil esasi geregi amortismana tabi tutulmustur. MUY 14 "Mali Tablolarin Yiiksek Enflasyon Dénemlerinde
Diizenlenmesine Iliskin Muhasebe Standardi" uyarinca bilango tarihi itibariyle aktifte bir hesap déneminden daha az
bir siire bulunan maddi ve maddi olmayan duran varlklara iliskin olarak, bir tam yil i¢in 6ngériilen amortisman
tutariin, varhgin aktifte kalis siiresiyle orantilanmasi suretiyle bulunan tutar kadar amortisman ayrilmasi
gerekmektedir. Bu hata 31 Mart 2004 tarihi itibariyle diizeltilmistir. S6zkonusu hatanin mali tablolara etkisi, MUY
12 "Donem Net Kar/Zarari, Temel Hatalar ve Muhasebe Politikalarinda Yapilan Degisikliklerin Muhasebelestirilmesi
Standardi"nin 8. maddesinde bulunan ikinci segenege uygun olarak diizeltilmis, net etkisi cari donem gelir
tablosundaki "Diger faaliyet gelirleri" hesabina yansitilmistir.

So6z konusu degisikligin 31 Mart 2004 tarihi itibariyle mali tablolara etkisi ile bu etkinin bilanco tarihi itibariyle
enflasyona endeksleme etkisi agagida belirtilmigtir:

Maddi duran varliklarin amortisman etkisi 7,437
Maddi olmayan duran varliklarin amortisman etkisi 4,622
Ertelenmis vergi yukumlilugi etkisi (1,326)
Enflasyon endeksleme etkisi 1,669
Toplam 12,402

Maddi ve maddi olmayan duran varliklarin birikmig amortismani 31 Aralik 2004 tarihli mali tablolarda MUY 14’e

uygun olarak yansitilmigtir.



Gelir tablosunda yer alan diger kalemlerin, grup toplaminin % 10’unu agmasi halinde bu kalemlerin en az %20’sini
olusturan alt hesaplara iligkin bilgi:

Banka’nin cari dénem gelir tablosu icerisinde "Alinan Ucret ve Komisyonlar" hesabinin bakiyesi 91,208 TL olup, bu
tutarin 53,268 TL tutarindaki kismi "Diger" olarak siniflandirilmigtir. "Diger" olarak siniflandirilan bakiyenin
%701, 37,420 TL tutarindaki kredi kart1 komisyon gelirlerinden olugsmaktadir.

Banka’nin cari donem gelir tablosu icerisinde "Verilen Ucret ve Komisyonlar" hesabmin bakiyesi 29,785 TL olup, bu
tutarin 26,272 TL tutarindaki kismi "Diger" olarak smiflandirilmistir. "Diger" olarak siniflandirilan bakiyenin
%681, 17,932 TL tutarindaki kredi kartlari/POS komisyon giderlerinden olugsmaktadir.

1. Faiz gelirleri:

1.1. Istirakler ve bagl ortakliklardan alinan faiz gelirlerine iliskin bilgiler:

Cari Donem Onceki Dénem

[stirak ve Bagli Ortakliklardan Alinan Faizler 129 10
1.2. Finansal kiralama gelirlerine iliskin bilgiler:

Cari Donem Onceki Donem

Finansal Kiralama Gelirleri - -
1.3. Ters repo islemlerinden alinan faizler:

Cari Donem Onceki Dénem

TP YP TP YP

Ters Repo Islemlerinden Alinan Faizler 39 = - -
1.4. Faktoring alacaklarmdan aliman faizlere iliskin bilgi:

Cari Dénem Onceki Dénem

Faktoring Alacaklarindan Alinan Faizler = =
2. Faiz giderleri:
2.1. Istirakler ve bagl ortakliklara verilen faiz giderlerine iliskin bilgiler:

Cari Dénem Onceki Donem

Istirak ve Bagl Ortakliklara Verilen Faizler 25,504 390
2.2. Finansal kiralama giderlerine iliskin bilgiler:

Cari Dénem Onceki Donem

Finansal Kiralama Giderleri 1,753 1,014
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2.3. Mevduata édenen faizin vade yapisina gore gosterimi:

Vadeli Mevduat

Vadesiz 1 Aya 3 Aya 6 Aya 1Yila 1 Yildan
Hesap Adi Mevduat Kadar Kadar Kadar Kadar Uzun Toplam
Turk Parasi
Bankalararas1 Mevduat 4 24,806 - - - - 24,810
Tasarruf Mevduati 166 62,929 88,384 14,959 11,241 719 178,398
Resmi Mevduat - 219 889 4 11 - 1,123
Ticari Mevduat 323 48,011 18,187 4,523 2,015 5 73,064
Diger Mevduat 7 3,386 269 415 3,324 - 7,402
7 Giin IThbarli Mevduat - - - - - - -
Kiymetli Maden Depo - - - - - - -
Toplam 500 139,351 107,729 19,901 16,591 724 284.796
Yabanci Para
Dth 2,556 5,574 28,398 5,897 2,868 847 46,140
Bankalararas1 Mevduat - 12,576 - - - - 12,576
7 Giin IThbarli Mevduat - - - - - - -
Kiymetli Maden Depo - - - - - - -
Toplam 2,556 18,150 28,398 5,897 2,868 847 58.716
Genel Toplam 3,056 157,501 136,127 25798 19,459 1,571 343,512
2.4. Repo islemlerine verilen faiz tutari:
Cari Donem Onceki Dénem
TP YP TP YP
Repo Islemlerine Verilen Faizler 35,621 412 6,507 456

2.5. Faktoring islemlerinden bor¢lara verilen faizlere iliskin bilgi:

Cari Donem  Onceki Donem

Faktoring Islemlerinden Borglara Verilen Faizler - -
3. Diger faaliyet gelirlerine iliskin bilgiler:

"Diger faaliyet gelirleri" kaleminde yeralan 87,634 TL tutarinin, 50,490 TL tutarindaki kismi gegmis yil
tahsilatlarindan, 9,824 TL tutarindaki kismi ge¢mis yila ait ertelenmis vergi pasifinin geri ¢evrilmesinden, 7,529 TL
tutarindaki kismi haberlesme islemlerinden, 10,097 TL’si ertelenmis vergi aktifinden 9,694 TL’si ise diger faaliyet
gelirlerinden olugsmaktadir.Ertelenmis vergi gelirleri tek diizen hesap plani cergevesinde diger faaliyet gelirleri icersinde
siniflandirilmigtir.
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4. Bankalarin kredi ve diger alacaklarina iliskin karsilik giderleri:

Cari Donem

Onceki Dénem

Kredi ve Diger Alacaklara Iliskin Ozel Kargiliklar 52,204 31,825
III.Grup Kredi ve Alacaklardan 2,918 1,381
IV. Grup Kredi ve Alacaklardan - 616
V.Grup Kredi ve Alacaklardan 49,286 29,828
Genel Karsilik Giderleri 12,118 5,026
Muhtemel Riskler igin Ayrilan Serbest Karsilik Giderleri 90 1,585
Dovize Endeksli Krediler Kur Fark: Giderleri 12,354 -
Menkul Degerler Deger Diigsme Giderleri 859 1,671
Alim Satim Amaclhi Menkul Degerler 217 1,671
Satilmaya Hazir Menkul Degerler 642 -
Deger Disiis Karsihigi Giderleri 98 -
Istirakler - -
Bagl Ortakliklar - -
Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar - -
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Menkul Degerler 98 -
Diger 5,705 12,068
Toplam 83,428 52,175

5. Diger faaliyet giderlerine iligskin bilgiler:

Cari Donem

Onceki Dénem

Personel Giderleri 114,244 81,429
Kidem Tazminati Karsiligi 5,793 4,814
Banka Sosyal Yardim Sandigi Varlik Aciklari Karsilig: - -
Maddi Duran Varlik Amortisman Giderleri 20,680 18,838
Maddi Olmayan Duran Varlik Amortisman Giderleri 5,393 5,070
Diger Isletme Giderleri 83,705 63,953

Bakim ve Onarim Giderleri 2,245 2,068

Reklam ve Ilan Giderleri 21,913 9,075

Diger Giderler 59,547 52,810
Aktiflerin Satigindan Dogan Zararlar 2,552 2,918
Faaliyet Kiralama Giderleri - -
Diger 61,145 30,534
Toplam 293,512 207,556

5.1. Banka’min olagandist kalemlerden kaynaklanan diger faaliyet giderleri:

Yoktur.

5.2. Serefiye / Negatif serefiye:

Bankanin konsolide olmayan mali tablolarda serefiye hesabi olmadigindan bu hesaba iliskin amortisman gideri

bulunmamaktadir.
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6. Bagl ortaklik ve istiraklerden elde edilen:
6.1. Gelir ve giderler:

Cari Dénem Onceki Dénem

Bagli Ortakliklara Iliskin Kar ve Zarar (+/-) 90,168 41,301
Istiraklere Iligkin Kar ve Zarar (+/-) 594 -

6.2. Ozsermaye yonteminin kullanildigr istiraklerdeki yatirimlardan dogan kar ya da zarardaki pay, gelir
tablosunda ayr: bir kalem olarak aciklanmasi:

Banka’nin 6zsermaye yontemini kullanarak degerledigi istiraki bulunmamaktadir.

6.3. Banka’mun dahil oldugu risk grubundaki gercek ve tiizel kisilerle yapilan islemlerden kaynaklanan kar ve
zarara iliskin bilgiler:

Banka, bagl ortaklik ve istirakleriyle cesitli bankacilik islemleri yapmaktadir. Ticari amach olan bu iglemler,
piyasa fiyatlari ile gerceklestirilmektedir. Olusan kar/zarar gelir tablosu ile iliskilendirilmektedir. Banka’nin cari
donemde dahil oldugu risk grubundaki gergek ve tiizel kisilerle yapilan islemlerden 9,074 TL tutarinda gelir elde
edilmis, 26,297 TL tutarinda gider olugsmustur.

7. Net donem kar ve zararina iligkin agiklamalar:

7.1. Olagan bankacilik islemlerinden kaynaklanan gelir ve gider kalemlerinin niteligi, boyutu ve tekrarlanma
orammn agiklanmasi bankanin donem icindeki performansimin anlasilmasi icin gerekli ise, bu kalemlerin niteligi ve
tutar:

Banka’nin cari ve 6nceki donemine iligkin olarak olagan bankacilik iglemlerinden kaynaklanan gelirleri, kredi ve
menkul kiymet faiz gelirleri ile diger bankacilik hizmet gelirleridir. Temel gider kaynaklari ise kredi ve menkul
kiymetlerin fonlama kaynagi olan mevduat ve benzeri bor¢lanma kalemlerinin faiz giderleridir. Bu kalemlerin
hi¢birinin boyutu ve tekrarlanma orani ek agiklama gerektirecek 6neme haiz degildir.

7.2. Banka tarafindan mali tablo kalemlerine iliskin olarak yapilan tahminlerdeki herhangi bir degisikligin
kar/zarara 6memli bir etkisi bulunmamaktadar.

8. Cari donemde onemli etkide bulunan veya takip eden donemlerde 6nemli etkide bulanacag beklenen muhasebe
tahminlerinde yapilan herhangi bir degisiklik bulunmamaktadir.
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IV. Nazim hesaplara iligkin olarak aciklanmasi gereken hususlar
1. Diger sarta bagli yukimliltiklerden ayri olarak agiklanmasi gereken hususlar:

1.1 Banka’min birlikte kontrol edilen ortakligryla ilgili sarta bagly hususlar ve diger girisimcilerle birlikte sarta bagl
yiikiimliiliiklerdeki pay::

Banka’nin birlikte kontrol edilen ortakligiyla ilgili sarta bagl hususlar ve diger girisimcilerle birlikte sarta bagli
yikiimluliklerdeki payr bulunmamaktadir.

1.2 Sarta bagli varlik ve yiikiimliiliiklerin mubasebelestirilmesi, mali tablolarda belirtilmesi ya da belirtilmemesi
karari sarta bagl olaymm gerceklesme olasiligi:

Banka’nin 6nemlilik arz eden sarta baglh yiikiimliilik ya da varligi bulunmamaktadir.
Banka hakkinda beklenen sarta bagh kayip ve kazang yoktur.
2. Tirev finansal araclara iligkin bilgiler:

Cari Donem Onceki Dénem

Alim Satim Amagh Islemlerin Tiirleri

Doviz ile Ilgili Tiirev Islemler (1) 3,452,741 2,726,068
Vadeli Déviz Alim Satim Islemleri 2,601,894 2,371,078
Swap Para Alim Satim Islemleri 434,055 -
Futures Para Islemleri 900 34,634
Para Alim Satim Opsiyonlari 415,892 320,356

Faiz ile Ilgili Tiirev Islemler (II) 24,536 -
Vadeli Faiz Sozlesmesi Alim Satim Iglemleri - -
Swap Faiz Alm Satim Iglemleri 24,536 -

Faiz Alim Satim Opsiyonlari - -
Futures Faiz Alim Satim Islemleri -
Diger Alim-Satim Amach Tiirev Iglemler (III) 16,028 -
A. Toplam Alim Satim Amagli Tiirev Islemler (I+II+I1I) 3,493,305 2,726,068

Riskten Korunma Amach Tiirev Islem Tiirleri
Rayi¢ Deger Degisikligi Riskinden Korunma Amagh - -
Nakit Akis Riskinden Korunma Amach - -
YP Uzerinden Yapilan Istirak Yatirimlar1 Riskinden Korunma Amaglt - -
B. Toplam Riskten Korunma Amagh Tiirev Islemler - -
Tiirev Islemler Toplami (A+B) 3,493,305 2,726,068

3. Bilanco dig1 yuktumliiliiklere iligkin a¢iklama:
3.1. Gayri kabili riicu nitelikteki kredi taahbiitlerinin tiirii ve miktari:
Banka’nin tiim bilango dig1 kredi taahhiitleri gayri kabili riicu niteliginde olup, 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle

gayrinakdi kredi taahhiit tutar1 2,405,083 TL (31 Aralik 2003: 2,177,054 TL) tutarindadir. Bu kalemlere ait detay
cari donem nazim hesaplarinda takip edilmektedir.
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3.2. Asagidakiler dahil bilango disi kalemlerden kaynaklanan muhtemel zararlarin ve taahhiitlerin yapisi ve tutar:
3.2.1. Garantiler, banka aval ve kabulleri ve mali garanti yerine gecen teminatlar ve diger akreditifler:

Banka’nin 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle toplam 1,352,520 TL tutarinda teminat mektuplari, 252,119 TL
tutarinda aval ve kabuller ve 675,812 TL tutarinda akreditiflerden kaynaklanan garanti ve kefaletleri
bulunmaktadir. Ayrica 124,632 TL tutarinda diger garanti ve kefaletleri bulunmaktadir.

Banka’nin 31 Aralik 2003 tarihi itibariyle toplam 1,069,518 TL tutarinda teminat mektuplari, 208,997
tutarinda aval ve kabuller ve 716,354 TL tutarinda akreditiflerden kaynaklanan garanti ve kefaletleri

bulunmaktadir. 182,185 TL tutarinda diger garanti ve kefaletleri bulunmaktadir.

3.2.2. Kesin teminatlar, gecici teminatlar, kefaletler ve benzeri islemler:

Gegici teminat mektuplari g 143,693
Kesin teminat mektuplari : 1,053,695
Avans teminat mektuplari 2 77,225
Gumriiklere verilen teminat mektuplari : 77,894
Diger teminat mektuplari : 13
Toplam : 1,352,520

4. Bilan¢o dis1 yiikiimliiliiklerinin 6zellikle yogunlastigi alanlar:

Toplam gayrinakdi kredilerin % 86¢1 Tiirkiye’deki firmalara verilmigtir. Sektorel yogunlagma IV.8 nolu maddede
cografi dagilim ise 4.Bolum 8 nolu maddede agiklanmistir.

5. Gayrinakdi kredilerin toplam tutar::

Cari Dénem Onceki Donem

Nakit Kredi Teminine Yonelik Olarak A¢ilan Gayrinakdi Krediler 130,495 132,321
Bir Yil veya Daha Az Siireli Asil Vadeli - -
Bir Yildan Daha Uzun Siireli Asil Vadeli 130,495 132,321
Diger Gayrinakdi Krediler 2,274,588 2,044,733
Toplam 2,405,083 2,177,054

6. Bagkalari nam ve hesabina verilen hizmetlere iligkin agiklamalar:

Banka miisterileri adina, menkul kiymet saklama faaliyetlerinde bulunmaktadir.Diger yandan misterilerin
portfoyiinde bulunan her tiirli kiymet i¢in de emanet hizmeti vermektedir.

7. Bankalarin uluslararasi derecelendirme kuruluglarina yaptirmig olduklari derecelendirmeye iliskin 6zet bilgiler:

Fitch Ratings, Ocak 20035 tarihinde Tirkiye’nin uzun vadeli yabanci para ve yerel para cinsi kredi notunu B+’dan
BB-’a yiikseltmis, gortiniimii ise Duragan’dan Pozitif’e ¢evirmistir. Kisa vadeli iilke notu ise B olarak kalmugtir. Buna
bagli olarak Denizbank’in kredi notlar1 ve goriinimiinde de degisiklik olmus olup, son durum asagidaki gibidir.
Denizbank’in Destek notu 5’den 4’e ¢ikmis, uzun vadeli notlarin gériiniimii Duragan’dan Pozitif’e yiikselmisgtir.

Not Gortiniim
Yabanci para taahhitler:
Uzun vadeli B+ Duragan
Tiirk Lirasi taahhiitler:
Uzun vadeli B+ Duragan
Bireysel derecelendirme
Ulusal A-(tur) Duragan
Destek notu 4
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Moody’s Rating sirketi 2004 yilinda Banka’ya ilk kez not vermistir. 30 Eyliil 2004 tarihinde tilke kredi notunun
artmasina paralel olarak Banka’nin Moody’s tarafindan verilmis olan yabanci para mevduat notu B3’den B2’ye
yiikseltilmigtir. Gortiniim ise Duragandir. Diger kredi notlarinda bir degisiklik olmamugtir. Subat 20035 tarihinde ise
Moody’s Denizbank’a Tiirk Parasi cinsi mevduat notu vermis olup, Moody’s tarafindan Denizbank’a verilmis tiim
notlar asagidaki gibidir.

Yabanci para mevduat  : B2
TL Mevduat :  Uzun vadeli Baa3 / Kisa Vadeli PRIME-3
Gortinim : Duragan

8. Gayrinakdi krediler hesabr icinde sektor bazinda risk yogunlagsmasi hakkinda bilgi:

Cari Dénem Onceki Donem
TL (%) YP (%) TL (%) YP (%)
Tarim 11,971 1.72 37,385 2.19 18,600 3.16 23,291 1,47
Ciftcilik ve Hayvancilik 11,817 1.70 37,385 2.19 13,180 2.24 17,740 1.12
Ormancilik 135 0.02 - - 5,405 0.92 5,551 0.35
Balik¢ilik 19 - - - 15 - - -
Sanayi 241,162 34.67 677,882  39.65 307,247 5226 1,077,830 67.82
Madencilik ve
Tasocakeiligs 31,981 4.60 17,302 1.01 8,408 1.43 3,635 0.23
Imalat Sanayi 203,323 29.23 658,651 38.53 295,275 50.23 1,070,941 67.39
Elektrik, Gaz, Su 5,858 0.84 1,929 0.11 3,564 0.61 3,254 0.20
Insaat 169,922 2443 201,304 11.78 93,413  15.89 137,222 8.63
Hizmetler 235,648 33.88 746,796  43.69 96,056  16.34 294,463 18.53
Toptan ve Perakende
Ticaret 141,651 20.36 485,527 28.40 18,148 3.09 36,329 2.29
Otel ve Lokanta
Hizmetleri 20,324 2.92 13,066 0.76 6,492 1.10 13,297  0.84
Ulastirma ve
Haberlesme 27,696 3.98 81,309 4.76 23,148 3.94 62,198 3.91
Mali Kuruluglar 26,471 3.81 156,899 9.18 36,800 6.26 174,543  10.98
Gayrimenkul ve
Kiralama Hizm. 369 0.05 - - 4,796 0.82 7,609 0.48
Serbest Meslek
Hizmetleri 1,930 0.28 8,600 0.50 - - - -
Egitim Hizmetleri 2,154 0.31 35 - 403 0.07 27 -
Saglik ve Sosyal
Hizmetler 15,053 2.16 1,360 0.08 6,269 1.07 460 0.03
Diger 36,906 5.31 46,107 2.70 72,589 12.35 56,343 3.55
Toplam 695,609 100.00 1,709,474 100.00 587,905 100.00 1,589,149 100.00

9. I ve Inci grupta siniflandirilan gayrinakdi kredilere iligkin bilgiler:

I inci Grup II nci Grup
TP YP TP YP
Gayrinakdi Krediler 693,645 1,705,512 1,964 3,962
Teminat Mektuplari 693,645 656,310 1,964 601
Aval ve Kabul Kredileri - 250,736 - 1,383

Akreditifler - 675,812 - -
Cirolar - -

Menkul Kiymet IThracinda Satin Alma Garantilerimizden - - - -
Faktoring Garantilerinden - - -
Diger Garanti ve Kefaletler - 122,654 - 1,978
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V. Ozkaynak degisim tablosuna iliskin olarak aciklanmasi gereken hususlar

1. Cari donemde Finansal Araclarin Muhasebelestirilmesi Standardinin uygulanmasi sebebiyle yapilan dizeltmelere
iligkin bilgiler:

1.1. Satilmaya hazir yatirimlarin yeniden degerlenmesinden sonra meydana gelen artiglar:

Banka’nin 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle satilmaya hazir yatirnmlarin degerlendirmesinden sonra meydana gelen
artiglar 10,129 TL tutarinda olup bilangoda "Menkul Degerler Deger Artig Fonu" hesabinda yansitulmigtir.

1.2. Nakit akis riskinden korunma kalemlerinde meydana gelen artislara iliskin bilgiler:
1.2.1. Dénem basi ve donem sonunda mutabakat:
Yoktur.
1.2.2. Nakit akis riskinden korunmalarda, riskten korunma araci olarak belirlenmis bir tiirev ve tiirev
olmayan finansal varlik ve yiikiimliiliige ait kazang ya da kayip, 6zkaynaga kaydedilmisse cari donemde
kaydedilen tutar:
Yoktur.

1.3. Kur farklarinin donem basi ve donem sonundaki tutarlarma iliskin mutabakat:

Banka’nin yurtdigindaki Bahreyn subesi mali tablolarinin Tiirk Lirasi’na ¢eviriminden olusan ve 6zkaynaklarda
diger kar yedekleri olarak gosterilen kur farki (710) TL (31 Aralik 2003: (308) TL) tutarindadir.

2. Cari donemde Finansal Araclarin Muhasebelestirilmesi Standardinin uygulanmasi sebebiyle yapilan diizeltmelere
iligkin bilgiler:

2.1 Satilmaya hazir yatirumlarin yeniden degerlenmesinden sonra meydana gelen azalislar:

Yoktur.

2.2. Nakit akis riskinden korunma kalemlerinde meydana gelen azalislara iliskin bilgiler:

Yoktur.

2.3. Temettiiye iliskin bilgiler:
2.3.1. Bilanco taribinden sonra ancak mali tablolarin ilanindan once bildirim yapilms kar paylar: tutari:
Yoktur.
2.3.2. Bilanco taribi sonrasinda ortaklara dagitilmak iizere énerilen hisse basima dénem net kar paylari:
Yoktur.

2.4. Yedek akceler hesabina aktarilan tutarlar:

Yoktur.

2.5. Hisse senedi ihracina iliskin bilgiler:

2.5.1. Banka, tiim sermaye pay: svmflart icin; kar payr dagitilmas: ve sermayenin geri 6denmesi ile ilgili
kisitlamalar dahil olmak iizere bu kalemle ilgili haklar, oncelikler ve kisitlamalar:

Yoktur.
2.6. Ozkaynak Degisim Tablosunda yer alan diger sermaye artirim kalemlerine iliskin aciklamalar:

Diger sermaye artirimi olan 13,912 TL tutarindaki kisim igtirakler ve bagl ortakliklarin satigindan elde edilen

kazangtan saglanmistir.



VI. Nakit akim tablosuna iligkin olarak aciklanmasi gereken hususlar

1. Nakit Akim Tablosu’nda yer alan diger kalemleri ve doviz kurundaki degisimin nakit ve nakde esdeger varliklar
uzerindeki etkisi:

"Bankacilik faaliyet konusu aktif ve pasiflerdeki degisim oncesi faaliyet kar1" iginde yer alan (287,835) TL
tutarindaki "diger" kalemi diger faaliyet giderlerinden, verilen iicret ve komisyonlardan net parasal pozisyon
zararindan olusmaktadir. Banka’nin yatirim faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit ¢ikist 161,729 TL ‘dir. Nakit
akim tablosunda goriilen bu degisimlerin etkisiyle donem baginda 1,098,335 TL olan nakit ve nakde esdeger varliklar
donem sonunda 2,160,997 TL olarak gerceklegmistir.

"Bankacilik faaliyetleri konusu aktif ve pasiflerdeki degisim" icinde yer alan (265,482) TL mubhtelif bor¢lar, 6denecek
vergi, resim, har¢ ve primler ve diger yabanci kaynaklardaki degisimlerden olugsmaktadir.

Doviz kurundaki degisimin nakit ve nakde esdeger varliklar iizerindeki etkisi net kambiyo kar/zarar1 hesabina
yansitilmugtir. Sozkonusu kur farki kir/zarar tutari nakit akim tablosunda ayri olarak "D6viz kurundaki degigimin
nakit ve nakde esdeger varliklar tizerindeki etkisi" icinde gosterilmektedir .

2. Istirak, bagh ortaklik ve diger yatirimlarin elde edilmesinden kaynaklanan nakit akimina iligkin bilgiler:

Cari Donem Onceki Dénem

Nakit ve Nakde Egdeger Varliklar 25,964 12,011
Kullandirilan Krediler = -
Diger Varliklar 1,765 12,011

Diger Mali Kuruluslardan Saglanan Fonlar
Diger Yukumliilikler - _

Serefiye - -
Toplam Alim Bedeli 27,729 12,011
Kur Farki Gelirleri - -
Elde Etme Maliyeti 27,729 12,011
Elde Edilen Ortakliktaki Nakit ve Nakde Esdeger Varliklarin Tutari - -
Iktisabin Neden Oldugu Nakit Cikigt 27,729 12,011

3. Istirak, bagh ortaklik ve diger isletmelerin elden ¢ikarilmasina iligkin bilgiler:

Cari Dénem  Onceki Dénem

Net Varliklar - -
Nakit ve Nakde Esdeger Varliklar - S
Bankalar ve Diger Mali Kuruluglardan Alacaklar - -
Kullandirilan Krediler - -
Bankalararasi Mevduat - -
Diger Mali Kuruluslara Saglanan Fonlar - -
Diger Yukumliiliikler - -

Satig Geliri - -

Elden Cikarilan Ortakliktaki Nakit ve Nakde Esdeger Varliklarin Tutari (8,183) (14,819)

Satigtan Saglanan Net Nakit Girisi (8,183) (14,189)
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4. Donem bagindaki nakit ve nakde esdeger varliklara iliskin bilgiler:

Cari Donem

Onceki Dénem

31/12/2003 31/12/2002
Nakit 149,985 62,375
Para Piyasalari 73,996 213,766
Menkul Degerler (Net) - -
Zorunlu kargiliklar - -
Bankalar ve diger mali kuruluslar 874,354 552,519
Nakde Esdeger Varliklar 1,098,335 828,660

5. Donem sonundaki nakit ve nakde esdeger varliklara iligkin bilgiler:

Cari Donem

Onceki Dénem

31/12/2003 31/12/2002
Nakit 230,024 149,985
Para Piyasalar 93,000 73,996
Menkul Degerler (Net) 88,883 -
Zorunlu kargiliklar 293,782 -
Bankalar ve diger mali kuruluglar 1,455,308 874,354
Nakde Esdeger Varliklar 2,160,997 1,098,335

6. Banka’nin elinde bulunan ancak, yasal sinirlamalar veya diger nedenlerle bankanin da serbest kullaniminda

olmayan nakit ve nakde esdeger varliklar:
Yoktur.

7. 1lave bilgiler:

7.1. Bankacilik faaliyetlerinde ve sermaye taabhiitlerinin yerine getirilmesinde kullanilabilecek olan heniiz
kullanilmanmus borclanma imkanlarina ve varsa bunlarin kullanimina iliskin kisitlamalar:

Yoktur .

7.2. Mevcut bankacilik faaliyet kapasitesini siirdiirebilmek icin ihtiyac duyulan nakit akislarindan ayri olarak,
bankacilik faaliyet kapasitesindeki artiglar: gosteren nakit akimu toplama:

Yoktur.
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VII. Banka birlesme ve devirleri ile bankalarca iktisap edilen ortakliklarin muhasebelestirilmesine iligkin olarak
acgiklanmasi gereken hususlar

1. Devir dahil biitiin ortaklik birlesmelerinde, birlesmenin gerceklestigi doneme ait mali tablolarda birlesen
ortakliklarin unvan ve tiirleri, birlesmeyi kayitlara yansitmak i¢in kullanilan muhasebe yontemi, birlesmenin yiirtirlige
girdigi tarih ve sona erdirilmesine karar verilen faaliyetler:

Cari donemde Banka birlesmesi ve devir islemi bulunmamaktadir.

2. Iktisabin gergeklestigi doneme iliskin agiklama:

Hissesi Iktisap Edilen Oy Hakkina Sahip Odenen veya Sarta Bagli Olarak
Bankanin Ad: Hisselerin Yiizdesi iktisap Maliyeti Odenecek Olan Alis Bedeli
1. - - -
2. - - -
3. - - -

Iktisap edilen ortakliklarin faaliyetlerinin azaltilmas: veya durdurulmasina iliskin ayrilan karsiliklar:

Yoktur.

Bir iktisapta, varlik ve yiikiimliiliiklerin rayic degerleri veya alis bedelleri iktisabin gerceklestigi donem sonunda kesin
olarak belirlenemiyorsa, bu busus sebepleri ile birlikte aciklamir. Gegici olarak belirlenen rayic degerlere sonradan
yapilan diizeltmeler:

Yoktur.

3. Birlesme ve devrilerde, islemin gerceklestigi donem mali tablolarindaki bilgiler:

Yoktur.

4. Bilanco tarihinden sonra, mali tablolarinin onaylanarak yayimlanmasindan 6nce gergeklesen banka birlesmeleri ile
ilgili olarak yapilacak agiklamalar:

Yoktur.
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VIII. Banka’nin dahil oldugu risk grubu ile ilgili olarak agiklanmasi gereken hususlar

1. Banka’nin dahil oldugu risk grubuna iligkin islemlerin hacmi, donem sonunda sonuc¢lanmamis kredi ve mevduat
islemleri ile doneme iligkin gelir ve giderler:

1.1. Banka’nun dabil oldugu risk grubunun 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle Banka’da 714,860 TL mevduat,
31,845 TL nakdi ve 228,125 TL gayrinakdi kredi bakiyeleri mevcuttur. Banka 2004 yilinda bu islemler
sonucunda net 17,197 TL tutarinda faiz ve komisyon giderini kayitlarina yansitmigtir.

Cari Donem:

Istirak ve Bagh Banka’nin Dogrudan Risk Grubuna Dabhil
Banka’nin Dahil Ortakliklar ve Dolayli Ortaklar: Olan Diger Unsurlar
Oldugu Risk Grubu* Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi
Krediler ve Diger Alacaklar
Donem Basi Bakiyesi 4,334 14,927 21,423 283,220 - -
Doénem Sonu Bakiyesi 23,653 4,040 8,192 224,085 - -
Alinan Faiz ve Komisyon Gelirleri 134 21 13 161 - -
Onceki Dénem:

Istirak ve Bagh Banka’nin Dogrudan Risk Grubuna Dabhil
Banka’nin Dahil Ortakliklar ve Dolayli Ortaklar: Olan Diger Unsurlar
Oldugu Risk Grubu* Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi
Krediler ve Diger Alacaklar
Donem Bagi Bakiyesi 2,169 3,500 115,700 276,066 - -
Doénem Sonu Bakiyesi 4,334 14,927 21,423 283,220 - -
Alinan Faiz ve Komisyon Gelirleri - 10 347 86 - -

* Bankalarin Kurulug ve Faaliyetleri Hakkinda Yonetmeligin 20 nci maddesinin (2) numaral fikrasinda tanimlanmugtir.

1.2. Banka’mun dahil oldugu risk grubuna ait mevduata iliskin bilgiler:

Banka’nin Dahil Istirak ve Bagh Banka’nin Dogrudan Risk Grubuna Dabhil
Oldugu Risk Grubu* Ortakliklar ve Dolayli Ortaklar: Olan Diger Unsurlar
Mevduat Cari Dénem  Onceki Dénem Cari Déonem Onceki Dénem Cari Dénem  Onceki Dénem
Donem Bagi 148,373 4,324 37,641 23,762 - -
Doénem Sonu 186,207 148,373 528,653 37,641 - -
Mevduat Faiz Gideri 25,504 391 478 181 - =

* Bankalarin Kurulug ve Faaliyetleri Hakkinda Yonetmeligin 20 nci maddesinin (2) numaral fikrasinda tanimlanmustir.
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1.3. Banka’nn, dabil oldugu risk grubu ile yaptigi vadeli islemler ile opsiyon sozlesmeleri ile benzeri diger
sozlesmelere iliskin bilgiler:

Banka’nin Dahil Istirak ve Bagl Banka’nin Dogrudan Risk Grubuna Dabhil

Oldugu Risk Grubu* Ortakliklar ve Dolayli Ortaklar: Olan Diger Unsurlar

Alim Satim

Amacli Islemler Cari Donem  Onceki Dénem Cari Dénem Onceki Dénem Cari Dénem  Onceki Dénem
Doénem Bast 192,911 204,640 797 41,992 - -
Dénem Sonu 451,361 192,911 7,779 797 - -

Toplam Kar/(Zarar) 8,771 1,735 (315) - - -

Riskten Korunma
Amach Islemler - - - - - _
Doénem Bast - = - - - .
Donem Sonu = - _ _ _ _

Toplam Kar / Zarar - = . - _ }

* Bankalarin Kurulug ve Faaliyetleri Hakkinda Yonetmeligin 20 nci maddesinin (2) numarali fikrasinda tanimlanmustir.
2. Banka’nin dahil oldugu risk grubuyla olan iglemleri hakkinda bilgiler:

Gayrimenkul ve diger varliklarin alim-satimi, hizmet alimi-satimi, acenta sozlesmeleri, finansal kiralama sozlegsmeleri,
aragtirma ve gelistirme sonucu elde edilen bilgilerin aktarimi, lisans anlagmalari, finansman (krediler ve nakit veya
ayni sermaye destekleri dahil), garantiler ve teminatlar ile yonetim sozlesmeleri gibi durumlarda islemlere iliskin
aciklamalar:

2.1. Taraflar arasinda bir iliski olup olmadigina bakilmaksizin bankanin dahil oldugu risk grubunda yer alan ve
Banka’nin kontroliindeki kuruluslarla iliskileri:

Banka, dahil oldugu risk grubundaki kuruluglarla Bankalar Kanunu’na uygun olarak, banka-musteri iligkisi
gercevesinde ve piyasa kosullari dahilinde her tiirlii bankacilik iglemini yapmaktadir.

2.2. lliskinin yapisimin yamnda, yapilan islemin tiiriinii, tutarim ve toplam islem hacmine olan oranini, bashca
kalemlerin tutarmi ve tiim kalemlere olan oranm, fiyatlandirma politikasim ve diger unsurlari:

Banka’nin dahil oldugu risk grubundaki kuruluglarla olan iglemlerinde fiyatlandirma politikasi ve diger kogullar
piyasa kosullari dahilinde belirlenmekte ve uygulanmaktadir. 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle risk grubu
sirketlerine kullandirilan nakdi kredilerin toplam kredilere oran1 %1; risk grubu sirketlerinden temin edilen
mevduatin toplam mevduata orani %17’dir. Risk grubu sirketlerine kullandirilan gayrinakdi kredilerin toplam
gayrinakdi kredilere orani ise %10’dur.

2.3. Ozsermaye yontemine gore mubasebelestirilen islemler:

Banka’nin dahil oldugu risk grubu sirketleri ile 6zsermaye yontemine gore muhasebelestirdigi herhangi bir islem
bulunmamaktadir.
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2.4. Gayrimenkul ve diger varliklarm alim-satvmi, hizmet alimi-satimi, acenta sozlesmeleri, finansal kiralama
sozlesmeleri, arastirma ve gelistirme sonucu elde edilen bilgilerin aktarim, lisans anlagmalari, finansman (krediler
ve nakit veya ayni sermaye destekleri dabil), garantiler ve teminatlar ile yonetim sozlesmeleri vb. islemler:

Banka ile bagl ortakliklari, Deniz Yatirim Menkul Kiymetler A.S., Ekspres Yatirim Menkul Degerler A.S. ve Taris
Yatirim Menkul Degerler A.S. arasinda yapilan acentelik sozlegsmeleri bulunmaktadir. Sozkonusu acentalik
sozlesmeleri geregi, Banka’nin tiim subeleri menkul kiymet alim-satimina aracilik hizmetleri verebilmektedir.

Banka, Deniz Finansal Kiralama A.S. ile finansal kiralama sozlesmelerine girmekte olup bu sozlesmelerden dogan
net finansal kiralama borg¢lar1 16,286 TL tutarindadir.

IX. Enflasyon muhasebesine iliskin olarak agiklanmasi gereken hususlar

MUY 14 "Mali Tablolarin Yiiksek Enflasyon Dénemlerinde Diizenlenmesine Iliskin Muhasebe Standardi" Tiirk Vergi
Mevzuati uyarinca yapilan sabit kiymetlerin yeniden degerlenmesi disinda ilk elde etme maliyeti ilkesine gore
hazirlanmakta olan mali tablolarin enflasyon muhasebesi uygulamasi sonrasi yeniden diizenlenmesini
gerektirmektedir. MUY 14 uyarinca bankalarin, mali tablolarini paranin bilango giiniindeki cari satin alma giictini
dikkate alarak diizenlemesi esastir. MUY 14, yiiksek enflasyonlu ekonomilerde enflasyonun hazirlanan mali tablolar
tzerindeki etkisi ile ilgilidir. Bir ekonomiyi yiiksek enflasyonlu olarak tanimlayabilmek icin yukarida sozii edilen
standardin belli 6l¢iitleri vardir ve bunlardan bir tanesi de ti¢ yillik kiimiilatif enflasyon oraninin %100'den yiiksek ve
son 12 ayda %10’dan yiiksek olmasidir. Tiirkiye'de, Devlet Istatistik Enstitiisii'niin toptan esya endeksi baz alinarak
hesaplanan bu oran 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle son tg¢ yil i¢in kiimiilatif olarak %69.72 ve son 12 ayda %13.84
olmustur. 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle ti¢ yillik kiimiilatif enflasyon orani1 %69.72 olarak gergekleserek 14 Sayili
Teblig’in %100 kriterini kargilamamasina ragmen ayni sayili tebligin uygulanmasini gerektiren diger kriterler
nedeniyle, halkin tasarruflarini yabanci para cinsinden tutmasi, mal ve hizmet fiyatlarinin yabanci para birimi
tzerinden belirlenmesi, faiz oranlarinin, ticret ve fiyatlarin genel fiyat endekslerine baglanmasi, kisa vadeli iglemler de
dahil satin alma giictindeki kayiplari kargilamak i¢in fiyatlarin vade farki konularak belirlenmesi gibi yiiksek
enflasyon emareleri mevcut bulunmaktadir. Buna gore Banka’nin mali tablolar: Turk Lirasi’nin 31 Aralik 2004 tarihi
itibari ile satin alma giiciindeki degisiklikleri yansitacak sekilde yeniden ifade edilmistir.

Paranin degerindeki degismeler kargisinda nominal degerlerini aynen koruyan ancak satin alma giicleri diigen nakit
kalemler ile karsihiginda nakit tahsil edilecek veya 6denecek olan kalemleri temsil etmekte olan parasal kalemler
bilango tarihindeki cari 6lgiim birimleri ile ifade edildiginden endeksleme islemine tabi tutulmamaktadir.

1. Paranin satin alma giiciindeki degisikliklerin mali tablolar tizerindeki etkisini gidermek amaciyla cari ve onceki
donem mali tablolarinin, paranin bilanco tarihindeki satin alma giictine gore yeniden ifade edildigine yonelik
acgiklama:

Paranin satin alma giiciindeki degisikliklerin mali tablolar tizerindeki etkisini gidermek amaciyla mali tablolar, Tiirk
Liras’nin bilanco tarihindeki satin alma giiciine gore yeniden ifade edilmistir.

2. Enflasyon muhasebesine gore diizeltilen mali tablolarda yer alan kalemlerin, diizeltilme islemine tabi tutulmadan
once diuzenlenmesinde kullanilan maliyet esasina iligkin agiklama:

Enflasyon muhasebesine gore diizeltilen ilisikteki mali tablolarda yer alan kalemlerin, diizeltilme islemine tabi
tutulmadan 6nce diizenlenmesinde, sabit kiymetlerin yeniden degerlemesi ve alim-satim amagli finansal varliklarin,
satilmaya hazir menkul degerlerin ve tiirev iglemlerin rayig fiyatlarla degerlenmesi hari¢ maliyet esasi
kullanilmaktadir.
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3. Mali tablo kalemlerinin paranin cari satin alma giicii cinsinden ifade edilmesinde kullanilan ve diizeltme
katsayilarina iligkin aciklama, kullanilan fiyat endeksi, bilanco giintindeki diizeyi ve cari yil dahil son iki yildaki
hareketleri:

31 Aralik 2004 tarihi itibariyle, mali tablolar1 yeniden diizenlemek igin kullanilan,Devlet Istatistik Enstitiisii
tarafindan agiklanan Toptan Esya Fiyatlar1 Genel Endeksi ve ilgili katsayilar agagidaki gibidir;

Endeks Katsay1
31 Aralik 2004 8,403.8 1.000
31 Aralik 2003 7,382.1 1.138
31 Aralik 2002 6,478.8 1.297

Bilango ve gelir tablosundaki kalemlerin Toptan Egya Fiyatlar1 Genel Endeksi ve ilgili katsayilarla endekslenmesi,
Banka’nin bu bilancoda belirtilen tutarlarda varliklari gerceklestirebilecegi ve yiukumliiliikleri yerine getirecegi
anlamina gelmemektedir. Ayni sekilde, Banka’nin bu mali tablolarda belirtilen tutarlarda 6zkaynaklar:
sermayedarlarina saglayabilecegi anlamina da gelmemektedir.

4. Parasal olmayan kalemlerde yapilan diizeltmelere iliskin agiklamalar:

Cari ol¢tim birimleri ile ifade edilmeyen, parasal olmayan aktifler, pasifler ve 6zkaynak kalemleri (tamamen silinen
yeniden degerleme deger artis fonu haric) Devlet Istatistik Enstitiisii tarafindan agiklanan Toptan Esya Fiyatlar1 Genel
Endeksleri (endeks) baz alinarak endekslenmektedir. Sermaye kaleminin diizeltme islemine tabi tutulmasinda, sermaye
artirimina mahsuben 6denen tutarlarin tahsil tarihi esas alinmakta, yeniden degerleme deger artis fonunun sermayeye
ilavesi dikkate alinmamaktadir. Yedek akgelerin, gayrimenkul, istirak ve bagl ortakliklarin satisindan elde edilen
karlarin ve dagitilmamug karlarin, sermayeye ilave edilmesi ortaklar tarafindan konulan sermaye olarak dikkate
alinmakta ve sermaye artisina konu edildikleri tarihler esas alinmak suretiyle diizeltme iglemine tabi tutulmaktadir.
Turk Lirasi cinsinden ifade edilen igtirakler ve bagh ortakliklar, bunlara iligkin maliyet bedellerinden bu kuruluslarin
olugturmalarina izin verilen yeniden degerleme deger artig fonu gibi fonlarin sermayelerine eklenmesi nedeniyle elde
edilen tutarlar indirildikten sonra kalan tutarlari tizerinden, sermaye artiriminin tahsil tarihi itibariyle olusan
endeksler kullanilmak suretiyle diizeltilmig tutarlari ile degerlenmistir.

Yedek akgelerin ve dagitilmamig karlarin, istirak ve gayrimenkul satig karlarinin sermayeye ilave edilmesi, sermaye
artig1 olarak dikkate alinmakta ve sermaye artisina konu edildikleri tarihler esas alinmak suretiyle diizeltme islemine
tabi tutulmaktadir. Yabanci para cinsinden ifade edilen istirakler ve bagl ortakliklar elde etme maliyeti art1

gerceklegen kur deger artiglariyla degerlenmektedir.

Gelir tablosunun biitiin kalemleri, gelir ve giderlerin tahakkuk ettigi tarihler esas alinarak aylik ortalama endeksler
uygulanmak suretiyle diizeltme islemine tabi tutulmaktadir.

Cari donem net parasal pozisyon kari/zarari gelir tablosuna yansitilmaktadir.

Odenmis sermayenin enflasyon muhasebesine gore diizeltilmesinden kaynaklanan sermaye yedekleri 6zkaynaklar
icinde ayr1 bir kalem olarak dikkate alinmaktadir.
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5. Amortismana tabi varliklara iligkin olarak, bunlarin tahmini faydali omiirleri, ilgili mevzuat uyarinca yapilan
amortisman hesaplamalari ile bunlarin diizeltilmis tutarlari ve bahse konu varliklarin rayi¢ degerinin tespitine yonelik
olarak ekspertizlerinin yapilip yapilmadigina iliskin agiklama:

Tum maddi olmayan duran varliklar Muhasebe Uygulama Yonetmeligi’ne iliskin 3 sayili "Maddi Olmayan Duran
Varliklar’in Muhasebelestirilmesi Standardi" uyarinca kayitlara maliyet bedelinden alinmakta ve enflasyona gore
diizeltilmis maliyet tutarlari ile izlenmektedir. Ilk defa diizeltme islemine tabi tutulacak amortismana tabi varliklarin
maliyetine ilave edilmig varsa kur farki, finansman giderleri ve yeniden degerleme artis1 ilgili varligin maliyetinden
dusiilerek bulunan yeni deger uizerinden enflasyona gore diizeltme islemi yapilmistir. Maddi olmayan duran varliklar
tizerinden 2003 yili 6ncesinde alinan varliklar i¢in normal amortisman yontemine gore, 2003 ve sonraki donemlerde
alinan varliklar i¢in azalan bakiyeler yontemine gore amortisman ayrilmaktadir.

Cari donemde bilanco tarihi itibariyla yasal kayitlarda yer alan binalar ve elden ¢ikarilacak gayrimenkuller icin
ekspertiz ¢caligmalar1 yapilmamugtir.

6. Tiirk Ticaret Kanunu veya bankalarin ana sozlesmeleri ¢ergevesinde olusan yedek akgeleri ile 6denmis veya
cikarilmig sermayenin kayith degerleri hakkinda aciklama:

Tirk Ticaret Kanunu ve Banka’nin ana sézlegsmesi cercevesinde olusan yedek akgeleri ile 6denmis sermaye nominal
degerleriyle asagida gosterilmistir:

31 Aralik 2004 31 Aralik 2003

Odenmis Sermaye 316,100 202,000
Kanuni Yedek Akgeler - 1,193
Ihtiyari Yedek Akgeler - 4,538

7. Parasal kalemlerin neden oldugu satin alma giicti kazang veya kayiplarina dahil olan ancak, saglanan veya
kullandirilan fonlara iligkin faiz ve kur fark: gelir ve giderleri gibi net parasal pozisyon kari(zarari) kalemi ile
iligkilendirilen gelir tablosu kalemlerinden, Kurumun muhasebe standartlarina iligkin tebligleri uyarinca gelir
tablosunda ayrica agiklanmasi ongoriilenler:

Parasal kalemlerin neden oldugu satin alma giicii kazang veya kayiplarina dahil olan ancak, saglanan veya
kullandirilan fonlara iligskin faiz ve kur fark: gelir ve giderleri gibi net parasal pozisyon kari/zarari kalemi ile
iligkilendirilen gelir tablosu kalemi bulunmamaktadir.

8. Onceki donem mali tablolarinin bagimsiz denetimden ge¢mis olup olmadigina iligskin agiklama:

31 Aralik 2003 tarihi itibariyle hazirlanan mali tablolar Kapital Yeminli Mali Misavirlik A.S. (Correspondent firm of
RSM International) tarafindan denetlenmigtir. Yapilan denetim sonucunda s6z konusu mali tablolarin Banka’nin mali
durumunu ve faaliyet sonuglar1 ve nakit akimlarini Bankalar Kanunu’nun 13. maddesi geregince yiirtrliikte bulunan
diizenlemelerle belirlenen muhasebe ilke ve standartlarina uygun olarak dogru bigimde yansittigi hususunda goriig
bildirmistir.

136



9. Mali tablolarin bu muhasebe standardi hiikiimleri uyarinca ilk defa diizenlenecegi hesap doneminin bagina kadar
olan donemde diizeltilmig tutarlari ile olmak tizere, aktif kalemlerden bor¢larin ve 6zkaynak kalemlerinin ¢ikarilmasi
sonucunda kalan, 6zkaynak hesap grubu icinde "ge¢mis yillar kari/(zarar1)" hesabinda izlenen tutara iligkin agiklama:

Enflasyon muhasebesi ilk defa 4389 sayili Bankalar Kanunu’na 4743 sayili kanunla eklenen gecici 4iincii maddeye
istinaden 31 Aralik 2001 mali tablolarinda uygulanmig olup, bunun ge¢mis yil mali tablolarina etkisi "gegmis yil
zararlar" hesabinda yansitilmigtir.

10. Dénem iginde tahakkuk eden ve doneme yaygin olarak yapilan giderler ve saglanan gelirler, gelir ve gider
kalemlerinde gerceklesen hareketlerin mevsimsellik gostermedigi ve doneme esit bi¢cimde dagilmis oldugunu
dogrulayici nesnel ol¢iitlerin var olmasi durumuna iliskin agiklama:

Donem i¢inde tahakkuk eden ve déneme yaygin olarak yapilan giderler ve saglanan gelirler, gelir ve gider
kalemlerinde gergeklesen hareketler mevsimsellik gostermemektedir. Ancak gelir tablosu kalemlerinin endekslemesi;
tum gelir gider kalemlerinin ilgili aylarin katsayilarini kullanarak enflasyon diizeltmesine tabi tutulmasi suretiyle

yapilmustir.

X. Banka’nin yurtigi, yurtdisi, kiy1 bankaciligi bolgelerindeki sube veya istirakler ile yurtdisi temsilciliklerine
iliskin olarak agiklanmasi gereken hususlar

1. Banka’nin yurti¢i ve yurtdisi sube ve temsilciliklerine iliskin olarak bilgiler:

Sayi Calisan Sayisi

Yurtigi sube 198 4,332
Bulundugu Ulke

Yurtdisi temsilcilikler 1 2 1- Almanya
2.
3.
Aktif Toplami Yasal Sermaye

Yurtdist sube - - 1-

Kiy1 Bnk. Blg. Subeler 1 4 1- Bahreyn 634,963 -
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XI. Bilanco sonrasi hususlara iligkin olarak ac¢iklanmasi gereken hususlar:
1. Bilanco sonrasi hususlar ile ilgili hentiz sonuclandirilmamig islemler ve bunlarin mali tablolara etkisi:

28 Ocak 2004 tarihli ve 5083 sayili Tiirkiye Cumhuriyeti Devletinin Para Birimi Hakkinda Kanun ile para birimi

1 Ocak 2005 tarihinden itibaren Yeni Tiirk Lirasi (YTL) olarak belirlenmistir. Bu kapsamda, Maliye Bakanliginca
Yeni Tiirk Lirasi kullaniminda 6zel kesim muhasebe sistemine iliskin olarak igletmeler tarafindan uyulacak esaslar
hakkinda 13 sira nolu Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi 6 Ekim 2004 tarih ve 25605 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak yirturlige konulmustur.

BDDK’nin 5 Ocak 2005 tarih ve BDDK.DZM.2/13/1-a -1 sayili genelgesi uyarinca 31 Aralik 2004 tarihi itibariyla
hazirlanan yilsonu mali tablo ve dipnotlar Tiirk Lirasi (TL) tizerinden kamuya agiklanmustir.

T.C.Basbakanlik Hazine Miistesarlig’nin 29 Aralik 2004 tarihli yazisi ile Deniz Faktoring Hizmetleri A.$’nin
%99.99 hissesi, 30 Aralik 2004 tarihli yazisi ile Deniz Finansal Kiralama A.S.’nin hisselerinin tamaminin Banka
tarafindan deviralinmasina izin verilmistir.

4389 Sayili Bankalar Kanunu’na 4743 Sayili Kanun ile eklenen gecici 4’ncti madde hikkmii, enflasyon diizeltmesi
neticesinde olusan ve kanuni yedek akgeler, ihtiyari yedek akgeler ile sermayenin azaltilmasina konu edilen zararlarin,
Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 14/7’nci bendi esaslari gergevesinde, bankalarin kazanglarinin tespitinde gider olarak
matrahtan indirilmesi imkanini tanimaktadir. Ancak TC Maliye Bakanlig’nin goriisti geregi, 2001, 2002 ve 2003
yillarina ait Kurumlar Vergisi beyannamelerinde sézkonusu zararlar gosterilememistir. 2001 ve 2002 yillarinda
matrah olugsmamis; vergi matrahinin olustugu 2003 yilindan itibaren ihtirazi kayitla beyanname verilmistir. Thtirazi
kaydin vergi dairesince kabul edilmemesi tizerine agilan davalardan 2003 yilina ait 12,000 TL ve 2004 Mart
donemine ait 14,064 TL i¢in vergi mahkemesi Banka lehine karar vermistir, 2004 Haziran donemine ait 467 TL’lik
Gegici Vergi igin karar beklenmektedir.Vergi dairesinin Banka lehine verilen kararlari temyiz etme ihtimali vardir."

2. Kurlarda bilango tarihinden sonra ortaya ¢ikan ve agiklanmamasi mali tablo kullanicilarinin finansal tablolar
tizerinde degerlendirme yapmasini ve karar vermesini etkileyecek onemlilikteki degisikliklerin yabanci para islemler ile

kalemlere ve mali tablolara olan etkisi ile ana ortaklik bankanin yurtdisindaki faaliyetlerine etkisi:

Kurlarda bilango tarihinden sonra ortaya ¢ikan ve agiklanmamasi mali tablo kullanicilarinin finansal tablolar
tzerinde degerlendirme yapmasini ve karar vermesini etkileyecek onemlilikte degisiklik yoktur.
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ALTINCI BOLUM
I. Diger aciklama ve dipnotlar
Agiklanmasi gereken diger bir husus bulunmamaktadir.

YEDINCI BOLUM
Bagimsiz Sinirli Denetim Raporu

I. Bagimsiz sinirli denetim raporuna iliskin olarak aciklanmasi gereken hususlar

Cevdet Suner Denetim ve Yeminli Mali Misavirlik A.S. tarafindan diizenlenen 16 Subat tarihli denetim raporunda
olumlu goriis verilmis olup, denetim raporu bu mali tablolar ve dipnotlarin giris kisminda sunulmugtur.

139






..'a'l_‘:'

Yonetim,
Organizasyon
ve Adresler
Yonetim Kurulu

Ust Yonetim
Organizasyon Semasi
Adres Bilgileri

-



Yonetim
Kurulu

Dr. I. Veysi Sevig/
Yonetim Kurulu Baskani

M. Cem Bodur/ Can Tagpulat/Murahhas Uye Fikret Arabaa/KurumsaI Kredilerden
Ydnetim Kurulu Baskan Vekili Sorumlu Murahhas Uye

*

3

"t

M. Tinaz Titiz/Uye Cemalettin Hasdemir/Uye Hakan Ates/Uye ve Genel Miidiir
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Yoénetim Kurulu Uyeleri

Dr. I. Veysi Sevig (65)

Ydénetim Kurulu Baskani

Gorev Suresi: 3 yil

Bagimsiz Uye

Egitim Durumu: Doktora

Y. K.'da Gorevde Bulundugu Siire

M. Cem Bodur (43)

Ydénetim Kurulu Baskan Vekili
Gorev Suresi: 3 yil

Uye

Egitim Durumu: Universite

Y. K.'da Gorevde Bulundugu Siire

Can Taspulat (51)

Murahhas Uye

Gorev Suresi: 3 yil

Murahhas Uye

Egitim Durumu: Universite

Y. K.'da Gorevde Bulundugu Siire

Fikret Arabaci (51)

Kurumsal Kredilerden Sorumlu
Murahhas Uye

Gorev Suresi: 2 yil

Murahhas Uye

Egitim Durumu: Universite

Y. K.'da Gorevde Bulundugu Stire:

M. Tinaz Titiz (62)

Uye

Gorev Suresi: 3 yil

Bagimsiz Uye

Egitim Durumu: Universite

Y. K.'da Gorevde Bulundugu Siire

Cemalettin Hasdemir (69)
Uye

Gorev Siresi: 2 yil
Bagimsiz Uye

Egitim Durumu: Universite

Y. K.'da Goérevde Bulundugu Stire:

Hakan Ates (45)

Uye ve Genel Midiir

Gorev Suresi: 3 yil

Oye

Egitim Durumu: Universite

Y. K.'da Gorevde Bulundugu Siire

Diinya Gazetesi'nde kdse yazari
Belcika Kraliyet Akademisi Ogretim Uyesi

DenizYatirim Menkul Kiymetler Y.
EkspresYatirim Menkul Kiymetler Y. K. U.
DenizBank AG Y. K. U.

DenizBank Moscow Y. K. U.

DenizBank Kiiltir ve Sanat A.S. Y. K. U.

DenizYatirim Menkul Kiymetler Y. K. U.
Intertech Y. K. U.

EkspresYatirim Menkul Kiymetler Y. K. U.
Taris Menkul Degerler Y. K. U.
DenizBank Moscow Y. K. U.

DenizBank Kiiltiir ve Sanat A.S. Y. K. U.

DenizLeasing Y. K. U.

DenizFaktoring Y. K. U.

EuroDeniz Off-shore Bank Ltd Y. K. U.
Deniz Portféy Yénetimi Y. K. U.

Kredi Kayit Biirosu Y. K. U.

Danismanlik Sirketi Sahibi
Beyaz Nokta Vakfi Uyesi

Sérmas Refrakter Y. K. U.

DenizYatirim Menkul Kiymetler Y. K. B.
Intertech Y. K. B.

EkspresYatirim Menkul Kiymetler Y. K. B.
DenizBank AG Y. K. B.

Deniz Yatirim Ortakligi A.S. Y. K. B.

Taris Menkul Degerler Y. K. B.

Deniz Portféy Yonetimi Y. K. B.
DenizBank Moscow Y. K. B.

DenizBank Kiiltlr ve Sanat AS. Y. K. B.
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T.C. Basbakanlik

Bas Danigmani

Ekinciler Holding

Interbank

Digbank

Milletvekili

Toprak Off-Shore Bank

Garanti Bank Moscow




Ust
Yonetim

Hakan Ates

Can Taspulat
Fikret Arabaci
Nihat Seving
Behcet Perim
Nesrin Sunqu

A. Dinger Alpman
Bora Bocligoz

H. Hiiseyin Uyar
10 Suavi Demircioglu
11 Tanju Kaya

12 Mehmet Sarag¢

13 Mustafa Mert

14 Arif Ozer isfendiyaroglu

vVo~NOTUAWN—

15 Cafer Bakirhan
16 Fikret Ozdemir
17 Goktug Demiray
18 Dilek Duman

Genel Midiir ve Yénetim Kurulu Uyesi

Ydnetim Kurulu Uyesi - Denetim

Yonetim Kurulu Uyesi - Kurumsal Krediler

Genel Mudiir Yardimcisi - Uluslararasi istirakler ve Subeler

Genel Midiir Yardimcisi - Risk Yénetimi ve i¢ Denetim

Genel Mudur Yardimcisi - Finansal Kurumlar

Genel Mudir Yardimcisi - Bireysel Bankacilik

Genel Muddr Yardimcisi - Hazine

Genel Mudir Yardimcisi - Ticari Bankacilik

Genel Mudir Yardimcisi - Genel Midurlik Operasyonlari - (2005'ten itibaren)
Genel Mudur Yardimcisi - Destek Hizmetleri

Genel Midiir Yardimcisi - Subeler ve Kartl Odeme Sistemleri Operasyonlari Grubu
Genel Mudur Yardimcisi - Kurumsal Bankacilik

Genel Midir Yardimcisi - isletme Bankaciligi

Genel Mudir - DenizYatirim ve Deniz Yatirim Ortakligi
Genel Muddr - DenizFaktoring

Genel MUudir - DenizLeasing

Genel Muddr - Intertech
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Tinaz Titiz
Cem Bodur

Tanju Kaya

Dr. 1. Veysi Sevig
Can Taspulat

Cemalettin Hasdemir

Komite Baskan

Uye
Uye

Komite Baskam
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Uye
Uye

Bagimsiz Uye
icrada Goérev Almayan Uye

icrada Gorev Alan Uye

Bagimsiz Uye
icrada Gérev Almayan Uye

Bagimsiz Uye

Lisans
Lisans

Lisans

Doktora
Lisans

Lisans




DenizBank Organizasyon

Semasi

YONETIM KURULU

Teftis Kurulu Baskani

SUAT ALBAYRAK

Teftis Kurulu Baskan Yrd.
SEHSUVAR EROL/
RASIM ORMAN

HAKAN ATES
Genel Mudir

|

Kurumsal Bankacilik Grubu
MUSTAFA MERT
GMY

Ticari Bankacilik Grubu
HUSEYiN UYAR
GMY

Perakende Bankacilik Grubu
ARIF iISFENDIYAROGLU
GMY

Kurumsal Bankacilik
— GOKHAN SUN
Grup Mudiri

Bolim Mudiri

Kurumsal Bankacilik
BURCU EVCILER AVCI

Finansman
BURGCIN TUNCA
Grup Mudiiru

is Gelistirme ve Kurumsal

istanbul/Ankara/izmir
Kurumsal Subeleri
——MEHMET ALi YETiM/
ERDEM ELER/
SEMiH SENBAKAR

Kurumsal Subeler

Ticari Bankacilik
— YAVUZ ELKIiN
Grup Mudiri

isletme Bankaciligi
— 0zGUR TUZEMEN
Grup Midiri

SERMIN TEKIN/
MUSTAFA AYDIN/
ECE ARMAN
Grup Midirleri

istanbul Bélgeleri Pazarlama

Anadolu Bélge Mudiirleri
ADNAN AYKIN/
L___ATILLA SERBETGI/
BEKIR DEMiRBEL/
BURAK BOZYAKA/
iLHAN KUGUKAHMETLER

is Gelistirme
O0GUZHAN 0ZARK

Boliim Mudiiri

Perakende Bankacilik

— Pazarlama

MERIC KAYTANCI
Grup Midird

CRM Béliim Mudiiri
SERDAR CEYLAN

Nakit Yénetimi
— KURSAD BASER
Grup Midira

Sigorta Uriinleri
— DENiZ YURTSEVEN
Grup Miduri

Tarimsal Bankacilik
— OZER ORHAN
Grup Miidiird

Tarimsal Bankacilik
TUNCAY ARISOY
Boliim Mudiiri

Krediler
_TEVFiK GUGLU
Boliim Miduri

Uye isyeri iliskileri
— HULUSI ARSLAN
Grup Midiird

istanbul Bogazici
——ENGIN ENVER CEBECI
Bodlge Satis Mudurii

istanbul Anadolu
——DEFNE 6ZKUL
Bodlge Satis Midiiri

istanbul Avrupa
——CEM TURGUT GELGOR
Bdlge Satis Mudiiri

Anadolu Bolge Miidiirleri

ADNAN AYKIN/

| ATILLA SERBETCI/
BEKIR DEMIRBEL/

BURAK BOZYAKA/

iLHAN KUCUKAHMETLER

|

Bireysel Bankacilik Grubu
DINGER ALPMAN
GMY

Bireysel Bankacilik
— Dr. DORUK PARMAN
Grup Mudiri

istanbul Bogazigi
ELiF KIZILDEMIR
Bdlge Satis Mudiiri

istanbul Anadolu
ATILLA SAPLAN
Bdlge Satis Mudiiri

istanbul Avrupa
DOGAN ATAKENT
Bolge Satis Mudiiri

] HAKKI YILDIRMAZ
Grup Mudiiri

Alternatif Dagitim Kanallari

iletigim Merkezi
GOKHAN ALAKUS
Bolim Miduri

internet Bankaciligi
MURAT ERDAG
Boliim Midiiri

Kredi Tahsis ve
Risk izleme
TANER AYTIS
Grup Midiri

Kredi Tahsis
OSMAN KACAR
Bolim Mudiri

Anadolu Bélge Midiirleri
ADNAN AYKIN/

| ATILLA SERBETGi/
BEKIR DEMIRBEL/
BURAK BOZYAKA/
iLHAN KUGUKAHMETLER




Risk Yonetimi Grubu
BEHGET PERIM

|

Risk Yonetimi Baskani
AHMET SEN

‘ Yo6netim Raporlama
MERAL ARIG
Boliim Miidiiri

ic Kontrol Merkezi Baskani
MUSTAFA OZEL

—— ¢ Kontrol Mali Kontrol
CANAN BULUT
Bolim Midiiri

—— ic Kontrol Subeler
HULYA TUTUCU
Boliim Midiiri

AHMET KURSUN
Bolim Midiiri

L—— i¢ Kontrol Kredi Kontrol ve Takip

Subeler ve Kartli Odeme
Sistemleri Operasyonlari
Grubu
MEHMET SARAC
GMY

Merkezi Operasyon
—— 06Uz VECDIi 6NCU
Grup Mudiiriu

Nakit Yonetimi Operasyon
——KIBRIS GELER
Bolim Mudiiri

Kurumsal Krediler Operasyon
——ABDULKADIR SANCAK
Béliim Miidiiri

Kurumsal Dis. Tic. Operasyon
| MAHIPEYKER NECEFBAS
B6lim Midird

Kurumsal Dis. Tic. Operasyon
——ECE BASER
Bolim Mudiiri

Mevzuat
——HASAN BARUT
Bolim Mudiiri

Operasyon Destek ve
is Gelistirme

~ FERDA ONEN

Bolim Mudiiri

Bireysel ve isletme
Bankaciligi Operasyonlari
ALAHATTIN ERDOGAN
Grup Mudiirt

Proje ve Siire¢c Yonetimi
Dr. DEVRIM RODOP
Grup Mudiirt

Kartli &deme Sistemleri
I Operasyonlari
ENiS TUNA

Grup Mudiri

ATM ve POS Operasyonlari
——TURGAY SARIDAS
Bolim Mudiri

Kredi Kartlari Muhasebe
—HATICE GiCEK
Bolim Mudiiri

Kredi Kartlari Misteri
| Hizmetleri

DENiZ GEVREK

Bolim Mudiri

Charge-Back ve Giivenlik
——RAHIME KIYPIK
Bolim Mudurii

Projeler
——MELIKE ENGUR
Boliim Mudiri

Kurumsal Krediler Grubu
GMY

Hukuk
— ALi MURAT DiZDAR
Grup Midird

Finansal Kurumlar Grubu
NESRIN SUNGU
GMY

Hukuk

METIN KILIC
Boliim Muduri
Hukuk

Bolim Mudiri

HASAN FECRi KARADENiZz

Kurumsal Krediler
— MiNE PALAVURCUK
Grup Midira

Kurumsal Krediler
HAKAN PALA
Bolim Mudiiri

Kurumsal Krediler
EFE TEOMAN
Bolim Mudiri

Ticari Krediler
—— NECLA KAYISDIKEN
Grup Midira

Ticari Krediler
ESAT KOCAL
Bolim Midiiri

Ticari Krediler
—— MURAT BETONER
Grup Midira

Ticari Krediler
GURCAN DUGRU
Boliim Miduri

Ticari Krediler
MURAT TOK
Bolim Mudiiri

Ozel Krediler
— BENER TURAN
Grup Midira

isletme Bankaciligi Krediler
— AYPERiI KARAHAN
Grup Midird

Mali Tahlil ve istihbarat
— SENOL KAHRAMAN
Grup Midira

Mali Tahlil
UFUK BOSTAN
Bolim Mudiri

istihbarat
MEHMET SUR
Bolim Midiiri

Fon Yonetimi Grubu
BORA B6cUG6Z
GMY

Finansal Kurumlar
JULIDE ANER

Grup Midird

Hazine
— EMEL GUNES
Grup Midiird

Hazine Satis
— NEJAT ARDIC
Grup Midiri

Pozisyon
— CEM KURDOGLU
Grup Midiri

Pozisyon
SEYFi BURAK UTKU

Bolim Midiri

Ekonomik Arastirmalar
Dr. SARUHAN OZEL
Bas Ekonomist

Ozel Bankacilik
L CEM CEMIL ONENC
Sube Mudiri




Yurtdisi istirakler ve Subeler
NiHAT SEVING
GMY

Genel Miidrliik
Operasyonlari Grubu
GMY

Ozel Bankacilik
SERKAN CEViK

Boliim Midiiri

Genel Muhasebe
e BiLGIN ASLAN
Grup Midiri

Genel Muhasebe
EMEL OZKAYA
Bolim Mudiri

Dis Raporlama
ARMAGAN KARAGOZ
Boliim Miidiiri

Fon ‘Yiineti!nipperasyon
——SADIYE KUGCUK
Boliim Mudiiri

Yatirim Bankaciligi Operasyonlari
——FERHAT TEKCEYLAN
Boliim Mudiiri

Satinalma
L BiROL DOGAN
Bolim Midiri

Yéonetim Hizmetleri Grubu
TANJU KAYA
GMY

Yatirimci iligkileri Grubu

insan Kaynaklari ve Egitim

—— MEHVES DEMIR

Grup Midird

insan Kaynaklar
ZUHAL ULUTURK

Boliim Mudiiri

ingaat ve Emlak
— MEHMET CiTiL
Grup Mudirid

Reklam ve Halkla iliskiler
[ MERAL ERBIL
Boliim Miduri

ic Hizmetler ve Giivenlik

— TURGUR TURER
Bolim Midiiri

Yatirimer iligkileri
ZEYNEP SURMEN
Bolim Midiri




Bilgi Teknolojisi Organizasyon $emasi

HAKAN ATES
Intertech Yonetim
Kurulu Baskani ve
DenizBank Genel

Miidiri

MUJGAN YILMAZTURK

ic Kontrol

DILEK DUMAN

D.F.H.G.

ITCIO

[

HARIKA YALAZA
Sistem Giivenlik

Miisteri iliskileri
ENGIN 0GUZ

Intertech B6lim Md.

Mali isler
M. CEM ATALAY
Intertech B6lim Md.

Veritabani ve Sistem
MELTEM SAHIN
Boliim Md.

Operasyon ve Openview
MEHMET ERKOC

B6lim Md.

R AR A DEDE MURAT PEKMEZYAN N ANGEC MURAT CITAK OMERJUYAR TURKAN ERSOY Sistem Analiz
Grup Midiri g Grup Midiri e Boliim Md. v
Grup Midiri Grup Mudiri Boliim Md.
Operasyon _ ADK CRM ve DWH J;?;b?;“gﬂg:’:( Sistem Yénetimi ADK Sistem Analizi
VEDAT KARAGOZ | | MURAT TEKCAN || SERIFE GELIK p SERKAN DILVER MEHTAP 6ZTURK
o al o GORER oA
Boliim Md. Boliim Md. Boliim Md. Bélim Md Boliim Md.

Bolim Md.

CRM ve DWH Sistem
Analiz
GUNiZ KAHRAMAN
Bolim Md.

Sistem Analiz Support
6ZLEM MEMiSOGLU
Bolim Md.

Sistem Analiz Projeler
FUNDA ONEY
Bolim Md.




ADRES BILGILERI

GENEL MUDURLUK
Blylikdere Cad. No:106
34394 Esentepe/istanbul
Tel : 0212 355 08 00
Faks: 0212 274 79 93
e-mail : info@denizbank.com

SUBE LIiSTESI

ADANA

Adana Subesi

Cemal Pasa Mah. Cevat Yurdakul
Sok. No:65 01120 Adana

Tel : 03224587072

Faks: 0 322 458 67 20

Carsi Adana Subesi
Saydam Cad. No:30
01020 Seyhan/Adana
Tel : 0322352 6097
Faks: 03223521914

AFYON

Afyon Subesi
Dumlupinar Mah.

Ordu Bulvari No:12 Afyon
Tel : 02722131614
Faks: 0272 2151415

ANKARA

Ankara Subesi

Atatiirk Bulvari No:103/A
06610 Kizilay/Ankara

Tel : 0312 417 95 00
Faks: O 312 418 40 20

Bahcelievler Ankara Subesi
Askabat Cad. No:7/B

06500 Bahcelievler/Ankara
Tel : 03122125078

Faks: O 312 221 32 O7

Baskent Kurumsal Subesi
Cinnah Cad No:84/B
06690 Cankaya/Ankara
Tel : 03124407515
Faks: O 312 440 75 43

Cebeci Subesi

Cemal Giirsel Cad. No:63/A
06590 Cebeci/Ankara

Tel : 03123191419
Faks: O 312 362 20 58

Gaziosmanpasa Subesi

UGur Mumcu Cad. Kemer Sok. 6/5
06700 Gaziosmanpasa/Ankara
Tel : 0312 447 74 55

Faks: O 312 447 74 66

Gimat Subesi

Anadolu Bulvari No:27 Gimat
Han 06370 Macunkdy/Ankara
Tel : 0312397 20 60

Faks: 0 312 397 20 75

Mithatpasa Subesi
Mithatpasa Cad. No:31/B
06441 Yenisehir/Ankara
Tel : 03124355115
Faks: 0 312 433 25 44

Ostim Subesi

100. Yil Bulvari Kosova is Merkezi
No:137/G Ostim/Ankara

Tel : 0312354 99 60

Faks: O 312 354 99 72

Ulus Subesi

Sanayi Cad. No:13/A
06050 Ulus/Ankara
Tel : 031230979 29
Faks: 0 312 309 79 30

Yildiz Ankara Subesi
Yildizevler Mah.

Turan Gines Bulvari No:34
06550 Yildiz/Ankara

Tel : 0312442241
Faks: 0 312 442 24 23

ANTALYA

Alanya Subesi
Muftiler Cad. No:14/B
07400 Alanya/Antalya
Tel : 02425139105
Faks: 0 242 513 60 47

Alanya Carsi Subesi
Sekerhane Mah. Miftiler Cad.
Kalgidim Sok. No:16/C
Alanya/Antalya

Tel : 02425137873

Faks: 0 242 512 4156

Antalya Subesi

Ali Cetinkaya Cad. No:7/B
Yiksekalan Mah. 07040 Antalya
Tel : 02422438494

Faks: 0242 247 4313

Antalya Carsi Subesi
Belediye Cad. Cakiraga ishani
No:5 07040 Antalya

Tel : 024224878 92
Faks: 0 242 24134 41

Antalya Havalimani Subesi
Antalya Hava Limani Dig Hatlar
Terminali Zemin Kat No:AZO-Z
64 07000 Antalya

Tel : 02423303580

Faks: 0242 330 3594

Antalya Yeni Hal Subesi
Sutcdler Mah. Yeni Toptanci Hali
BlyUksehir Belediyesi Hal Daire
Baskanligi Binasi No:3-4-5-6-7
Antalya

Tel : 0242338 40 40

Faks: 0 242 338 31 00

Antalya-100. Yil Subesi
Ulusoy Bulvari No:11/C Antalya
Tel : 02422433310

Faks: 0 242 243 68 66

Derme Subesi

GoOkyazi Mah. Alakent Cad. No:9
07750 Demre/Antalya

Tel : 0242 87166 35

Faks: 0242 8716614

Gazipasa Subesi

istiklal Mah. Rasih Kaplan Cad.
ihsan Oguz is Merkezi Alti 07900
Gazipasa/Antalya

Tel : 02425722125

Faks: 0 242 57219 82

Kalkan Subesi

Mustafa Kocakaya Cad. Kalkan
Belediyesi Alti 07960
Kalkan-Kas/Antalya

Tel : 02428441380

Faks: 0 242 84413 50

Kemer Subesi

GOkyazi Mah. Yali Cad. No:2
Kemer/Antalya

Tel : 0242 814 28 58
Faks: O 242 814 40 28

Kumluca Subesi

Baglik Mah. Girbuzler Sok.
Cumbhuriyet Apt. No:6
07350 Antalya

Tel : 02428878576
Faks: 0 242 887 8574

Manavgat Subesi

Asadi Pazarci Mah.

Fevzi Pasa Cad. No:16
07600 Manavgat/Antalya
Tel : 024274314 54
Faks: 0 242 74314 67



Side Subesi

Turgut Reis Cad. No:29
Kdéymeydani 07330 Side/Antalya
Tel : 024275324 20

Faks: 0 242 753 32 96

AYDIN

Aydin Subesi
Hasanefendi Mah. Kazim
Karabekir Cad. No:5 Aydin
Tel : 02562122510
Faks: O 256 225 42 55

Cine Subesi

Hamitabad Mahallesi

Mehmet Yavas Cadddesi No:109
Cine/Aydin

Tel : 02567117616

Faks: 0 256 71176 86

Germencik Subesi
Camikebir Mah. Aydoddu Sok.
No:48 Germencik/Aydin

Tel : 02565634101

Faks: 0 256 563 45 97

incirliova Subesi
Gazipasa Cad. No:85
09600 incirliova/Aydin
Tel : 02565851815
Faks: 0 256 585 56 78

Kusadasi Subesi

Saglik Cad. Pasahan is Merkezi
No:71-A 09400 Kusadasi/Aydin
Tel : 02566127171

Faks: 0 256 614 87 80

Kusadasi Carsi Subesi
Dag Mahallesi Simsek Sok. No:16/A
09400 Kusadasi/Aydin
Tel : 0256 614 29 60
Faks: 0 256 614 29 60

Nazilli Subesi
Tirkocagl Cad. No:47
09800 Nazilli/Aydin
Tel : 02563131615
Faks: O 256 312 66 29

S6ke Subesi

Konak Mah. Istasyon Cad. No:81
09200 Soke/Aydin

Tel : 02565131505

Faks: 0 256 51315 04

BALIKESIR

Ayvalik Subesi

Atatirk Bulvari No:6
10400 Ayvalik/Balikesir
Tel : 0266 31250 34
Faks: 0 266 312 46 20

Balikesir Subesi
Atalar Cad. No:25
10100 Balikesir

Tel : 0266 245 0150
Faks: 0 266 245 0148

Bandirma Subesi

Haci Yusuf Mah.

Kasif Acar Cad. No:l
10200 Bandirma/Balikesir
Tel : 0266715 05 01
Faks: 0 266 71515 03

Edremit Subesi

SoJanyemez Mah. Cumhuriyet
Meydani No:1

10300 Edremit/Balikesir

Tel : 02663731589

Faks: 0 266 373 64 76

BATMAN

Batman Subesi
Akyurek Mah.
Cumbhuriyet Cad. No:30
72050 Batman

Tel : 04882152900
Faks: 0 488 215 29 05

BOLU

Bolu Subesi

izzet Baysal Cad. No:97
14100 Bolu

Tel : 0374 215 36 01
Faks: O 374 21510 82

BURSA

Bursa Subesi

Fevzi Cakmak Cad.
Beyhan is Merkezi No:69
16050 Fomara/ Bursa
Tel : 022427218 00
Faks: 0 224 272 09 66

Cekirge Subesi
Cekirge Cad. No:54
16070 Bursa

Tel : 0224 23496 00
Faks: 0 224 234 96 15

Heykel Subesi
Atatiirk Cad. No:85
16010 Bursa

Tel : 0224 22310 01
Faks: 0224 22310 06

Yildirim Subesi

Ankara Cad. No:143
Yildirim/Bursa

Tel : 02243620184
Faks: 0 224 362 87 04

CANAKKALE

Canakkale Subesi
Kemalpasa Mah.
Apaydinlar is Hani No.40/A
17100 Canakkale

Tel : 02862139300
Faks: 0 286 213 93 06

CORUM

Corum Subesi

Cepni Mah. indnii Cad. No:61
Corum

Tel : 0364 224 85 61
Faks: O 364 212 77 51

DENizLIi

Denizli Subesi

Saraylar Mah. 2. Ticari Yol
No:60 Denizli

Tel : 0258242 4210
Faks: 0258 263 73 95

Halk Caddesi

Halk Cad. No:28 Denizli
Tel : 0258 265 94 96
Faks: 0 258 265 87 57

DIYARBAKIR
Diyarbakir Subesi
Ofis Ekinciler Cad.
Evran Apt. N0:38 B-42
21100 Diyarbakir

Tel : 0412 229 6100
Faks: O 412 229 6119

EDIRNE

Edirne Subesi
Gilingirler Carsisi No:8
22100 Edirne

Tel : 028421314 07
Faks: 0 284 225 26 30
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ELAZIG

Elazig Subesi

Belediye Cad.
Ardicoglu Sok. No:2/A
23100 Elazig

Tel : 042423859 94
Faks: O 424 238 97 67

ERZURUM

Erzurum Subesi

Ayazpasa Cad. No:47 Erzurum
Tel : 044221416 00

Faks: 0442 2141617

ESKISEHIR

Eskisehir Subesi
Cumhuriyet Mah.
Cengiz Topel Cad. No:6
26130 Eskisehir

Tel : 022222026 06
Faks: 0222 230 03 35

GAZIANTEP
Gaziantep Subesi
incilipinar Mah.

Kibris Cad. No:10 F-G
27090 Gaziantep

Tel : 03422313900
Faks: O 342 22110 58

HATAY

Antakya Subesi

Yavuz Selim Cad. Ziihtiye Okten
ishani Zemin Kat B Blok

31050 Antakya/Hatay

Tel : 03262252990

Faks: O 326 225 29 89

iskenderun Subesi
Marasal Cakmak Cad.
Modern Carsi is Hani No:10
31200 iskenderun

Tel : 032661362 83
Faks: O 326 614 62 48

INTERNET
www.denizbank.com

ISPARTA

Isparta Subesi
Cumhuriyet Cad.
Vahdet Pasaji No:13
32100 Isparta

Tel : 02462330125
Faks: 0246 218 40 13

iCEL

Anamur Subesi

Saray Mah. Bankalar Cad. No:38
Anamur/Mersin

Tel : 0324 816 69 80

Faks: 0 324 816 69 86

Mersin Subesi

Kuvai Milliye Cad. No:1
33060 Mersin

Tel : 032423865 32
Faks: O 324 238 65 43

Mersin Serbest Bolge
Alaybeyoglu Cad. Parkur Is
Merkezi Zemin Kat F Adasi 1/1
33020 Mersin

Tel : 0324 237 27 00

Faks: O 324 237 0125

Tarsus Subesi

Kizil Murat Mah. Eski Hal Cad.
2704 Sok. Okuyaz is Hani No:4/A
Tarsus/icel

Tel : 0324 614 68 80

Faks: O 324 614 68 98

ISTANBUL

Aksaray Subesi

Ordu Cad. No:300
34093 Aksaray/istanbul
Tel : 0212513 66 60
Faks: 0 212 5139010

Altin Borsasi Subesi
Rihtim Cad. No:231
Karakéy/istanbul

Tel : 021224417 O1
Faks: O 212 24417 32

Altiyol Subesi
Sogitlicesme Cad. No:29
34714 Kadikdy/istanbul
Tel : 0216 347 6113
Faks: O 216 348 3419

Altunizade Subesi

Nuh Kuyusu Cad. No:92/1
34662 Altunizade
Uskudar/istanbul

Tel : 0216 6511511
Faks: O 216 310 58 18

Atakoy Subesi

5.Kisim Glney Carsisi No:4
34158 Atakdy/istanbul

Tel : 0212560 7170 Pbx
Faks: 0212 560 72 16

Atatlrk Havalimani
Serbest Bélgesi Subesi
Atatlirk Havalimani Serbest
Bélgesi No:81/81

34149 Bakirkdy/istanbul
Tel : 0212 465 0108
Faks: 0 212 465 01 51

Atrium Subesi

Atakoy 9. 10. Kisim Atrium
Carsisi Bodrum Kat No:35
34156 Atakdy/istanbul

Tel : 0212 66164 84
Faks: 0 212 661 66 04

Avcilar Subesi

Cihangir Mah. Gilistan Sok. No:1
34310 Avcllar/istanbul

Tel : 021259100 63

Faks: 0 212 593 90 45

Ayaza@a Subesi

Ayazada Yolu No:3 B Blok
34396 Ayazaga-Sisli/istanbul
Tel : 021228990 40
Faks: 0 212 289 90 47

Bagcilar Subesi
istanbul Cad. No:21
34200 Bagcilar/istanbul
Tel : 0212634 50 53
Faks: 0 212 634 50 70

Bahcelievler Subesi

Eski Londra Asfalti

Omdir Sitesi A Blok No:2
34196 Bahcelievler/istanbul
Tel : 0212 556 4180
Faks: 0 212 556 35 67

Bakirkéy Subesi

incirli Cad. No:90
34740 Bakirkdy/istanbul
Tel : 0212 660 30 00
Faks: 0 212 660 30 13

Bayrampasa Subesi

Abdi ipek¢i Cad. No:100
34030 Bayrampasa/istanbul
Tel : 0212 67454 20
Faks: O 212 567 70 22

Bebek Subesi

Cevdet Pasa Cad. No:3/A
34342 Bebek/istanbul
Tel :0 212287 88 40
Faks: 0 212 287 88 35



Besiktas Subesi
Barbaros Bulvari No:13/A
Besiktas/istanbul

Tel : 0212327 4077
Faks: 0 212 327 36 48

Besylzevler Subesi
Cevatpasa Mah.

Eski Edirne Asfalti No:345
34045 Bayrampasa/istanbul
Tel : 02125357354
Faks: 0 212 53573 56

Beylikdlzl Subesi

Beylikdlizl Sanayi Sitesi N0:363
34520 Biiyiikcekmece/istanbul
Tel : 0212872 47 00

Faks: 0 212 872 47 08

Beyodlu Subesi

istiklal Cad. No:91
34433 Beyoglu/istanbul
Tel : 0212245 04 08
Faks: O 212 243 59 59

Caglayan Subesi

Vatan Cad. No:10

34403 Kagithane/istanbul
Tel : 0212225 67 63
Faks: 0 212 296 13 84

Carsi Bakirkéy Subesi
Zeytinlik Mah. Yakut Sok. No:8
34140 Bakirkdy/istanbul

Tel : 0212 660 09 83

Faks: 0 21254372 42

Cars! ikitelli Subesi

Atatiirk Mah. ikitelli Cad. No:37
34303 ikitelli/istanbul

Tel : 02124712372

Faks: O 212 698 61 80

Carsi Kartal Subesi
Ankara Cad. No:62
34860 Kartal/istanbul
Tel : 0216 488 90 90
Faks: 0 216 353 30 61

Demirciler Sitesi Subesi
Merkezefendi Mah.

Demirciler Sitesi 3. Cad. No:76
34010 Zeytinburnu/istanbul
Tel : 02126793611

Faks: 0 212 679 3184

Dudulu Subesi

idos Organize Sanayi Bélgesi
1. Cadde No:54

34775 Yukaridudullu
Umraniye/istanbul

Tel : 0216499 66 77
Faks: 0 216 499 66 87

Elmadag Subesi
Cumbhuriyet Cad. No:20
34367 Elmadag/istanbul
Tel : 02122305233
Faks: O 212 296 41 51

Etiler Subesi
Nispetiye Cad. No:4
34337 Etiler/istanbul
Tel : 0212 263 58 31
Faks: 0 212 263 59 41

Fatih Subesi

Hocaliveys Mah. Akdeniz Cad.
No:6 Fatih/istanbul

Tel : 021253490 65

Faks: 0 212 53159 50

Findikzade Subesi
Kizilelma Cad. No:6
34096 Fatih/istanbul
Tel : 0212588 08 51
Faks: O 212 588 06 91

GOztepe istasyon Subesi
istasyon Cad. No:98
34730 Kadikdy/istanbul
Tel : 02163861970
Faks: O 216 386 07 68

Glnesli Subesi

Ko¢man Cad. No:11

34212 Giinesli/istanbul

Tel : 0212 630 9310 Pbx
Faks: 0 212 630 97 24-08

Glngdéren Subesi

Sanayi Mah. Samsun Sok.
Onursal ishani No:2/1
34165 Giingdren/istanbul
Tel : 02126377500
Faks: 0 212 637 70 42

Hadimkdy Subesi
Hadimkdy Sanayi Bulvari
Alkent 2000 Karsisi 5. Bélge
Hadimkoy Giseler Mevkii
34555 Biyiikcekmece/ist.
Tel :021288615 40
Faks: 0 212 886 15 39

Harbiye Subesi
Halaskargazi Cad. No:54
34371 Harbiye/istanbul
Tel : 02122323515
Faks: 0 212 240 83 89

istanbul Gaziosmanpasa Subesi
Ordu Cad. No:25

34240 Gaziosmanpasa/istanbul
Tel : 0212 616 90 23

Faks: 0 212 616 95 60

istanbul Kurumsal Subesi
BlyUkdere Cad. No:108/B
Esentepe/istanbul

Tel : 0212354 87 00
Faks: 0 212 354 87 30

ikitelli Subesi

ikitelli Organize Sanayi Bélgesi
Haseyat Koop. 1. Kisim No:135
34306 ikitelli/istanbul

Tel : 02126713202

Faks: 0 212 6713215

Kadikdy Subesi

Caferaga Mah. Damga Sok.
No:17/A-B Kadikdy/Istanbul
Tel : 02164145270
Faks: 0 216 34513 43

Karakdy Subesi

Rihtim Cad. No:26
34425 Karakdy/istanbul
Tel : 0212292 25 00
Faks: 0212 292 23 95

Kartal Subesi

E 5 Yan Yol Kartal Is Merkezi
B Blok No:65

34861 Kartal/istanbul

Tel : 0216 452 44 00
Faks: O 216 452 44 27

Kavacik Subesi

TEM Otoyolu Kavsadgi
Rizgarlibahge Sok. No:6
34810 Kavacik-Beykoz/istanbul
Tel : 021642520 42

Faks: 0 216 425 20 52

Kazasker Subesi
Semsettin Glinaltay Cad. No:121/2
34714 Kazasker/istanbul
Tel : 0216 464 4150
Faks: 0 216 384 06 75
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Kiziltoprak Subesi

Kalamis Cad. OGul Apt. No:10/1

34725 Kiziltoprak/istanbul
Tel : 02163308125
Faks: O 216 336 56 20

Kozyatagi Subesi

Halk Sok. Golden Plaza

C Blok No:29

34742 Kozyatagi/istanbul
Tel : 0216 46717 80
Faks: 0 216 467 17 87

Kiclkyah Subesi
Bagdat Cad. No:119/2
Kiictikyali/istanbul

Tel : 0216 367 26 60
Faks: O 216 489 05 84

Levent Subesi
Blylkdere Cad.

BlyUkdere Plaza No:195 Kat:4

34330 Levent/istanbul
Tel : 021232419 30
Faks: O 212 32419 49

1. Levent Subesi
Levent Cad. No:17
Levent/istanbul

Tel : 02123254555
Faks: 0 212 325 45 50

4. Levent Subesi

Eski Bliylkdere Cad. No:21/1
34416 4.Levent/istanbul

Tel : 021232590 44
Faks: 0212 325 90 43

Maltepe Subesi

Bagdat Cad.

Glney Is Merkezi No:187
Maltepe/istanbul

Tel : 0216 459 46 70
Faks: O 216 459 46 81

Maslak Subesi

Beybi Giz Plaza
Meydan Sok. No:28
34279 Maslak/istanbul
Tel : 02122903510
Faks: 0 212 290 35 33

Mega Center Subesi
Megacenter Kocatepe Mah.
12. Sok. C Blok No:430
34045 Bayrampasa/istanbul
Tel : 02126407227
Faks: 0 212 640 67 65

Mercan Subesi
Mercanaga Mah.
Uzuncarsi Cad. No:97
Mercan/istanbul

Tel : 0212 514 85 30
Faks: O 212 514 85 47

Merter Subesi

Keresteciler Sitesi Fatih Cad.
Ceviz Sok. No:22/1

34169 Merter/istanbul

Tel : 0212637 2362
Faks: 0 212 637 27 55

Moda Subesi

Moda Cad. Agabey Sok. No:1
Kadikdy/Istanbul

Tel : 0216 346 54 42
Faks: O 216 346 69 88

Nisantas! Subesi

Vali Konagi Cad. No:115
34363 Nisantasi/istanbul
Tel : 021229194 85
Faks: 0 212 247 94 00

Nuruosmaniye Subesi
Nuruosmaniye Cad. No:90/92
34110 Cadaloglu
Eminénii/istanbul

Tel : 02125191165

Faks: O 212 514 05 49

Pendik Subesi

Bati Mah.Ankara Cad. No:82
34890 Pendik/istanbul

Tel : 021639055 22
Faks: 0 216 354 49 06

Perpa Subesi

Perpa Ticaret Merkezi
B Blok K.5 N0:389
Okmeydani/istanbul
Tel : 021221094 00
Faks: 0212 210 95 20

Rami Subesi

Toptan Gida Merkezi

O Blok No:13-14
34056 Rami/istanbul
Tel : 0212 616 86 21
Faks: 0212 61502 84

Sultanbeyli Subesi
Abdurrahmangazi Mah.
Fatih Cad. No:108
Sultanbeyli/istanbul

Tel : 0216 496 68 00
Faks: 0 216 496 67 85

Sefakdy Subesi

Halkah Cad. No:122
34620 Sefakdy/istanbul
Tel : 0212624 0652
Faks: 0 212 54104 15

Suadiye Subesi

Bagdat Cad. Maras Apt. No:398

34740 Suadiye/istanbul
Tel : 0216 302 40 20
Faks: O 216 386 44 96

Sultangiftligi Subesi
Sultanciftligi ismetpasa Mah.
Eski Edirne Asfalti No:279
Gaziosmanpasa/istanbul

Tel : 0212 667 80 50
Faks: 0 212 667 8115

Sultanhamam Subesi
Hobyar Mah.

Yeni Camii Cad. No:25

34112 Sultanhamam/istanbul
Tel : 0212513 26 00
Faks: 0212 51316 45

Sirinevler Subesi
Mahmut Bey Yolu

Meri¢ Sok. No:23

34188 Sirinevler/istanbul
Tel : 02124513277
Faks: 0 212 45132 17

Sisli Subesi

Halaskargazi Cad. No:330
Sisli/istanbul

Tel : 0212 343 26 81
Faks: O 212 343 26 95

Topcular Subesi

Topgular Kisla Cad. No:39/11
34055 Eyiip/istanbul

Tel : 0212 61258 95
Faks: O 212 612 57 99

Topkapi Sanayi Subesi

Topkapi Davutpasa Cad. No:12/126

Zeytinburnu/istanbul
Tel : 0212567 34 43
Faks: 0 212 612 64 15

Tuzla Tersane Subesi
Aydintepe Mah.

Irmak Sok. No:1

34947 Tuzla/istanbul
Tel : 0216 493 50 00
Faks: 0 216 493 58 49



Umraniye Subesi
Atatlrk Mah.

Alemdad Cad. No:38/A
34764 Umraniye/istanbul
Tel : 02165231210
Faks: O 216 523 12 08

Uskiidar Subesi

Eski Toptagl Caddesi No:1
34672 Uskiidar/istanbul
Tel : 0216 492 4910
Faks: O 216 492 49 14

Yesilkdy Subesi
Umraniye Mah.
istasyon Cad. No:36
34149 Yesilkdy/istanbul
Tel : 0212663 3400
Faks: 0 212 573 77 51

Yesilyurt Subesi
Sipahioglu Cad. No:16/1
34149 Yesilyurt/istanbul
Tel : 02126635053
Faks: 0 212 573 65 95

Zeytinburnu Subesi
58. Bulvar Cad. No:55

34020 Zeytinburnu/istanbul

Tel : 0212 510 66 50
Faks : 0212 510 69 72

Zincirlikuyu Subesi
Blylikdere Cad. No:106
34394 Esentepe/istanbul
Tel : 021233659 00
Faks: 0212 21210 86

izMIiR
Alsancak Subesi

Ali Cetinkaya Bulvari No:13/A

35220 Alsancak/izmir
Tel : 02324646415
Faks: 0 232 422 02 61

Bergama Subesi
Ertugrul Mah.
Cumhuriyet Cad. No:37
Bergama/izmir

Tel : 02326329567
Faks: 0232 633 39 93

Bornova Subesi
Mustafa Kemal Cad.
553 Sok. No:2/A
35040 Bornova/izmir
Tel : 0232374 62 60
Faks: 0 232 374 38 69

Bornova Tahsilat Ofisi
Fevzi Cakmak Cad. No:24/A
35040 Bornova/izmir

Tel : 023237414 52
Faks: O 232 37413 98

Buca Subesi

108 Sok. No:1
Buca/izmir

Tel : 0232 440 47 47
Faks: 0 232 440 49 19

Ege Kurumsal Subesi
Sehit Fethibey Cad.
No:116 Kat:1-2

35210 Pasaport/izmir
Tel : 023244679 44
Faks : 0232 44673 65

Ege Serbest Bdlge Subesi
Akcay Cad. No:144/1

35410 Gaziemir/izmir

Tel : 02322522906
Faks: 0 232 252 28 96

Hatay izmir Subesi
inénii cad. No:250/A-1
35280 Hatay/izmir

Tel : 02322552004
Faks: 0 232 250 56 05

Isikkent Subesi
Ayakkabicilar Sitesi
123. Sok. No:8
Isikkent/izmir

Tel : 02324363386
Faks: 0232 43612 45

izmir Subesi

Gaziosmanpasa Bulvari No:12

35210 Pasaport/izmir
Tel : 02324451250
Faks: O 232 446 50 51

izmir Gida Carsisi Subesi
1202/2 Sok. No:60

35110 Yenisehir/izmir

Tel : 0232469 75 85
Faks: 0 232 449 64 85

Karabaglar izmir Subesi
Yesillik Cad. No:391/B
35400 Karabaglar/izmir
Tel : 02322379090
Faks: O 232 264 71 37

Karslyaka Subesi
1690 Sok. No:48/A
35600 Karslyaka/izmir
Tel : 0232368 69 29
Faks: 0 232 368 88 67

Liman Alsancak Subesi
Atatiirk Cad. Afa Iishani No:402
Alsancak/izmir

Tel : 02324214124

Faks: 0232 464 27 82

Menemen Subesi
Ertugrul Cad. No:7
35660 Menemen/izmir
Tel : 02328325832
Faks: 0232 83258 34

Mimar Kemalettin Subesi
Mimar Kemalettin Cad. No:87
Cankaya/izmir

Tel : 02324254474
Faks: 0 232 425 52 15

Odemis Subesi

Akincilar Mah. Gazi Cad. No:32
35750 Odemis/izmir

Tel : 02325445117

Faks: 0 232 544 5116

Sair Esref Subesi

Sair Esref Bulvari
Karaahmetoglu is Merkezi 22/H
35210 Cankaya/izmir

Tel : 02324833767

Faks: 0232 425 84 93

Tire Subesi

Yeni Mah. Atatirk Cad. No:12
35900 Tire/izmir

Tel : 02325128388
Faks: 0232 512 36 20

Torbali Subesi

Tepekdy Mah. Agalar Cad. No:12
Torbali/izmir

Tel : 02328561314

Faks: 0232 8561310

KAHRAMANMARAS
Kahramanmaras Subesi
Trabzon Cad.

Seckin Apt. Alti No:68/A
46100 Kahramanmaras
Tel : 03442253242
Faks: 0 344 225 48 63
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KARABUK

Karablk Subesi

Bayir Mah. Hirriyet Cad.
No:114 Karabik

Tel : 0370 424 25 88
Faks: 0 370 412 43 86

KAYSERI

Kayseri Subesi

Millet Cad. No:22
Melikgazi/Kayseri

Tel : 035222288 30
Faks: 0 352 222 85 42

KIRKLARELI
Lileburgaz Subesi
Emrullah Efendi Cad. No:10
Luleburgaz/Kirklareli

Tel : 02884122220
Faks: O 288 412 43 48

Lileburgaz Sanayi Subesi
Zorlu Linen Fabrikas! Yani
BlyUkkaristiran Kasabasi
Tayyare Meydani MevKkii
Luleburgaz/Kirklareli

Tel : 0288 436 25 55
Faks: O 288 436 25 58

KOCAELI

Gebze Subesi

Ismetpasa Cad. Haci Halil Mah.
No:24 41400 Gebze/Kocaeli
Tel : 0262 644 40 90

Faks: O 262 644 4101

izmit Subesi

Omer Agda Mah.
Demiryolu Cad. No:130/A
41000 izmit

Tel : 026232340 40
Faks: O 262 33139 46

KONYA

Konya Subesi

Musalla Baglari Mah.
Belh Cad. No:10

42060 Selcuklu/Konya
Tel : 03322388020
Faks: 0 332 238 80 37

Konya Yeni Toptancilar Subesi
Fevzi Cakmak Mah. Toptan
Gidacilar Sitesi No:2 42050
Karatay/Konya

Tel : 03323424410

Faks: 0332 342 4418

Mevlana Subesi

Badesten ici Ahibaba Sok. No:13
Meram/Konya

Tel : 03323514414

Faks: O 332 35104 05

KUTAHYA

Kitahya Subesi
Cumbhuriyet Bulvari
Akdemirler is Hani No:74
43020 Kitahya

Tel : 0274 226 36 50
Faks: O 274 226 36 57

MALATYA

Malatya Subesi

inénii Cad. No:58
44100 Malatya

Tel : 04223232285
Faks: 0 422 324 36 96

MANISA

Akhisar Subesi

Tahir Un Cad. No:47
45200 Akhisar/Manisa
Tel : 023641229 49
Faks: 0 236 412 29 51

Alasehir Subesi

Sakine Evren Cad. No:29/1
Alasehir/Manisa

Tel : 0236 65396 55
Faks: O 236 653 16 59

Manisa Subesi

Mustafa Kemal Pasa Cad. No:12
45020 Manisa

Tel : 02362394270

Faks: 0236239 2115

Manisa Tahsilat Ofisi
Cumhuriyet Bulvari No:33
45030 Manisa

Tel : 023623119 00
Faks: 0236 2311915

Salihli Subesi
Mithatpasa Cad. No:101
45300 Salihli/Manisa
Tel : 02367124710
Faks: 0236 712 33 00

Sarig6l Subesi

Ayan Mah. Sevgi Cad. No:13
Sarig6l/Manisa

Tel : 0236867 4490
Faks: 0 236 867 39 89

MUGLA

Bodrum Subesi

Kibris Sehitleri Cad. No:325
48400 Bodrum/Mugla

Tel : 0252 31316 36
Faks: 0 252 313 49 93

Carsi Bodrum Subesi
Atatlrk Cad. No:4
48400 Bodrum/Mugla
Tel : 02523167398
Faks: O 252 316 65 46

Fethiye Subesi

Atatiirk Cad. Cavdar ishani No:1
48300 Fethiye/Mugla

Tel : 0252 614 23 07

Faks: O 252 614 23 06

Marmaris Subesi

Tepe Mah. Ulusal Egemenlik Cad.
61. Sok. No:19/A

48700 Marmaris/Mugla

Tel : 0252 412 09 69

Faks: 0252 412 06 11

Milas Subesi

Haciilyas Mah. Kadiaga Cad.
No:41 Milas/Mugla

Tel : 02525122348
Faks: 0 252 51216 10

Ortaca Subesi

Terzialiler Mah.

Mehmet Abay Sok. No:4/A
Ortaca/Mugla

Tel : 0252282 66 00
Faks: 0 252 282 5178

NEVSEHIR

Nevsehir Subesi
Atatlirk Bulvari No:98
50100 Nevsehir

Tel : 0384 212 02 61
Faks: 0 384 213 84 30

Urglip Subesi

Kayseri Cad. No:31
50400 Urgiip/Nevsehir
Tel : 03843412070
Faks: 0 384 3412070

ORDU

Ordu Subesi

19 Eyldl Meydani No:8
52000 Ordu

Tel : 04522231557
Faks: 0 452 22315 60



SAKARYA

Adapazari Subesi
Soganpazari No:52
54040 Adapazari/Sakarya
Tel : 0264 274 4130
Faks: O 264 274 41 33

SAMSUN

Samsun Subesi

Gazi Cad. Goncii Ishani No:1
55070 Samsun

Tel : 03624353085
Faks: 0 362 432 43 46

SiVAS

Sivas Subesi

istasyon Cad.

Kongre Binasi Karsisi No:3
58000 Sivas

Tel : 03462255092
Faks: 0346 22114 24

SANLIURFA

Sanliurfa Subesi

Kanberiye Mah. Kadri Erogan
Cad. No:22

63000 Sanlurfa

Tel : 0414 316 53 38

Faks: 0 414 316 5175

Sanlurfa Tahsilat Ofisi
Akcakale Yolu Uzeri

Zahireciler Borsasi 2.kat No:301

Sanliurfa
Tel : 0414 247 36 52
Faks: O 414 247 35 92

SIRNAK

Silopi Subesi

ipekyolu Uzeri No:30
73400 Silopi-Sirnak
Tel : 048651876 00
Faks: O 486 518 76 13

TEKIRDAG

Corlu Orion Subesi
Omurtak Cad. Orion Alisveris
Merkezi No:22

59860 Corlu/Tekirdag

Tel : 02826732850
Faks: 0282 673 25 57

TRABZON

Trabzon Subesi

Maras Cad.

Zorlu Grand Otel Yani No:9
61000 Trabzon

Tel : 0462 32698 23
Faks: 0 462 326 98 22

USAK

Usak Subesi

ismet Pasa Cad. No:31/B
64100 Usak

Tel : 0276224 38 02
Faks: O 276 224 38 10

VAN

Van Subesi

Cumbhuriyet Cad. No:50-52
65100 Van

Tel : 043221459 00
Faks: 0 432 214 48 47

ZONGULDAK

Karadeniz Eregli Subesi
MUftd Mah. Yukari Sok. No:16
67300 Eregli/Zonguldak

Tel : 03723222005
Faks: O 372 322 20 96

Zonguldak Subesi
Gazipasa Cad. No:20
67020 Zonguldak

Tel : 0372252 03 55
Faks: 0 372 25118 44

YURDISI SUBELERI
Bahreyn Subesi

Al Jasrah Tower 6th Floor Office

No:62&63 P.0.Box 10357
Diplomatic Area Manama,
Bahreyn Kralligi

Tel : +97 31754 1137
Faks: +97 31754 11 39

Dortmund Finansal Hizmetler

Subesi

Konigswall 22 44137
Dortmund/Almanya

Tel : +49 231912 50 51
Faks: +49 231912 50 59

BOLGE MUDURLUKLERI
Akdeniz Bolge Mudirligu
Elmal Mah. 2. Sok. No:29
(Valilik Arkasr) 07040 Antalya
Tel : 0242 2410145

Faks: 0242 242 2515

Cukurova Bolge Mudurliuga
Atatiirk Cad. Sular Plaza is
Merkezi K. 1 Sularyolu Kavsagi
Seyhan/Adana

Tel : 0322 458 23 88

Faks: 0 322 458 67 20

Ege Bolge Midurltgu

Sehit Fethibey Cad. No:116 K.3
35210 Pasaport/izmir

Tel : 02324462292

Faks: 0232 483 42 30

ic Anadolu

Bolge Madirlagu
Cinnah Cad. No:84
Cankaya/Ankara

Tel : 031244192 41
Faks: O 312 44155 63

Marmara Bolge Mudurligu
Cekirge Cad. No:54 Kat:4-5
Bursa

Tel : 02242320018
Faks: 0 224 232 04 24



ADRES BILGILERI

iSTIRAKLER

DenizBank AG
Karntner Ring 12
A-1010 Wien Austria

Tel : +431503 93 96
Faks: +43 1503 93 96

DenizBank Moskow

2" Zvenigorodskaya Str. H13,
Building 42 FI.6 123022
Moskow

Russian Fedaration

Tel : +7 (095) 7251023
Faks: +7 (095) 7251025

EuroDeniz Off-shore Bank
Serif Arzik Sok. No:14
Lefkosa/Kibris

Tel : 0392228 3153
Faks: 0 392 227 25 42

DenizYatirim Menkul Kiymetler
Blyikdere Cad. No:106 Kat: 16
34394 Esentepe/istanbul

Tel : 02122753500

Faks: 02122125412

EkspresYatirim

Blyikdere Cad. No:106 Kat: 15
34394 Esentepe/istanbul

Tel : 0212336 5100

Faks: 0 212 336 51 01

Deniz Portféy Yonetimi
Blylkdere Cad. No:106 K: 6
34394 Esentepe/istanbul
Tel : 02123550800
Faks: 0212 288 95 71

Deniz Yatirim Ortakli§i
Blyikdere Cad. No:106 Kat: 15
34394 Esentepe/istanbul

Tel :0212 33650 82

Faks: 0 212 212 79 48

Taris Menkul Degerler
Sair Esref Bulvari No:16
Boyar is Merkezi K: 5-6-7
Cankaya/izmir

Tel : 02324461470
Faks: 0232 446 3199

DenizLeasing

Rihtim Cad. No:26
34425 Karakgy/istanbul
Tel : 021229224 84
Faks: 0212 292 24 83

DenizFaktoring

Rihtim Cad. No:26
34425 Karakgy/istanbul
Tel : 021229224 84
Faks: 0212 292 24 83

Intertech

Esentepe Mah. Kasap Sok.
No:15/1 Sisli/istanbul

Tel : 02123551100
Faks: 0212 288 79 00

DenizKultur

Blylkdere Cad. No:106 Kat: 12
34394 Esentepe/istanbul

Tel : 0212 35508 00

Faks: 02123363012






(@@ ZORLU

DenizBank &

Biiylikdere Cad. No: 106, 34394 Esentepe-istanbul/Tirkiye
Tel: 0 212 355 08 00 Faks: 0 212 274 79 93
e-mail: bilgi@denizbank.com
www.denizbank.com



