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KREDI KARTI SOZLESMESI

TARAFLAR:

Bu Kredi Karti Sozlesmesi (bundan sonra “Sézlesme” olarak anilacaktir) Biiyiikdere Cad. No: 141 Esentepe istanbul adresinde
mukim, 0292 — 0084 - 4960 — 0341 MERSIS no’suna kayitli, telefonu 0850 222 0 800 ve internet adresi www.denizbank.
com olan Denizbank A.S.'nin (bundan sonra “Banka” olarak anilacaktir) yurtici ve yurtdisi subeleri ve Bankacilik Kanunu
cercevesinde sube sayilan birimlerinde Banka ile asagida adi,soyadi ve iletisim bilgileri bulunan Misteri (bundan sonra
‘Misteri” olarak anilacaktir) arasinda Musteri'ye asagida yazili hiikiimler uyarinca Bankaca ¢ikarilacak tiim kredi kartlari ve
bu kartlara bagli ek kredi kartlarinin (“Kredi Karti/Kart’) kullanimina iliskin kosullari belirlemek iin akdedilmistir. isbu Sézlesme
kapsaminda Banka ve MUsteri ayri ayri “Taraf’, birlikte “Taraflar” olarak anilacaktir.

GENEL ESASLAR:
MADDE 1. KREDININ TURU iLE KREDi KARTI SOZLESMESININ TANIMI
Kredi kartinin hukuki niteligi belirsiz sureli tliketici kredisi olup; taraflarin karsilikli hak ve borglarini diizenleyen kredi karti
sOzlesmesi belirsiz streli bir kredi s6zlesmesidir. Kredi karti s6zlesmesi nakit kullanim gerekmeksizin mal ve hizmet alimi veya
nakit gekme olanagi saglayan basili kart ya da fiziki varligi bulunmayan kart numarasinin temini igin Musteri ile Banka arasinda
imzalanan sézlesmedir. S6zlesme’nin bir 6rnegi, S6zlesme’nin diizenlenme tarihinden sonraki ilk yil iginde Miisteri tarafindan
Ucretsiz olarak talep edilebilir.
MADDE 2. KREDi KARTI’NIN VERILMESI VE LiMITi
2.1. Isbu Sézlesme'nin taraflarca imzalanmasi, Banka'ya Kart hesabi agma, limit tahsis etme ve Kredi Karti verme yikimliligii
getirmez. Musterinin Kredi Karti talebi Uzerine Banka, tahsis kriterleri ile ilgili mevzuat hikimleri gercevesinde uygun bulunan
Misteri'ye Kredi Kartini teslim eder. Banka, Kredi Karti talebinin olumsuz olarak sonuglanmasi halinde Musteri'yi derhal ve
licretsiz olarak bilgilendirir.
2.2. Kredi Karti Limiti; Misteri'ye 6zel olarak Banka'nin tahsis kriterleri ile ilgili mevzuat hiikimleri gergevesinde belirlenir.
Msteri’den limit artinm talebi alinmamis ise Kredi Karti Limiti artirilmayacaktir. Ek kart limiti ayri bir limit olmayip, asil kart
limiti dahilinde ve asil kart limitinin belirli bir ylzdesi seklinde tanimlanmaktadir. Kredi Karti Limiti; Banka’nin Kart Hesabi/
Hesaplari'na, Musteri icin tanidigi, Kredi Karti ve/veya Kredi Karti numara ve sifreleri kullanilarak yapilacak harcamalar,
nakit cekimler, faiz, tcret, komisyon, bunlarin vergi, fon tahakkuklari dahil agilmamasi gereken kullanim siniridir. Misteri igin
belirlenen Kredi Karti Limiti, Kredi Karti'nin tesliminde kart tutucu veya kart tahsisini miteakip teslimden 6nce kagit lizerinde
veya kalici veri saklayicisi ile Musteri'ye bildirilir. Misteri, belirlenen Kredi Karti Limiti'ni asmayacagini kabul ve taahhit eder.
2.3. Kredi Karti Limiti, Banka tarafindan ilgili mevzuatin belirledigi esaslar dogrultusunda belirlenebilir, azaltabilir, kismen veya
tamamen kullanimi durdurulabilir. Banka’nin bu Kredi Karti Limiti iginde nakit ¢ekim ve diger islemler igin ayri ayri limitler
belirleme hakki saklidir. Banka, Misteri'nin ilgili mevzuat hukimlerine uygun genel nitelikteki limit artis talebi Uzerine yapacagi
degerlendirme sonucuna gore diizenli limit artirimi yapabilir. Banka tarafindan belirli donemlerde yapilacak diizenli limit
artislari, artiglarin gergeklestirilecegi tarihten 15 (on bes) giin 6ncesinde Miisteri'ye yapacag bildirime Musteri tarafindan itiraz
edilmemesi halinde gecerli olacaktir.
2.4, MUsteri’nin mal veya hizmet alimlarinda taksitlendirme yapilmasi halinde, yapilan harcama tutari toplami kullanilabilir
limitten dUstlecektir.
MADDE 3. KARTIN GEGERLILIK SURESI
Kredi Karti (ortak markali kartlar harig), lizerinde yazili olan son kullanma tarihindeki ayin son giiniine kadar gegerli olup bu
tarihten sonra kullanilamayacaktir. Banka’nin ortak markali kartlarla ilgili kuruluslarla olan anlagmasinin sona ermesi halinde,
bu Kredi Kartlarini, lzerlerinde yazili tarihten 6nce iptal etme ve geri isteme hakki bulunmaktadir. Gegerlilik siresi dolan Kredi
Kart’'nin ve/veya Kart numara ve sifrelerinin kullanilmasindan dogacak sorumluluk Miisteri'ye aittir. Kullanim stiresi dolan
Kredi Kartlari, Banka tarafindan uygun gorildigi takdirde ve 2 (iki) ay dncesine kadar Kredi Karti Hamili tarafindan aksi
belirtiimedikge yeni bir son kullanma tarihi belirlenerek yenilenir. Banka, slresi dolan Kartlari yenilememe hakkina sahiptir.
MADDE 4. MOBIL / TEMASSIZ iSLEM OZELLIGI
4.1. Mobil Odeme, cep telefonu / sim kart / hafiza kart, aparat veya kilif i¢erisinde yer alan 6zel ¢ip ve anten sayesinde
kredi karti 6zelligi kazandirilan, POS cihazlarinda ¢ip veya manyetik serit okutulmaksizin, POS cihazina bagli kart okuyucuya
yaklastiriimak suretiyle sifre veya imza kullaniimasina gerek olmadan hizli bir sekilde islem gergeklestiren, ilgili otorite tarafindan
belirlenen tutardan daha yiiksek tutarli islemlerde ise sifre veya imza ile kredi karti olarak kullanilabilen plastik kart olarak fiziki
varligi bulunmayan kredi karti 6deme tipidir.
4.2, Temassiz ozellikli kart, standart kart dzelliginin yani sira, elektronik islem terminaline (POS’a) temassiz olarak okutulmak
suretiyle, icindeki bilgileri POS’a transfer ederek, Banka tarafindan belirlenecek kurallar gergevesinde sifre ve/veya imza
kullanilmasina gerek olmaksizin islem yapabilme 6zelligi olan karttir. Bu islemlerde harcama belgesi dlizenlenmesi, imzalanmasi
zorunlu degildir. MUsteri kendisine teslim edilecek kartin, kart ¢esidine bagl olarak ve herhangi bir talepte bulunmaksizin,
temassiz 6zellikli olabilecegini kabul ve beyan eder.

1

03/21 S-269A 3.1






03/21 S-269A 3.1

DenizBank%

KAMU KURUM VE KURULUSLARINA YAPILAN
ODEME UCRETI

Tutarlar

Tahsilat Periyodu

Kredi Kartindan SSK/BAGKUR Prim Odeme Ucreti

Anlik/Diizenli prim 6demelerinde 0-100 TRY

icin 1,00 TRY, 100,00 TRY ve (izeri ise iglem

tutarinin %1,25'i masraf olarak alinr.

islem bazinda

ve yilda Ug ve Uzeri adette olmasi halinde

UGUNCU KiSILERE YAPILAN ODEMELER Tutarlar Tahsilat Periyodu
Anlasmali Bankalarda Kredi Karti Odeme Ucreti PTT: 4,00 TRY + BSMV(***) islem bazinda
KART YENILEME UCRETI Tutarlar Tahsilat Periyodu

Ozel Bankacilik ve DenizBank Private hari¢ 4,00 TRY (BSMV dahil lslem bazinda

; Aligveris Gecikme Nakit Taksitli . N
KREDIKARTI (Akdi Faiz Faiz | Avans Faiz | Nakit Avans | | c3ne Taksit | Limit Asim
FAIZ ORANLARI (****) . Faiz Orani | Faiz Orani

Orani) Orani Orani Faiz Orani
Tim Kredi Kartlari %1,89 %2,19 %1,89 %1,89 %1,89 %1,89

(***) BSMV (Bankacilik Sigorta ve Muamele Vergisi) - Ucret tutari izerinden hesaplanan %?5'lik vergidir. KKDF (Kaynak Kullanimi

Destekleme Fonu) - Faiz (izerinden hesaplanan %15'lik kesintidir.

(****) Kredi Karti faiz oranlari Ust siniri Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) tarafindan belirlendigi, Bankamizca da ilan
edilen s6zkonusu oranlar aynen kullanildigi icin bu tablodaki faiz oranlari TCMB’nin kamuoyuna yapacagi faiz oranlari degisiklik
duyurularinda belirtilecek yurirlik tarihlerinde ve ilgili duyuruda ilan edilecek oranlar tzerinden glincellenmis sayilacaktir.
(*****) Nakit avans (cretine ek olarak, baska kuruluslara (érnek: Bankalararasi Kart Merkezi A.$., uluslararasi kart kuruluglari)
ddenen Ucretler ve bagka kurulusa 6denen tutarin %15'i kadar da hizmet Gicreti Bagka Kurulug ATM'sinden Yapilan islem Ucreti

kapsaminda tahsil edilir.
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4.3. Musteri, Banka’nin Kredi Karti Limiti dahilinde Kart'a temassiz islem limiti tanimlayacag@ini, Banka’nin temassiz iglem limitini
arttirma, eksiltme ya da iptal etme yetkisine sahip oldugunu; temassiz 6zelligi olan Kart'in kayip veya calinti nedeniyle elden
¢lkmasi halinde, Kart'a tanimli temassiz islem yapma limitinin Banka tarafindan iptal edilmesinin mimkun olmadigini, dolayisiyla
bu limitin Gglincl sahislarca kullanilabilecegini, bu tiir islemlere iliskin her tirli hukuki, malf ve cezai sorumlulugun kendisine
ait oldugunu kabul ve beyan eder.
MADDE 5. HESAP OZETI
5.1. Banka, belirleyecegi periyodlarla Kredi Kart’'nin ilgili doneme ait tim borg ve alacak kayitlarinin dokiimin( igeren ve bir
sonraki doneme ait hesap kesim ve son 6deme tarihini gosteren Hesap Ozeti'ni Musteri'nin adresine postayla veya MUsteri'nin
talebi Gizerine elektronik ortamda gdnderir. Misteri talebi tizerine Hesap Ozeti'nin elektronik ortamda gdnderilmesi halinde de bu
bildirimler gegerli olur. Misteri'ye yapilacak bildirimler, Ek Kart hamilleri igin de baglayici olarak hikim ifade eder. Banka'nin Ek
Kart Hamillerine Hesap Ozeti génderme yikimliligd bulunmamakta olup; Misteri bu durumu kabul eder. Misteri'ye gonderilen
Hesap Ozeti'nde Ek Kart hamillerinin yaptiklari harcamalar da gosterilir Hesap Ozeti periyodlarindaki degisiklik, Misteri'ye
Hesap Ozeti ile bildirilir.
5.2. Misteri, Kredi Kart'na ait borg tutarini, Banka'nin subelerinden ve elektronik bankacilik kanallarini kullanarak 6grenme
imkanina sahiptir.MUsteri, kendisine Hesap Ozeti'nin ulasmamis oldugunu iddia edemez. Bu hususu gerekge gdstererek 6deme
yapmamas! durumunda Madde 6 da yer alan temerrt hiikimleri uygulanir. i
5.3. Musteri'nin Tlrkiye'de yaptigi aligverisler ve kredi karti hesabindan yaptigi nakit avans gekisleri Turk lirasi Hesap Ozeti'nde,
Tiirkiye diginda yaptigi aligverigler ve kredi karti hesabindan yaptigi nakit avans gekisleri USD/EUR Hesap Ozetinde yer alrr.
Banka, diledigi takdirde yurtdisi harcamalar iin Tiirk lirasi olarak Hesap Ozeti iiretme hakkina sahiptir.
5.4. Banka, Mlsteri'nin kartiyla yurtdisinda yaptigi harcamalari ve diger dévizli islemleri hesabina kayit ettigi tarihte kendi
ddviz satis kuru veya bu tlir harcamalar igin tespit edecegi aylik ortalama kur tzerinden Tirk lirasina gevirir. Yurtdisi Kredi
Karti islemlerinde Banka'nin kurumlarla anlagsmasi USD déviz cinsi olarak yapilmistir. Visa International ve/veya MasterCard
International, yurtdigi kaynakli harcamalari, orijinal doviz cinsi ne olursa olsun, belirledikleri parite tizerinden USD’ye gevirir ve
Bankadan takas borcunu USD olarak tahsil eder. Banka tarafindan, islem bedelleri Misteri’nin Hesap Ozeti tercihi USD/EUR
ise; USD iglemler USD olarak, EUR iglemler EUR olarak Hesap Ozeti'ne yansitilir. Misteri'nin Hesap Ozeti tercihi TL ise TL
olarak islemler Hesap Ozetine yansitilir, misteri borcunu TL, USD veya EUR olarak ddeyebilir. Mlsteri’nin Hesap Ozeti tercihi
TL ise veya TL olarak ekstrelenecek nakit kullanimlari varsa; para birimi USD olmayan ulkelerde yapilan harcamalar, islemin
takastan geldigi glinkli Banka'nin cari d6viz gevrim kuru uygulanarak 6nce USD'ye gevrilir, USD iglemler ise iglemin takastan
geldigi glinkii Banka'nin cari d6viz ¢evrim kuru uygulanarak TL Hesap Ozeti'ne yansitilir. Hesap Ozeti secimi USD ise; para
birimi USD olmayan (lkelerde yapilan iglemlerin USD karsiligi islemin takastan geldigi gtinkii Bankanin cari doviz satis kuru
uygulanarak USD’ye gevrilir, Hesap Ozeti segimi EUR ise; USD ve USD diginda yapilan iglemlerin EUR karsilig, iglemlerin
takastan geldigi gunkl Banka cari déviz satis kuru ile EUR’ya gevrilir. Hesap Ozeti segimi USD/Euro ise; USD islemler USD
olarak, EUR iglemler EUR olarak, USD ve EUR olmayan iglemlerin karsiligi, islemin takastan geldigi glink(i Banka'nin cari doviz
satis kuru uygulanarak USD olarak USD Hesap Ozeti’'ne yansitilir.
5.5. Turkiye'de bulunan yabanci havayollari ve/veya yabanci sirketlerden yapilan harcamalar, satis belgesinde Tiirk lirasi olarak
diizenlenmekle beraber Miisteri'nin Hesap Ozeti tercihine bagl olarak ABD dolari ve EUR olarak Hesap Ozeti'nde yer alabilir.
5.6. Uluslararasi kartl sistem kuruluslarinca, Misteri’'nin kullanimi ile ilgili olarak Banka'ya bildirilecek masraf, ek 6deme ve
komisyonlarin yani sira dogmasi halinde otorizasyon masraflari, vergi, resim, harg ve fon gibi masraflar da Banka tarafindan
yukaridaki yontemle TL'ye gevrilerek Misteri'nin hesabina borg kaydedilebilecek veya yabanci para olarak talep edilebilecektir.
5.7. Yabanci para Hesap Ozeti bakiyesinin tamaminin son 6deme tarihine kadar 6denmemesi durumunda, kalan tutar TL Hesap
Ozeti kesim tarihindeki Banka’nin cari doviz satig kuru kullanilip TL'ye dondsttiriilerek TL Hesap Ozeti'ne aktarilir ve Hesap
Ozeti kesim tarihinden itibaren glnlik bakiye Uzerinden faiz tahakkuk ettirilir.
5.8. Musteri, Hesap Ozeti ile kendisine bildirilen borg ve alacaklara iliskin itirazini, itirazina konu iglemlerin yer aldigi déneme
— lligkin son 6deme tarihinden itibaren 10 (on) glin iginde, Hesap Ozeti'nin hangi unsurlarina itiraz ettigini gerekgesiyle birlikte
o noter araciligyla veya yazili olarak Banka'ya bildirebilir. Itiraz etmedigi takdirde, Hesap Ozeti kesinlesir ve icra ve Iflas Kanunu
<t 68/1.maddesinde belirtilen kesin belgelerden sayilir. Misteri’'nin borca itirazlarl 6deme yikumilliklerini ortadan kaldirmaz.
3 itirazlarda ve Kredi Karti ile ilgili dogacak tim anlasmazliklarda Banka'nin defterleri ile bilgisayar dahil her tiirlii kayitlari kesin
! delil niteligine haizdir. Banka, MUsteri'lerin kart kullanimi ile ilgili yapacaklari sikayet ve itirazlari bagvuru tarihinden itibaren 20
) glin iginde cevaplandirir.
— 5.9. MUsteri'ye, hesap kat ihtarindan sonra provizyonda bekleyen ve ayni hesaba yeni gelen borg kayitlari igin ayrica Hesap
N BGzeti goénderiimeyecek ve hicbir ihbara gerek kalmaksizin islem tarihinden itibaren isbu S6zlesme’de belirtilen gecikme faizi
O igletilecektir. o o
MADDE 6. FAIZ, UCRET,VERGILER ILE DIGER FER’ILERI
6.1. Misteri tarafindan Hesap Ozeti'nde bildirilen donem borcunun son 6deme tarihine kadar 6denmemesi durumunda asgari
tutar ve (izerinde 6deme yapilmasi halinde hesap kesim tarihinden borg kapanana kadar akdi faiz, asgari tutarin altinda édeme
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yapilmasi durumunda ise asgari tutarin 6denmeyen kismi igin son 6deme tarihinden borg kapanana kadar gecikme faizi, kalan
hesap bakiyesinin asgari tutari agan kismi igin hesap kesim tarihinden borg kapanana kadar akdi faiz uygulanir. Banka tarafindan
uygulanacak akdi ve gecikme faiz oranlari TCMB tarafindan yayinlanan azami oranlarin Ustiinde olmayacaktir.

6.2. Misteri, kredilendirmeyi tercih etmeyip tlim borcu, Hesap Ozeti’nde belirtilen son 6deme tarihine kadar nakden ve tamamen
odeyebilir. Ancak Kart Hesabr'nin alacak bakiyeye donistigi durumlar diginda donem borcundan fazla yapilan 6demeler,
Musteri'ye bunlarin iadesini talep etme hakki dogurmaz.

6.3. Banka, TCMB tarafindan belirlenen sinirlar dahilinde olmak tizere faiz oranlarini, artirip eksiltmeye yetkilidir. Faiz oranlarinda
artinm yapiimas| halinde, bu degisikligin yirirlige girmesinden 30 (otuz) gln Once, Musteri'ye bilgilendirme yapilacaktir.
Degisiklikler Hesap Ozeti'nde en az on iki punto harfler kullanilarak bildirilir. Faiz oraninin arttiriimasi halinde yeni faiz orani
geriye donlik olarak uygulanmaz. Msteri bildirim tarihinden itibaren en ge¢ 60 (altmis) glin icinde borcun tamamini ddedigi ve
kredi kartini kullanmaya son verdigi takdirde faiz artigindan etkilenmez. Musteri, oran ve miktarlarinda yapilacak degisiklikler
hesap 6zeti ile bildirilecek olan, sdzlesmedeki faiz, komisyon ve Uicretlerin ve bunlara uygulanacak KKDF, BSMV gibi tlim vergi,
fon, harg ve diger fer’ileri ile birlikte Kart hesabina borg kaydedilecegini ve bunlari Banka'ya ddeyecegini kabul ve beyan eder.
6.4. Nakit kullanimina iliskin borclar ve nakit kullanimi kapsaminda degerlendirilecek tim iglemler igin faizin baglama tarihi
olarak islem tarihi esas alinir ve bu tarihten baglayarak giinlik olarak nakit avans faizi uygulanir. Nakit avans kullaniimasi
durumunda islemin yapildigi glinden Misteri’nin son 6deme glinine kadar herhangi bir giinde 6deme yaptigi durumda édeme
yaptigi giine kadar gegcen dénem icin borcun tamamina nakit avans faizi, édemenin yapildi§i giinden bir sonraki hesap kesim
tarihine kadar ise 6denmemis tutar igin nakit avans faizi uygulanir.

6.5. Msteri, Hesap Ozeti'nde belirtilecek Asgari Tutar’i, son ddeme tarihine kadar ddememesi durumunda temerriide diser ve

bu durumda isbu Sézlesme’de belirlenen gecikme faizini 6deyecegini, aksi halde tim borcun Banka'nin ihbariyla muaccel hale
gelecegini kabul ve taahhit eder. Bu durumda Banka dilerse, tiim talep ve dava haklari sakli olmak lizere Sézlesmeyi derhal
feshederek Kart hesaplarini kapatabilir ve Kart'larin iadesini isteyebilir Sézlesmenin feshiyle hesabin timunin kat edilmesi
halinde, bor¢ bakiyesinin tamamina, bu madde hikimleri uyarinca gecikme/temerrit faizi uygulanir. Temerrit hali de dahil
olmak uizere, kart uygulamasindan dogan borglarda Bankaca bilesik faiz uygulanmaz.

6.6. Kredi Kart Limiti'nin Banka’nin inisiyatifi disinda Mlsteri'nin harcamalariyla asiimasi durumunda veya tahsis edilen limitin
ylzde yirmisini gegmemesi ve bir sonraki hesap déneminde kapatilmasi kosuluyla bir takvim yilinda ikiden fazla olmamak tizere
kart limitinde agim olusmasi halinde agilan miktara islem tarihi ile 6deme tarihi arasindaki stre igin akdi faiz uygulanir.

6.7. ilgili mevzuat uyarinca 6denmesi gereken asgari tutar, dénem borcunun %20’sinden ve yeni tahsis edilen kredi kartlarinda
kullanim baslangici tarihinden itibaren bir yillik stirenin dolmasina kadar dénem borcunun %40'indan asagi olmayacaktir.
Anilan miktarlardan az olmamak kaydi ile Bankanin asgari 6deme tutarini belirleme hakki saklidir. Asgari 6deme tutari, Banka
tarafindan Hesap Ozeti’nde bildirilmek suretiyle artirilabilir.

6.8. Bir takvim yili icinde asgari 6deme tutari; toplam ti¢ kez 6denmeyen kredi kartlari nakit kullanima, Ust Uste (¢ kez 6denmeyen
kredi kartlari, nakit kullanimi ile mal ve hizmet alimina kapatilir. S6z konusu kredi kartlarinin limitleri dénem borcunun tamaminin
0denmesine kadar arttirilamaz ve bu tiir kartlar nakit kullanima veya kullanima kapali tutulur.

6.9. Bir takvim yili iginde, iicret, masraf ve komisyonlarda TUFE artig oraninin 1,2 kati (izerinde artig 6ngoren degisiklikler igin
ayrica talep alinmasi gerekmektedir. Bir takvim yili iginde, Ucret, masraf ve komisyonlarda TUFE artig oraninin 1,2 katinin
altinda artis 6ngdren degisikliklerin ise Misteri'ye en az 30 (otuz) glin 6nce etkin bir yolla bildirilmesi gerekmektedir. Bu bildirim
lizerine Musteri’nin, bu bildirimin yapildi§i tarinten itibaren on bes (15) giin sonrasina kadar driinin veya hizmetin kullanimindan
vazgegme hakki vardir. Bu hakkin kullaniimasi halinde uygulanacak Gcret artiginin yGrirlige girdigi tarinten itibaren Misteri'den
ilave ucret alinmaz. Vazgegme hakkini kullanan Misteri’ye Banka, bu hizmeti vermeyi durdurabilir. Musteri'nin Grund kullanmaya
veya hizmeti almaya devam etmesi halinde, Misteri bu degisikligi kabul etmis sayilir. Banka’nin streklilik arz etmeyen, anlk
islem ve hizmetlerden tahsil edilecek Ucretleri, Mugteri'ye islemin gerceklesmesi anindan dnce ve islemin gergeklestirildigi
kanalin yapisina uygun bir sekilde agikga, Ucrete iliskin onayini igerecek sekilde bildirmesi halinde yukarida belirtilen sureler
uygulanmaz. ~—
6.10. Odeme giiniiniin kanunlarda tatil olarak kabul edilen bir giine rastlamasi halindeddeme giinii kendiliginden bu giinii &3
izleyen ve tatil olmayan ilk giin olur. i i <<
6.11. Mlsteri, bu Sézlesme ve Sozlesme’nin eki ve ayrilmaz parcasi olan Kredi Karti Uriin ve S6zlesme Oncesi Bilgi Formu'nda 3
belirtilen ve agiklanan faiz, iicret ve komisyonlari Banka'ya ddeyecektir. Sozlesme'de yer alan (cret, komisyon, masraf ve ¥
vergiler diginda Kart kullanimina bagl olarak MUsteri’den herhangi bir isim altinda 6deme talep edilemeyecek ve hesabindan
kesinti yapilamayacaktir. Streklilik arz etmeyen para transferleri, fatura tahsilat gibi anlik islem ve hizmetlere iligkin tcretlerde &y
meydana gelecek icret degisikliklerinde Banka 6nceden bildirimde bulunmayacak, bu islemler ile ilgili olarak isbu S6zlesme’nin &
imza tarihinden sonra meydana gelecek ucret degisikliklerinde islemin gergeklestiriime aninda, islemin gergeklestirildigi alana
uygun bir sekilde bilgilendirme yapilacaktir.

Kredi Karti/Ek Kart Yillik Uyelik Ucreti: Kart programinin veya ek kartlarin isletim maliyetiigin tahsil edilen ticrettir. S6zlesme’nin
imza tarihi itibariyle gegerli ticretler Kredi Karti Ucret Formu'nda yer almakta olup; Kart sinifina gére belirlenir. Kartlarin verildigi
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andan itibaren (bu yil dahil) ve izleyen her yil kart hamilinin sahip oldugu asil ve ek kartlar (izerinden her bir Kart bagina ayri
ayri alinir.
Nakit Gekim Ucreti: Yurtici, yurtdisi, ATM ve nakit gekim ofisleri vasitasiyla veya yetkili iiye isyerlerinden, yurtigi yurtdisi
diger bankadan, kart hesabindan olmak tzere nakit gekim gergeklestirildiginde, gerceklestirilen nakit cekim islemlerinde, kanal
bazinda farkli olmak tizere her bir islem bazinda nakit gekilen tutar (izerinden alinan Ucrettir.
Nakit Gekme Faizi: Kart hesabindan nakit gekildigi veya nakit kullanim kapsamindaki islemlerin yapildigi giinden itibaren,
ylrirlikteki akdi faiz orani Gzerinden gtinlik olarak uygulantr.
Gegmis Donem Hesap Ozeti Ucreti: Misterinin diizenleme tarihinden itibaren bir yil énceki Hesap Ozetlerini talep etmesi
durumunda tahsil edilen crettir. ) )
Kamu Kurum ve Kuruluglarina Yapilan Odeme Ucreti: Kart Hamil’nin Banka’ya veya Banka’nin anlagma imzaladigi kurum ve
kisilere olan borglarini; kamu kurum ve kuruluglari ile yapilan sézlesmeler veya alinan hizmetler kapsaminda Banka araciligiyla
0demesi halinde alinan Gicrettir.
Ugtincii Kisilere Yapilan Odemeler: Anlagmali bankalarda Kredi Karti ddeme Ucretidir; islem bazinda alinmaktadir.
Kart Yenileme Ucreti: Bir takvim yili iginde kayip, calinti, kart/program/ozellik degisiklikleri ve benzeri nedenler dolayisiyla
gerceklestirilen Ug ve Uzeri kart yenilemelerde (Ozel Bankacilik ve DenizBank Private harig), gonderilen her kart iin kart bagina
alinan Ucrettir.
Gecikme Faizi: 6. madde geregince isletilecek olan gecikme temerr(t faizidir.
Akdi Faiz (Aligverig Faizi): Hesap Ozeti'nde belirtilen donem borcunun tamaminin son ddeme tarihine kadar 6denmeyerek
kredilendirme tercih edildigi takdirde, nakit gekme disindaki harcamalar igin, hesap kesim tarihinden itibaren ginlik bakiye
Uzerinden uygulanir.
Taksitli Nakit Avans Faizi: Taksitli Nakit Avans hizmeti icin uygulanan faiz oranidr.
Pesine Taksit Faizi: Pesine Taksitlendirme hizmeti i¢in uygulanan faiz oranidr.
Limit Asim Faizi: Kredi Karti Limiti'nin Banka'nin inisiyatifi disinda Musteri'nin harcamalariyla agiimasi durumunda veya tahsis
edilen limitin ylizde yirmisini gegmemesi ve bir sonraki hesap doneminde kapatiimasi kosuluyla bir takvim yilinda ikiden fazla
olmamak Uzere kart limitinde agim olusmasi halinde agilan miktara islem tarihi ile 6deme tarihi arasindaki sure icin akdi faiz
uygulanur.
MADDE 7. KREDi KARTINA BAGLI URUNLERE iLISKIN HUKUMLER
7.1. Nakit Avans, Taksitli Nakit Avans ve Pesine Taksit kredi kartina bagl driinlerdir.
Nakit Avans, kredi karti kullanilabilir nakit limitinden belli bir faiz ve tcret kargiligi nakitkullaniimasidir. USD nakit gekilememekte
olup yurtdisinda gekilen nakit avanslar TL ye cevrilerek Hesap Ozeti'ne yansir.
Taksitli Nakit Avans (Deniz Avans), taksitli rlin kategorisinde Kredi Karti kullanilabilir nakit limitinden belli bir faiz ile
kullanilabilen bir kredidir.
Pesine Taksit, taksitli Griin kategorisinde taksit yasagi olmayan sektorlerdeki pesin aligveris ya da nakit gekimlerin belli bir
faiz ile Hesap Ozeti kesilmeden 6nce taksitlendirilmesidir. Otomatik Pesine Taksit, Nakite Taksit, Talimatli Taksit, Sonradan
Taksitlendirme, Taksitlendirme tanimlari Pesine Taksit Grtintintn farkli gesitleri ve isimlendirmeleridir. Kredi kartina bagl trtinler
buradasayilanlarla sinirli olmayip, Banka dilerse belli dénemlerde sézkonusu Urlnlerde gesitlilik yapabilir, piyasa kosullarina
gore Urlnleri gartlarini degistirebilir.
7.2. Kredi Kartr'na bagh trlnlere iligkin bilgilendirme ve kosullar mevzuat gergevesinde kullanimdncesinde Musteri ile paylasilir.
Kredi Kartina bagli iiriinlere iliskin bilgiler Kredi Karti Hesap Ozeti'nde yer alir. Kredi Karti kapatildigi zaman, bu tiriinler ayrica
kapatiimadigi stirece devameder.
7.3. Misteri, Banka'nin iletisim Merkezi ve Internet Bankaciligi iizerinden mevzuatta uygun gériilen taksitli Griinler igin erken
6deme yaparak ilgili indirimleri alabilir. Aksi takdirde Kredi Kart'na yatirilan bir tutarin, erken 6deme amaciyla yatirildiginin
Bankaca tespiti miimkiin olmayacagindan, kredi taksitleri vade tarihlerinde yansitiimaya devam edecekir.
— 1.4. Banka, sigorta, asistanlik, avantaj, kampanya vb hizmetleri ayri ayri veya paket halinde Kredi Kart’'na bagli trlnler olarak
o Musteri talimatina bagl olarak sunabilir.
<C MADDE 8. KART’IN GUVENLIGI
& Kartin Msteri'nin zilyetiigine gestigi ve/veya fiziki varligi bulunmayan kart numarasinin Miisteri tarafindan 6grenildigi andan
QMitibaren kart kullanimindan dogdan sorumluluk Musteri'ye aittir. MUsteri'nin sifresini ve kart numarasini gizli tutmasi ve karti ve
@ kartin kullanilmas! igin gerekli sifre bilgilerini giivenli bir sekilde korumasi ve bu bilgilerin bagkalari tarafindan kullaniimasina
~_ engel olacak onlemleri almasi gerekir. MUsteri, bunlarin kaybolmasi ve ¢alinmasi halinde veya iradesi diginda gergeklesmis
o herhangi bir iglemi 6grenmesi durumunda Banka'nin Cagri Merkezi'ni arayarak veya en yakin subesine bagvurarak Banka'ya
© derhal bildirim yapmak zorundadir. Musteri, Kart'in ve Kart'in kullaniimasi icin gerekli sifre bilgilerinin kaybolmasi veya
calinmasi halinde Banka'ya yapacagi bildirimden dnceki 24 (yirmi dort) saat icinde gergeklesen hukuka aykiri kullanimdan
doganzararlardan Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Kanunu'nda belirtilen sorumluluk tutari ile sinirli olmak (izere sorumludur.
Ancak, hukuka aykiri kullanimin, hamilin agir ihmaline veya kastina dayanmasi veya bildirimin 24 (yirmi dort) saat iginde
yaplimamasl hallerinde sorumluluk tutari uygulanmaz ve yapilan tim harcamalardan ve hukuka aykiri kullanimdan, kart
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calinmasi halinde sifre kullanilarak gergeklestirilen her tirlu islemler dahil, dogan zarardan Musteri sorumlu olacaktir. Misteri,
ilgili sigorta prim bedelini ddemek kosuluyla bildirimden dnceki 24 (yirmi dort) saat iginde gerceklesen hukuka aykiri kullanimdan
dogan zararla ilgili yasal sorumluluk tutari i¢in sigorta yaptiriimasini talep edebilecek olup, Miisteri'nin talebi halinde Banka
Kartlari ve Kredi Kartlari Kanunu'nda belirtilen sorumluluk tutari zerinden hesaplanacak sorumluluk priminin ddenmesi
kaydiyla Banka tarafindan sigorta yaptirabilecektir. Kayip ve/veya ¢alinti bildiriminde bulunulmasi halinde, Kart yasal stireler
icinde Banka tarafindan iptal edilecek ve daha sonra kartin bulunmasi halinde, ilgili Kart kullanilamayacaktr.
MADDE 9. KREDI KARTI ODUL PROGRAMI
9.1. Kartin kullanimi dolayisiyla Bankaca belirlenecek esaslar dahilinde Misteriye 6dil, promosyon yahut kart ile kullanilabilen
puan veya indirim imkani (Odiil Uygulamalari) verilebilir.
9.2. Misteri'nin, Banka'nin Kart'a bagli diizenleyecegi 6dul, promosyon veya indirim imkanlarindan yararlanmak istemesi
halinde, kendisine hesap Ozeti, basin, broglr, internet veya Banka'nin belirleyecedi diger mecralardan bildirilecek Odil
Uygulama sartlarinin hakkinda hiikim ifade edecegini, s6zkonusu Odll Uygulamalari'nin uygulama sartlarini ve slresini
belirlemeye, bunlari degistirmeye ve/veya uygulamaya son vermeye Banka'nin yetkili oldugunu kabul ve taahhit eder.
9.3. Musteri, Banka'nin belirledigi nitelikteki islemlerde yine Banka’'nin belirleyecegdi kat sayiya gére hesaplanacak Odill
Uygulamalarr’nin kargihginin nakit olarak 6denmesini veya Kart borcundan distimesini talep edemeyecegini, bunlarin sadece
Banka tarafindan belirlenerek hesap ozeti, basin, broglr, internet vb araciligi ile kendilerine bildirilen/bildirilecek olan Uye
isyerlerinde, Banka tarafindan belirlenecek sekil ve sartlarda kullanilabilecegini, bu tutarlari Banka tarafindan kabul edilmedikge
uglnct sahislara devredemeyecegini, Banka'nin, Misteri'nin biriktirmis oldugu 6dul turarlarininin kazanimi ve kullaminda siire
kisiti koyabilecegini ve/veya uygulamakta oldugu 6dil kazanma esaslarini degistirebilecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.
9.4. Kredi Kartlarinin ddemelerinin surresinde yapiimamasi nedeniyle gecikme/hesabin kapatiimasi/ idari-kanuni takip hallerinde
veya Kart'in iade edilmig/ yenilenmemis olmasi, Kart hamili tarafindan istege bagli iptal/vefat hallerinde veya Banka'nin herhangi
bir nedenle ishu s6zlesmeyi feshetmesi, Misteri'nin Odll Uygulamalarini Banka'nin belirledigi tarihe kadar kullanmamasi ya da
Banka’nin belli bir tarihten itibaren Odil Uygulama esaslarini degistirmesi veya herhangi bir nedenle son vermesi gibi hallerde
Odiil Uygulamalarindan kazanilan tutarlar bir daha kullanilamayacak ve karsiliksiz olarak silinecekir.
9.5. Musteri’nin Kart ile aldigi bir mal ve/veya hizmete iligkin islemi iptal/iade etmesi yahut Karti bu husustaki hiikimlere aykiri
kullanmas! durumunda kazanilan 6dul tutari toplam 6dil tutarindan indirilecektir. Misteri, toplam 6dil tutarinin yetersiz olmasi
durumunda Banka'nin 6dl karsiligi tutarlari Misteri hesabina borg kaydetmeye yetkili kabul ve beyan eder.
9.6. Taksitli islemlerde &diil toplam mal bedeli lizerinden bir defada kazanilir. Odil kullanilarak yapilan islemlerde kullanilan
6ddl tutarlar Gzerinden yeniden odUl kazanilamaz.
MADDE 10. TEMINATLAR
Banka bu Sézlesme kapsaminda dogmus ve dogacak kredi borclarinin teminatini teskil etmek tizere Misteri’'den kefaletname,
mevduat rehni, alacak temliki gibi teminatlarin verilmesini isteyebilir. Bu teminatlarin musterinin edimlerine karsilik olarak alinan
sahsi teminatlardan olmasi halinde her ne isim altinda olursa olsun adi kefalet sayilir. Musterinin alacaklarina iligkin karsi
tarafca verilen sahsi teminatlar diger kanunlarda aksine hiikim bulunmadik¢a miiteselsil kefalet sayilir. Kredinin fer'ileriyle
birlikte tamamen kapatilmas halinde tesis edilen teminatlar Banka tarafindan serbest birakilr.
MADDE 11. TAKAS, MAHSUP VE REHIN HAKKI
11.1. Misteri, Banka’'nin herhangi bir ihbarda bulunmaksizin, merkez ve tim subelerinde kendisine ait bulunan ve/veya
ileride aclilabilecek olan vadeli veya vadesiz, vadesi gelmis veya gelmemis bilcimle mevduat (TL veya déviz) hesaptan, bloke
hesaptan, bilclimle alacaklari, nakit, esham ve tahvilat, senet ve konsimentolar, tahsile verilen emre muharrer senetler, ¢ekler
ve sair tim kiymetli evrak ya da kredi hesaplari ile lehlerine gelmis veya gelecek havaleler Uzerinde virman, takas, mahsup
ve hapis hakki oldugunu ve bunlarin sekil ve mahiyeti her ne olursa olsun dogacak tlm borclarini kargilayacak miktarlarini
Banka’ya rehnettigini, Banka’nin bunlarin yeter kismini Kart hesaplarinin borcuna mahsup etmek suretiyle alacagini re’sen
tahsile yetkili oldugunu, déviz hesaplarinin da Bankaca kati atiglari yapilarak ayni hikimlere tabi oldugunu, maas, ikramiye,
temettl, kidem tazminati ile her ne nam altinda olursa olsun taraflarina 6denmesi gereken hak ve alacaklarinin tamamini
Banka'ya rehin ettigini, kabul, beyan ve taahhit eder.
11.2. Msteri’nin temerriide dismUs olmasi halinde veya kanunen takas, mahsup ve hapis hakkinin kullanilabilme kosulunun
olusmasi halinde Banka, bu maddede belirtilen Musteri varliklari ile sézkonusu teminatlar tzerinde hapis, takas ve mahsup
hakkini kullanarak alacagini tahsil edebilecektir.
MADDE 12. CAYMA HAKKI
Musteri 14 (on dért) gln icinde herhangi bir gerekge gostermeksizin ve cezai sart 6demeksizin kredi karti sdzlesmesinden
cayma hakkina sahiptir. Cayma hakki stresi, sdzlesmenin kuruldugu tarihte baslar. Ancak s6zlesmenin bir érneginin yazil
olarak veya kalici veri saklayicisi ile Misteriye verildigi tarihin s6zlesmenin kuruldugu tarihten daha sonra olmasi durumunda,
bu siire, mUsterinin s6zlesmenin bir drnegini aldigi tarihten itibaren baglar. Cayma hakkinin kullanildigina dair bildirimin cayma
hakki sresi iginde yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile bankaya yoneltiimis olmasi yeterlidir. Cayma hakkini kullanan
musterinin krediden faydalandigi hallerde, misteri, anaparayi ve kredinin kullanildigi tarihten anaparanin geri 6dendigi tarihe
kadar olan strede tahakkuk eden faizi en ge¢ cayma bildirimini Bankaya géndermesinden sonra 30 (otuz) gun iginde geri 6der.
5
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Bu sire i¢inde ddeme yapilmamasi halinde Musteri kredisinden cayilmamis sayilir. Faiz, akdi faiz oranina gére hesaplanir.
Musteriden, hesaplanan akdi faiz ve bir kamu kurum veya kurulusuna veya Uglncu kisilere 6denmis olan (cretler disinda
herhangi bir bedel talep edilmez. Bu bedeller disinda kalan ve musteriden tahsil edilen her tlrll Gcret, misterinin anapara ile
tahakkuk eden faizi bankaya geri 0dedigi tarihten itibaren 7 (yedi) giin icinde musteriye iade edilir.
MADDE 13. SOZLESMENIN SURESI, SONA ERMESI VE KREDI KARTI IPTALI
13.1. Musteri herhangi bir zamanda Ucret 6demeden Banka'ya yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile bildirimde bulunarak
Sozlesmeyi feshedebilir. Banka, bildiriminizin kendisine ulagmasindan itibaren 7 (yedi) giin igerisinde Kredi Kart'ini kapatacaktir.
13.2. Banka en az 2 (iki) ay dnceden Musteri'ye yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile bildirimde bulunarak Sézlesmeyi
feshedebilir. Bu durumda banka fesihten 6nce ve fesihnedenleri hakkinda yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile Misteriyi
bilgilendirir. Ancak fesihten 6nce bilgilendirmenin mimkiin olmamasi halinde bu bildirim en geg fesihten hemen sonra yapilir.
13.3. Banka, isbu Sézlesme ve eklerinin herhangi bir sekilde Musteri tarafindan ihlal edilmesi ve/veya zamaninda yerine
getirilmemesi, Misteri'nin asgari ddeme tutarlari ile Sézlesme ve eklerinde belirtilen lcretleri 6dememesi, kullanim limitini agmasi,
Kart hesabi/hesaplarindan borcun 6denmeyeceginin anlagiimasi, Musteri'nin takibe alinmasi veya uguncu kisilerce hakkinda
yasal takip yapilmasi, Misteri’nin iflasinin talep ediimesi, konkordato talep etmesi, 6liimd, hacir altina alinmasi vb hallerde hakli
herhangi bir nedenle Madde 13.2. de belirtilen bildirim siresine uymaksizin nezdindeki hesaplari kapatabilecek, drtin/hizmetleri
sona erdirebilecek, borcun fer'ileri ile birlikte tamamen 6denmesini talep edebilecek, kartlari iptal ederek Banka'ya iadesini talep
edebilecek ve Sozlesme'yi feshedebilecektir.
13.4. Kredi Karti bireysel kullanima tabi olup ticari olarak kullanilamaz. Borg karsiliginda harcama belgesi diizenlenmesi, Kredi
Kart'nin Musteri'nin kendi isyerinde/iye isyerinde veya strekli ayni lye isyerinde kullanilimasi gibi islemler ticari kullanim
anlamindadir. Banka tarafindan bu tip kullanimlarin tespit edilmesi halinde, Kredi Kartr'nin kullanimina son verilir. Kredi karti ile
birden ¢ok kez yapilmis mevzuata aykiri islemler ile sahteciligi Banka ilgili birimlerince tespit edilmis olan Kredi Kartlari Banka
tarafindan kullanima kapatilir ve Musteriye kapama sonrasi bilgilendirme yapilir.
13.5. Bu Sézlesmenin sona ermesi halinde Musteri ile imzalanmis olan Temel Bankacilik Sozlesmesi yirUrlikte kalmaya
devam eder. Bu Sozlesme taraflarca feshedilmedigi strece ytrirliktedir. Misterinin kredi kartini iptal etmesi Sézlesme’yi sona
erdirmez. MUsterinin daha sonra yeni kredi karti talepleri de bu Sozlesme hikimlerine tabidir.
MADDE 14. UYGULANACAK HUKUMLER
14.1. Bu Sozlesmede hiikim bulunmayan durumlarda MUsteri ile Banka arasinda akdedilmis olan Temel Bankacilik Hizmet
Sozlesmesi hiikiimleri uygulanr.
14.2. Misteri, isbu Sézlesmeden dogan hak ve yikimliliklerini ve Sézlesme’den kaynaklanan Banka'daki alacaklarini,
Banka'dan yazili onay alarak 3. bir kisiye transfer, devir ve temlik edebilir.
MADDE 15. DELIL ANLASMASI
Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun 193. maddesi gergevesinde, isbu Sozlesme ile ilgili herhangi bir uyusmazlikta taraflarin
usulline uygun olarak diizenlenmis defter ve mikrofilm, mikrofis, ses, teyp bantlari, bilgi islem ve bilgisayar vs kanitlari anilan
kanunun 199. maddesi kapsaminda belge olarak degerlendirilecek ve gegerli delildir.
MADDE 16. MUSTERI BILGILERI VE TEBLIGAT ADRESI
Musteri; Banka'ya bildirdigi ad-soyad, adres, telefon, hesap durum belgesi dahil mali bilgiler ile diger bilgi ve belgelerin
dogrulugunu kabul, beyan ve taahhit eder. Musteri, Banka'ya bildirdigi bilgi ya da belgelerdeki degisiklikleri degisiklik tarihinden
itibaren 15 (onbes) gln iginde yazili olarak Banka'ya bildirmekle ylkimltdur. Misterinin bildirim yakimliligi ve buna iliskin
hususlar, S6zlesme'nin imza aninda ya da daha sonra bildirilen adres, telefon numarasi ve e-posta adresleri igin de gegerlidir.
Musteri, yasal tebligat adresinin, Banka ile imzaladigi Temel Bankacilik Hizmet S6zlesmesi'nde yazili olarak beyan ettigi, ve
hesap Ozetlerinin gonderilmesini talep ettigi adres oldugunu bu adrese yapilacak bildirim ve tebliglerin Musteri'ye yapilmig
sayllacagini kabul ve beyan eder. Misteri, adresinde meydana gelen degisikligi degisiklik tarihinden itibaren 15 (onbes) giin
icinde yazili olarak Banka'ya bildirmez ise dogabilecek tim ihtilaflardan ve bunlarin sonuglarindan minhasiran sorumlu olacaktir.
Degisikligin bu stire zarfinda Banka'ya bildirilmemesi halinde Musteri'nin eski adresine yapilacak bildirimler gecerlidir Musteriye
~_- Banka tarafindan isbu Sézlesmeye istinaden Kart verilmesi halinde; Kartinin ve Sézlesme niishasinin Miisteri'ye veya Tebligat
< Kanunu hukimlerine gore kendisi adina tebligat almaya yetkili tglincl sahislara teslim edilmesi halinde, Msteri, Kartinin,
o» Sézlesme nushasinin kendisine teslim edilmis sayilacagini ve Kartin kullanimindan dogan sorumlulugunun baglayacagini kabul
Qe beyaneder. _ _ _
¢» MADDE 17. YETKILi MAHKEME VE iCRA DAIRELERI
— Msteri bu S6zlesme’ye konu uyusmazliklarda bagvurularini tiikletici mahkemesine veya tliketici hakem heyetine yapabilir. Bu
N Sizlesme Tlrkiye Cumhuriyeti yasalarina tabidir. Taraflar bu S6zlesme’den dogacak her tiirlii anlasmazliklarda, kanunen yetkili
&3 mahkeme ve icra dairelerinin yetkileri sakli kalmak kaydiyla, istanbul Caglayan Mahkemelerinin ve icra Daireleri’nin yetkili
olacagini kabul ederler.

DIKKAT: Asagidaki alana miisteri tarafindan elle “sézlesmenin bir niishasini elden aldim” ifadesi yaziimalidr.
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DenizBunk$

BANKA TARAFINDAN DOLDURULACAKTIR
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Aysenur Hickiran Mustafa Ozel
Genel Midir Yardimcisi Genel Midur Yardimcisi

Bu sozlesme elektronik imza ile imzalanmistir.
Bu s6zlesmenin elektronik imzali haline http://dnz.im/RKmz8 adresinden ulasabilirsiniz.
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EK: KREDi KARTI UCRET FORMU

DenizBank%

Tutarlar Tahsilat
YILLIK UYELIK UCRETI Periyodu
Asil Kart Ek Kart

BJK Bonus, Denizlispor Bonus, Es Es Bonus, Fenerbahge Bonus
(**), GS Bonus, Mersin I[dman Yurdu Bonus, Trabzonspor Bonus, 155,00 TRY 77,00 TRY

. Yilhk
Hatayspor Bonus, Adana Demirspor Bonus
Fenerbahge Bonus Gold (**), BJK Bonus Gold, GS Bonus Gold,
Trabzonspor Bonus Gold 170,00 TRY 84,50 TRY Yilhk
Fenerbahge Bonus Platinum (**), BJK Bonus Platinum, GS Bonus 197.00 TRY 98,50 TRY Villik

Platinum, Trabzonspor Bonus Platinum

Net Kart, TUED Bonus 0 TRY 0 TRY Yillik
Emekli Bonus 77,00 TRY 38,00 TRY Yilhk
D-sarj Bonus (*) 71,00 TRY 0 TRY Yillik
DenizBank Gold 187,50 TRY 93,50 TRY Yilhk
DenizBank Platinum 212,00 TRY 106,00 TRY Yilhk
DenizBank Black 286,50 TRY 143,00 TRY Yillik
DenizBank Private 398,50 TRY 199,00 TRY Yilhk

(*) D-sarj Bonus kartin ilk yil Gcreti 4,00 TRY'dir.

(**) Fenerbahge Bonus sahipleri igin bankanin aldigi kart Ucretleri diginda kullip tarafindan alinan Gyelik Gcreti vardir. Bu
ucretler kullip tarafindan belirlenen tutarlardir. Uyelik tcreti KVKK kapsaminda muvaffakat veren misterilerden kartlarin
banka tarafindan tesliminden itibaren kuliip tarafindan tahsil edilebilir.

NAKIT AVANS UCRETI Tutarlar Tahsilat Periyodu
Nakit Avans Ucreti - DenizBank %1 + BSMV(***) islem bazinda
Nakit Avans Ucreti - Diger Bankalar (*****) %1 + BSMV(***) islem bazinda
Nakit Avans Ucreti - Yurtdisi Baska Banka (*****) %1 + BSMV(***) islem bazinda
Nakit Avans Ucreti - Yurtdisi DenizBank %1 + BSMV(***) islem bazinda

ARSIV - ARASTIRMA UCRETI

Tutarlar

Tahsilat Periyodu

Hesap Ozeti Verilmesi Ucreti
(Bir yila kadar hesap 0zeti verilmesi Ucretsizdir.)

1,43 TRY (BSMV harig)

Ekstre bazinda
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