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DenizBank yeni kredi kartlarinda glivenli alisveris deneyimi igin kart
numarasini arka yuze tasidi

DenizBank yeni dikey tasariml kartlaniyla
kontroluii musteriye veriyor

DenizBank, fiziksel kart ihtiyacini ortadan kaldirarak saniyeler iginde
kullanilabilen, 6n yiiziinde yalnizca miisteri ismi bulunan ve kartviziti andiran,
dikey tasarima sahip kredi kartlarini hizmete sundu.

Yeni kartlar ile bagvurusu onaylanan miisteriler, kartin fiziksel olarak kendilerine
ulasmasini beklemeden, DenizKartim veya MobilDeniz lizerinden sanal kart
bilgilerine ulasarak, aninda islemlerini gerceklestirebiliyor.

DenizBank miisterileri, esnek ve her yerden ulasilabilir 6deme deneyimi icin sadeligin 6n planda oldugu bir
anlayisla tasarlanan yeni dikey kredi kartlarinin dijital versiyonlarinda, Odemeni Yonet 6zelligi ile biitcelerini etkili
sekilde yonetebiliyor. Musteriler ayrica sanal kartlarindaki givenlik kodunu (CVV) diledikleri zaman hizlica
glncelleyerek glvenli aligverise devam edebiliyor.

“Miisterilerimiz icin saniyeler icinde kredi karti kullanimina imkan sagladik ve hizimiza tasarim
kattik”

Kiresel salgin siireciyle her alanda dijitallesmis hizmetlere yonelik ihtiyag ve talebin arttigini belirten DenizBank
Odeme Sistemleri ve Sube Disi Kanallar Grubu Genel Miidiir Yardimcisi Aysenur Higkiran, yaptidi
dederlendirmede; “DenizBank olarak dijital donilisiime Griin ve hizmetlerimiz, altyapimiz ve insan kaynagimiz ile
uzun siredir hazirdik. Salgin kosullariyla birlikte aligverisin sanal ortama tasindigi dénemde, 6deme deneyimini
daha esnek, zaman ve mekandan bagimsiz sekilde erisilebilir ve sorunsuz hale getirmek bizim igin 6nem arz
eden bir konuydu. Bu vizyonla hayata gecirdigimiz yeni kart basvuru sistemimiz sayesinde, sade ve dikey
tasarimli kartlarimizin dijital versiyonlariyla, fiziksel kart ihtiyacini ortadan kaldirdik. Kart basvurularinin
onaylanmasini takiben, herhangi bir isleme gerek olmadan mobil uygulamalar Uzerinden kullanim imkani
sagladik. Fiziksel kart tarafinda kullanicilar numarasi arkada bulunan, kartvizit sadeliginde tasarimlara sahip
olmanin ayricaligini yasiyor; dijital kart tarafinda ise tiim kontroliin kendilerinde oldugu, bilgilerini diledikleri gibi
glvenle glincelleyebilecekleri, DenizKartim veya MobilDeniz uygulamalari lizerinden kart bilgilerine ulagarak vakit
kaybetmeden aligveris yapabilecekleri firsata sahip oluyorlar. Ayrica driin ailemize yeni eklenen Black kart ile pek
cok sektdrde indirim imkani ve birikimi Bankamizda olan miisterilerimize ézel ayricaliklar sunuyoruz. Oniimiizdeki
dénemde de misterilerimiz icin galismayi, yasantilarini kolaylastiracak yenilikgi hizmetlerimizi hayata gegirmeyi
surdirecegiz” dedi.



