DenizBank%

Bireysel Kredi Bilgilendirme:

Bankamiz Metlife Emeklilik ve Hayat A.S.’nin anlagmali acentasi olup Metlife Mersis numarasi 0854-
0069-0290-0014tur.

Bununla birlikte asker, polis, yerin/suyun altinda ¢alisan, patlayici/yanici ortamlarda calisanlar, her
turlt hiz yarismalarina katilanlar, yliksek elektrik akimi ile calisanlarin mesleklerini icra ederken ortaya
¢ikabilecek olan riskler polige kapsami disindadir.

Sigorta poligeniz igin cayma siiresi 30 gilin olup, 6dediginiz tutari kesintisiz iade alma hakkiniz bu sire
icinde bulunmaktadir. Kredi hayat sigortasindan cayma hakkinizi kullanmak igin subenize gidebilir,
tazminat talepleriniz, her tiirli soru, oneri ve sikayetleriniz icin Metlife’in 0850 222 0 638 numarali
iletisim Merkezi ile gérisebilirsiniz. Herhangi bir uyusmazlik durumunda Hakem Heyetlerine veya
Sigorta Tahkim Komisyonuna basvurabilirsiniz. Dilerseniz www.denizbank.com ile metlife.com.tr
internet subeleri Uzerinden poligenizi takip edebilir, davranis kurallari ve gizlilik politikalarina
ulasabilirsiniz.

Kredi hayat sigortanizin teminati borcunuza gore her ay azalis gostermektedir. Kredinizin sigortali
olarak onaylanmasi durumunda vefat riski gerceklesir ise kredi borcunuzun yaptirmis oldugunuz hayat
sigortasindan karsilanmasi icin DenizBank A.S. policenizde birincil alacakh olacaktir, Sigorta
teminatiniz, ilk sigorta priminin tahsili ile baslayacaktir. Kredinizin erken kapanmasi halinde poligenizde
iptal edilecektir.

Sigorta poligeniz talep ve onayiniza istinaden diizenlenecek olup, polige ve bilgilendirme formunuz
tarafiniza gonderilecektir.

Dilerseniz sigortanizi Bankamiz disinda farkh bir sirketten de yaptirabilir ve sigorta sirketine ait sigorta
policenizi de herhangi bir subemize getirerek kredinizi subelerimizden tarafiniza yapilacak
bilgilendirme ve kosullar kapsaminda kullanabilirsiniz.

14 giin icinde herhangi bir gerekce gostermeksizin ve cezai sart 6demeksizin kredi s6zlesmenizden
cayabilirsiniz. Cayma hakkinizi kullanmaniz halinde, krediden faydalanmaniz durumunda anaparayi ve
kredinin kullanildigi tarihten anaparanin geri 6dendigi tarihe kadar olan siirede tahakkuk eden faizi en
gec cayma bildirimini bankaya iletmenizden sonra 30 giin icinde geri 6demeniz gerekmektedir. Bu siire
icinde 6deme yapmamaniz halinde krediden caymamis sayilacaksiniz. Faiz akdi faiz oranina gore
hesaplanir. Bu hakkinizi kullanmak icin Bankamizin dilediginiz bir Subesine gidebilir ya da bankamizin
0850 222 0 800 Agikdeniz Telefon Bankaciligini arayabilirsiniz.

Size 6zel indirim ve kampanyalarimizla ilgili iletisim tercihlerinizi degistirmek icin 0850 222 0 800’den
talebinizi iletebilirsiniz.

DenizBank A.S. bankacilik alaninda Bilyiikdere caddesi, No:141, Esentepe, istanbul adresinde faaliyet
gostermekte olup; telefon numarasi 0850 222 0 800, web adresi www.denizbank.com‘dur. DenizBank
A.S. mersis numarasi 0292-0084-4960-0341"dir.







