Hasar aninda belirtilen evraklari sirketimize ulastirmaniz gereklidir.

*Polis raporu

*Tazminat talep formu

*Talebe iliskin dilekce

itirazda bulunulan harcamaya ait makbuz vb. belgelerin asli talep edilmektedir.
Sigortaniz kartinizdan tahsilat yapildigi zaman baslayacaktir.

Poligeniz olustugu glinden itibaren cayma siiresi 30 glindiir. Bu siirede yapmis oldugunuz 6demenin
tamamini geri alabilirsiniz. Cayma hakki kullanimi, tazminat talebi, soru, 6neri, iptal talebi, belge
talepleriniz icin 0 212 370 24 25 numarasindan bize ulasabilirsiniz. Uriiniimizle ilgili bilgilendirme
setinizi ve ayrintili agiklayici bilgileri en kisa zamanda Bankamizdaki kayith yazisma adresinize
gonderecegiz.

Ayrica Sigortaya iliskin iptal talebinizi dilediginiz zaman iletebilirsiniz. Yil icinde iptali
gerceklestirmeniz halinde ise Griinimiizi kullanmadiginiz geri kalan aylarin parasini her zaman iade
olarak alma hakkina sahipsiniz.

Herhangi bir uyusmazlik durumunda Hakem Heyetlerine veya Sigorta Tahkim Komisyonuna
basvurabilirsiniz.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsamindaki Aydinlatma Bildirimi’ne www.axasigorta.com.tr
adresinden ulasabilirsiniz.

Elektronikiletiler icin degisiklik, RET ve diger taleplerinizi 0850 222 0 800’e iletebilirsiniz. Denizbank A.S
Mersis numarasi 0292-0084-4960-0341dir.



https://www.axasigorta.com.tr/aydinlatma-bildirimi

