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DenizBank anlik swift takip hizmetini
mobile tasidi

DenizBank, Swift GPI sistemi ile, yurt igi ve yurt disi bankalara yapilan doviz
transferlerini, mobil bankacilik kanali iizerinden anlik izleme hizmetini devreye
aldi. Banka miisterileri, ddeme talimatinin verilmesinden transferin gerceklestigi
ana kadar gercgeklesen tiim akisi, ugtan uca, kolaylikla ve adim adim takip
edebilecek.

Swift GPI sistemi ile yurt disi bankalarla yapilan islemlerde transfer statiisli, bekleme stireleri,
aracl ve muhabir bankalar ve alinan masraflara iliskin bilgilere, 6deme zinciri boyunca hizla ve
seffaflikla erisilebiliyor. Ayrica musterilerin ilgili islemlere dair anlik bilgilendirilmesi de mimkiin
hale geliyor.

“Yabanci para transfer islemlerini mobilde adim adim gétiintilleme imkam
sagliyoruz”

Bankanin misyonu geredi finansal hizmetlerde stipermarket yaklasimi benimsediklerini belirten
DenizBank KOBI Bankaciligi ve Kamu Finansmani Grubu Genel Miidiir Yardimcisi
Engin Eskiduman, konuyla ilgili yaptigi dederlendirmede sunlari séyledi: “Teknolojideki
uzmanhgimiz ile finansal hizmetlerin en hizli ve kolay sekilde erisilebilirligi konusunda yogun
sekilde galisiyoruz. Dijital dontsim ile birlikte, musterilerimizin mobil kanallar tGzerinden hizmet
ve bilgi alma talebinin ne kadar arttigini da yakindan takip ediyoruz. Doviz transferlerinin yogun
gorildiigu dis ticaret islemlerinde Dis Ticaret hattimiz ve 6zel paketlerimizle misterilerimizin
zaten yanindaydik. Simdi DenizBank riin rafina ilave ettigimiz yenilik ile msterilerimizin
uluslararasi déviz transferlerinin glincel durumunu hizli, seffaf ve detayh olarak, 6deme zinciri
boyunca goriintiilemesini saglamaktan mutluluk duyuyoruz”.



