
Değerli müşterimiz kartınızın yenilenme talebine onay vermenizle birlikte mobildeniz 
ve denizkartım uygulamalarında sanal kredi kartınız hemen hazır olacaktır. Kredi 
Kartınızın fiziki olarak elinize geçmesini beklerken sanal kartınızı kullanabilirsiniz. 
Uygulamalardan birine giriş yaparak sadece dijital olarak oluşan kartınıza ait ait tüm 
bilgilere ulaşabilir; internet alışverişi başta olmak üzere karekod ile ödeme veya mobil 
telefonlar üzerinden temassız ödeme ile hemen alışverişe başlayabilirsiniz.Sanal 
kartınız oluştuğunda SMS ile size bilgi verilecektir. Sanal kart için herhangi bir ücret 
alınmamaktadır. Sanal kart ile ilgili bilgilere sadece banka uygulamaları ( mobildeniz , 
denizkartım ) üzerinden ulaşabilirsiniz. Harcama sözünüze, taksitli harcamalarınızın 
aylık tutarları, alışveriş işlemleri ve fatura ödemeleri dâhil olup, nakit avans ve taksitli 
nakit avans işlemleri kampanyaya dâhil değildir. Aylık alışveriş taahhüdünüzün yerine 
getirilmemesi halinde, eksik kalan tutar takip eden ay tutara eklenerek tamamlanabilir. 
Tutarın eksik kaldığı aylar kampanyanın uzamasına sebep olur. Harcama 
taahhüdünüzün 2 ay üst üste yerine getirilmemesi, kart iptali veya kart borcunun 
düzenli ödenmemesi durumlarında kampanya iptal edilir. İptal edilmiş olan kart 
ücretinin, gerçekleştirilmeyen taahhüt kadarı ekstrenize yansıtılır. Taahhüt süresince 
ekstre kesim tarihinizde yapılacak değişiklikler taahhütünüzün bir ay uzamasına neden 
olur.  


