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(Varsa) Kredi Aracisinin Ticaret Unvani/

Mersis No/LleHTpanbHbIi perucTpaumoHHbIN Homep
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ToproBoe HauMeHOBaHUE KPeAMTHOrO NOCPeAHMKA (MPYU HATMUUK): ....cvecerecereeenne

GENEL ESASLAR:

MADDE 1. KREDININ TURU
SOZLESMESININ TANIMI

Kredi kartinin hukuki niteligi belirsiz sureli tlketici kredisi
olup; taraflarin karsilikli hak ve borglarini diizenleyen kredi
kart s6zlesmesi belirsiz sureli bir kredi so6zlesmesidir.
Kredi karti sozlesmesi nakit kullanim gerekmeksizin mal
ve hizmet alimi veya nakit gekme olanagi saglayan basili
kart ya da fiziki varligi bulunmayana kart numarasinin
temini icin Musteri ile Banka arasinda imzalanan
sozlesmedir. Sozlesme’nin bir 6rnegi, S6zlesme’nin
diizenlenme tarihinden sonraki ilk yil icinde Miisteri
tarafindan {icretsiz olarak talep edilebilir.

ILE KREDIi KARTI

MADDE 2. KREDi KART’ININ VERILMESI VE LIMITI
2.1. isbu Sézlesme’nin taraflarca imzalanmasi, Banka'ya
Kart hesabi agma, limit tahsis etme ve Kredi Karti verme
yukimlUlGgu getirmez. Musterinin Kredi Karti talebi
Uzerine Banka, tahsis kriterleri ile ilgili mevzuat hikumleri
cercevesinde uygun bulunan Musteri’'ye Kredi Kartini
teslim eder. Banka, Kredi Karti talebinin olumsuz olarak
sonuglanmasi halinde Musteri'yi derhal ve Ucretsiz olarak
bilgilendirir.

2.2. Kredi Karti Limiti; MUsteri'ye 6zel olarak Banka’nin
tahsis kriterleri ile ilgili mevzuat hikimleri ¢ercevesinde
belirlenir. Musteri'den limit artirim talebi alinmamis ise
Kredi Karti Limiti artinlmayacaktir. Ek kart limiti ayri bir
limit olmayip, asil kart limiti dahilinde ve asil kart limitinin
belirli bir yuzdesi seklinde tanimlanmaktadir. Kredi Karti
Limiti; Banka’'nin Kart Hesabi/Hesaplari'na, Musteri igin
tanidigi, Kredi Karti ve/veya Kredi Karti numara ve sifreleri
kullanilarak yapilacak harcamalar, nakit ¢ekimler, faiz,
ucret, komisyon, bunlarin vergi, fon tahakkuklari dahil
asllmamasi gereken kullanim sinindir.  Misteri igin
belirlenen Kredi Karti Limiti, Kredi Kartr'nin tesliminde kart
tutucu veya kart tahsisini miteakip teslimden dnce kagit
uzerinde veya kalici veri saklayicisi ile Musteri'ye bildirilir.
Musteri, belirlenen Kredi Karti Limit’'ni asmayacagini
kabul ve taahhit eder.

OCHOBHbIE NOJIOXEHUA:

MYHKT 1. TUN KPEOAUTA U ONUCAHUE IOTOBOPA O
KPEOUTHOW KAPTE

KpeanTtHas kapTa no 3akoHy SBNSETCS NoTpebmTenbckim
KpeauToM, BblhaBaeMbIM Ha HeonpeneneHHbIn CPokK, a
[I0rOBOP KPeaWTHOM KapTbl, PErynupylownii B3auMHble
npaBa W 0053aHHOCTM CTOPOH, SIBMSETCA KPEAWUTHbIM
[0roOBOPOM, 3aKMOYEHHBIM HA HEONPEAEneHHbIA CPOK.
[loroBop KpeauTHON KapTbl — 3TO AOrOBOP, 3aKIOYEHHbIN
vexgy Krnventom u baHkom 0 npegocTaBneHuut
pacneyaTaHHOW KapTbl UMW TOMbKO HOMepa KapTbl 6e3
(OM3NYECKOro HaMM4MS, KOTOPLIN NO3BONSET NPUobpeTaTh
TOBapb! UNnu ycnyrn 6e3 MCnonb3oBaHUs HaNMWYHbIX AEHer
WU CHUMATb HanuuyHble OeHeXHble cpeactea. Konus
[orosopa mMoxeT 6biTb 3anpoweHa KnueHtom 6ecnnaTtHo
B TEYeHWe nepBOro roga nocne Aatbl 3aKn4veHns
[orosopa.

MYHKT 2. BbIOAYA KPEOUTHOW KAPTbI U TMMUT

2.1. Mognucanne cTopoHamm HacTosiwero [oroBopa He
00s3biBaeT baHk OTKpbIBaTb cyeT KpeauTHOM KapTbl,
pacnpefenstb NUMUTLI U BblgaBaTb KpeauTHyto kapty.
Mo 3anpocy KnueHTa o kpeauTHOM kapTe baHk BblgaeT
KpeaunTHyto kapTy KnueHTy TONbKO B TOM Cryvae, eCim OH

COOTBETCTBYET npeaycMOTPEHHbIM KpUTEPUAM
pacnpefeneHus, COrnacHo [EeNCTBytoLIEMY
3aKOHOfaTeNnbCTBY. B cnyyae  oTpuLATENbHOrO

pesynbTaTa 3anpoca KpeauTHOM kapTbl baHk HeMeaneHHo
u 6ecnnaTHo MHgopmupyeT 06 aTom KnmneHTa.

2.2, Jlvmut  KpeguTHOW  KapTbl  onpegdensieTcs
nHaveuayansHo Ang KrnveHta B pamKkax MONOXeHuM
3aKoHodaTenbCctBa O KpuTepusix BblgeneHus baHka.
JumuT KpeauTHOW KapTbl HE MOXET ObITb yBenuyeH 6e3
3asBneHus Knuenta. JIMMnUT JONOMHUTENBHON KapTbl HE
SBNSeTCA OTAENbHbIM NIMMWUTOM; OH Onpeaensetcs B
npegenax fMM1Ta OCHOBHOW KapTbl, Kak onpegenieHHbIN
MPOLEHT OT NIMMUTA OCHOBHOW KapTbl. JIUMUT KpeauTHOM
KapTbl — 9TO BEPXHWUA Npegen, YCTaHOBNEHHbI baHkom
Ha KaptouHom cuyeTe(ax) KnueHTta ans ocyLiecTBneHus
pacxogoB C WUCMOMb30BaHWEM KpeauTHOW KapTbl w/mnu
Homepa ¥ naponst KpeauTHON KapTbl, CHATUS HaMUYHbIX,
npoLeHToB, COOPOB, KOMWCCUI, BKIKOYas Hamorn W
oHgoBble oTYMCnEHns. Jlumut  KpeauTtHon  KapThl,
ycTaHoBneHHbIN aAns Knuexta, cooblaetcs KnueHTy Ha
bymare WnM C NOMOLUbK MOCTOSIHHOTO YCTPOWCTBA
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2.3. Kredi Karti Limiti, Banka tarafindan ilgili mevzuatin
belirledigi esaslar dogrultusunda belirlenebilir, azaltabilir,
kismen veya tamamen kullanimi durdurulabilir. Banka'nin
bu Kredi Karti Limiti iginde nakit ¢cekim ve diger islemler
icin ayri ayri limitler belirleme hakki sakldir. Banka,
Musteri’'nin ilgili mevzuat hukiumlerine uygun genel
nitelikteki limit artis talebi Uzerine yapacagi degerlendirme
sonucuna gore duzenli limit artinmi yapabilir. Banka
tarafindan belirli donemlerde yapilacak dizenli limit
artiglari, artiglarin gergeklestirilecegi tarihten 15 (onbes)
gun oncesinde Musteri'ye yapacadi bildirime Muisteri
tarafindan itiraz edilmemesi halinde gegerli olacaktir.

24. Musterinin - mal veya hizmet alimlarinda
taksitlendirme yapilmasi halinde, yapilan harcama tutari
toplami kullanilabilir limitten dugUlecektir.

MADDE 3. KARTIN GECERLILIK SURESI

Kredi Karti (ortak markali kartlar harig), lizerinde yazili
olan son kullanma tarihindeki ayin son guntne kadar
gecerli olup bu tarihten sonra kullanilamayacaktir.
Banka’nin ortak markal kartlarla ilgili kuruluglarla olan
anlagmasinin sona ermesi halinde, bu Kredi Kartlarini,
Uzerlerinde yazil tarinten dnce iptal etme ve geri isteme
hakki bulunmaktadir. Gegerlilik siiresi dolan Kredi
Kart’'nin ve/veya Kart numara ve sifrelerinin
kullaniimasindan dogacak sorumluluk Misteri'ye aittir.
Kullanim siresi dolan Kredi Kartlari, Banka tarafindan
uygun goraldigu takdirde ve 2 (iki) ay 6ncesine kadar
Kredi Karti Hamili tarafindan aksi belirtiimedikge yeni bir
son kullanma tarihi belirlenerek yenilenir. Banka, suresi
dolan Kartlari yenilememe hakkina sahiptir.

MADDE 4. MOBIL / TEMASSIZ iSLEM OZELLIGI

4.1. Mobil Odeme, cep telefonu/sim kart/ hafiza kart,
aparat veya Kilif igerisinde yer alan 6zel ¢ip ve anten
sayesinde kredi karti Ozelligi kazandirilan, POS
cihazlarinda ¢ip veya manyetik serit okutulmaksizin, POS
cihazina bagl kart okuyucuya yaklastiriimak suretiyle sifre
veya imza kullanilimasina gerek olmadan hizli bir sekilde
islem gerceklestiren, ilgili otorite tarafindan belirlenen

XpaHEeHWs AaHHbIX BO BpeMs 0CTaBKu KpeauTHO kapThl,
Wnu 0O nepefayn kapTbl nocrne ee BblaeneHuns. Knuext
cornawaetcs M obssyeTca  He  MnpeBblwaTb
YCTaHOBMNEHHbIN NUMUT KPeaUTHOMN KapTbl.

2.3. [lumnt KpeauTHoi KapTbl MOXET BbiTb YCTAHOBMEH,
YMEHbLUEH, YaCTUYHO WU MOSHOCTBIO MPUOCTAHOBIIEH
BaHkoM B COOTBETCTBMM  C  MPUHLMNAMM,
YCTAHOBMEHHbIMM  [EACTBYIOWMM  3aKOHOLATENbCTBOM.
BaHk ocTaBnser 3a coboit npaBo yCTaHaBnMBaTb
OTAENbHbIE TIMMUTbI Ha CHATWE HanWyHbIX K Apyrve
onepauuv B pamkax AaHHOro JIuMuta KpeauTHOM KapTbl.
BaHKk MOXeT perynspHo yBenuuuBaTb NUMUT B
COOTBETCTBUWN C OLIEHKOW, KOTOPYI0 OH MPOW3BEAET MO
obwemy pacnopsbkeHnio  KnueHta 06  yBenuueHum
nMmuTa, B COOTBETCTBMM  C  [EACTBYHOLMM
3aKOHOAATENbCTBOM. PerynsipHble yBENMYeHNs numuTa,
npumeHsieMble baHKoM B onpeaeneHHble nepuogpl, byayT
[ENCTBUTENbHbI, ecrin KNUEHT He BbipasuT BO3paXeHus B
OTBET Ha YBEAOMIIEHME, KOTOPOE AOMKHO ObiTb emy
HanpaeneHo 3a 15 (NaTHagLaTb) AHEN 4O YBENUYEHMS.

2.4. B cnyyae npuUMEHEHUS PaCcCPOYKW MPU MOKYMKe
KNMWEeHTOM TOBapoB WK ycnyr, oblias cymma pacxomos
OyaeT BblYTEHA U3 AOCTYMHOrO NIMMUTA.

MYHKT 3. CPOK QEUCTBUA KAPTbI

KpeouTtHast kapTa (3a WCKMKOYEHWEM KO-OpPEHANHIOBbIX
KapT) [QencTBUTENbHA A0 NOCNedHero [AHS  Cpoka
[ENCTBUS, YKa3aHHOrO Ha KapTe, 1 nocne 3Toit AaThl ee
ucnonb3oBath Oyaet Henb3s. B cnyyae pactopxenus
poroBopa baHka ¢ KO-OpeHOMHIOBbIMK OpraHM3aLusamm,
OaHk OypeT BnpaBe aHHynMMpoBaTb MnK BOCTpeOOBaTh
[aHHY0 KapTy [0 [faThl, YKasaHHOW Ha KapTe.
OTBETCTBEHHOCTb 3@ MCMOMb30BaHME MPOCPOYEHHOM
KapTbl WU HOmepa KapTbl W napons HeceT KrumeHT.
KpeouTHble KapTbl C WCTEKWWM CPOKOM [OEiCTBUS
[OMKHbI ObITb MPOANeHbl NyTeM OnpeaeneHus HOBOWA
[atbl Cpoka [Jenctsus, ecnn  baHKk couteT 31O
LenecoobpasHbIM 1 ecrnu MHOE He ykasaHo [epxatenem
KpeaWTHOM KapTbl, He No3aHee, YeM 3a 2 (gBa) Mecsua ao
UCTeYeHNs cpoka Aaencteus. baHK MMeeT npaBo He
npoanesaTb KapTbl C MCTEKLMUM CPOKOM [EACTBMS Ha
CBOE YCMOTPEHWE.

MYHKT 4. XAPAKTEPUCTUKMU MOBUINBHbBIX/
BECKOHTAKTHbIX ONEPALIUMA

4.1. MobunbHbI nNnaTeX — 93TO onnata KpeawuTHOM
kapToir 6e3 (PM3NYECKOro Hammuus, KOTopasi MMeeT
XapaKTepUCTUKXN  KpeauTHOW  kapTbl  Bnarogapst
creumansHOMy  YWmy W aHTEHHE, BCTPOEHHbIM B
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tutardan daha yuksek tutarli islemlerde ise sifre veya imza
ile kredi karti olarak kullanilabilen plastik kart olarak fiziki
varligi bulunmayan kredi karti ddeme tipidir.

4.2. Temassiz ozellikli kart, standart kart 6zelliginin yani
sira, elektronik islem terminaline (POS’a) temassiz olarak
okutulmak suretiyle, icindeki bilgileri POS’a transfer
ederek, Banka tarafindan belirlenecek  kurallar
cercevesinde sifre velveya imza kullaniimasina gerek
olmaksizin islem yapabilme 0Ozelligi olan Kkarttir. Bu
islemlerde harcama belgesi duzenlenmesi, imzalanmasi
zorunlu degildir. Musteri kendisine teslim edilecek kartin,
kart cesidine bagli olarak ve herhangi bir talepte
bulunmaksizin, temassiz 6zellikli olabilecegini kabul ve
beyan eder.

4.3. MUsteri, Banka’nin Kredi Karti Limiti dahilinde Kart'a
temassiz iglem limiti tanimlayacagini, Banka’nin temassiz
islem limitini arttirma, eksiltme ya da iptal etme yetkisine
sahip oldugunu; temassiz 6zelligi olan Kart'in kayip veya
calinti nedeniyle elden ¢ikmasi halinde, Karta tanimli
temassiz islem yapma limitinin Banka tarafindan iptal
edilmesinin mumkdn olmadigini, dolayisiyla bu limitin
uclncl sahislarca kullanilabilecegini, bu tir islemlere
iliskin her turld hukuki, mali ve cezai sorumlulugun
kendisine ait oldugunu kabul ve beyan eder.

MADDE 5. HESAP OZETi

5.1. Banka, belirleyecegi periyodlarla Kredi Karti'nin ilgili
doneme ait tim borg ve alacak kayitlarinin dokiminu
iceren ve bir sonraki doneme ait hesap kesim ve son
odeme tarihini goOsteren Hesap Ozeti'ni Musteri'nin
adresine postayla veya Musteri'nin talebi (zerine
elektronik ortamda gonderir. MUsteri talebi tizerine Hesap
Ozeti'nin elektronik ortamda gonderilmesi halinde de bu
bildirimler gegerli olur. Musteri'ye yapilacak bildirimler, Ek
Kart hamilleri icin de baglayici olarak hiikiim ifade eder.
Banka'nin Ek Kart Hamillerine Hesap Ozeti génderme
yukumldligd bulunmamakta olup; Musteri bu durumu
kabul eder. Misteri'ye gonderilen Hesap Ozet’nde Ek
Kart hamillerinin yaptiklari harcamalar da gosterilir Hesap
Ozeti periyodlarindaki degisiklik, Miisteri'ye Hesap Ozeti
ile bildirilir.

MOOMMbHbIN TenedoH/SIM-kapTy/kapTy namsiTu,
YCTPOCTBO MNM  npubop, KOTOPbIA  OCYLLECTBNSET
TpaH3akyum BbICTpo, He Tpebys Ymna Unn cunTbIBaTENS
MarHUTHOW NOMocCkl, Napons Unu NoAnMcK, ero cnegyet
yAEepXMBaTb B HEMOCPEeACTBEHHOM  6nm3ocTM  OT
cuuTbIBaTENs KapT, nogknodeHHoro Kk POS, ero Takke
MOXHO WCMONb30BaTh B Ka4YeCTBE KPEAUTHOM KapTbl C
naponem Wi MOAMUCHI0 B TPaH3aKUMAX Ha CyMMbl,
npeBblLakoLLme CyMMY, onpeneneHHyto
COOTBETCTBYHOLLMM KOMMNETEHTHLIM OpraHoMm.

4.2. beckoHTaKkTHas Kapta — 3TO KapTa, KoTopas UmeeTt
XapaKTepUCTUKX  CTAHOApTHOM  KapTbl U MOXeT
OCyLLeCTBNATb TpaH3akumm 6e3 napons uunu nognucu B
pamkax npasur, onpegensemblx BaHkom, nyTem
nepegayn nHgopmauum BHyTpu POS, yoepxusas kapTy B
HernocpeacTBeHHOM  GnM30CTM  OT  AMEKTPOHHOrO
TpaH3akumoHHoro TepmuHana (POS). TMpu  Takux
onepaumsix He 06513aTenbHO 0PopPMAATL M NOANKUCHIBATL
pacxofHbl JOKYMEHT. KnueHT 3apaHee cornalwaercs ¢
TeM, YTO KapTa, koTopas bydeT BpyyeHa emy/en, MOXET
CNYXWUT GECKOHTAKTHON KapTOW, B 3aBUCKMOCTM OT Tuna
kapTbl, 663 HE06X0AMMOCTI AOMNONHUTENBHOIO 3anpoca.

4.3. KnueHT 3apaHee cornawiaetcs C TeM, 4TO OH
YCTAHOBUT ~NIUMUT BECKOHTAKTHbIX TpaH3aKkuuit [Ans
KpeanTHOM KapTbl B pamkax YCTaHOBMEHHOro baHkom
NMMUTa KPeaUTHON KapTbl, TaKKe COrnallaeTcs ¢ TeM, YTo
BaHk 6ymeT BnpaBe yBeNWuYMBATb, YMEHbLIATb MMM
OTMEHATb IMMUT BECKOHTAKTHbIX TPaH3aKUuii B Cryyae,
ecnn Kapta ¢ 6eckoHTakTHbIM dyHKUMen ByaeT yTepsHa
WnK ykpageHa, npu 3TOM BaHK He MOXeT OTMEHWUTb
yCTaHOBMNEHHbIM ana  KapTbl nUMWUT  GECKOHTAKTHbIX
TpaH3aKkuui, 1, cnesoBaTenbHO, 3TOT IMMUT MOXET BbITb
WCMONMb30BaH TPETbUMW  NULamMK, Npu  3TOM  BCA
topuamndeckas, (h1HaHcoBas " YronoBHas
OTBETCTBEHHOCTb NEXMT Ha KnueHTe.

MYHKT 5. BbIMUCKA CO CYETA

5.1. Bank 6yget onTpaBnsaTh BbINUCKY CO CYETA, KOTOpas
BKMto4aeT B cebs pa3bmBky Bcex 4e6eTOBbIX M KPEAUTHBIX
3anucen KpeauTHOW KapTbl 32 COOTBETCTBYHOLLMI Nepuos,
a TaKke JaTy npekpaLleHus u gaTy nocnegHero nnatexa
3a cnegylowuin nepuod, no noyte Ha agpec Knuewra.
nmbo B aNeKTpoHHOM Buae no 3anpocy Knuenta. Ecnu
BbINKCKA MO CYETY OTNPABISETCA B 3NIEKTPOHHOM BUAE MO
3anpocy KnueHTa, nogobHble yBegoMneHns GyayT Takke
LENCTBUTENbHbI. YBegomneHus, Hanpasnsemble
KnueHTy, sBnstotcs obsizatenbHbIMK U ANs AepkaTenen
[lononHntenbHblx kapT. baHk He 06s3aH HanpaBnsTh
[lepxaTensam JONOMHUTENbHbIX KapT BbIMUCKY MO CYETY, U
KnueHT 3apaHee 3asBnsieT 0 CBOEM COrnacuv B JaHHOM
cBA3N. B Bbinucke no cyety, Hanpasnsemon Krineuty,
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5.2. Musteri, kredi kartina ait bor¢ tutarini, Banka’nin
subelerinden ve elektronik bankacilik  kanallarini
kullanarak 6grenme imkanina sahiptir. Musteri, kendisine
Hesap Ozeti’nin ulasmamis oldugunu iddia edemez. Bu
hususu gerekce gOstererek O0deme yapmamasi
durumunda Madde 6 da yer alan temerrit hukumleri
uygulanir.

5.3. MUsterinin Turkiye’de yaptigi aligverisler ve kredi karti
hesabindan yaptigi nakit avans gekisleri Turk lirasi hesap
Ozetinde, Turkiye diginda yaptigi aligverisler ve kredi karti
hesabindan yaptigi nakit avans gekisleri USD/EUR Hesap
Ozetinde yer alrr. Banka, diledigi takdirde yurtdisi
harcamalar icin Tirk lirasi olarak Hesap Ozeti tiretme
hakkina sahiptir.

5.4. Banka, Musterinin kartiyla yurtdisinda yaptigi
harcamalari ve diger dovizli iglemleri hesabina kayit ettigi
tarinte kendi déviz satis kuru veya bu tir harcamalar igin
tespit edecegi aylik ortalama kur Uzerinden Turk lirasina
cevirir. Yurtdisi Kredi Karti islemlerinde Banka'nin
kurumlarla anlasmasi USD doviz cinsi olarak yapilmistir.
Visa International ve/veya MasterCard International,
yurtdisi kaynakli harcamalari, orijinal doviz cinsi ne olursa
olsun, belirledikleri parite tzerinden USD'ye cevirir ve
Bankadan takas borcunu USD olarak tahsil eder. Banka
tarafindan, islem bedelleri Musteri'nin Hesap Ozeti tercihi
USD/EUR ise; USD islemler USD olarak, EUR iglemler
EUR olarak Hesap Ozeti'ne yansitilir. Mlsterinin Hesap
Ozeti tercihi TL ise TL olarak islemler Hesap Ozetine
yansitilir, misteri borcunu TL, USD veya EUR olarak
odeyebilir. Musteri’nin Hesap Ozeti tercihi TL ise veya TL
olarak ekstrelenecek nakit kullanimlari varsa; para birimi
USD olmayan lkelerde yapilan harcamalar, islemin
takastan geldigi glinkii Banka’nin cari doviz ¢evrim kuru
uygulanarak oénce USD'ye cevrilir, USD islemler ise
islemin takastan geldigi glinkti Banka'nin cari déviz gevrim
kuru uygulanarak TL Hesap Ozetine yansitilir. Hesap
Ozeti secimi USD ise; para birimi USD olmayan Ulkelerde
yapilan iglemlerin USD karsiligi islemin takastan geldigi
gUinkd Bankanin cari doviz satig kuru uygulanarak USD'ye
cevrilir, Hesap Ozeti segimi EURO ise; USD ve USD
disinda yapilan iglemlerin EURO karsihidi, islemlerin
takastan geldigi glinkii Banka cari doviz satis kuru ile
EURQ’ya gevrilir. Hesap Ozeti se¢imi USD/Euro ise; USD
islemler USD olarak, EURO islemler EURO olarak, USD
ve EURO olmayan islemlerin karsiligi, islemin takastan

TaKke oTpaxatoTcs pacxofpl nepxatenen
[IONONHUTENbHBIX KapT. B Bbinucke mo cyety Knuewt
yBeIOMNseTcs 06 M3MeHeHUsix B nepuofax AaHHOM
BbIMNCKM.

5.2. KnueHT MOXeT y3HaTb CBOK 3a[OMKEHHOCTb Mo
KpeOuTHOW KapTe B oTAeneHusx baHka v no kaHanam
9NEKTPOHHOrO BaHKuHra. KrneHT He MOXeT yTBepXaatb,
4To Bbinucka no Cuety He Gbina emy goctaeneHa. Ecnm
KnueHT He Npom3BeaeT nnaTex u3-3a JaHHo Npobrnemsl,
B €ro OTHOWeEHWN OyayT npUMEHEHbl MONOXEHUS O
HeBbINOMHEHU 0653aTeNbCTB B COOTBETCTBUM C MYHKTOM
6.

5.3. TloKynkn W CHATME HaMUYHbIX AEHEeXHbIX CPeacTB
KnueHnTa B TypLymn C NOMOLLbIO KPEAUTHOM KapTbl AOITKHbI
ObITb yKa3aHbl B BbINUCKE CO CYETA B TYPELKUX Nupax, a
MOKYMKW W CHATME HamNMYHbIX AEHEXHDBIX CpeacTB KnneHTa
3a npegenamm Typuuu C NOMOLLBKD KPEAWTHON KapTbl
[OMXKHbI ObITb YKa3aHbl B BbINUCKE CO CYETa B Jonnapax
CLUA / eBpo. baHk Takxe BnpaBe roTOBUTb BbIMMCKY CO
cyeTa B TyPeLKVX Ninpax 1 4ns noKynok, COBEPLUEHHbIX 3a
rpaHuLen.

5.4. baHK KOHBepTUpYeT B Typeukue Smpbl Pacxopbl,
NoHeceHHble KnueHToM mpu uUCnonb30BaHUM KapTbl 3a
rpaHuLen 1 gpyrux onepaymsx ¢ MHOCTPaHHOW BanToN,
1CX0LS U3 CBOETO Kypca Npo4aXu UHOCTPAHHOM BasioThl
Ha [JaTy peructpauuv onepauuii Ha cyeTe unu u3
CpefHeMecsyHoro Kypca, onpegensemoro baHkom ans
9TUX BMOOB onepauui. baHk 3aknouun [orosop ¢
yypexaenusmn B gonnapax CLUA no mexgyHapogHbIM
onepauusM  C  KpeauTHbIMM  kapTamu.  Pacxogpl,
NOHeCeHHble 3a rpaHuLien, cHavana KOHBEPTUPYIOTCSA B
ponnapsl CLUA no Kypcy KoHBepTauuu, NpUMEHSEMOMY K
Visa International wwnu MasterCard International,
HEe3aBWCUMO OT UCXOLHOW BantoThl, @ 3340MMKEHHOCTb MO
ceonam B3aumaetca ¢ baHka B ponnapax CLA.
CooTBeTCTBylOLME ~ KOMWUCCMM 3@ TpaH3aKuum
oTpaxatotcs bavkom B gonnapax CLUA gns onepayui B
ponnapax CLUA v B eBpo Ans onepawui B €BPO B CBOAKE
no cyety. Ecnu KnueHt npegnountaet TJ1 B Bbinucke no
CYeTy, TpaH3akuyun Byayt otpaxatbcs B TI1, u KnueHt
MoxeT onnatutb csom gonr B TJ1 unn gonnapax CLUA.
Ecnu KnueHT npegnountaeT TypeLkue nupbl B BbINUCKE
No CYETY WM UCMONb3YeT HamnuuyHble, B3VMaeMble B
Typeukux nupax, T0 pacxofbl, MOHECEHHbIE B CTpaHax,
rae BanioTa He sisnseTcs gonnapom CLUA, 6ygyT cHavana
koHBepTMpoBaHbl B gonnapbl  CLUA. Onepaumm B
ponnapax CLUA 6ygyT oTpaxaTtbCs B TypeLkux nupax B
BbINUCKE MO CYETY C MPUMEHEHWEM TeKyLlero Kypca
KOHBEPTALMM MHOCTPaHHOM BanTbl baHka Ha [eHb,
Korga TpaH3akumus noctynaet U3 knupuxra. Ecrv KnueHt
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geldigi ginkd Banka'nin cari doviz satig kuru uygulanarak
USD olarak USD Hesap Ozeti'ne yansitilir.

5.5.Tlrkiye’de bulunan yabanci havayollari ve/veya
yabanci sirketlerden yapilan harcamalar, satis belgesinde
Turk lirasi olarak dizenlenmekle beraber Musterinin
Hesap Ozetiekstre tercihine bagli olarak ABD dolari ve
EUR olarak Hesap Ozeti'nde yer alabilir.

5.6. Uluslararasi kartl sistem kuruluglarinca, Misteri'nin
kullanimi ile ilgili olarak Banka'ya bildirilecek masraf, ek
odeme ve komisyonlarin yani sira dogmasi halinde
otorizasyon masraflari, vergi, resim, har¢ ve fon gibi
masraflar da Banka tarafindan yukaridaki yontemle TL'ye
cevrilerek Musteri’'nin hesabina borg kaydedilebilecek
veya yabanci para olarak talep edilebilecektir.

5.7. Yabanci para Hesap Ozeti bakiyesinin tamaminin son
o0deme tarihine kadar 6denmemesi durumunda, kalan
tutar TL Hesap Ozeti kesim tarihindeki Banka'nin cari
ddviz satis kuru kullanilip TL'ye dontstlrtlerek TL Hesap
Ozetine aktarilir ve Hesap Ozeti kesim tarihinden itibaren
gunluk bakiye Uzerinden faiz tahakkuk ettirilir.

5.8. Miisteri, Hesap Ozeti ile kendisine bildirilen borg ve
alacaklara iligkin itirazini, itirazina konu islemlerin yer
aldigr déneme iliskin son ddeme tarihinden itibaren 10
(on) giin icinde, Hesap Ozeti'nin hangi unsurlarina itiraz
ettigini gerekgesiyle birlikte noter araciligiyla veya yazili
olarak Banka'ya bildirebilir. Itiraz etmedigi takdirde, Hesap
Ozeti kesinlesir ve icra ve iflas Kanunu 68/1.maddesinde
belirtilen kesin belgelerden sayilir. Misteri’nin borca
itirazlar  6deme yukimlUlUklerini ortadan kaldirmaz.
ltirazlarda ve Kredi Karti ile ilgili dogacak tim

npegnountaet gonnapbl CLUA B BbinuMcke No cyeTy,
BantoTa  KoHeepTupyetcs B gomnapel  CLWA ¢
MCMNONb30BaHNEM TEKYLLEro Kypca Npoaaxin MHOCTPaHHOM
BanwTbl baHka Ha [geHb, Korga  TpaHsaKuus,
OCYLLECTBIEHHas B CTpaHe, rge BasoTa He SBMSETCS
ponnapom CLUA, noctynaet u3 knupuura. Ecnu Knvent
npeanouutaet EBPO B Bbinucke no cyety, onepauuv B
ponnapax CLLUA n He B gonnapax CLUA koHBepTupytoTCS
B EBPO ¢ ncnonb3oBaHWeM TeKyLIero Kypca npoaaxu
MHOCTpPaHHOW BamoTbl baHka Ha AeHb, Korga TpaH3akums
nocTynaeT u3 KnupuHra. Ecnu B Bbinucke no cyety KnneHt
npegnouutaet ponnapbl  CLUA/eBpo, onepauun B
ponnapax CLUA 6ygyt oTpaxatbCs B onepauusix B
ponnapax CLWA u eBpo B eBpo, a onepauun He B
ponnapax CLUA n He B eBpo GyayT KOHBEPTUPOBAHbI B
ponnapsl CLUA ¢ npuMeHeHreM TeKyLLEro Kypca npoaaxu
MHOCTpPaHHOW BamoTbl baHka Ha AeHb, Korga TpaH3akums
nocTynaeT W3 KNUPUHra, U OTpaxaeTcs B BbIMUCKE MO
cyeTy B gonnapax CLUA.

5.5. Pacxogpl, MOHECEHHbIe MHOCTPaHHbLIMY
aBWaKOMMaHWAMM WU WHOCTPAHHBIMK - KOMMaHWAMMU,
pacrnonoXxeHHbIMK B Typuumn, 0opMAsOTCS B TyPELKUX
nMpax B JOKYMEHTE O NPOAaxe, Npu 3TOM OHW MOryT BbITh
yKkasaHbl B fonnapax CLUA nnv eBpo B BbINUCKe CO CHETA,
B 3aBMCMMOCTU OT NpeanoyTeHni KnueHra.

5.6. Ecnun B fononHeHne K pacxogam, LOMNOSHATESbHbIM
nnatexam ¥ KOMMCCUSIM, O KOTOpbIX BaHky coobar
YUPEXOEHUS MEXOYHAPOLHOM KApPTOYHOM CUCTEMbI B
OTHOLIEHUM  MCMONb30BaHUsS  kapTbl  KrnneHTom,
obpasyloTcs  pacxodbl Ha  aBTOPM3aLMIO,  Haroru,
NOWHLI, CcOOpbl WM KOMUCCUM, OHM ByayT Takke
KOHBEPTMPOBATLCA B TypeLkue nupbl. baHk byaeT Bnpase
cnucatb 3T pacxogpl co cyeta KnueHta wnw
notpeboBathb 1X B UHOCTPAHHO BankoTe.

5.7. B cnyyae, ecnu octaToK BbINUCKM MO CYETy B
WHOCTpaHHOW BanTe He OygeT onnayeH Ao
YCTAHOBMEHHOW AaThl, OCTaBlwascd cymma 6yget
nepeBefeHa B Typelukue nupbl N0 TeEKyemy Kypcy
npoZaxu MHOCTPaHHOW BanoThl baHka Ha AaTy BbIMMCKM
CO cyeTa B Typeukux nupax. [anee npoueHTbl OyayT
HAUMCNATLCS HA eXeAHEBHbI 0CTaTOK, Ha4YMHast ¢ gaThl
COCTaBJIEHUS BbIMUCKY.

5.8. KnueHT moxeT yBefomuTb BbaHK B MMCbMEHHOW
(opMe WNK Yepes HOTapuyca O CBOMX BO3PAXKEHMSX
OTHOCUTENbHO ~ KpeauTopckom W aebutopckoit
3a[0IPKEHHOCTH, O KOTOpPOM eMmy Obino CcoobLieHo B
BbINWCKE MO cyeTy, B TeyeHne 10 (gecsTu) aHent ¢ gatbl
nocnegHero nnarexa 3a nepwog, B KOTopblid Bbina
COBepLUeHa orepauusi, Mo KOTOPOM OH UMeeT
BospaxeHus. Ecnn KnueHT He uMmeeT BO3paxeHui,
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anlasmazliklarda Banka'nin defterleri ile bilgisayar dahil
her trlli kayitlari kesin delil niteligine haizdir.Banka,
Musteri’lerin kart kullanimi ile ilgili yapacaklari sikayet ve
itirazlari bagvuru tarihinden itibaren 20 gun iginde
cevaplandirir.

5.9. MUsteri'ye, hesap kat ihtarindan sonra provizyonda
bekleyen ve ayni hesaba yeni gelen borg kayitlari igin
ayrica Hesap Ozeti gonderiimeyecek ve higbir ihbara
gerek kalmaksizin islem tarihinden itibaren isbu
Sdzlesme’de belirtilen gecikme faizi isletilecektir..

MADDE 6. FAiZ, UCRET\VERGILER ILE DIiGER
FER'ILERI )

6.1. Musteri tarafindan Hesap Ozeti'nde bildirilen donem
borcunun son Odeme tarihine kadar Odenmemesi
durumunda asgari tutar ve Uzerinde 6deme yapilmasi
halinde hesap kesim tarihinden bor¢ kapanana kadar akdi
faiz, asgari tutarin altinda 6deme yapilmasi durumunda
ise asgari tutarin d6denmeyen kismi igin son 6deme
tarihinden bor¢ kapanana kadar gecikme faizi, kalan
hesap bakiyesinin asgari tutari asan kismi igin hesap
kesim tarihinden borg kapanana kadar akdi faiz uygulanir.
Banka tarafindan uygulanacak akdi ve gecikme faiz
oranlarr TCMB tarafindan yayinlanan azami oranlarin
ustlinde olmayacaktir

6.2. Msteri, kredilendirmeyi tercih etmeyip tim borcu,
Hesap Ozeti'nde belirtilen son 6deme tarihine kadar
nakden ve tamamen ddeyebilir. Ancak Kart Hesabr'nin
alacak bakiyeye donustigu durumlar disinda donem
borcundan fazla yapilan 6demeler, Msteri'ye bunlarin
iadesini talep etme hakki dogurmaz.

6.3. Banka, TCMB tarafindan belirlenen sinirlar dahilinde
olmak Uzere faiz oranlarini, artirip eksiltmeye yetkilidir.
Faiz oranlarinda artirim yapiimasi halinde, bu degisikligin
yurdrlige girmesinden 30 (otuz) gln Once, Musteri'ye

BbiMWCKa CO CcYyeTa BCTYnUT B cuny U Bypert
paccMaTpuBaeTCs  Kak  OKOHYaTeSNbHbld  [OKYMEHT,
cornacHo nyHkty 68/1 3akoHa 06 MCNOMHUTENBHOM
nponsBoacTee M BaHkpotcTBe. BospaxeHus KnueHta o
HamMuMW  3afOIDKEHHOCTW HEe  CHUMAT C  Hero
obsizaTenbCTBa onnaYmBath Aonr. B cnyyae BospaxeHni
1 noBbIX CNOPOB, BO3HMKAKOWWMX B CBA3N C KpeauTHOM
kapTon, Oyxrantepckue kHurM baHka u BCce 3anucy,
BKMKOYas KOMMbIOTEPHbIE, Bypyt cunTaTbes
OKOHYaTeNbHbIMK JoKas3aTenbcTBaMu. baHk oTBeYaeT Ha
BO3PaXEHUS KIIMEHTOB OTHOCUTEMBHO WCMOMb30BaHMA
kapT B TeuyeHne 20 JHei C MOMEHTa nodaun 3asBeHus.
5.9. lNocne yBegoMIEHUS O 3aKpbITUM CYETa HUKaKOM
OTAENbHOM BbIMUCKM MO cyeTy KnueHTy OTnpaBfeHo He
OydeT B OTHOWEHWW 3anuceln O JOnre, OXUAaloLieMm
npegocTaBeHns, N O 3a0IKEHHOCTU Ha TOT Xe CYeT,
3atem 6ydyT HauucrieHbl NPOLEHTbI 33 MPOCPOKY,
yKa3aHHble B HacTosiweM [loroBope, HauuHas OT Aarbl
TpaH3akumu, 6e3  Kkakoro-nMbo  LOMOMHUTESBHOMO
yBELOMITEHNS.

MYHKT 6. NPOLUEHTbI, CBOPbI, HANOIrn N APYrue
NMEHN

6.1. B cnyyae, ecnu 3adOfKEHHOCTb 3a Nepuop,
yKasaHHbI B BbINUCKE MO CYeTy, He OydeT onnayeHa
KnueHTOM 40 AaThbl Nnatexa, a Takke B Cyvae Bbinnatbl
MUHMMArbHOM CyMMbl MraTexa WNW CyMMbl CBEPX
MVUHUMAaIbHOM CyMMbI NnaTexa, NPOLeHTbI N0 AOroBopy
OyayT NPUMEHATLCS C AaTbl 3aKPbITUS cyYeTa 4O AaThl
noraweHus gonra, a B Cryyae, €Ci¥ NPOM3BOAMUTCA
nnaTex HWKE MUHUMANbLHOM CyMMbl nnatexa, 6yayT
HaUMCNATbCA  MEHW  HA  HEBbINMAYEHHYK  YacTb
MUHMMArbHOW CyMMbl miaTexa ¢ daTbl nnaTtexa Ao
noraweHnss gonra, npu 3TOM [AOrOBOPHbIE MPOLEHTHI
ByayT NPUMEHSTLCA K YaCTW HenoralweHHOro octaTtka Ha
CcYeTe, MPEBbILIALEN MAHUMANBHYIO CYMMY MnaTexa ¢
[aTbl 3aKpbITUS CYETA 4O NoralleHuns aonra. [JoroBopHbIe
MPOLEHTHbIE CTABKM M MPOLEHTHbIE CTABKW 3a 3a4EepPXKY,
koTopble ByayT npumeHsTeCs baHkom, He aomkHbI OyayT
npeBbIlaTb MaKCUMarbHble CTaBkW, 00bsBEHHbIE LB
Typeukoit Pecnybnmku.

6.2. KnueHT BnpaBe noracuTb BCH 3a40MHKEHHOCTb
HanW4yHbIMK, B MONHOM oObeme [0 nocnegHen AaTbl
nnatexa, ykasaHHon B Beinucke no cyety. OpHako, 3a
UCKMIOYEHWeM Cy4aeB, Korga ocTaTok Ha KapTouyHom
cyete CTaHOBUTCS KpeauToBbIM, nnaTexm,
Npou3BeAeHHbIe cBepx 3a/10MKEHHOCTM
COOTBETCTBYHOLLErO nepuofa, He pawT KnueHTy npasa
TpeboBatb Mx BO3BpaTa.

6.3. baHk umeeT npaBo yBenuYMBaTh UMK YMEHbLLATb
NMPOLIEHTHbIE CTaBKM B Npefenax, yCraHoBeHHbIX LIb
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bilgilendirme yapilacaktir. Degisiklikler Hesap Ozeti’nde
en az on iki punto harfler kullanilarak bildirilir. Faiz
oraninin arttinlmasi halinde yeni faiz orani geriye dontk
olarak uygulanmaz. Musteri bildirim tarihinden itibaren en
ge¢ 60 (altmig) gun icinde borcun tamamini 6dedigi ve
kredi kartini kullanmaya son verdigi takdirde faiz
artisindan etkilenmez. Musteri, oran ve miktarlarinda
yapilacak degisiklikler hesap 6zeti ile bildirilecek olan,
sOzlesmedeki faiz, komisyon ve (cretlerin ve bunlara
uygulanacak KKDF, BSMV gibi tim vergi, fon, harg ve
diger fer'ileri ile birlikte Kart hesabina borg kaydedilecegini
ve bunlari Banka’ya ddeyecegini kabul ve beyan eder

6.4. Nakit kullanimina iliskin borglar ve nakit kullanimi
kapsaminda degderlendirilecek tim islemler igin faizin
baslama tarihi olarak iglem tarihi esas alinir ve bu tarihten
baslayarak gunlUk olarak nakit avans faizi uygulanir. Nakit
avans kullanilmasi durumunda islemin yapildigi glinden
Musteri’nin son 6deme gunune kadar herhangi bir giinde
odeme yaptigi durumda 6deme yaptigi gline kadar gegen
dénem icin borcun tamamina nakit avans faizi, 6demenin
yapildigi glinden bir sonraki hesap kesim tarihine kadar
ise 6denmemis tutar icin nakit avans faizi uygulanir.

6.5. Miisteri, Hesap Ozetinde belirtilecek Asgari Tutar’,
son Odeme tarihine kadar Odememesi durumunda
temerride duser ve bu durumda isbu Sdzlesme'de
belirlenen gecikme faizini 6deyecegini, aksi halde tim
borcun Banka’nin ihbariyla muaccel hale gelecegini kabul
ve taahhit eder. Bu durumda Banka dilerse, tim talep ve
dava haklari sakli olmak (izere Sozlesmeyi derhal
feshederek Kart hesaplarini kapatabilir ve Kart'larin
iadesini isteyebilir Sozlesmenin feshiyle hesabin timanin
kat edilmesi halinde, bor¢ bakiyesinin tamamina, bu
madde hukumleri uyarinca gecikme/temerrit faizi
uygulanir. Temerrit hali de dahil olmak Uzere, kart
uygulamasindan dogan borglarda Banka'ca bilesik faiz
uygulanmaz.

6.6. Kredi Karti Limiti'nin Banka'nin inisiyatifi diginda
Musgteri’nin harcamalariyla asiimasi durumunda veya

Typeukoit Pecnybnuku. B criyyae noBbliLLeHuUs
MPOLEHTHbIX CTaBOK KnueHT ByaeT nponHhopMmMpoBaH
06 aTom 3a 30 (TpuauaTh) AHEN 4O BCTYNNEHUS B CUITY
[aHHOTO M3MEHeHNS. M3aMeHeHus coobLyatoTcs B
BbINCKE MO CHETY C UCMOSb30BaHMEM LWpUdTa HE MeHee
12 pas3mepa. Ecnu npoueHTHas CTaBKa yBenuMymnBaeTcs,
HOBas NPOLIEHTHAs CTaBKa He MOXeT NPUMEHSTLCS
PETPOCNEKTUBHO. ECnK KNWEHT noracuT BCHo
3aj0MKEHHOCTb B TeyeHue 60 (LectuaecsTun) aHen
nocrne Aatbl yBEAOMMEHUS U NPEKpaTUT UCMOMNb30BaHNe
KPEeAWTHOM KapTbl, HA HEro He NOBNUAET YBENNYEHNE
npoueHToB. KnneHT 3apaHee 3asBNseT 0 TOM, YTO
“3MeHeHus1, koTopble OyayT caenaHbl B Tapudgax u
cymmax, BynyT nebetosaHbl ¢ KapTouHoro cyeTa BMecTe
C NPOLiEHTaMK, KOMUCCUOHHBIMM 1 cbopamm no
[0roBOpY, a TaKke BCeMU Hanoramu, cbopamm
OPYrMMU BbINnaTamu, Takumm, kak otuncneHns B oHg
NoAJEPXKM NPUPOLHbIX pecypcos, Hanor Ha 6aHKoBCKue
1 CTpaxoBble onepauuu, nognexalumy ynnate.

6.4. [1ns nonro., CBA3aHHbIX C MCNONb30BaHEM
HamnMYHbIX AEHer, 1 BCeX TpaH3aKLuiA, NoAnexaLmx
OLEHKE B paMKax UCMONb30BaHMS HaNMKUYHbIX AEHET, AaTa
TpaH3aKLM1 NPUHUMAETCS B Ka4ecTBe AaTbl Havana
HaYMCEHUs NPOLIEHTOB, 1 NPOLIEHTBI 3a Bblgavy
HaNMYHbIX NPUMEHSIOTCS EXEAHEBHO, HAYMHAS C TOM
[atbl. B criyyae ucnonb30BaHNs aBaHca, NPOLEHTbI 3a
aBaHC NPUMEHSKOTCA KO BCEN 3a0MKEHHOCTY 3a nepuog
CO HS1 COBEpLLEHNS onepawy A0 AaTbl NOCNEAHEr0
nnaTexa KrueHTa, a NpoLeHThI 32 aBaHC NMPUMEHSIKOTCS K
HEeOMa4YeHHoN CyMMe C AaTbl onnara 4o crnegytoLlen
AaThbl 3aKPbITHS.

6.5. Ecnu KnueHT He ynnatut MUHUMAnbHY CymMmy,
yKkasaHHy'0 B Bbinucke no c4eTy, f0 YCTaHOBMNEHHOMO
cpoka, KnueHT 06s3yeTcs BbINNaTUTb NPOLEHTHI 38
NPOCPOYKY, YKa3aHHble B HacTosLeM [loroBope, B
NPOTUBHOM Cny4ae BCS 3af0MKeHHOCTb ByaeT
noanexarb NoriHoi ynnare nocne nosiy4YexHus
yBegomreHus ot baxka. B atom cnyyae bank 6yget
Bripase, Mo CBOEMY XernaHuto, pactoprHyTs [lorosop,
3aKpbITb KapTouHble cyeTa u notpebosaTh Bo3BpaTta
KapT, npu aTOM npaBo Ha npeTeHsnn 1 cygebHole
pasbupatenbcTBa ocTaetcs B cune. Ecnv nocre
pacTopXeHus orosopa cHeT byaeT LennukoM OTKIHOYeEH,
TO KO BCEMY OCTaTKy Aionra, B COOTBETCTBUM C
NONOXEHUSMW AAHHOTO NMyHKTa, ByAeT NPUMEHATLCA
neHs 3a npocpouky/wrpad. ObbeanHeHHbIE NPOLEHTbI
BaHKkoM He HauucnsTCs 3a oMM, BO3HUKAOLLME B
CBSI3W C NPUMEHEHWEM KapTbl, B TOM YKCrE B Cy4ae
HeucnonHeHus 06s3aTensCTB.
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tahsis edilen limitin ylzde yirmisini gegmemesi ve bir
sonraki hesap doneminde kapatilmasi kosuluyla bir
takvim yilinda ikiden fazla olmamak uzere kart limitinde
asim olugsmasi halinde asilan miktara islem tarihi ile
odeme tarihi arasindaki sure igin akdi faiz uygulanir.

6.7. ilgili mevzuat uyarinca 6denmesi gereken asgari
tutar, 25,000 TL limit Gzeri kredi kartlari i¢in donem
borcunun %40’1, 25,000 TL limit alti kredi kartlari igin
donem borcunun %20'si ve yeni tahsis edilen kredi
kartlarinda kullanim baslangici tarihinden itibaren bir yillik
stirenin dolmasina kadar dénem borcunun %40’indan
asagl olmayacaktir. Anilan miktarlardan az olmamak
kaydi ile Bankanin asgari 6deme tutarini belirleme hakki
saklidir. Asgari 6deme tutarl, Banka tarafindan Hesap
Ozeti'nde bildiriimek suretiyle artirilabilir.

6.8. Bir takvim yili icinde asgari ddeme tutari; toplam Ug
kez 6denmeyen kredi kartlari nakit kullanima, Ust Uste g
kez 6denmeyen kredi kartlari, nakit kullanimi ile mal ve
hizmet alimina kapatilir. S6z konusu kredi kartlarinin
limitleri ddnem borcunun tamaminin 6denmesine kadar
arttirlamaz ve bu tlr kartlar nakit kullanima veya
kullanima kapali tutulur.

6.9. Bir takvim yili iginde, Ucret, masraf ve komisyonlarda
TUFE artis oraninin 1.2 kati iizerinde artis éngoren
degisiklikler icin ayrica talep alinmasi gerekmektedir. Bir
takvim yili icinde, iicret, masraf ve komisyonlarda TUFE
artis oraninin 1.2 katinin altinda artis  dngdren
degisikliklerin ise MUsteri'ye en az 30 (otuz) gin 6nce
etkin bir yolla bildirilmesi gerekmektedir. Bu bildirim
uzerine Musteri’nin, bu bildirimin yapildidi tarihten itibaren
on bes (15) glin sonrasina kadar Urinln veya hizmetin
kullanimindan vazgegme hakki vardir. Bu hakkin
kullaniimasi halinde uygulanacak Ucret artiginin yarirlige
girdigi tarihten itibaren Musteri'den ilave Ucret alinmaz.
Vazgegme hakkini kullanan Musteri’ye Banka, bu hizmeti
vermeyi durdurabilir. Misteri'nin drind kullanmaya veya
hizmeti almaya devam etmesi halinde, Musteri bu
degisikligi kabul etmis sayilir. Banka'nin streklilik arz
etmeyen, anlk islem ve hizmetlerden tahsil edilecek
ucretleri, Misteri'ye islemin gergeklesmesi anindan once
ve iglemin gerceklestirildigi kanalin yapisina uygun bir

6.6. B cnyyae npeBblilweHns Jlumuta No KpeauTHOW KapTe
3a cyet pacxogoB Knuenta 6e3 nHnumatvebl baxka, nnbo
NPeBbILLEHMS NMMUTa MO KapTe He 6onee YeM B 4Ba pasa
B TEYEHME OHOrO KaneHAapHOro roga npu yCrnoBuu, 4To
OH He MpeBbllIAET ABafLaTU NPOLEHTOB BbiAENEHHOro
NMMUTA 1 3aKPLIBAETCA B CreaytoLeM (OMHAHCOBOM rofly,
TO B OTHOLIEHWN TNPEBbLILEHHON CymMmbl  ByayT
HauMCNATLCSA NPeayCMOTPEHHbIE JOrOBOPOM MPOLEHTHI B
nepuoa Mexay faTon onepauum 1 4aToun nnarexa.

6.7. MuHumanbHas cymma, nognexawas ynnate B
COOTBETCTBAW C AEUCTBYIOLWMM 3aKOHOLATENLCTBOM,
cocTaBnsieT 40% oT gonra 3a nepuog Ans KpeauTHbIX
kapT ¢ numutoM Bbiwe 25.000 Typeukux nmp, 20% oT
[onra 3a Nepuoa AN KpeauTHbIX KapT ¢ IMMUTOM HWKe
25.000 Typeukux nvp, v 40% cymmbl Jonra 3a CpoK 4O
OKOHYaHMS rOAMYHOrO Nepuoaa ¢ AaTbl UCMOSb30BaHMS.
baHk octaBnser 3a cobon npaBo  onpeaensTb
MUHUMAIbHYK CYMMYy Nriatexa npu yCnoBWW, YTO OHa
OyaeT He MeHblLLe BbllleykasaHHbIX CyMM. MuHuManbHas
CymMma nnatexa MOXeT ObITb yBenuyeHa baHkom nytem
yBeaoMneHns Yyepes Boinucky no Cuery.

6.8. KpeauTHble KapTbl C NPOCPOYKOM MaTexa
MUHUMAsTbHOM CyMMbI NNaTexa Tpu pasa B TeYeHne
KafieHOapHOro roda 3akpbIBatoTCs A1 HANMYHOTO
pacyeta, a KpeauTHble KapTbl, HE ONnaveHHble Tpu pasa
noapsz, 3aKkpbIBaKTCA 4115 NOKYNKW TOBAPOB U YCNyT U
ANS UCMONb30BaHNS HANWYHBIMU. JTUMUTBI
BbILUEYNOMSHYTbIX KPEAUTHBIX KapT He MOryT BbITb
yBENWYEHbI 4O TEX MOp, NoKa He BydeT BbinnaveHa
3a[0IPKEHHOCTb 3a BECb NEPNOA, NpU 3TOM KapTbl
OCTalTCS 3aKPbIThl AN UCNOMNb30BAHWA HAUYHBIMM UK
AN UCMOMNb30BaHUS.

6.9. B TeueHne kaneHgapHoro roga Tpebyetcs
OTAENbHbIA 3anpoC Ans M3MEHEHMI COOPOB, PaCcXomoB W
KOMUCCUI, KOTOpble MpearnonarawT yBenuyeHue B 1,2
pa3a Temna pocta uHaekca notpebutenbckux LeH. 06
M3MEHEHNAX, NpeanonaratoLLmx yBeMYeHne KOMMCCHiA n
pacxogoB MeHee 4em B 1,2 pasa, M0 CPaBHEHMIO C
MHOEKCOM  MOTpeOMTeNnbCKMX  LEH, B TEYeHue
kaneHgapHoro roaa, KnueHT gomkeH ObiTb YBEAOMIEH He
meHee, yem 3a 30 (Tpuguatb) AHenr. [ocne aToro
yBefoMmneHnst KrnmeHT umeeT npaBO OTKasaTbCA OT
UCMONb30BaHUS MNPOAYKTa WNWM  YCRyrM B TeYeHue
natHagua™ (15) AgHen nocne Aatbl yBedomneHus. B
CryyYae peanu3auum [aHHOrO npaea, C KnueHTa He
B3MMAETCs AONOSTHUTENbHAA KOMUCCHS, HAYMHAsA CO [HS
BCTYNMEHNS B CUMY MOBbILIEHUS KOMUCCUW. BaHK MOoxXeT
npekpaTuTb ~ OkasaHue fdaHHoW ycnyrn  Knuewry,
BOCMONb30BaBLLUEMYCH MpaBoM oTkasa. Ecnn KnueHt
NPOZOSIKAET WUCMOMNb30BaTh MPOAYKT WM NOMyvaTh
ycnyrn, 10 6yger cumtatbes, Yto KnueHT cornacuncs
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sekilde agikga, Ucrete iliskin onayini igerecek sekilde
bildirmesi halinde yukarida belirtilen streler uygulanmaz.

6.10. Odeme giiniiniin kanunlarda tatil olarak kabul edilen
bir gline rastlamasi halinde ddeme giini kendiliginden bu
gund izleyen ve tatil olmayan ilk gun olur.

6.11. Musteri, bu Sozlesme ve Sozlesmenin eki ve
ayrilmaz parcasi olan Kredi Karti Uriin ve Sézlesme
Oncesi Bilgi Formu'nda belirtilen ve agiklanan faiz, iicret
ve komisyonlarl Banka'ya ddeyecektir. S6zlesme’de yer
alan Ucret, komisyon, masraf ve vergiler disinda Kart
kullanimina bagli olarak Musteri'den herhangi bir isim
altinda 6deme talep edilemeyecek ve hesabindan kesinti
yapilamayacaktir. Sureklilik arz etmeyen para transferleri,
fatura tahsilati gibi anlik islem ve hizmetlere iligkin
ucretlerde meydana gelecek ucret degisikliklerinde Banka
onceden bildirimde bulunmayacak, bu islemler ile ilgili
olarak isbu Sdzlesme'nin imza tarihinden sonra meydana
gelecek Ucret degisikliklerinde islemin gerceklestiriime
aninda, islemin gerceklestirildigi alana uygun bir sekilde
bilgilendirme yapilacaktir.

Kredi Kart/Ek Kart Yillik Uyelik Ucreti:  Kart
programinin veya ek kartlarin isletim maliyeti igin tahsil
edilen Ucrettir. Sozlesme'nin imza tarihi itibariyle gegerli
Ucretler Kredi Karti Ucret Formu’nda yer almakta olup;
Kart sinifina goére belirlenir. Kart'larin verildigi andan
itibaren (bu yil dahil) ve izleyen her yil kart hamilinin sahip
oldugu asil ve ek kartlar tzerinden her bir Kart bagina ayri
ayri alinir.

Nakit Cekim Ucreti: Yurtici, yurt disi, ATM ve nakit cekim
ofisleri vasitasiyla veya yetkili tye isyerlerinden, yurt igi
yurt digi diger bankadan, kart hesabindan olmak uzere
nakit cekim gerceklestirildiginde, gergeklestirilen nakit

[aHHbIM U3MEHEHMEM. BbILLeynoMsHyTble Nepuoabl He
npumensiioTes, ecnu bank Yetko ysepomnser KnueHta
(co cTpokon ans cornacus KnueHnta o CTOMMOCTH) O
KOMUCCUSX, B3UMAEMbIX C HEMOCTOSIHHbIX, MTHOBEHHbIX
TpaH3akuMn W ycnyr OO MOMEHTa TpaH3aKuum 1 B
COOTBETCTBAW CO CTPYKTYPOW KaHana, no KOTOpoMy
OCYLLECTBNISIETCS TPaH3aKLyS.

6.10. Ecnv feHb nnaTtexa coBnagaeT ¢ AHeM, KOTOpbIN
No 3aKOHY CYMTaEeTCA Hepaboumm, AHEM nnaTexa
aBTOMATWYECKM CTAHOBUTCS NepBbIn paboumin AeHb,
CresytoLmnin 3a aTUM JHEM.

6.11. KnueHT ynnaumsaeT baHKy npoLeHTbI, coopbl 1
KOMWUCCUOHHbIE, YKa3aHHble B HacTosLeM [loroBope, a
TaKke B Popme-yBeOMMEHUM O KPEAUTHOMN KapTe nepes
3aKIYeHeM JOroBopa, KoTopas aBnseTcs
NPUNOXEHNEM 1 HEOTHEMITEMOMN YaCTbIO HACTOSLLErO
[orosopa. 3a uckntoyeHnem cbopos, KOMUCCHA,
Pacxo40B U HaNoroB, BKMOYEHHbIX B JOrOBOP, HKaka
Apyra onnata He byaet 3anpawwusatbest Y KnueHta Hu
noZ KakuM NpeasioroM, U HAKakue yaepxaHus He ByayT
NPOM3BOANTLCSA C €ro CYeTa no pesynbratam
ucnonb3oBaHns KapTbl. baHk He 06s13aH 3apaHee
yBEOOMINSATb 06 M3MEHEHNSIX KOMUCCUI, KOTOPbIE
NPOM30MAYT B CBA3M C MTHOBEHHBIMY TPAH3AKLMAMM U
ycryramu, TakuMm Kak HeMoCTOSHHbIE AEHEXHbIe
nepeBofbl 1 MHKaccaLms CHETOB, a Takxe B Cnyyae
U3MEHEHW KOMUCCUI, KOTOPbIE NPOU30UAYT nocne
nognucaHus HactosLiero [loroBopa; B OTHOLIEHUM 3TUX
TpaH3aKLuin — Npu Ux coBepLUeHun ByaeT caenaqo
YBEAOMIIEHWE B COOTBETCTBUM C 06nacTbio, rae
BbINOSHAETCSA TPaH3aKLMS.

FopoBOWM YNEHCKMIA B3HOC NO KPeAUTHOM
KapTe/aononHUTenbLHOM kapTe: JT0 nNnata, B3Maemas
3a onepaLyoHHble pacxodbl Mo KapTOYHON Nporpamme
WNK SONONHUTENbHBIM KapTam. Komuceun,
LENCTBYIOLLME Ha faTy NOANUCcaHUs 4OroBopa,
BKMKOYeHbI B POPMY KOMUCCUM 32 KPEAUTHYIO KapTy,
KoTopas onpeaensieTcs B COOTBETCTBUM C KAaTEropuen
kapTbl. C MOMeHTa BblAaum KapT (BKMKOYas TeKyLLMUA rog)
W KaXbIN NOCNeayOWMA rog AaHHas KoMUCCHs
B3VIMaeTCs OTAESbHO M0 KaXaoM KapTe Ha UCXO4HON 1
[ONONHUTENBHOM KapTax, NPUHAANeXaLUmX AepKaTento
KapTbl.

Kommuccus 3a cHATUE HannyHbIX: [1py CHATMK
Hamn14HbIX B CTPaHe, 3a rpaHuLeit, Yepes 6aHkomaTbl 1
MYHKTbI BblAAYM HaNMYHbIX UK Y YIONHOMOYEHHbIX
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cekim islemlerinde, kanal bazinda farkli olmak tizere her
bir islem bazinda nakit gekilen tutar (zerinden alinan
Ucrettir.

Nakit Cekme Faizi: Kart hesabindan nakit cekildigi veya
nakit kullanim kapsamindaki igslemlerin yapildigi glinden
itibaren, yururlikteki akdi faiz orani Uzerinden gunlik
olarak uygulanir.

Gecmis Donem Hesap Ozeti Ucreti: Miisterinin
dluzenleme tarihinden itibaren bir yil onceki Hesap
Ozetlerini talep etmesi durumunda tahsil edilen Ucrettir.
Kamu Kurum ve Kuruluslarina Yapilan Odeme Ucreti:
Kart Hamilinin Bankaya veya Banka'nin anlagsma
imzaladigi kurum ve kisilere olan borglarini; kamu kurum
ve kuruluglari ile yapilan so6zlesmeler veya alinan
hizmetler kapsaminda Banka araciligiyla 6demesi halinde
alinan Ucrettir.

Ugiincii  Kisilere Yapilan Odemeler: Anlasmall
bankalarda Kredi Karti ddeme (cretidir; islem bazinda
alinmaktadir.

Kart Yenileme Ucreti: Bir takvim yili iginde kayip, galinti,
kart/program/dzellik degisiklikleri ve benzeri nedenler
dolayisiyla  gercekles-tirilen ¢ ve (zeri Kkart
yenilemelerde (Ozel bankacilik ve DenizBank Private
harig), gonderilen her kart icin kart bagina alinan tcrettir.

Gecikme Faizi : 6. madde geregince isletilecek olan
gecikme temerrit faizidir.

Akdi Faiz (Aligveris Faizi): Hesap Ozetinde belirtilen
donem borcunun tamaminin son odeme tarihine kadar
odenmeyerek kredilendirme tercih edildigi takdirde, nakit
cekme disindaki harcamalar igin, hesap kesim tarihinden
itibaren gunluk bakiye tzerinden uygulanir.

Taksitli Nakit Avans Faizi: Taksitli Nakit Avans hizmeti
icin uygulanan faiz oranidir.

Pesine Taksit Faizi: Pesine Taksitlendirme hizmeti igin
uygulanan faiz oranidir.

Limit Agim Faizi: Kredi Karti Limitinin Bankanin inisiyatifi
disinda Musteri’nin harcamalariyla asilmasi durumunda
veya tahsis edilen limitin ylzde yirmisini gegmemesi ve bir
sonraki hesap doneminde kapatiimasi kosuluyla bir
takvim yilinda ikiden fazla olmamak uzere kart limitinde
asim olugsmasi halinde asilan miktara islem tarihi ile
odeme tarihi arasindaki sure icin akdi faiz uygulanir.

NpOAAaBLOB-YNIEHOB, B APYrMX MECTHbIX BaHKax 1 3a
rpaHuLEN, C KapTOYHbIX CYETOB KOMUCCHS 3a CHSATHE
Hamn14HbIX B3MMAETCS C CYMMbI HamnU4HbIX, CHATbIX HA
OCHOBE KaX[10/ TpaH3aKLWK, B 3aBUCUMOCTM OT
MCMoNb3yeMOoro kaHana.

MpoueHT 3a cHATUE Hanu4HbIX: OH NpUMeHsieTcs
eXeHEBHO N0 AeNCTBYIOLLEN JOrOBOPHOM NPOLEHTHON
CTaBKe CO [JHS CHATUS HAIMYHBIX C KAPTOYHOrO cyeTa
WUNK COBEPLLEHNS ONepaLinii No MCMONb30BAHMIO
HaNNYHbIX AEHET.

CTOoMMOCTb BbINUCKK CO CeTa 3a NPOLLbIA Nepuoa;:
JT0 nnata, B3nMaemasi, ecnm KnueHt sanpatuvsaet
BbINUCKM CO CYETa 3a NpeablayLuit rog.

Pa3mep nnatexa B rocyAapCTBEHHbIE YYpPeXAEHUSA U
opraHu3sauuu: 31a KOMUCCUS B3UMAETCS, eCru
[epxatens KapTbl onnaynsaeT cBOW JONTM Nepes
BaHkom unu nepeq yupexaeHusaMn 1 nuamu, ¢
KoTOpbIMW BaHK 3akntounn gorosop, Yepes baHk B
pamMKax JOroBOPOB, 3aKMOYEHHbIX C rOCY4apCTBEHHbIMN
YYPEXOEHUAMU U OpraHn3aLmsamm, v 3a nonyyveHHble
yenyru. .

Mnatexu TpeTbUM CTOPOHAM: KOMUCCUS 3a onnaty
KpeaUTHOW KapToW B JOrOBOPHbIX 6aHKax. BaumaeTcs Ha
OCHOBE TpaH3aKLuK.

Mnata 3a npoAneHne KapTbl: KOMUCCUS, B3MMaeMasi 3a
KaXzyto KapTy, OTNpaBneHHyto Ans TpeTbero unu bonee
npoaneHuin kapTbl (3a uckntoueHnem Private Banking n
DenizBank Private) n3-3a ytepu, kpaxu, U3MeHeHus
KapTbl/MporpamMmmbl/yHKLMIA N aHANOTMYHBIX MPUYKH B
TEYeHMe KaneHaapHoro roga. .

MpoueHTbI 3a 3aaepXKKY: BaumatoTcs B COOTBETCTBUM C
NYHKTOM 6 3a NPOCPOYEHHBIE NNATEXM.

MpoueHTbI 3a cAenKy (NpoLeHTbI 3a NOKynKK): Ecnn
npeanoYTUTENbHEE KpeanuToBaHue, Korga He
BbINIa4MBaETCS BCA 3a0MKEHHOCTb 3a Nepuog,
yKa3aHHbIi1 B BbINUCKE CO cYeTa, 40 NOCNeAHeN aathl
nnatexa, T0 B OTHOLLEHWW pacxodoB, NOMUMO CHATUS
HaNMWYHbIX, NPUMEHSIETCS EXeHEBHbIN OCTATOK,
HauMHas Co AHS 3aKpPbITHS.

MpoueHTbI 32 aBaHC HaNMYHLIMU B PaCCPOYKY: 3TO
NPOLEHTHas CTaBka, NPUMEHsSeMas K ycnyre aBaHca B
paccpouKy.

MpoueHTbI 3a TPAH3AKLMIO C HANMYHBIMK: 3TO
NPOLEHTHas CTaBka, NPUMEHSEMas K yCryre paccpoyKu
3a TpaH3aKLMo C HaIMYHbIMMU.

MpeBbiweHne nuMuTa npoueHToB: B  cnyvae
npesblwenns Jiumuta KpeautHoM KkapTbl 3a  cyeT
pacxofoB KnueHta 6e3 nHuymatvebl baHka, unu ecnv oH
NPeBLILLEH B Npefenax numuTa kapTbl He 6onee AByx pas
B TEYEHME OAHOrO KaneH4apHOro rofa, Npu yCrnoBuu, 4To
OH He npeBbllWaeT ABafLUaTb NPOLEHTOB BblAENEHHOro
NMMUTA 1 3aKPLIBAETCA B CreaytoLLeM (OMHAHCOBOM rofly,
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MADDE 7. KREDi KARTINA BAGLI URUNLERE
iLISKIN HUKUMLER

7.1 Nakit Avans, Taksitli Nakit Avans ve Pegine Taksit
kredi kartina bagl drunlerdir. Nakit Avans, kredi karti
kullanilabilir nakit limitinden belli bir faiz ve tcret karsiligi
nakit kullanilimasidir. USD nakit ¢cekilememekte olup yurt
disinda cekilen Nakit avanslar TL ye cevrilerek Hesap
Ozetine yansir. Taksitli Nakit Avans (Deniz Avans),
taksitli Grlin kategorisinde Kredi Karti kullanilabilir nakit
limitinden belli bir faiz ile kullanilabilen bir kredidir. Pegine
Taksit, taksitli trlin kategorisinde taksit yasagi olmayan
sektorlerdeki pesin aligveris ya da nakit gekimlerin belli bir
faiz ile Hesap Ozeti kesilmeden dnce taksitlendirimesidir.
Otomatik Pesine Taksit, Nakite Taksit, Talimatl Taksit,
Sonradan  Taksitlendirme,  Taksitlendirme  tanimlari
Pesine  Taksit  Grlnlnin  farkh  cesitleri  ve
isimlendirmeleridir. Kredi kartina bagh Urlnler burada
sayllanlarla sinirli olmayip, Banka dilerse belli donemlerde
s6z konusu Urlnlerde gesitlilik yapabilir, piyasa
kosullarina gore urtinlerin sartlarini degistirebilir.

7.2 Kredi Kartina bagh drtnlere iligkin bilgilendirme ve
kosullar mevzuat cergevesinde kullanim 0Oncesinde
Musteri ile paylasilir. Kredi Kartina bagli Urunlere iligkin
bilgiler Kredi Karti Hesap Ozetinde yer alir. Kredi Karti
kapatildigi zaman, bu driinler ayrica kapatilmadigi strece
devam eder.

7.3 Misteri, Banka'nin lletisim Merkezi ve Internet
Bankaciligi Uzerinden mevzuatta uygun gorulen taksitli
urtnler icin erken 6deme yaparak ilgili indirimleri alabilir.
Aksi takdirde Kredi Kart’'na yatirilan bir tutarin, erken
odeme amaciyla yatirildiginin Bankaca tespiti mimkun
olmayacagindan, kredi taksitleri vade tarihlerinde
yansitiimaya devam edecekir.

7.4 Banka, sigorta asistanlik, avantaj, kampanya vb.
hizmetleri ayri ayri veya paket halinde Kredi Kartina bagli
drinler olarak Misteri talimatina bagl olarak sunabilir.

[OrOBOPHbIE  MPOLEHTbI  ByayT — NpUMEHATbCA K
NPEBbILLIEHHON CYMMe MexXzy AaTOoi TpaH3aKLmW 1 AaTon
nnatexa.

NYHKT 7. MONOXEHUA O TMPOAYKTAX,
CBA3AHHBLIX C KPEAUTHOW KAPTOU

7.1 [leHexHbI aBaHC, AEHEXHbI aBaHC C PaccpOYKon 1
paccpoyka C HanuuHbIMU  TpaH3aKuMsMm —  3TO
NPOZYKTbI, CBA3AHHbIE C KPeaUTHON KapToi. [JeHexHbIn
aBaHC — 3TO CHATWE HaNMWYHbIX C AOCTYMHOrO NMMKTa
KpeauTHOW KapTbl B 0OOMEH Ha onpeaeneHHbIN MPOLEHT 1
Komuccmio. HanmyHble He MoryT BbITb CHATBI B AoNnapax
CWA, a cHAaTble 3a rpaHuUen aBaHCbl HarU4HbIMM
[OMKHb! BbITb KOHBEPTUPOBAHbI B TypeLkue nupbl U
yKa3aHbl Kak TakoBble B BbIMMCKE MO CYETY. [JeHEeXHbIN
aBaHc C paccpouykoi ([eHn3 ABaHC) — 3TO KpeauT B
KaTeropum npOAYKTOB C PAaCCPOYKOW, KOTOPble MOXHO
MCMonb3oBaTb W3  [JOCTYMHOTO  AEHEXHOr0  NMMKTa
Kpeauta C onpefeneHHbIM MpoleHToM. Paccpodyka no
TPaH3aKUWaM C HaNMUYHbIMKU — 3TO pa3MeLLeHne MOKynoK
3a HanuWyHble B CEKTOpax, B KOTOPbIX He 3anpeLyeHa
paccpoyka, WNM CHATME HaNWYHbIX B PacCPOYKy
npegyCMOTPEHO C ONpeAeneHHbIM NPOLEHTOM A0 AaThl
3aKpblTMS  cyeTa. ABTOMAaTMYeckas paccpoyka Mo
TpaH3aKLMAM C HanWYHbIMKM, paccpoyka No TPaH3aKLMsM
C HanW4HbIMK, paccpoyka C 3aKa3oM, pPacCcpOYKM nocrne
CAENKN — 3TO TWMbl U Ha3BaHUs NPOAYKTOB «Paccpouyka
C HanuuHbIMW». [1poayKTbl, CBA3aHHbIE C KPEAWUTHOW
KapTOM, HE OrPaHNYMBAIOTCS BbILLEYNOMSHYTLIMK, U BaHk
Bnpaee [00aBnsATb pasHoobpasve B 3TU MPOAYKTbl B
onpeaeneHHble Nepuoabl U U3MEHATb YCOBMS NPOAYKTa
B COOTBETCTBUW C PbIHOYHBLIMIA YCIIOBUSIMM.

7.2 Tlo 3akHOHy, neped ucnonb3oBaHWeM KnueHty

[OMKHbl  coobwmte 06 ycnosusx ©  nogpobHO
NPOWH(OPMUPOBATL O  MPOAYKTAX, CBA3AHHbIX C
KpegutHoit  kapton. MHpopmaums o0  npogykrax,

CBSA3aHHbIX ¢ KpeauTHOM kapTou, BKNoYeHa B Bbinucky no
KpeauTHo kapTe. Ecnu kpeauTHas kapTa by4eT 3akpbiTa,
9TV npoaykTbl ByayT ocTaBaTbCA B CUNE, €CAN OHW He
ByayT 3aKpbITbl OTAENBHO.

7.3. KnveHT MOXeT monmyyuTb CKWOKM Ha NPOAYKTbl C
YCTaHOBIIEHHOW 3aKOHOLATENLCTBOM PACCPOYKON NyTEM
[0CPOYHOro noraleHns yepes Konn-ueHtp n UHTepHeT-
BaHkuHr baHka. B npoTuBHOM Cryyae, nockonbky baHk He
CMOXET OnpeaenuTb CyMMY, BHECEHHYIO Ha KpeauTHyo
KapTy A4ns AOCPOYHOrO noraeHusi, oH ByaeT npogosmkaTh
OTpaxaTb KpeAUTHbIE NNATEXM N0 CPOKaM NOraLleHus.

7.4 BaHk BnpaBe 0TAENbHO NpeAnarath Takue yeryru, kak
CTPaxoBaHWe, MOMOLLb, JIbIOThl, aKLMW UK B KOMMIEKCE
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MADDE 8. KART’IN GUVENLIGI

Kartin Misteri'nin zilyetligine gectigi ve/veya fiziki varligi
bulunmayan kart numarasinin  Mlsteri tarafindan
Ogrenildigi andan itibaren kart kullanimindan dogan
sorumluluk Musteriye aittir. Misteri'nin sifresini ve kart
numarasini gizli tutmasi ve karti ve kartin kullanilmasi igin
gerekli sifre bilgilerini glvenli bir sekilde korumasi ve bu
bilgilerin baskalari tarafindan kullaniimasina engel olacak
onlemleri almasi gerekir. Misteri, bunlarin kaybolmasi ve
calinmasi halinde veya iradesi diginda gergeklesmis
herhangi bir islemi 6grenmesi durumunda Banka'nin
Gagn Merkezini arayarak veya en yakin subesine
bagvurarak Banka'ya derhal bildirim yapmak zorundadir.
Musteri, Kart'in ve Kart'in kullaniimasi igin gerekli sifre
bilgilerinin kaybolmasi veya g¢alinmasi halinde Banka'ya
yapacag! bildirimden 6nceki 24 (yirmi dort) saat icinde
gerceklesen hukuka aykiri kullanimdan dogan zararlardan
Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Kanunu'nda belirtilen
sorumluluk tutari ile sinirli olmak Uzere sorumludur.
Ancak, hukuka aykiri kullanimin, hamilin agir ihmaline
veya kastina dayanmasi veya bildirimin 24 (yirmi dort)
saat icinde yapilmamasi hallerinde sorumluluk tutari
uygulanmaz ve yapilan tim harcamalardan ve hukuka
aykirt  kullanimdan, kart calinmasi halinde sifre
kullanilarak gergeklestirilen her trlu islemler dahil, dogan
zarardan Musteri sorumlu olacaktir. Musteri, ilgili sigorta
prim bedelini 6demek kosuluyla bildirimden onceki 24
(yirmi dort) saat icinde gerceklesen hukuka aykiri
kullanimdan dogan zararla ilgili yasal sorumluluk tutari igin
sigorta yaptiriimasini talep edebilecek olup, Misteri'nin
talebi halinde Banka Kartlar ve Kredi Kartlari Kanunu'nda
belirtilen sorumluluk tutari Uzerinden hesaplanacak
sorumluluk priminin 6denmesi kaydiyla Banka tarafindan
sigorta yaptirabilecektir. Kayip ve/veya ¢alinti bildiriminde
bulunulmasi halinde, Kart yasal sUreler iginde Banka
tarafindan iptal edilecek ve daha sonra kartin bulunmasi
halinde, ilgili Kart kullanilamayacaktir.

MADDE 9. KREDi KARTI ODUL PROGRAMI

9.1 Kartin kullanimi dolayisiyla Bankaca belirlenecek
esaslar dahilinde MUsteriye 6dl, promosyon yahut kart ile
kullanilabilen puan veya indirim imkani  (Odiil
Uygulamalan) verilebilir.

C NpoayKTamu, CB3aHHbIMM C KpeauTHOW KapToW, no
3anpocy Knuenrta.

MYHKT 8. BE3OMACHOCTb KAPTbI

OTBETCTBEHHOCTb B CBS3M C MCMOMb30OBAHMEM KapTbl
nexuT Ha KnueHTe ¢ MOMEHTa, Koraa kapTa nepexoauT BO
BrageHve KnueHta w/wnu koraa HOMEp KapTbl, KOTOPOM
(U3NYEeCKM He CyLecTByeT, CTAHOBUTCS U3BECTEH
KnuneHTy. KnueHt 06s3yeTcs xpaHuTb B TaiiHe naposb U
HOMep KapTbl, @ Takke obecrneynBaTb COXPAHHOCTb KapTbl
W napons  KapTbl WM MpWHUMATb  Mepbl  Ans
npesoTBpaLLeHNs UCMOMb30BaHUA TakoM MHGopMmaLmm
ApyrMK nvuamu. B cnyyae ux yTepu Wnm Kpaxu, unm
ecnm  KnueHty  ctanmo  M3BECTHO O  CAENKe,
ocyulecTBneHHon 6e3 ero Begoma, OH  [JOIKEH
HemeZeHHo yBegoMuUTb 06 3ToM baHk, obpaTtmBLumMCh B
MHDOPMALMOHHBIA LEHTp unnM nocetuB Brnmxanilee
otgeneHue. KnueHT HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a YObITKM,
KOTOpble ~ MOTyT ~ BO3HWKHYTb B pesynbTaTte
HENPaBOMEPHOrO WCMOMb30BaHMA KapTbl B TeuveHue 24
(oBaguaTh 4eTbipex) YacoB OO yBedomneHus baHka B
Cnyyae yTepu Unu Kpaxu KapTbl MW Napons KapTbl, Mpu
9TOM  OTBETCTBEHHOCTb ~ OFpaHW4MBaeTCs  CYMMOW,
yKa3aHHOW B COOTBETCTBMM C 3aKOHOM O OGaHKOBCKMX
kapTax W KpeauTHbIx kaptax. OgHako B cnyvasx, korga
HerpaBOMEepHOE  WCMOMb30BaHWe  OCHOBAHO  Ha
HeBPEXHOCTM Unu 3NOM ymbicrne Bragenbua, unn ecnu
KnueHT He HanpasnseT yBegomneHue baHky B TeueHue
24 (oBaguaTy YETbIPEX) YacOB, TO YCTAHOBIEHHbIN
pasMep OTBETCTBEHHOCTU HE MPUMEHSETCS, U B TaKOM
cnyyae KnueHT ByaeT HECTM OTBETCTBEHHOCTb 3a BCe
pacxodbl W He3aKOHHbIE AEUCTBUSI W UCMONb30BaHMWE, B
TOM uucne niobble TpaH3aKuWW, COBEpLUEHHbIE C
UCMONb30BaHWEM Naporneit, B Chnyvyae Kpaxu KapTbl.
Knuent OypeT BnpaBe 3anpocuTb CTpaxoBaHWE CYyMMbI
OPUANYECKO OTBETCTBEHHOCTY 3a YObITKM, BO3HUKLLME B
pesyrbTaTe He3aKOHHOMO UCMOMb30BaHUs, AOMYLLEHHOrO
B TeyeHne 24 (OBaguaTM YeTblpex) YacoB [0
YBEOOMMEHUS, MpU  YCNOBWM, YTO OH OMravnMBaeT
CTPaxoBYK NPeMuto, 1 Mo 3anpocy knueHTa baHk MoxeT
OCYLLECTBUTb CTPaX0oBaHWe Npu YCroBMM, YTO Npemust 3a
OTBETCTBEHHOCTb ~ PacCYMTbIBAETCS  Ha  CyMMy
OTBETCTBEHHOCTM, YKa3aHHY0 B COOTBETCTBUM C 3aKOHOM
0 BaHKOBCKMX KapTax M KpeauTHbIX KapTax. B crnyuae
coobuleHnss o6 ytepe wumnm kpaxe Kaptbl, Kapta
aHHynupyeTcs baHkOM B YCTaHOBMEHHbI 3aKOHOM CPOK,
a ecnu Kapta 6ynet obHapyxeHa nosxe, ee Oypet
HEBO3MOXHO 1CNOb30BaTh.

MYHKT 9. TMPOrPAMMA BO3HAIMPAXOEHWUA
KPEOUTHOM KAPTbI

9.1 B pamkax NpWHUWNOB, YCTaHOBMEHHbIX BaHKoM B
CBSA31 C UCNONb30BaHMEM KapTbl, KnneHty MoryT 6biTb
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9.2 Musteri'nin, Banka'nin Kart'a bagli duzenleyecegi
odul, promosyon veya indirim imkanlarindan yararlanmak
istemesi halinde, kendisine hesap ozeti, basin, brosr,
internet veya Banka'nin belirleyecegi diger mecralardan
bildirilecek Odiil Uygulama sartlarinin hakkinda hiikiim
ifade edecegini, soz konusu Odil Uygulamalar’nin
uygulama sartlarini ve suresini belilemeye, bunlari
degistirmeye velveya uygulamaya son vermeye
Banka’nin yetkili oldugunu kabul ve taahhit eder.

9.3 Msteri, Banka'nin belirledigi nitelikteki islemlerde yine
Banka’nin belirleyecegi kat sayiya gore hesaplanacak
Odil  Uygulamalar’nin ~ karsihiginin - nakit  olarak
odenmesini veya Kart borcundan digstlmesini talep
edemeyecegini, bunlarin sadece Banka tarafindan
belirlenerek hesap Ozeti, basin, brosur, internet vb.
araciligi ile kendilerine bildirilen/bildirilecek olan Uye
isyerlerinde, Banka tarafindan belirlenecek sekil ve
sartlarda kullanilabilecegini, bu tutarlari Banka tarafindan
kabul edilmedikge Uglinci sahislara devredemeyecegini,

Banka’nin,  Musgteri'nin  biriktirmis  oldugu  odul
turarlarininin - kazanimi ve kullaminda sire kisiti
koyabilecegini ve/lveya uygulamakta oldugu &dul

kazanma esaslarini degistirebilecegini kabul, beyan ve
taahht eder.

9.4 Kredi Kartlarinin 6demelerinin stresinde yapiimamasi
nedeniyle gecikme/hesabin kapatilmasi/ idari-kanuni takip
hallerinde veya Kart'in iade edilmis/ yenilenmemis olmasi,
Kart hamili tarafindan istege bagli iptal/vefat hallerinde
veya Banka’nin herhangi bir nedenle isbu sdzlesmeyi
feshetmesi, Miisterinin Odiil Uygulamalarini Banka'nin
belirledigi tarihe kadar kullanmamasi ya da Banka'nin belli
bir tarihten itibaren Odul Uygulama esaslarini degistirmesi
veya herhangi bir nedenle son vermesi gibi hallerde Odiil
Uygulamalarindan  kazanilan  tutarlar  bir  daha
kullanilamayacak ve karsiliksiz olarak silinecekir.

9.5. Musteri’'nin Kart ile aldigi bir mal ve/veya hizmete
iligkin islemi iptal/iade etmesi yahut Karti bu husustaki
hikimlere aykiri kullanmasi durumunda kazanilan odl

NPeaoCTaBneHbl BO3HArpaXOEHWs, PEKNamMHble aKuuu,
Gannbl WM CKUaKK (NporpaMmbl  BO3HArpaxaeHus),
KOTOpbIE MOXHO MCMONb30BaTb C aKUMEN UMK Mo KapTe.

9.2 KnuneHT 3apaHee oCrnallaeTcs ¢ TeM, TO eCnu OH
noxenaeTt BOCMONb30BaTLCA BapuaHTamm
BO3HArpaxaeHusl, akLmemn unm cknakon, kotopble baHk
OpraHu3yeT B 3aBMCUMMOCTY OT KapTbl, TO OH 06s13aH
Oypet cobnogaTh YCrnoBuUs MCMNONb30BaHMS
BO3HarpaxaeHus, o KoTpbix eMy byaeT coobLLieHO Yepes
BbINMCKY MO cYeTy, npeccy, bpoLuopy unv epes 6o
LPYron kaHan, o KoTopom baHk coobLynT emy vepe,
WntepHeT unu gpyrne CMW, npn atom baHk
YMOMHOMOYEH ONPeaensTh YCIoBUs 1
NPOAOMKMTENBHOCTL 3aSBOK Ha BO3HArpaxaeHue,
U3MEHSATb UX U/MNK NpekpaLlaTb UX JenCTBUE.

9.3 KnueHT 3apaHee cornalaeTcs ¢ TeM, 4To OH He Byaet
TpeboBaTb ~ onmnmathl  HanMYHbIMM UMK BblYeTa
3apjonmkeHHocT  no  Kapte gns 3asBOK  Ha
BosHarpaxaeHue, kotopble 6yayT paccuuTaHbl B
COOTBETCTBUW  C  YCROBMAMW U KOS(DULMEHTOM,
onpegensembiM  baHkom, M 4yt0  3asBKM  Ha
BO3HarpaxaeHne MoryT BbiTb WCMOMb30BaHbI TOMBKO Y
npogasLoB, koTopble ByayT onpegeneHsl baHkom u 0
OKTOpbIX OygeT coobLieHO 4Yepe3 BbIMUCKY CO CYETa,
npeccy, bpoLutopy, MHTepHET U T. A.. Kpome Toro, KnueHt
OyneT He BripaBe NepeBoOANTb 3TN CyMMbI TPETLUM NMLam
6e3 cornacus baHka, npn aTom baHk BnpaBe yCTaHOBUTb
BPEMEHHbIE  OFpPaHWYEHUs  Ha  MOMyYeHne K
UCNOMNb30BaHWE CYMM BO3HArpaXaeHusl, HakonneHHbIX

KnueHntom, w/wnu  BnpaBe  W3MEHUTb  MPUHLMMbI
npegocTaBeHns AaHHOMO BO3HArpaxaeHus.

94 B cnyyasx  HecBOEBpPEMEHHOW  onnaThbl
3a00/mKeHHOCT no  KpeauTHOW KapTe, MPOCPOYKM
nnatexa/3akpbiTus cyeTa KpegutHoM
KapTbl/aAMUHUCTPATUBHO-NPABOBOr0  MpecnefoBaHns

Wi B Cnyae BosBpaTta/HenpogneHus Kaptoel, wiu B
crnyyae A06pOBONLHOTO aHHyNMpOBaHUs/CMEPTU
[epxatensa KapTbl, unu B cnyyae pactopxeHus baHkom
HacTosLLero 4orosopa no nobon npuynHe, ecnn Knment
HE WUCMONb3yeT WM He MNOSyyuT BO3HarpaxzaeHue o
AaTtbl, onpegeneHHon baHkom, unu ecnu baHk n3MeHuT
NPUHLMMD Mcnonb3oBaHus 7 nosyyeHms
BO3HArpaxaeHus ¢ onpeaeneHHon Aatbl UK NpekpaTuT
Ae/CTBME BO3HarpaxgeHuss no nbon npuymHe, TO
CyMMbl, MOMyYeHHble N0 3asiBkaM Ha BO3HArpaxaeHue,
Bornblwe He cMmoryT ObiTb WCMOMb30BaHbl, M OyayT
aHHynMpoBaHb! 6e3 kakon-Mnbo KoMneHcauuu.

9.5. B cnyyae, ecnu KnueHT oTMeHNUT/0CyLLecTBUAT
BO3BpAT M0 TPaH3aKLMK B OTHOLLEHUM TOBapa u/unm
yCIyrut, KynneHHoM ¢ nomoLLbto KapTbl, Wnu ucnosnb3yet
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tutari toplam 6dul tutarindan indirilecektir. Musteri, toplam
odul tutarinin yetersiz olmasi durumunda Banka’nin éddil
karsiligi tutarlari MUsteri hesabina borg kaydetmeye yetkili
kabul ve beyan eder.

9.6. Taksitli islemlerde odul toplam mal bedeli Uzerinden
bir defada kazanilir. Odll kullanilarak yapilan islemlerde
kullanilan  6ddl  tutarlart  Gzerinden yeniden odul
kazanilamaz.

MADDE 10. TEMINATLAR

Banka bu S6zlesme kapsaminda dogmus ve dogacak
kredi borglarinin teminatini teskil etmek izere Musteri'den
kefaletname, mevduat rehni, alacak temliki gibi
teminatlarin  verilmesini isteyebilir. Bu teminatlarin
musterinin - edimlerine karsillk olarak alinan sahsi
teminatlardan olmasi halinde her ne isim altinda olursa
olsun adi kefalet sayilir. Musterinin alacaklarina iligkin
kars! tarafca verilen sahsi teminatlar diger kanunlarda
aksine  hikim bulunmadikga miteselsil  kefalet
sayllir.Kredinin fer ’ileriyle birlikte tamamen kapatilmasi
halinde tesis edilen teminatlar Banka tarafindan serbest
birakilir.

MADDE 11. TAKAS, MAHSUP VE REHIN HAKKI

11.1 Musteri, Banka'nin herhangi bir ihbarda
bulunmaksizin, merkez ve tum subelerinde kendisine ait
bulunan ve/veya ileride acilabilecek olan vadeli veya
vadesiz, vadesi gelmis veya gelmemis bilcimle mevduat
(TL veya doviz) hesaptan, bloke hesaptan, bilclimle
alacaklari, nakit, esham ve ftahvilat, senet ve
konsimentolar, tahsile verilen emre muharrer senetler,
cekler ve sair tim kiymetli evrak ya da kredi hesaplari ile
lehlerine gelmis veya gelecek havaleler Gzerinde virman,
takas, mahsup ve hapis hakki oldugunu ve bunlarin gekil
ve mahiyeti her ne olursa olsun dogacak tum borglarini
kargilayacak miktarlarini Bankaya rehnettigini, Banka'nin
bunlarin yeter kismini Kart hesaplarinin borcuna mahsup
etmek suretiyle alacagini re’sen tahsile yetkili oldugunu,
doviz hesaplarinin da Banka’ca kati atiglar yapilarak ayni
hiktmlere tabi oldugunu, maas, ikramiye, temettu, kidem
tazminati ile her ne nam altinda olursa olsun taraflarina
odenmesi gereken hak ve alacaklarinin tamamini
Banka'ya rehin ettigini, kabul, beyan ve taahhtt eder.

KapTy ¢ HapyeHrem npaBun B JaHHOM OTHOLLEHWW, TO
BbIMrPaHHas CyMMa BO3HarpaxaeHus byaeT BolYTEHA U3
obuie cymmbl BosHarpaxaeHusi. B cnyyae, ecnm obuas
CyMMa BO3HarpaxzieHns OKaXeTcsl HeJOCTaTO4YHOM,
KnueHT cornawuaetcs ¢ Tem, yto baHk 6yaet Bnpase
3a4NCNUTb CYMMY BO3HarpaxmieHus B JONr cyeta
KnueHta.

9.6. o cenkam ¢ paccpoykon Bo3HarpaxgeHue
HaYyMCcNAeTCca OauH pas oT obLLen CTOMMOCTM ToBapa.
BosHarpaxaeHns He MoryT ObITb BHOBb NOMYY€EHbI N0
cymmam BGOHYCOB, UCMOMNb30BaHHbIX B TPAH3AKLMAX.

MYHKT 10. FAPAHTUU

BaHk BnpaBe 3anpocUTb rapaHTUW, Takue, Kak
MOPYYMTENbCTBO,  [ENO3uTHbIA  3anor,  YCTymKy
[eONTOPCKON  33[0KEHHOCTM W T. [., B Ka4yecTse
obecneyeHnst KpeaUTHbIX AONTOB, KOTOPbIE BO3HUKIN MK
BO3HWUKHYT B pamkax Hactosiwero [orosopa. B Tex
cryyasix, Koraa TakuMmu 3anoramut BbICTYNST JUYHbIE
rapaHTum, NpUHSTLIE B 0OMEH Ha JeiCTBUS KNEHTa, OHY
byoyT  cuuTatbCsl  OBbIYHBIM  MOPYYUTENBCTBOM,
HEe3aBMCMMO OT HauWMeHoBaHus. Ecnu  nHoe He
YCTaHOBNEHO [PYrMM 3aKOHaMW, NNYHbIE TapaHTUw,
NPeOoCTaBNeHHbIE  KOHTPAreHTOM B OTHOLIEHMU
[eONTOPCKON  3afJOMKEHHOCTM  KNWEHTa,  CYUTalOTCS
CONMAapHbIM  MOPYYMTENbCTBOM. B cnydyae nonHoro
rnoralweHnss Kpeauta CO BCEMM NeHM, Ha3HaYeHHble
rapaHTum 6yayT NONMHOCTBIO OTRYLLEHbI BaHkoM.

MYHKT 11.
3AJIOTA

11.1 KnueHT 3apaHee cornawiaercs ¢ Tem, 4to baHk
OyneT BnpaBe COBEPLLNTL NepeBoa, 0OMEH, yaepxaHue 1
BKMIOYEHNE HA BCEX [EMO3WUTHbIX cyeTax (B TypeLKux
nupax unu santote), byab To 4EN03NUT A0 BOCTPeO6OBaHUS
UM CPOYHbIN Aeno3unT KnneHta B F0NOBHOM oduce 1 BO
Bcex Apyrx cunuanax baHka, 3a6nokMpoBaHHble cYeTa,
Bce AebeTopckue 3af4OMMKEHHOCTM, LeHHble Gymarn u
obnuraumn, Bekcens M KOHOCAMEHTbI, aKuMW Ha
WHKacCUpOBaHUE, YekM W BCE WHble 0BOpPOTHbIE
WHCTPYMEHTbI N KpeaMUTHble CHETa, a TaKkKe JeHEeXHble
nepeBoAbl, NMONYYEHHbIE WK NOASIEXALUME MOSYYEHUIO
KrimeHntom, npu aTom KrnimeHT cornawuaercs ¢ Tem, TO OH
3apaHee nepepaet ux baHky B 3anor ans komneHcauum
BCEX J0IroB, BO3HUKaOLLMX B N0BOM Buae y Hero nepeq,
BaHkom, u Bank Oygetr BnpaBe B3biCkaTb CBOHK
[eOUTOPCKYID  3afOSDKEHHOCTb  MyTEM  BblYeTa
[OCTAaTOMHOW CyMMbl B OBMEH Ha 3af0MKEeHHOCTb MO
KPEAMTHOW KapTe, W Te e NoNoXeHus 6yayT npuMeHnMbI
Takke U K BanTHbIM cyeTam. Kpome Toro, KnueHTt
cornalaeTcs ¢ Tem, YTO OH 3anoxun baHKy BCIO CBOH
3apaboTHyt0 nnaty, GOHyCbl, AMBMAEHAbI, BbIXOLHOE

NMPABO OBMEHA, BKIIOYEHUA W
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11.2 Musteri'nin temerriide dismis olmasi halinde veya
kanunen takas, mahsup ve hapis hakkinin kullanilabilme
kosulunun olugsmasi halinde Banka, bu maddede belirtilen
Musteri varliklari ile s6z konusu teminatlar Gzerinde hapis,
takas ve mahsup hakkini kullanarak alacagini tahsil
edebilecektir.

MADDE 12. CAYMA HAKKI

Musteri 14 (on dort) gun icinde herhangi bir gerekge
gostermeksizin ve cezai sart ddemeksizin kredi karti
sOzlesmesinden cayma hakkina sahiptir. Cayma hakki
sresi, sozlesmenin kuruldugu tarinte baslar. Ancak
s0zlesmenin bir drneginin yazili olarak veya kalici veri
saklayicisi ile Musteriye verildigi tarihin s6zlesmenin
kuruldugu tarihten daha sonra olmasi durumunda, bu
stre, musterinin s6zlesmenin bir 6rnegini aldigi tarihten
itibaren baslar. Cayma hakkinin kullanildigina dair
bildirimin cayma hakki sUresi i¢inde yazili olarak veya
kalici veri saklayicisi ile bankaya yo6neltiimis olmasi
yeterlidir. Cayma hakkini kullanan musterinin krediden
faydalandigi hallerde, musteri, anaparayr ve kredinin
kullanildigi tarihten anaparanin geri ddendigi tarihe kadar
olan slirede tahakkuk eden faizi en ge¢ cayma bildirimini
Bankaya géndermesinden sonra 30 (otuz) giin iginde geri
oder. Bu sUre i¢inde 6deme yapilmamasi hélinde Musgteri
kredisinden cayilmamis sayilir. Faiz, akdi faiz oranina
gore hesaplanir. Musteriden, hesaplanan akdi faiz ve bir
kamu kurum veya kurulusuna veya uglnci kisilere
odenmis olan ucretler diginda herhangi bir bedel talep
edilmez. Bu bedeller disinda kalan ve musteriden tahsil
edilen her tarll Ucret, musterinin anapara ile tahakkuk
eden faizi bankaya geri ddedigi tarihten itibaren 7 (yedi)
gun iginde musteriye iade edilir.

MADDE 13. SOZLESMENIN SURESi, SONA ERMESI
VE KREDi KARTI iPTALI

13.1 Musteri herhangi bir zamanda lcret ddemeden
Bankaya yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile
bildirimde bulunarak Sdzlesmeyi feshedebilir. Banka,
bildiriminizin kendisine ulasmasindan itibaren 7 (yedi) gun
icerisinde Kredi Kart'ini kapatacaktir.

nocobue, a Takke BCce npaBa U OebUTOPCKyKO
3a[0IPKEHHOCTb,  MOANeXalue Bbinnate  TPETbUM
CTOpOHaM.

11.2 B cnyyae gedonta KnueHTa unm ecnm CTaHoBUTCS
MPUMEHUMbBIM NMPABO 3aKOHHOMO 0BMeHa, BKIHOYEHNS 1
apecra, baHk byzeT Bnpase B3bickaTb CBOIO
[ebuTopCKyto 3af0MKEHHOCTb, UCTONb3YS NPaBo
yAepxaHusi, 0bMeHa 1 BKIOYEHUS B OTHOLLEHUN
rapaHTuit KnenTa, ykasaHHbIX B HACTOSILLEM NYHKTE.

MYHKT 12. NPABO HA OTKA3

KnueHT MOXeT 0TKa3aTbCs OT JOroBOpa KpeaUTHOM KapTbl
B TeyeHue 14 (yeTblpHaguaty) gHeit 6e3 obbsCHeHWs
NpWMurH 1 ynnatbl Wrpada. Cpok AencTBus npasBa Ha
0TKa3 HauuMHaeTcs C [faTbl 3akoyeHus porosopa. B
cnyyae, eCnu npegocTasneHne konun aorosopa Knuenty
B MMCbMEHHON (hopMe WNKM NOCPEeaCTBOM YCTPOMCTBA
NOCTOSIHHOTO XPaHEHUs! AaHHbIX MPOUCXOAMT Nocne AHs
3aKIT0YEHNS JOroBOPa, TO 3TOT CPOK HAYMHAETCS CO HS
nonyyeHnss  KNWEeHTOM  konuu  goroBopa.  bypert
[0CTaTO4HO, eCnv YBEAOMIEHME O TOM, YTO MpaBo Ha
0TKa3 peanu3oBaHo, nepegaetcs baHky B NUCbMEHHOM
opMe WM NOCPEACTBOM YCTPOMCTBA MOCTOSHHOMO
XpaHeHUs JaHHbIX B TEYEHWNe Cpoka LeicTBIS npaBa Ha
oTka3. B cnyyae, Koraa KIMEHT, BOCMOSb30BaBLUMICA
npaBoM OTKasa, W3BMEKaeT BbIroQy W3 KpeauTa, OH
00s13aH OygeT noracutb OCHOBHYIO CYMMY W MPOLEHTHI,
HauMCrEHHble B TEYEeHWe Mepuoaa, HaunHas Co [AHS
MCMONb30BaHNS KPeamMTa, [0 TOr0 AHS, Korga OCHOBHas
cymma bbina noraileHa, B TeyeHne 30 (Tpuauatb) AHew
nocre otnpaskn baHky yBepgomnenns o6 oTkase. B
cnyyae, ecnu Takoe MoralleHne He NpOM3BOANTCS B
TEYEHWe YKa3aHHOro Cpoka, ByaeT cYnTaThes, YTO KIUEHT
He oOTKasancs OT CBOero kpeguta. B Takom cryae
LUPOLEHTbl  paccyuTbIBAOTCS B COOTBETCTBUM  C
[OrOBOPHOM NPOLEHTHOW cTaBkoW. C KnneHTa He moryT
BbiTb 3anmpolleHbl HWKakue Apyrue cbopbl, Kpome
pacCyMTaHHbIX [OTOBOPHBLIX MPOLEHTOB 1 CBOpOB,
ynnayeHHbIX KakoMmy-nn6o rocyfapCTBEHHOMY
yuYpexoeHno unv TpetbM nuuam. Jliobas kommccens,
KoTOpas He BXOAWT B 3TW cOOpbI M BanmaeTcs ¢ KnneHTa,
noanexut sosspary KnueHty B TeyeHue cemu (7) oHeN ¢
[atbl NoraleHnst KNMeHTOM OCHOBHOM CyMMbl BMeECTE C
HaYMCNeHHbIMK NpoLeHTammn baHky.

MYHKT 13. CPOK [EWCTBUA [OrOBOPA,
PACTOPXEHMWE U OTMEHA KPEQUTHOW KAPTbI
13.1. KnneHT BnpaBe pacToprHyTb [OroBop B nboe
Bpems 6e3 ynnatbl komuceuu, ysegomms 06 atom bank B
NACbMEHHOW (opmMe WM NOCPEeCTBOM  YCTPOMCTBA
MOCTOSIHHOTO ~ XpaHEHWs1 AaHHbIX. BaHk aHHynupyet
KpeouTHylo kapTy B TeuyeHue 7 (cemu) AHen nocre
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13.2. Banka en az 2 (iki) ay onceden Musteri'ye yazili
olarak veya kalici veri saklayicisi ile bildirimde bulunarak
Sozlesmeyi feshedebilir. Bu durumda banka fesihten 6nce
ve fesih nedenleri hakkinda yazili olarak veya kalici veri
saklayicisi ile Musteriyi bilgilendirir. Ancak fesihten 6nce
bilgilendirmenin mumkin olmamasi halinde bu bildirim en
geg fesihten hemen sonra yapllir.

13.3. Banka, isbu Sozlesme ve eklerinin herhangi bir
sekilde Musteri tarafindan ihlal ediimesi velveya
zamaninda yerine getirilmemesi,  Musteri’nin asgari
odeme tutarlar ile Sozlesme ve eklerinde belirtilen
ucretleri 0dememesi, kullanim limitini agmasi, Kart
hesabi/hesaplarindan borcun odenmeyeceginin
anlasiimasi, Musteri’nin takibe alinmasi veya ugUnci
kisilerce hakkinda yasal takip yapilmasi, Misteri’nin
iflasinin talep edilmesi, konkordato talep etmesi, dluma,
hacir altina alinmasi vb. hallerde hakli herhangi bir
nedenle Madde 13.2. de belirtilen  bildirim sUresine
uymaksizin  nezdindeki  hesaplari  kapatabilecek,
urlin/hizmetleri sona erdirebilecek, borcun ferileri ile
birlikte tamamen 6denmesini talep edebilecek, kartlari
iptal ederek Banka'ya iadesini talep edebilecek ve
Sozlesme'yi feshedebilecektir.

13.4. Kredi Karti bireysel kullanima tabi olup ticari olarak
kullanilamaz. Bor¢ karsiliginda harcama belgesi
dizenlenmesi, Kredi Kart'nin  Musterinin  kendi
isyerinde/Uye isyerinde veya sirekli ayni Uye isyerinde
kullanilmasi gibi iglemler ticari kullanim anlamindadir.
Banka tarafindan bu tip kullanimlarin tespit edilmesi
halinde, Kredi Kart'nin kullanimina son verilir. Kredi karti
ile birden ¢ok kez yapiimig mevzuata aykiri iglemler ile
sahteciligi Banka ilgili birimlerince tespit edilmis olan Kredi
Kartlar Banka tarafindan kullanima kapatilir ve Misteriye
kapama sonrasi bilgilendirme yapilir.

13.5. Bu SoOzlesmenin sona ermesi halinde Msteri ile
imzalanmis olan Temel Bankacilik Sozlesmesi yirirlikte
kalmaya devam ederBu Sozlesme taraflarca
feshedilmedigi slrece ydrurliktedir. Musterinin  kredi

nonyvyeHna Ballero yseaomIieHua.

13.2. baHk BnpaBe pacToprHyTb AOroBop, yseaomus 06
aToM KnueHTa B MNUCbMEHHOW (HOpME WK Yepes
YCTPOWCTBO MOCTOSHHOTO XPaHEHWs JaHHbIX HEe MeHee,
YyeMm 3a 2 (OBa) mecsua. B Takom cnyyae ewe 1o
pactopxeHus baHk nHpopmupyet KnneHta o npuymnHax
pacTOpXXeHUs B MUCbMEHHOM (opMe WNKM  Yepes
YCTPONCTBO MOCTOSIHHOMO XpaHeHusa AaHHbIx. Ecnn baHk
He MOXeT MHdopMupoBaThb KrineHTta [0 pacTOpXeHUs), OH
nHopmmpyeT 06 aToM KnneHTa He no3aHee, Yem cpasy
e Nocne pacTopXeHus.

13.3. B cnyyasx, korga KnuveHT kakum-nubo obpasom
HapyWwuT HacTosAWwmMA [loroBop M NPUIIOKEHUS K HEMY,
n/vnu He BbINONHUT TpeboBaHMs HacTosLero [Jorosopa B
YCTAHOBIIEHHbIE CPOKM, WK ecrv KrneHT He ynnatut
MWHUMarnbHbIe CyMMbl nnaTtexa u coopbl, ykazaHHble B
[loroBope W NPUNOXeEHUSX K HEMY, UM MPEBbICUT NIUMUAT
UCMONMb30BaHWS, WNW €CNW  CTaHET OYEBUOHO, YTO
3a[0IKEHHOCTb He CMOXeT ObiTb BbiNfayeHa Co
cyeTalcyetoB Kaptbl, unu ecmu  KnveHT okaxeTcs
BKIMKOYEH B CMUCOK MpecnefoBaHus Mo B3bICKAHWIO W
TPETbM NMUA MHULMMPYIOT NpOTMB Hero cyaebHoe
pasbupatenbctBo, WM ecnu  KnueHT  cTaHoBMTCA
BaHkpoTOM, NOTpebyeT KOHKOpAaT, UNK B CIy4ae CMepTM
unu apecta Knuenta, baHk 6ygeTt Bnpase 3akpbiTh cyeTa
0e3 obszaTenbcTBa cobnwogatb CPOK  yBEAOMIIEHMS,
npeayCMOTPEHHbIA B MyHKTe 13.2., OTMEHWUTbL OEUCTBUE
npoaykTtalycnyrn, notpeboBaTb BbiNNaThbl BCEA CYyMMbI
[onra CO BCEMU MEHW, aHHynuMpoBaTb KapTbl W
notpeboBatb ¥x Bo3BpaTa B baHK, U pacToprHyTb
[orosop.

13.4. KpegntHas KapTa npefHasHavyeHa AnNs NIMYHOTO
NCMONb30BaHNA U HEe MOXET WCMoNb30BaThCA B
KOMMepYeckux Lensix. KoMmmepyeckum MCnonb3oBaHUEM
cunMTaeTcs Bblgada pacxofHblX LOKYMEHTOB B 0OMeH Ha
[ONT, UCMONb30BaHMe KpeauTta B COBCTBEHHMOM odmce
KnueHta/Ha 4neHckoM npegnpusTm WM y TOrO xe
NOCTOSHHOMO uneHa. Ecnm BaHk oBHapyxut nogobHoe
ncnonb3oBaHWe, OH OydeT BnpaBe  MpekpaTUThb
UCNOnb30BaHWe KpeauTHOM KapTel. B cnyyae, ecnm
KpeauTHasi KapTa UCnonb3yeTcs B MOLLEHHUYECKNX LIENsX
" 310 obHapyxmBaeTca COOTBETCTBYHOLMMM
nogpasaenexusmi baxka, Takas kpeguTHas kapta Oyaet
3akpbita  baHkom, 0 uyem  KnueHt  Oyget
NPOVHGOPMUPOBAH.

13.5. B cnyyae pactopxeHus Hacrtoswero [oroopa
OCHOBHO/  GaHKOBCKMA  [OrOBOP, 3aKMOYEHHbIA C
KnuenTtom, octaetcs B cune. Hacroswwmi [Jorosop Gyget
[IENCTBOBATH [0 TeX Mop, Noka CTOPOHbI HE PaCTOPrHyT
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kartini iptal etmesi Sozlesmeyi sona erdirmez. Musterinin
daha sonra yeni kredi karti talepleri de bu Sozlesme
hikimlerine tabidir.

MADDE 14. UYGULANACAK HUKUMLER

14.1. Bu Sozlesmede hikim bulunmayan durumlarda
Mugteri ile Banka arasinda akdedilmis olan Temel
Bankacilik Hizmet S6zlesmesi hikimleri uygulanir.

14.2. Musteri, isbu Sozlesmeden dogan hak ve
yukumluluklerini ve S6zlesmeden kaynaklanan Bankadaki
alacaklarini, Bankadan yazili onay alarak 3. bir kisiye
transfer, devir ve temlik edebilir.

MADDE 15. DELIL ANLASMASI

Hukuk Muhakemeleri Kanunu’'nun 193. maddesi
cercevesinde, isbu Sozlesme ile ilgili herhangi bir
uyusmazlikta taraflarin usuliine uygun olarak
duzenlenmis defter ve mikrofilm, mikrofis, ses, teyp
bantlari, bilgi islem ve bilgisayar vs. kanitlari anilan
kanunun 199. maddesi kapsaminda belge olarak
degerlendirilecek ve gecerli delildir

MADDE 16. MUSTERi BILGILERi VE TEBLIGAT
ADRESI

Musteri; Banka'ya bildirdigi ad-soyad, adres, telefon,
hesap durum belgesi dahil mali bilgiler ile diger bilgi ve
belgelerin dogrulugunu kabul, beyan ve taahhit eder.
Musteri, Banka'ya bildirdigi bilgi ya da belgelerdeki
degisiklikleri degisiklik tarihinden itibaren 15 (onbes) gun
icinde yazili olarak Banka'ya bildirmekle
yukumludar.MUsterinin - bildirim  yukamlGlugu ve buna
iliskin hususlar, Sézlesme’nin imza aninda ya da daha
sonra bildirilen adres,telefon numarasi ve e-posta
adresleri icin de gegerlidir. Musgteri, yasal tebligat
adresinin, Banka ile imzaladigi Temel Bankacilik Hizmet
Sozlesmesi'nde yazili olarak beyan ettigi, ve hesap
Ozetlerinin gonderilmesini talep ettigi adres oldugunu bu
adrese yapilacak bildirim ve tebliglerin Musteri'ye yapilmig
sayllacagini kabul ve beyan eder. Musteri, adresinde
meydana gelen degisikligi degisiklik tarihinden itibaren 15
(onbes) gin icinde yazili olarak Banka'ya bildirmez ise
dogabilecek tlm ihtilaflardan ve bunlarin sonuglarindan
mlnhasiran sorumlu olacaktir. Degisikligin bu sire
zarfinda Banka'ya bildirilmemesi halinde MUsteri'nin eski

ero. AHHynupoBaHWe KpeauTHOW kapTbl KrniMeHTom He
npekpawjaet gencrame [oroBopa. 3anpocbl Ha HOBYH
KpeauTHyto kapTy KrnineHTa perynmpyroTcs nonoxeHUsaMum
Hactoswlero [lorosopa.

NYHKT 14. NTPUMEHAMBIE NONOXEHUA

14.1. B OTHOLLIEHWK 00CTOATENbLCTB, He
npeayCMOTPEHHbIX B HacTosALLEM [orosope,
npumeHstoTc  nonoxeHuss  OCHOBHOMO — [OroBopa

BaHKOBCKOro  06CnyXMBaHMS,
KnueHtom n baxkom.

3aKI4eHHOro  Mexay

14.2. KnueHT BnpaBe nepeaatb M NepeycTynuTb CBOM
npasa n 0053aHHOCTW, BbITEKAKLME U3 HACTOALLErO
[loroBopa, CBOK [LeBUTOPCKYI0 3a0MKEHHOCTL Nepes
BaHkom, BbiTekatowyo 13 [loroBopa, TpeTbemy nuuy
TOMbBKO NOCIe NMMCbMEHHOTO cornacus batka.

MYHKT 15. COrNALLEHUE O NOKA3ATEJIbCTBAX
B pamkax nyHkta 193 paxgaHckoro mpoueccyansHoro
KoZeKca, B Cropax, BO3HUKAIOLLMX B CBA3M C HACTOSALLMM

[loroBopoMm,  [EUCTBUTENbHBIMM  apryMeHTamu U
[okasatenbCctBamu  OygyT  cuMTaThCs  KYpHanbl W
MUKPOUIbMbI,  MUKPOMULLK,  FOSIOCOBbIE  3anucy,
MarHUTO(OHHbIE 3anmucu, KOMMbIOTEPHbIE "

KOMMbIOTEPHbIE  JKypHanbl CTOPOH, XpaHsLMecs B
Hagnexalyem nopsiake, cornacHo nyHkty 199 ykasaHHoro
Kogekca.

MYHKT 16. UHOOPMALINA O KNMUEHTE U AQPEC ANA
OTMPABKW YBEQOMJIEHWUH

KrimeHT pyyaeTcs 3a [OCTOBEPHOCTb  (PUHAHCOBOM
WH(OpMaLMK, BKMOYas UMS M hamununio,  agpec,
TeneoH, [OKYMEHT O COCTOSHWM CyeTa W Jpyryro
WHOPMALMIO M JOKYMEHTbI, NpeaocTaBnerHble baHky. B
Crnyyae M3MeHeHus WHGopMaUuMM WU LOKYMEHTOB,
npeacTtaBneHHbiXx B baHk, KnueHT o6s3aH nMCbMEHHO
yBEAOMUTb BaHK O COOTBETCTBYIOLIEM M3MEHEHUM B
TeyeHne 15 (naTHaguaTv) AHeR C OaTbl M3MEHEHUS.
KnueHt obsi3aH yBegomnate 06 u3MeHeHuM afpeca,
HoMepa TeneoHa W agpeca 3NEKTPOHHOW MOYTI,
koTopble Obimv  COOOLEHbl BO BpeMS NOAMMUCAHWA
[orosopa unu nosgHee. KnueHT 3asBnsieT 0 TOM, 4TO
OPUANYECKM afgpecoM Ans YBEAOMIEHWA SBMSETCA
afpec, ykazaHHbIN B MMCbMEHHOMN (hOpMe B 3aKMYEHHOM
¢ baHkom [loroBope 06 OCHOBHbIX 6aHKOBCKMX ycryrax,
Ha KOTOPbIN 3anpaLUMBaeTCs OTNPaBKa BbIMUCOK MO CYeTY,
W YBEAOMMNEHMS, KOTOPbIE AOMKHbI BbITb OTMPaBEHbI Ha
9TOT agpec, bymyT cuuTaetcs focTasneHbl KnueHty
[OMmKHbIM 06pa3om. Ecnn KnueHT He yBegomut baHk 06
W3MEHEHWUM CBOErO agpeca B TeveHue 15 (naTHapuaty)
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adresine yapilacak bildirimler gegerlidir.

Musteriye Banka tarafindan isbu Sozlesmeye istinaden
Kart verilmesi halinde; Kartinin ve Sézlesme niishasinin
Musteri'ye veya Tebligat Kanunu hikumlerine gore
kendisi adina tebligat almaya yetkili Uglincl sahislara
teslim edilmesi halinde, Misteri, Kartinin, Sozlesme
nushasinin kendisine teslim edilmis sayilacagini ve Kartin
kullanimindan dogan sorumlulugunun baglayacagini
kabul ve beyan eder.

MADDE 17. YETKILi MAHKEME VE iCRA DAIRELERI
Musteri bu  Sozlesmeye konu  uyusmazliklarda
basvurularini tikletici mahkemesine veya tlketici hakem
heyetine yapabilir. Bu Soézlesme Tlrkiye Cumhuriyeti
yasalarina tabidir. Taraflar bu Sézlesme’den dogacak her
tarll anlagmazliklarda, kanunen yetkili mahkeme ve icra
dairelerinin yetkileri sakli kalmak kaydiyla, istanbul
Caglayan Mahkemelerinin ve icra Dairelerinin yetkili
olacag@ini kabul ederler.

Bu form Tirkge ve Ruscga lisanlarinda diizenlenmis
olup, bunlar arasinda geligki olmasi halinde Tiirkge
metin esas alinacaktir.

OHEA C MOMeHTa U3MeHeHWs, OH OyaeT HecTw
OTBETCTBEHHOCTb 3a BCE MOCMEACTBMS, KOTOPbIE MOryT
BO3HWKHYTb. Ecriv 06 n3meHeHun He BydeT cooblueHo
BaHky B TeyeHWe yKa3aHHOTO CpoKa, COOOLLEHMs,
HanpaBMneHHble Ha CTapbll agpec Knuenta, Oyoyt
nencteuTenbHbIMU. B cnyvae Bbigaun Knventy Kaptbl
BbaHkom Ha ocHoBaHuM Hactosiwero [lorosopa, KnueHt
cornatuaetcs ¢ Tem, 4yto ecnu Kapta v konus [Jorosopa
nepefaHbl  Knuewty — wnu TpeTbUM  nuuam,
YNONTHOMOYEHHbIM NOMNyYaTh YBELOMIIEHUS OT ero UMEHM,
B COOTBETCTBMM C  MONOXeHWAMM  3akoHa 06
yBeaomMneHusx, To Kapta 6ygert cumtatbes nepeaaHHon 1
[0CTaBNEHHON KNUeHTy (TpeTbuM nnuam), 'y Heroly Hux
BO3HUKAET OTBETCTBEHHOCTb B CBSA3M C UCMONb30BAHWEM
KapTbl.

MYHKT 17. OTBETCTBEHHbIE CYyObl U
UCNONHUTENbHBIE OPTAHbI

KnueHT Bnpaee obpatutecd B Cyg no 3awute npas
notpebutenen wnn  ApBUTpakHbIA  KOMUTET MO

npobnemam notpebuteneit B cry4yae BO3HUKHOBEHMS
cnopos no Hacroswemy Jorosopy. Hactoswmin [lorosop
perynupyertcs 3aKOHOAATENbCTBOM TypeLkon
Pecnybnukn. CTOpOHbI cormawatwTcs, YTo Cyabl M
ucnonHuTenbHole opraHbl Ctambyna, panoHa YarnasH,
OyoyT ynonHOMOueHbl paspelatb nobble  Crnopbl,
BbiTekalowme M3 Hactoswero [loroBopa, npu 3TOM
MOMHOMOYMSt  MHbIX  TOCYAAPCTBEHHbIX  CYAOB W
MCNOSHUTNELHbIX OPraHoB OCTAKOTCS B CUTE.

NaHHaa ¢opma Obina cocTaBneHa Ha TypeuKkoMm U
Pycckuit A3bikax, W B Cny4yae BO3HMKHOBEHUA
NPOTUBOPEYUA MeXAY HUMMU BEPCUSl Ha TYPELKOM
A3blke OyAeT NPUOPUTETHOMN..

DIKKAT: Asagidaki alana miisteri tarafindan elle “Sézlesmenin bir niishasini elden aldim” ifadesi yazilmalidir.
BHUMAHME: B Tabnuue Huxe KnueHT AomKeH HanucaTb OT pyku «51 nony4nn Konuto AaHHoro [irosopa Ha pyKu».

L.:-I'-
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BANKA TARAFINDAN DOLDURULACAKTIR / 3AMONHAETCA BAHKOM

imza huzurumda atildi ve Miisteri bilgileri teyit edildi.
Moanuck 6bina nocTaBneHa B MOEM NPUCYTCTBUM M MHDOPMaLMA O KNUeHTe NOATBepXAeHa.

So6zlesme No/ Homep [loroBopa:
Personel sicil no /PerucTpaumoHHbIN HOMEp COTPYAHMKA

imzal Nognucb

AO «[lennsbank A.LLL.» (DenizBankA.$)
®unuan
Moanucb yNnonHOMOYEHHOro nuua Moannck ynonHOMOYeHHOro nuua
Personel sicil no/ PerucrpaumoHHbIn HOMep COpyAHMKa
Personel sicil no/ PeructpauuoHHbIA HOMep COTPYAHMKA

Yetkili imzalar / Moanucu YNONTHOMOYEHHbIX UL

EK: KREDi KARTI UCRET FORMU

MUSTERI/KNUEHT:
Adi/Uma
NaAME/DAMUIIUI: ....coeeerirreerreerseessrsssessesssssssssssssssessessssssssssssssssssesssssnsasanss

Adresi/
ALPEC & e —————————————

imza/
1L 113 1 ]S

MPUNOXEHWE: ®OPMA CTOMMOCTM KPEQUTHOW KAPTbI
" "
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Tahsilat Periyodu/

YILLIK UYELIK UCRETI/CTOMMOCTb FOFOBOrO Tutarlar/ Cymma Mepuoa cnucaHms
YJNIEHCTBA Ek Kart/
Asil Kart/
0 JononHutenbHas
CHOBHas KapTa
KapTa
BJK Bonus, Denizlispor Bonus, Es Es Bonus,
Fenerbahge Bonus (**), GS Bonus, Mersin idman Yillik/ExerogHo
Yurdu Bonus, Trabzonspor Bonus, HataySpor Bonus 210,50 TRY 104,50 TN
Fenerbahge Bonus Gold (**), BJK Bonus Gold, GS
Bonus Gold, Trabzonspor Bonus Gold 231,00 TRY 114,50 TN Yillk/Exeroaro
Fenerbahge Bonus Platinum (**), BJK Bonus
Platinum, GS Bonus Platinum, Trabzonspor Bonus 268,00 TRY 134,00 TN Yillik/ExerogHo
Platinum,
NetKart, TUED Bonus 0 TRY 0Tn Yillk/ExerogHo
Emekli Bonus 104,50 TRY 51,50 TN Yillik/ExeroaHo
D-sarj Bonus (*) 96,50 TRY 0Th Yillik/ExerogHo
DenizBank Gold 255,00 TRY 127,00 TN Yillik/ExerogHo
DenizBank Platinum 288,00 TRY 144,00 TN Yillik/ExerogHo
DenizBank Black 389,50 TRY 194,50 TN Yillik/ExerogHo
DenizBank Private 542,00 TRY 270,50 TN Yillik/ExerogHo

(*)D-sarj Bonus kartin ilk yil ticreti 5,00TRY dir.
(**)Fenerbahce

Bonus sahipleri igin bankanin aldig1 kart Gcretleri diginda kuliip tarafindan alinan Gyelik dcreti vardir. Bu Ucretler kulip
tarafindan belirlenen tutarlardir. Uyelik Gcreti KVKK kapsaminda muvaffakat veren musterilerden kartlarin banka
tarafindan tesliminden itibaren kullp tarafindan tahsil edilebilir.

(*)CtonmocTb obcnyxusaHus kapTbl D-sarj BoHyc 3a nepsbii rog coctasnset 5,00 TYPELIKUX JIAP.

(**)Momumo nnaTbl 3a KapTy, B3uUMaemon GaHkoM, Ky Takke B3MMAET YNMEHCKUM B3HOC C BrafenbLEB KapTbl
®eHepbaxye BoHyc. Otn cbopbl BKNKOYAOT B CeOS CyMMbI, KOTOPble ONpeaensoTes knyoom. YneHckuin BBHOC MOXET
B3UMaTbCs KNyboMm C KnneHToB, Aatowmx cornacue B pamkax KVKK, HaumHas co aHs Bblaaym kapT GaHKoMm.

NAKIT AVANS UCRETI/ Tutarlar/ Tahsilat Periyodu/
CymMma aBaHca Hanu4HbIMU Cymma Mepuod cnucanus
islem Bazinda/
. 0 ()
Nakit Avans Ucreti — DenizBank/ A’J + BSMVE Ha ocHose
: 1% + Hanor Ha 6aHKOBCKME 1 CTPaxoBble .
Cymma aBaHca HanuyHbiMK- DenizBank COBEPLLEHHOM
onepaummn(™)
onepauuu
islem Bazinda/
. 0 ()
Nakit Avans Ucreti - Diger Bankalar/ (*****) A(’j + BSMV Ha ocHoBe
wxerny | 1% * Hanor Ha 6GaHKOBCKME W CTPaXoBble .
Cymma aBaHca HanuuHbIMu — [ipyrve 6aHku (*****) " COBEPLUEHHOW
onepauumn()
__onepauuu
Nakit Avans Ucreti- Yurtdisi Baska Banka/ (*****) | %1+ BSMV(*V Iglﬁr;ie:izolQSa/
Cymma aBaHca HannyHbIMW — apyroi 3apybexHbiii | 1% + Hanor Ha 6aHKOBCKMe 1 CTpaxoBble .
Kkkkk sk COBEpPLLUEHHOU
BaHK (*****) onepaummn(™)
__onepauuu
Nakit Avans Ucreti- Yurtdisi DenizBank/ %1 + BSMVC™)/ Islem Bazinda/
Cymma aBaHca HanuyHbiMM - 3apybexHblit | 1% + Hanor Ha 6aHKOBCKME 1 CTpaxoBble Ha ocHose
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DenizBank onepauun(™) COBEpLUEHHOM
onepawum
: - : Tahsilat
ARSIV-ARASTIRMA  UCRETI/CTOUMOCTb Periyodu/epvon
U3YYEHUA APXUBA Tutarlar/Cymmbl
cnucaHms
Hesap Ozeti Verilmesi Ucreti
(Bir yila kadar hesap 0zeti verilmesi ucretsizdir.) | 1,43 TRY (BSMV harig) Ekstre bazinda/Ha
/CTOMMOCTb BblAa4n BbIMUCKM CO cYeTa 1,43 TI1 (6e3 Hanora Ha GaHKOBCKME U | OCHOBE BbIMUCKM CO
(Bblaya BbINKUCKM CO CYETA 3a NEPUOL A0 OJHOIO | CTPaxoBble OnepaLnm) cyeTa

roga becnnarHas)

KAMU KURUM VE KURULUSLARINA
YAPILAN

ODEME UCRETI/

CyMmma  Bbinnatbl, COBEPLIEHHOW B
o0LeCTBEHHbIE YYPEeXAECHUS U OpraHn3aLmm

Tutarlar/
Cymma

Tahsilat Periyodu/
Mepunop cnucanus

Kredi Kartindan SSK/BAGKUR
Prim Odeme Ucreti/

CtoumocTb  onnatbl  Mpemuu
3awwmTbl/bakyp € KpeaMTHOMN KapThl

couuarnbHom

Anlik/Dlzenli prim 6demelerinde 0-100
YTL igin 1,00 YTL, 100,00 YTL ve (zeri
ise islem tutarinin 1.25% i masraf olarak
alinir./

1,00 Typeukas nupa B3UMaeTCH 3a
cymmy 0-100 Typeukux nup npw
e[HOPa30BbIX/PErYNAPHbLIX  BbinnaTtax
npemuir, u 1.25% B3umaetca npu
Bbinnatax 100 n 6onee TypeLKux nup.

islem Bazinda/

Ha ocHoBaHuw

COBEpLLEHHOM
onepaum

UGUNCU KIiSILERE YAPILAN ODEMELER

Tahsilat Periyodu/

BbIMNATbI TPETbUM CTOPOHAM Tutarlar/Cymma Mepuop cnucamms
, " - .. | PTT4,00 TRY + BSMV (***) Islem Bazinda
Anlagmali Bankalarda }fredl Karti Odeme Ucret PTT: 4,00 TI1 + Hanor Ha 6aHKoBCKkue 1 Ha ocHoBaHum
CTOMMOCTb  KPeaWTHOW KapTbl B [OTOBOPHbIX ) Y
6aHKax CTpaxoBble onepaLum COBEpLUEHHOM
onepauum

KART YENILEME
UCRETI/
CroumocTb
OOHOBMNEHUS KapTbl

Tutarlar/
Cymma

Tahsilat Periyodu/
Mepunop cnucanms

Ozel bankacilik ve
DenizBank Private harig
ve yilda Ug ve Uzeri
adette olmasi halinde/
He Bkritovas
WHAMBMOYaNbHbIA
BaHKMHT 1 NPUBATHbI
[ennsbatk, v B cnyyae

4 YTL (BSMV Dahil)/

4 TypeLkme NMpbI (BKMKOYas Hamnor Ha
BaHKOBCKME M CTPaxoBble OnepaLmm)

islem Bazinda/

Ha ocHoBe coBepLUeHHOW onepauum
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Hanuums 3 1 bonee 3a
1ron
Pesine
: Aligverig Taksitli Taksit Faiz
?EEDI KARTI (Akdi Faiz | Gecikme | Nakit Avans | Nakit Avans Orani/ Limit A Fai
ORANLARI(*+)/ Orami)/ Faiz Faiz Orani/ | Faiz Orani/ | MpoueHTHas Olml i §im Faiz
p Mokynku Orani/ | MNpoueHTHana | MpoueHTHaa | cTaBKa AnA raniitipoLeHTHas
asmep (pa3mep MpoueHT cTaBKa CTaBKa 3a paccpoyku cTaBka 3a
NPOLIEHTOB MO P y npeBbIEeHNe
, NPOLEHTOB 3a aBaHca HaNNYHbIN npu
KpeauTHOM numuTa
kapTe no caenke) | 3afepxKy | HanMYHbIMM aBaHcC | onepaumsx
paccpoykon c
HanU4YHbIMK
Tdm Kredi
Kartlari %1,80 %2,10 %1,80 %1,80 %1,80
%1,80
Bce kpeauTHble
KapThl

(***) llgili mevzuat uyarinca tiketici kredilerinde lehe alinan paralar iizerinden hesaplanan oran

KKDF (Kaynak Kullanimi Destekleme Fonu) - Faiz Uzerinden hesaplanan %15'lik kesintidir.

(***) CtaBka, KOTOpas pacCYMTLIBAETCA HA OCHOBE CYyMMbI, MONy4yaeMoi Ans noTpebuTenbCcKoro KpeauTa, cornacHo
NPUMEHUMOMY 3aKOHOZATENbCTBY.
®oHp noaaepKKA MCNONb30BaHUS MCTOYHUKOB- BbIYeT B pa3mepe 15%, paccunTaHHbI Ha OCHOBE NPOLEHTHON CTaBKM.

(***) Kredi Karti faiz oranlari Ust siniri Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) tarafindan belirlendigi,

Bankamizca da ilan edilen s6z konusu oranlar aynen kullanildigi igin bu tablodaki faiz oranlari TCMB’nin kamuoyuna

yapacag! faiz oranlari degisiklik duyurularinda belirtilecek yUrUrllk tarihlerinde ve ilgili duyuruda ilan edilecek oranlar

uzerinden guncellenmis sayilacaktir.

(****) MoCKONbKY BEPXHUIA IMMUT NPOLIEHTHBIX CTABOK MO KPeAUTHLIM KapTam onpeaensetcs LieHTpanbHbiM 6aHkom

Typeukon Pecnybnukn (TCMB), a o6bsiBNEHHble CTaBKM MCMOMb3YOTCA HawuM baHkom B TOM e Bude,

npeanonaraeTcs, YTo NPOLEHTHbIE CTaBKM B 9TOM Tabnuue 6binn 06HOBNEHbI MO JaTe BCTYNNEHUs B CUy, KoTopast

OypeTt ykasaHa B 06bsBneHUM 06 3MEHEHUN NPOLIEHTHO cTaBku, 0 koTopoM LIB Typeukoit Pecnybnnkn obbssut

0DLUECTBEHHOCTH, @ TaKxe 0 CTaBkax, KoTopble byayT 06bsBMEHbI B COOTBETCTBYOLLEM YBEAOMIEHUN.

(*™***)Nakit avans Ucretine ek olarak, baska kuruluglara (6r.Bankalararasi Kart Merkezi A.S., uluslararasi kart
kuruluslarr) 6denen dicretler ve bagka kuruluga 6denen tutarin %15'i kadar da hizmet iicreti “Bagka Kurulug ATM’sinden
Yapilan Islem Ucreti” kapsaminda tahsil edilir.

(*****)B LononHeHne K KOMMCCUMM 3a Bblgady HanuuHblX, 15% OT KOMWUCCUI, YNfayeHHbIX APYriM yYpexaeHusm
(Hanpumep AO «Bbankanapapacbl Kapt Mepkesn A.LL.», mexgyHapogHble KpeauTHbIE YYpexaeHus) U OT CyMMbl,
ynnaveHHon Apyromy yupexaeHuIo, B3MMaeTcs B paMkax nnatbl 3a ycrnyry «Komuceus 3a TpaH3akLmio», COBEPLLEHHYIO
13 BaHkomaTa pyroro yupexaeHus.
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