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KREDI KARTI SOZLESMESI
[IOrOBOP O KPELUTHOW KAPTE

TARAFLAR:

Bu Kredi Karti Sozlesmesi (bundan sonra “Sézlesme” olarak anilacaktir) Bilyikdere Cad. No:141 Esentepe Istanbul
adresinde mukim, 0292 — 0084 - 4960 — 0341 MERSIS no'suna kayitii,telefonu 0850 222 0 800 ve internet adresi
www.denizbank.com olan Denizbank A.S.nin (bundan sonra “Banka” olarak anilacaktir) yurtici ve yurtdisi subeleri ve
Bankacilik Kanunu gergevesinde sube sayilan birimlerinde Banka ile agagida adi,soyadi ve iletisim bilgileri bulunan Musteri
(bundan sonra “Musteri” olarak anilacaktir) arasinda MUsteri'ye asagida yazili hukimler uyarinca Bankaca gikarilacak tim
kredi kartlari ve bu kartlara bagli ek kredi kartlarinin (“Kredi Karti/Kart”) kullanimina iligkin kosullari belirlemek igin
akdedilmigtir. isbu Sézlesme kapsaminda Banka ve Miisteri ayri ayri“Taraf’, birlikte “Taraflar” olarak anilacaktir.

Ticaret Unvani : Denizbank A.$
Merkez Adresi : Bilyiikdere Cad. No:141 34394 Esentepelistanbul
Ticaret Sicil Mudurligu ve Sicil No’su : Ist. Ticaret Sicil Memurlugu
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Telefon Numarasi : 0850 222 0 800
Mersis No : 0292 - 0084 - 4960 - 0341
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CTOPOHDbI:

Hacroswwit [IoroBop KpeauTHOM KapTbl (Aanee nmeHyemblin «[Jorosop») 6bin 3akntoueH mexay 6aHkom AO «[leHnsbank
ALy (Denizbank A.S.) (manee umeHyembin «baHK»), KOTOpbIA HaxoguTca Mo agpecy: npocnekT Brokongepe, Ne
OcenTene/Ctambyn, 3aperncTpupoBaHHbIi B LLEHTParbHON PErMCTpaLmnoHHoit cucteme nog Homepom 0292 — 0084 — 4960
- 0341, Homep TenedoHa GaHka: 0850 222 0 800 u Beb-agpec www.denizbank.com, Bknto4yas BCe €ro MeCTHble U
3apybexHble hunuabl 1 BCE Apyrie NoapasfeneHuns, CumTatoLmecs dunmanamm, B COOTBETCTBAM C 3aKOHOM 0 HaHKax, v
KnneHTOM, NonHoe UMS U KOHTaKTHas MHGopMaLms KOTOPOro ykasaHbl Huxe (nanee umeHyembln «KnueHTy), ytobbl
YCTaHOBWUTb YCNOBWS, PETYNUPYIOLLME WCMONb30BaHWE BCEX KPEAWUTHbIX KapT M AOMOMHMTENbHbIX KPEAUTHbIX KapT
(«KpeouTHble KapTbly), koTopble 6yayT BbidaHbl KnueHTy BaHkom B pamkax MOMOXEHMI, U3MOXEHHbIX HUXE. B pamkax
HacTosLero [loroBopa baHk 1 KnneHT no oTaensHOCTY UMeHyoTCst « CTOPOHay, a COBMECTHO UMEHYHOTCS « CTOPOHBIY.

ToproBoe HaumeHOBaHMe : AO «[lennsbaHk A.LLL»

Appec ueHTpanbHoro oguca : MpocnekT Brontokaepe, Ne141 34394 Scentene/Ctambyn

Oduc Toprosoro peectpa n perucTpaumoHHbIn Homep: Odmc Toprosoro peectpa Ctambyna
368587/316169

WUHTepHeT cant : www.denizbank.com

Homep TenedoHa : 0850 222 0 800

LleHTpanbHbIN perncTpaymoHHbin Homep: 0292 — 0084 — 4960 — 0341
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(Varsa) Kredi Aracisinin Ticaret Unvani/

Mersis No/LleHTpanbHbIN perucTpaumoHHbIA Homep
Acik Adresi/llonHbin agpec
Telefon Numarasi/Homep TenechoHa

ToprOBoe HauMmeHoBaHWe KpeaUTHOro nocpeaHnka (an Hanuquu): .......................

GENEL ESASLAR:

MADDE 1. KREDININ TURU
SOZLESMESININ TANIMI

Kredi kartinin hukuki niteligi belirsiz sureli tuketici kredisi
olup; taraflarin karsilikli hak ve borclarini diizenleyen kredi
karti sdzlesmesi belirsiz sureli bir kredi sdzlesmesidir.
Kredi karti sozlesmesi nakit kullanim gerekmeksizin mal
ve hizmet alimi veya nakit cekme olanagi saglayan basili
kart ya da fiziki varligi bulunmayana kart numarasinin
temini igin Mugsteri ile Banka arasinda imzalanan
sOzlesmedir. Sozlesme’nin bir 6rnegi, S6zlesme’nin
diizenlenme tarihinden sonraki ilk yil icinde Miisteri
tarafindan {icretsiz olarak talep edilebilir.

ILE KREDI KARTI

MADDE 2. KREDi KART'ININ VERILMESI VE LiMiTi
2.1. isbu Sézlesme'nin taraflarca imzalanmasi, Banka'ya
Kart hesabi agma, limit tahsis etme ve Kredi Karti verme
yukimlaligu getirmez. Musterinin Kredi Karti talebi
Uzerine Banka, tahsis kriterleri ile ilgili mevzuat hikimleri
gercevesinde uygun bulunan Musteri'ye Kredi Kartini
teslim eder. Banka, Kredi Karti talebinin olumsuz olarak
sonuglanmasi halinde Musteri'yi derhal ve Ucretsiz olarak
bilgilendirir.

2.2. Kredi Karti Limiti; Musteri'ye ozel olarak Banka’nin
tahsis kriterleri ile ilgili mevzuat htkumleri gergevesinde
belirlenir. MuUsteri’den limit artinm talebi alinmamis ise
Kredi Karti Limiti artirnimayacaktir. Ek kart limiti ayri bir
limit olmayip, asil kart limiti dahilinde ve asil kart limitinin
belirli bir yuzdesi seklinde tanimlanmaktadir. Kredi Karti
Limiti; Banka’nin Kart Hesabi/Hesaplar’'na, Musteri igin
tanidi§i, Kredi Karti ve/veya Kredi Karti numara ve sifreleri
kullanilarak yapilacak harcamalar, nakit cekimler, faiz,
ucret, komisyon, bunlarin vergi, fon tahakkuklari dahil
aslimamasi gereken kullanim siniridir.  Musteri icin
belirlenen Kredi Kart Limiti, Kredi Karti'nin tesliminde kart
tutucu veya kart tahsisini muteakip teslimden once kagit
uzerinde veya kalici veri saklayicisi ile Musteri'ye bildirilir.
Musteri, belirlenen Kredi Karti Limiti'ni agmayacagini
kabul ve taahhut eder.

OCHOBHbIE NOJTOXEHUA:

MYHKT 1. TUN KPEQUTA U ONMUCAHUE IOTOBOPA O
KPEOAWTHOW KAPTE

KpeauTHas kapTa no 3akoHy SBnsieTcs noTpebutensekum
KpeauTOM, BblAAaBaEMbIM Ha HEONpedeneHHbI Cpok, a
[OroBOp KPeaUTHOM KapTbl, perynupyrowmin B3auMHbIE
npaBa U 00513aHHOCTW CTOPOH, SBMSETCA KPeaUTHbIM
[OrOBOPOM, 3aK/HOYEHHbIM Ha HEONpPEeAEneHHbI CPOK.
[loroBop KpeauTHON KapTbl — 3TO AOTOBOP, 3aKMHOYEHHbIN
mexgy KnueHtom u  bBaHkoM 0 npegocTaBneHum
pacneyaTtaHHO/ KapTbl MNM TONMbKO HOMepa KapTbl 6e3
(b13KYECKOro Hanmuusl, KOTOpbIA NO3BONSET NpuobpeTaTb
TOBapbI UK ycnyru 6e3 ncnonb30BaHUs HamnMYHbIX AeHer
WM CHUMATb HamnuyHble OEHexHble cpeacTBa. Konms
[orosopa MoxeT 6bITb 3anpoLueHa KnueHtom BecnnatHo
B TEYeHMe MepBOro roga nocne pnatbl 3akmoyeHus
[orosopa.

MYHKT 2. BbIJAYA KPEOUTHOW KAPTbI U NIUMUT

2.1. MNoagnucanue cTopoHamm HacToswero [loroBopa He
0b6s3biBaeT baHk oTKpbiBaTb cyeT KpeawTHoW KapTbl,
pacnpefenstb NMMMUTLI U BblgaBaTb KpeauTHylo Kapty.
Mo 3anpocy KnueHta o kpeautHow kapTe baHK Bblgaet
KpeauTHyto kapTy KrneHTy TOMnbKO B TOM Cryyae, eCrim OH

COOTBETCTBYET npeayCMOTPEHHbIM KpUTEPUSIM
pacnpeseneHus, COrNacHo [encTBytoLEMY
3aKoHofaTenscTBy. B cnyyae  oTpuuaTtenbHoro

pesyrnbTara 3anpoca KpeauTHON KapTbl baHk HeMeneHHo
1 6ecnnaTHo MHgopmupyeT 06 aTom KnneHTa.

22. JlumaT  KpeauTHOM  KapTbl  onpefensieTcs
WHaMBMayanbHO Ans KnueHTa B pamkax MONOXEHWA
3aKoHOOATenbCTBa O KpUTEpUSX BblgeneHus baHka.
NTumMnT KpeauTHON KapTbl He MOXET ObiTb yBENUYEH 6e3
3asBneHuns Knuenta. JIMMUT JOMNOMHUTENBHON KapTbl He
ABNSAETCS OTAENbHbIM NUMWUTOM; OH OMnpedenseTcs B
npegenax MMMuTa OCHOBHOW KapTbl, KaK OnpeaeneHHbIN
MPOLEHT OT SIMMUTA OCHOBHOW KapTbl. JIUMUT KpeauTHOM
KapTbl — 3TO BEPXHWUI Mpesen, YCTaHOBMEHHbIN baHKoM
Ha KapTouHom cueTe(ax) KnueHTa anst ocyLlecTBneHums
pacxofoB C MCMoNnb3oBaHWeM KpeawTHoi KapTbl wu/unu
HoMepa 1 napons KpeauTHOM KapTbl, CHATUS HAMWUYHbIX,
npoLeHTOB, COOPOB, KOMWCCUI, BKMOYAs Hanorn u
(oHZoBble OoTYMCHeHus. Jiumut  KpeauTHOW KapTbl,
yCTaHOBNEHHbIN Ans KnueHTa, coobujaetca KnueHTy Ha
Oymare wnM C NOMOLLbK MOCTOSIHHOTO YCTPOWCTBA
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2.3. Kredi Kart Limiti, Banka tarafindan ilgili mevzuatin
belirledigi esaslar dogrultusunda belirlenebilir, azaltabilir,
kismen veya tamamen kullanimi durdurulabilir. Banka'nin
bu Kredi Karti Limiti iginde nakit gekim ve diger islemler
icin ayri ayri limitler belirleme hakki saklidir. Banka,
Musteri’nin ilgili mevzuat hikumlerine uygun genel
nitelikteki limit artis talebi zerine yapacagi degerlendirme
sonucuna gore duzenli limit artirmi yapabilir. Banka
tarafindan belirli donemlerde yapilacak duzenli limit
artiglari, artiglarin gerceklestirilecegi tarihten 15 (onbes)
gun oOncesinde Musteri'ye yapacagi bildirime Musgteri
tarafindan itiraz edilmemesi halinde gegerli olacaktir.

24. Masterinin - mal veya hizmet alimlarinda
taksitlendirme yapilmasi halinde, yapilan harcama tutari
toplami kullanilabilir limitten dusulecektir.

MADDE 3. KARTIN GECERLILIK SURESI

Kredi Karti (ortak markali kartlar harig), Gzerinde yazili
olan son kullanma tarihindeki ayin son glnune kadar
gegerli olup bu tarihten sonra kullanilamayacaktir.
Banka’nin ortak markali kartlarla ilgili kuruluglarla olan
anlagsmasinin sona ermesi halinde, bu Kredi Kartlarini,
uzerlerinde yazil tarinten once iptal etme ve geri isteme
hakki bulunmaktadir. Gegerlilik siresi dolan Kredi
Kart’'nin ve/veya Kart numara ve sifrelerinin
kullaniimasindan dogacak sorumluluk Musteri'ye aittir.
Kullanim stresi dolan Kredi Kartlari, Banka tarafindan
uygun goraldigu takdirde ve 2 (iki) ay 6ncesine kadar
Kredi Karti Hamili tarafindan aksi belirtimedikce yeni bir
son kullanma tarihi belirlenerek yenilenir. Banka, stresi
dolan Kartlari yenilememe hakkina sahiptir.

MADDE 4. MOBIL / TEMASSIZ iSLEM OZELLIGI

4.1. Mobil Odeme, cep telefonu/sim kart/ hafiza karti,
aparat veya kilif icerisinde yer alan dzel ¢ip ve anten
sayesinde kredi karti 0Ozellii kazandirilan, POS
cihazlarinda ¢ip veya manyetik serit okutulmaksizin, POS
cihazina bagli kart okuyucuya yaklastiriimak suretiyle sifre
veya imza kullaniimasina gerek olmadan hizl bir sekilde
islem gergeklestiren, ilgili otorite tarafindan belirlenen
tutardan daha yliksek tutarl islemlerde ise sifre veya imza

XpaHeHWa aHHbIX BO BPEMA JOCTABKU er,D,VITHOVI KapTbl,
Unn 0o nepefayn KapTbl NocCrie €€ BblAENEHNA. KrineHt
cornatlaetca n O6F|3yeTCFI HE npesbIWaTb
yCTaHOBJ'IeHHbIM JINMUT er,EWITHOI7I KapTbl.

2.3. Jlnmnt KpeauTHoN KapTbl MOXET BbITb YCTAHOBIEH,
YMEHbLLEH, YaCTUYHO WIM MOMHOCTBIO MPUOCTAHOBIIEH
BaHkoM B COOTBETCTBMM  C  MpUHLMNAMMK,
YCTaHOBIIEHHbIMI  AENACTBYIOLLMM  3aKOHOAATENbCTBOM.
BaHk ocTtaBnser 3a coboil npaBO ycTaHaBMMBaTb
OTHENbHbIE TIMMUTBbI Ha CHSATWE HanW4HbIX U Apyrve
onepauuu B pamkax AaHHOro Jlumuta KpeamTHOM KapTbl.
BaHKk MOXeT perynspHo yBenuuuBaTb JNUMUT B
COOTBETCTBUWN C OLIEHKOW, KOTOPYK OH Mpou3BedeT no
obuwiemy pacnopsbkeHuio  KnueHta 06  yBenuyeHum
nMMUTa, B COOTBETCTBMM  C  [AEUCTBYHOLLMM
3aKoHOAATENLCTBOM. PerynspHble yBENUYEHUS NUMUTA,
npuMeHsieMble baHkom B onpeAeneHHble nepuodbl, byayt
AeNCTBUATENbHbI, eCNK KNWEHT He BbIPa3uT BO3PaXeHUs B
OTBET Ha YBEAOMIIEHWE, KOTOPOE AOMKHO ObITb emy
HanpaeneHo 3a 15 (NaTHaguaTh) AHEN 40 YBENUYEHMS.

24. B cnyyae npuMeHeHUs paccpouki MpK MOKYMke
KFMEHTOM TOBapOB M ycnyr, oblasi CyMMa pacxXofoB
OymeT BblYTEHA M3 AOCTYNHOIO NUMUTA.

MYHKT 3. CPOK JEACTBUA KAPThI

KpeauTHast kapTa (3a WCKMOYEHWeM KO-OpeHAMHIOBbIX
KapT) [OeicTBWTeNnbHa [0 MOCnegHero OHA  Cpoka
[eiCTBMA, YKa3aHHOro Ha kapTe, ¥ nocre 3Ton aathbl ee
ncnonb3oBaTh BydeT Henb3s. B crnyyae pactopxeHus
porosopa 6aHka ¢ KO-OpeHAMHrOBLIMM OpraHu3auusMu,
GaHk OypeT BnpaBe aHHynMpoBaTb MK BOCTpeboBaTh
[aHHYK KapTy [0 [atbl, YKa3aHHOW Ha kapTe.
OTBETCTBEHHOCTb 3@ MCMONb30BAHWE NPOCPOYEHHOM
kapTbl Wwunu HoMmepa kapTbl M napons HeceT KrueHT.
KpeouTHble KapTbl C WCTEKWMM CPOKOM [JeicTBus
LOMXKHbI ObITb MPOASIEHbI NyTEM ONpefeNieHns HOBOW
[atbl Cpoka [fewuctsusi, ecnu baHk couteT 31O
Lenecoobpa3sHbIM 1 ecriv MHOE He ykasaHo [lepxatenem
KpeauTHOW KapTbl, He No3aHee, YeM 3a 2 (gBa) Mecsua ao
NCTeYeHns cpoka paencteud. baHk WMeeT npaBo He
nNpoAneBaTb KapTbl C WUCTEKWWM CPOKOM [ENCTBUS Ha
CBOE YCMOTPEHME.

MYHKT 4. XAPAKTEPUCTUKU MOBUIbHbIX/
BECKOHTAKTHbIX OMEPALIUA

4.1. MoOunbHbIN nnaTeX — 3TO onnarta KpeauTHOW
kapToir 6€3 (hM3MYECKOro Hammuusi, Kotopas WMeeT
XapakTepuCTUKM  KPEeAWUTHOW  kapTbl  Gnaropaps
cneynanbHOMy YMny UM a@HTEHHe, BCTPOEHHbIM B
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ile kredi karti olarak kullanilabilen plastik kart olarak fiziki
varligi bulunmayan kredi karti 6deme tipidir.

4.2. Temassiz Ozellikli kart, standart kart 6zelliginin yani
sira, elektronik islem terminaline (POS’a) temassiz olarak
okutulmak suretiyle, icindeki bilgileri POS’a transfer
ederek, Banka tarafindan belirlenecek kurallar
cercevesinde sifre ve/veya imza kullaniimasina gerek
olmaksizin igslem yapabilme o6zelligi olan karttir. Bu
islemlerde harcama belgesi diizenlenmesi, imzalanmasi
zorunlu degildir. MUsteri kendisine teslim edilecek kartin,
kart cesidine bagli olarak ve herhangi bir talepte
bulunmaksizin, temassiz 6zellikli olabilecegini kabul ve
beyan eder.

4.3. Musteri, Banka’nin Kredi Karti Limiti dahilinde Kart'a
temassiz iglem limiti tanimlayacagini, Banka'nin temassiz
islem limitini arttirma, eksiltme ya da iptal etme yetkisine
sahip oldugunu; temassiz dzelligi olan Kart'in kayip veya
calinti nedeniyle elden cikmasi halinde, Karta tanimli
temassiz islem yapma limitinin Banka tarafindan iptal
edilmesinin mimkin olmadigini, dolayisiyla bu limitin
Uglincl sahislarca kullanilabilecegini, bu tir islemlere
iliskin her turli hukuki, mali ve cezai sorumlulugun
kendisine ait oldugunu kabul ve beyan eder.

MADDE 5. HESAP OZETi

5.1. Banka, belirleyecegi periyodlarla Kredi Kartrnin ilgili
doneme ait tm borg ve alacak kayitlarinin dokimun
iceren ve bir sonraki doneme ait hesap kesim ve son
ddeme tarihini gdsteren Hesap Ozetini Miisterinin
adresine postayla veya Musteri'nin talebi Uzerine
elektronik ortamda gonderir. Musteri talebi Uzerine Hesap
Ozeti'nin elektronik ortamda génderilmesi halinde de bu
bildirimler gegerli olur. Misteri’ye yapilacak bildirimler, Ek
Kart hamilleri i¢in de baglayici olarak hikim ifade eder.
Banka'nin Ek Kart Hamillerine Hesap Ozeti génderme
yukimlUligu bulunmamakta olup; Musteri bu durumu
kabul eder. Miisteriye génderilen Hesap Ozetinde Ek
Kart hamillerinin yaptiklari harcamalar da gosterilir Hesap
Ozeti periyodlarindaki degisiklik, Miisteri'ye Hesap Ozeti
ile bildirilir.

MOBWMbHbIN TenedoH/SIM-kapTy/kapTy namsTi,
YCTPOACTBO MnW  npubop, KOTOPbIA  OCYLIECTBNSET
TpaH3akuum BbICTPO, He Tpebys ymna Unn cunTbiBaTENs
MarHWTHOW MOMOChI, NApONs WK NOANMCH, Ero cneayet
yoepxuBaTb B HEMOCPEACTBEHHOM  6nmM30CTM  OT
cuuTbIBaTENS KapT, noakntoyeHHoro k POS, ero Takke
MOXHO MCMOMNb30BaTb B Ka4YecTBE KPEAUTHOW KapTbl C
naponem Wi MOAMMCHI B TPaH3aKUMAX Ha CyMMbl,
npeBsbILLaoLMe CymMmy, onpeaeneHHyo
COOTBETCTBYHOLLMM KOMMNETEHTHLIM OPraHoM.

4.2. beckoHTaKTHas Kapta — 3TO KapTa, koTopasi UMeeT
XapakTepuCTUKM  CTaHOApTHOM  KapTbl U MOXeT
OCYLLECTBNATb TPaH3aKLmu1 6e3 napons u/mnu nognucu B
paMkax npasun, onpedensiemblx baHkom, nyTeM
nepegayvm Hgopmauuv BHyTpu POS, yaepxusas kapTy B
HenocpeacTBeHHOM  BnM30CTM  OT  3NEKTPOHHOro
TpaH3akumoHHoro TepmuHana (POS). TMpu  Takux
onepauusx He 0bszaTenibHO 0POPMASATL M NOANUCHIBATL
pacxo4HbIn [OKyMeHT. KnueHT 3apaHee cornallaetcs ¢
TEM, YTO KapTa, koTopas OydeT BpyyeHa emy/en, MOXET
CNYXMT BECKOHTAKTHOW KapToW, B 3aBMCUMOCTW OT TUMa
kapTbl, 6€3 HE0H6X0AMMOCTI AOMOMHUTENBHOIO 3anpoca.

4.3. KnueHT 3apaHee cornawlaetcs C TeM, 4YTO OH
YCTaHOBUT JIMMUT BECKOHTAKTHbIX TpaH3aKumn Ans
KpeOuTHOW KapTbl B pamkax YCTaHOBMEHHOrO baHkom
NMMUTA KPeAWUTHOW KapTbl, TAKKE COrnaLlaeTcs ¢ TeM, YTo
BaHk Oyger BnpaBe yBenuuMBaThb, YMEHbLUATL UMK
OTMEHSATb NMUMUT BECKOHTAKTHbIX TpaH3aKLMi B Cryyae,
ecnn Kapta ¢ BeckoHTaKTHbIM (hyHKUMen ByaeT yTepsHa
WM yKpageHa, npyu 9TOM BaHK He MOXET OTMEHWTb
YCTaHOBMNEHHbIN AN KapTbl NIUMUT  GECKOHTaKTHbIX
TpaH3aKLUmI, 1, cnegoBaTeNbHO, 3TOT IMMUT MOXET ObiTb
NCNonb30BaH TPETbUMM NuMUamMu, nNpu  3TOM  BCA
topuanyeckas, (huHaHcoBas " yrorioBHas
OTBETCTBEHHOCTb NEXUT Ha KnuneHTe.

MYHKT 5. BbIMUCKA CO CHETA

5.1. baHk bygeT onTpaBnsaTh BbINWUCKY CO CYeTa, KoTopas
BKNto4aeT B cebst pa3busky Bcex 4e6ETOBbIX M KPEAMTHBIX
3anucen KpeanTHoOM KapTbl 3a COOTBETCTBYHOLLMNA Nepros,
a TaKkke AaTy NpekpaLleHus 1 gaty nocnegHero nnarexa
3a cregylowmn nepuoa, no noyte Ha agpec Knuexta.
nmbo B 3nekTpoHHOM Buae no 3anpocy Knuexta. Ecrm
BbINMCKA MO CYETY OTNPaBASETCS B AMEKTPOHHOM BUAE MO
3anpocy KnueHTa, nogobHble yBeaoMneHns byayT Takke
JEACTBUTENbHbI. YBegomneHus, Hanpasnsemble
KnueHty, saBnstoTcs obs3atenbHbIMU U ANs AepxaTenei
[ononHutensHbiX KapT. baHk He o6s3aH HanpaBnsATh
[epxaTensm SONOMHUTENbBHBIX KApT BbIMUCKY NO CYETY, U
KnueHT 3apaHee 3asBnsieT 0 CBOEM COrMacum B aHHOW
cBA3n. B Bbinucke no cyety, Hanpaensemon Knuewty,
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5.2. Musteri, kredi kartina ait bor¢ tutarini, Banka'nin
subelerinden ve elektronik bankacilik  kanallarini
kullanarak 0grenme imkanina sahiptir. Misteri, kendisine
Hesap Ozeti'nin ulasmamis oldugunu iddia edemez. Bu
hususu gerekge gostererek oOdeme yapmamasi
durumunda Madde 6 da yer alan temerrit hikimleri
uygulanir.

5.3. Musterinin TUrkiye'de yaptigi aligverigler ve kredikarti
hesabindan yaptigi nakit avans gekisleri Turk lirasi hesap
oOzetinde, TUrkiye diginda yaptigi aligverigler ve kredi karti
hesabindan yaptigi nakit avans gekisleri USD/EUR Hesap
Ozeti'nde yer alir. Banka, diledigi takdirde yurtdisi
harcamalar igin Tiirk lirasi olarak Hesap Ozeti iiretme
hakkina sahiptir.

54. Banka, Mulsterinin kartiyla yurtdisinda yaptigi
harcamalari ve diger dovizli islemleri hesabina kayit ettigi
tarinte kendi déviz satis kuru veya bu tir harcamalar igin
tespit edecegi aylik ortalama kur Gzerinden TUrk lirasina
gevirir.  Yurtdigi Kredi Karti iglemlerinde Banka'nin
kurumlarla anlagsmasi USD déviz cinsi olarak yapilmistir.
Visa International velveya MasterCard International,
yurtdisi kaynakli harcamalari, orijinal déviz cinsi ne olursa
olsun, belirledikleri parite Uzerinden USD'’ye gevirir ve
Bankadan takas borcunu USD olarak tahsil eder. Banka
tarafindan, islem bedelleri MUsteri'nin Hesap Ozeti tercihi
USD/EUR ise; USD islemler USD olarak, EUR islemler
EUR olarak Hesap Ozetine yansitilr. Musterinin Hesap
Ozeti tercihi TL ise TL olarak islemler Hesap Ozetine
yansitilir, musteri borcunu TL, USD veya EUR olarak
ddeyebilir. Miisterinin Hesap Ozeti tercihi TL ise veya TL
olarak ekstrelenecek nakit kullanimlari varsa; para birimi
USD olmayan (lkelerde yapilan harcamalar, islemin
takastan geldigi gunki Banka'nin cari doviz ¢evrim kuru
uygulanarak oénce USD'ye cevrilir, USD islemler ise
islemin takastan geldigi gunki Banka’nin cari ddviz ¢evrim
kuru uygulanarak TL Hesap Ozetine yansitilir. Hesap
Ozeti secimi USD ise; para birimi USD olmayan (ilkelerde
yapilan islemlerin USD karsiligi islemin takastan geldigi
glnki Bankanin cari ddviz satis kuru uygulanarak USD'ye
cevrilir, Hesap Ozeti se¢imi EURO ise; USD ve USD
disinda yapilan islemlerin EURO karsiligi, islemlerin
takastan geldigi glnkl Banka cari doviz satis kuru ile
EURO'ya gevrilir. Hesap Ozeti secimi USD/Euro ise; USD
islemler USD olarak, EURO islemler EURO olarak, USD
ve EURO olmayan islemlerin karsilgi, islemin takastan
geldigi gunku Banka’'nin cari doviz satis kuru uygulanarak

TaKxe OTpaxatoTcA pacxoabl ﬂep)KaTGJ'IGVI
OONOJTHUTENBLHbIX KapT. B Bbinucke no cyety KnneHt
yBedoMNAaeTcA 00 M3MeHeHusx B nepunoaax AaHHON
BbINUCKN.

5.2. KnMeHT MOXeT y3HaTb CBOK 3af0/MKEHHOCTb MO
KpeOuTHON KapTe B oTAeneHusx baHka M no kaHanam
9NeKTPOHHOrO BaHkuHra. KnueHT He MOXeT yTBepxaaTth,
yT0 Bbinncka no Cuyety He Gbina emy goctaBneHa. Ecnm
KrimeHT He npon3BedeT nnaTex u3-3a 4aHHoM Npobnemsl,
B €ro OTHOWeHUM OyayT NpUMEHEHbl MOMOXEHUS O
HeBbINOIHEHUN 00643aTeNbLCTB B COOTBETCTBUM C MyHKTOM
6.

5.3. TOKyNKM W CHATUE HaMUYHbIX LEHEXHbIX CPEeACTB
KnueHTa B Typunn C NOMOLLBIO KpeaUTHON KapTbl AOMKHbI
ObITb yKa3aHbl B BbIMUCKE CO CYeTa B TYpELKUX mpax, a
MOKYMKW 1 CHATUE HaNUYHbIX AEHEXHbBIX CpeacTB KnneHTa
3a npegenamu Typuun C NOMOLLBbIO KPEOMTHOW KapTbl
AOMKHbI ObITb YKa3aHbl B BbINUCKE CO CYETA B Jonnapax
CLUA / eBpo. baHk Takxe BnpaBe roTOBWUTb BbIMMCKY CO
cyeTa B TypeLKux nupax 1 Ans Nokymnok, COBEPLUEHHbIX 3a
rpaHuuen.

5.4. baHK KOHBEpPTUPYET B TypeLKkue NMpbl pacxopsbl,
NMOHeCeHHble KnWeHTOM nmpu UCMONb30BaHWM KapTbl 3a
rpaHuLen n apyrvx onepaunsx ¢ UHOCTPaHHOW BasiioTOM,
“CXoasa 13 CBOEro Kypca Npofaxu UHOCTPaHHON BarnkoThl
Ha [aty perucTpauuu ornepauuii Ha cyete unu U3
CpeaHeMeCaYHoro kypca, onpegensemoro baHkom ans
9TUX BWOOB onepauun. baHk 3akmouun porosop ¢
yupexaeHuamm B gonnapax CLUA no mexayHapogHbiM
onepauusM C  KpeauTHbIMM  KapTamu.  Pacxopbl,
MOHECEHHble 3a rpaHuLEen, cHavyana KOHBEepPTUPYITCA B
ponnapbl CLUA no Kypcy KoHBepTaLuu, NPUMEHSIEMOMY K
Visa International w/mnu MasterCard International,
He3aBMCMMO OT UCXOAHOW BantoThbl, @ 3aA0MKEHHOCTb MO
ceonam B3aumaetca ¢ baHka B pgonnapax CLUA.
CooTBeTCTBYIOLME ~ KOMUCCMM 3@ TpaH3aKuum
oTpaxatotcs bavkom B gonnapax CLUA gns onepauun B
ponnapax CLUA 1 B eBpo 4ns onepauui B €8P0 B CBOAKE
no cyety. Ecnn Knuent npegnountaet TJ1 B BbInKCKe Mo
CYeTy, TpaH3akuum OyayTt oTpaxatbcs B TJ1, n KnueHt
MOXeT onnatuTb cBoi gonr B TJ1 unu gonnapax CLUA.
Ecnu KnueHT npeanountaeT TypeLkue nupbl B BbINUCKE
no CYETYy WKW WCMOMb3yeT HanWuHble, B3UMaeMble B
TYpeLKUX nmpax, TO pacxodbl, NOHECEHHbIE B CTpaHax,
roe Banota He sisnseTcs gonnapom CLUA, ByayT cHavana
koHBepTMpoBaHbl B gonnapel  CLUA. Onepauun B
ponnapax CLUA 6yoyTt oTpaxaTbCs B TYpPELKUX nupax B
BbINMACKE MO CYETY C MPUMEHEHWEM TEKyLlero Kypca
KOHBEPTALMM MHOCTPaHHOW BanTbl baHka Ha [eHb,
Korga TpaH3akuus noctynaet u3 knupudra. Ecniv Knuent
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USD olarak USD Hesap Ozeti'ne yansttilrr.

5.5.Turkiye’de bulunan yabanci havayollari ve/veya
yabanci sirketlerden yapilan harcamalar, satis belgesinde
Turk lirasi olarak duzenlenmekle beraber Musteri'nin
Hesap Ozetiekstre tercihine bagli olarak ABD dolari ve
EUR olarak Hesap Ozeti'nde yer alabilir.

5.6. Uluslararasi kartl sistem kuruluglarinca, Misteri’'nin
kullanimi ile ilgili olarak Banka'ya bildirilecek masraf, ek
6deme ve komisyonlarin yani sira dogmasi halinde
otorizasyon masraflari, vergi, resim, har¢ ve fon gibi
masraflar da Banka tarafindan yukaridaki yontemle TL'ye
cevrilerek Musteri'nin hesabina bor¢ kaydedilebilecek
veya yabanci para olarak talep edilebilecektir.

5.7. Yabanci para Hesap Ozeti bakiyesinin tamaminin son
odeme tarihine kadar odenmemesi durumunda, kalan
tutar TL Hesap Ozeti kesim tarihindeki Banka'nin cari
doviz satig kuru kullanilip TL'ye donustdrtlerek TL Hesap
Ozetine aktarilir ve Hesap Ozeti kesim tarihinden itibaren
gunlUk bakiye izerinden faiz tahakkuk ettirilir.

5.8. Miisteri, Hesap Ozeti ile kendisine bildirilen borg ve
alacaklara iligkin itirazini, itirazina konu islemlerin yer
aldigi doneme iliskin son ddeme tarihinden itibaren 10
(on) giin iginde, Hesap Ozeti'nin hangi unsurlarina itiraz
ettigini gerekgesiyle birlikte noter araciligiyla veya yazili
olarak Banka'ya bildirebilir. itiraz etmedigi takdirde, Hesap
Ozeti kesinlesir ve Icra ve iflas Kanunu 68/1.maddesinde
belirtilen kesin belgelerden sayilir. Musteri’nin borca
itirazlar  6deme yukumlUlUklerini ortadan kaldirmaz.
ltirazlarda ve Kredi Karti ile ilgili dogacak tim
anlagsmazliklarda Banka’nin defterleri ile bilgisayar dahil

npegnountaet gonnapbl CLUA B BbiNMCKE MO CYeTy,
BantoTa  KoHeepTupyetcs B ponnapbl  CLIA ¢
MCNOMNb30BaHNEM TEKYLLEro Kypca NpoAaxu MHOCTPaHHOM
BanmtoTbl baHka Ha [eHb, KOrga  TpaH3aKuus,
OCYLLECTBMIEHHAs B CTpaHe, e BaniTa He SBMAETCS
ponnapom CLUA, noctynaet u3 knupuxra. Eciv KnneHt
npegnountaet EBPO B Bbinucke no cyety, onepauuv B
ponnapax CLUA v He B gonnapax CLUA koHBepTupytoTCS
B EBPO ¢ ucnonb3oBaHnem TekyLlero kypca npogaxu
WHOCTpaHHOW BantoTbl baHka Ha feHb, Koraa TpaH3akums
nocTynaet u3 KnupuHra. Ecnu B Bbinucke no cyety KnueHt
npegnountaet ponnapbl  CLUA/eBpo, onepaumn B
ponnapax CLIA 6ygyr oTpaxaTbCs B onepauusix B
ponnapax CLIA u eBpo B €Bpo, a onepauun He B
ponnapax CLUA n He B eBpo GyayT KOHBEPTUMPOBaHbI B
ponnapbl CLUA ¢ npuMeHeHWeM TekyLLEero Kypca npoaaxiu
WHOCTpaHHOW BantoTbl baHka Ha feHb, Korga TpaH3akums
nocTynaeT M3 KNUpWHra, 1 OTpaxaeTcs B BbINUCKe MO
cyeTy B gonnapax CLUA.

5.5. Pacxogbl, NOHECEHHbIe MHOCTPaHHbLIMM
aBMaKOMMaHUAMW W/MAX  MHOCTPAHHBIMKU - KOMNAHUSMM,
pacrnonoxeHHbIMU B Typuumn, 0chOpMASIOTCS B TYpPeLKnX
nmpax B JOKYMEHTE 0 NPOAaxe, NPy 3TOM OHWU MOTYT BbITb
yka3saHbl B gonnapax CLUA nnv eBpo B BbINUCKe CO CYeTa,
B 3aBMCMMOCTU OT npeanoyTeHun Knuenra.

5.6. Ecnu B gononHeHune k pacxogam, AONONHUTENbHbIM
nnatexam W KOMUCCMSM, O KOTOpbIX BaHky coobuwlar
YYPEeXOEHNS MeXOyHapooHON KapTOYHOW CUCTEMbI B
OTHOLUEHMM  MCMOMNb30BaHMA  KapTbl  KnneHTom,
obpasytoTcs  pacxodbl Ha  aBTOpM3aLMIO,  Hanoru,
nownuHbl, cbopbl WM KOmMUCCUM, OHM ByayT Takke
KOHBEPTMPOBATLCA B TypeLkue nupbl. baHk 6yaeT Bnpase
cnucatb 9T pacxogbl co cyeta KnmeHta  wmnm
notpeboBathb NX B MIHOCTPAHHOW BankoTe.

5.7. B cnyyae, ecnu octatok BbINUCKM NO CYeTy B
WHOCTPaHHOW BanwTe He OygeT onnavyeH o
YCTQHOBMEHHOW [aTbl, OCTaBlasicd cymma 6ygert
nepesefeHa B TypeukMe nupbl MO TeKyllemy Kypcy
NPOAaXM MHOCTPaHHOW BanioTbl baHka Ha JaTy BbINMCKM
CO cyeTa B Typeukux nupax. [anee npoueHTbl ByayT
HAYMCNATLCA Ha eXeHEBHbIA OCTATOK, HaYMHas C 4aTbl
COCTaBNEHMS BbIMUCKY.

5.8. KnueHT moxeT yBegoMuTb baHK B MUCbMEHHOW
opMe unu 4yepes HoTapuyca O CBOMX BO3PAKEHMSIX
OTHOCUTENbHO ~ KpeauTopckon — u  gebutopckon
3a[0/KEHHOCT, O KOTOpOM emy Obino coobuleHo B
BbINUCKe Mo cyeTy, B TeueHne 10 (aecsatun) aHen ¢ aatbl
nocriegHero nnatexa 3a nepuog, B KOTOpbid Obina
COBEpLUEHA onepauus, MO KOTOPOA OH  MMeeT
BospaxeHus. Ecnn KnueHT He uMmeeT BO3paxeHuw,
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her turli kayitlari kesin delil niteligine haizdir.Banka,
Musteri’lerin kart kullanimi ile ilgili yapacaklar sikayet ve
itirazlari bagvuru tarihinden itibaren 20 gin icinde
cevaplandirir.

5.9. MUsteri'ye, hesap kat ihtarindan sonra provizyonda
bekleyen ve ayni hesaba yeni gelen borg kayitlari icin
ayrica Hesap Ozeti gonderiimeyecek ve hicbir ihbara
gerek kalmaksizin islem tarihinden itibaren isbu
Sozlesme’de belirtilen gecikme faizi isletilecektir..

MADDE 6. FAiz, UCRET\VERGILER ILE DIGER
FER'ILERI )

6.1. Musteri tarafindan Hesap Ozeti'nde bildirilen donem
borcunun son Odeme tarihine kadar Gdenmemesi
durumunda asgari tutar ve Uzerinde 6deme yapilmasi
halinde hesap kesim tarihinden borg kapanana kadar akdi
faiz, asgari tutarin altinda édeme yapilmasi durumunda
ise asgari tutarin 6denmeyen kismi i¢in son Gdeme
tarihinden borg kapanana kadar gecikme faizi, kalan
hesap bakiyesinin asgari tutari asan kismi igin hesap
kesim tarihinden bor¢ kapanana kadar akdi faiz uygulanir.
Banka tarafindan uygulanacak akdi ve gecikme faiz
oranlart TCMB tarafindan yayinlanan azami oranlarin
ustiinde olmayacaktir

6.2. Musteri, kredilendirmeyi tercih etmeyip tum borcu,
Hesap Ozetinde belirtlen son 6deme tarihine kadar
nakden ve tamamen Odeyebilir. Ancak Kart Hesabr'nin
alacak bakiyeye donustigu durumlar diginda donem
borcundan fazla yapilan édemeler, Misteri'ye bunlarin
iadesini talep etme hakki dogurmaz.

6.3. Banka, TCMB tarafindan belirlenen sinirlar dahilinde
olmak (izere faiz oranlarini, artirip eksiltmeye yetkilidir.
Faiz oranlarinda artirim yapiimasi halinde, bu degisikligin
yurdrlige girmesinden 30 (otuz) giin 6nce, Musteri'ye
bilgilendirme yapilacaktir. Degisiklikler Hesap Ozetinde

BbiMACKA CO CYeTa BCTynUT B cuny u  bydet
paccmMaTpuBaeTCs  Kak  OKOHYaTenbHblA  JOKYMEHT,
cornacHo nyHkty 68/1 3akoHa 006 MCMOMHUTENBHOM
nponseoacTee u BaHkpotcTBe. Bospaxenns KnueHTa o
HanMuMM  3a00MKEHHOCTU HE CHWMAKT C  Hero
obsizaTenbCTBa OnflaumBaTh AOAr. B criyyae BospaxeHni
1 NoObIX CNOPOB, BO3HMKAKOWMX B CBSA3N C KpeauTHOM
kapToit, Oyxrantepckue KkHurn baHka u BCe 3anucy,
BKITHOYas! KOMMbIOTEPHbIE, BypyT cunTaTbes
OKOHYaTenbHbIMW 0Ka3aTenbcTBaMu. baHk oTBeYaeT Ha
BO3PAXEHMS KMWEHTOB OTHOCMTESIbHO WCMOMb30BaHMA
kapT B TeueHne 20 aHei C MOMEHTa NoJaun 3asBneHus.
5.9. lNocne yBeOoOMMEHMS O 3aKpbITUM CYeTa HUKaKOM
OTAENbHOM BbINUCKW MO cYeTy KnueHTy oTnpaBneHo He
Oyoetr B OTHOLEHMM 3anuceit 0 [OMre, OXuaatoLleMm
NPesoCTaBMIEHMS, U O 3a0HKEHHOCTN Ha TOT Xe CYeT,
3atem OyayT HauMcreHbl MPOLEHTbI 3@ MPOCPOYKY,
ykasaHHble B HacToswweM [loroBope, HauMHas OT Aatbl
TpaH3akumu, 06e3  kakoro-nMbo  JOMOSHUTESbHOMO
yBEOOMITEHUS.

MYHKT 6. MPOLIEHTbI, CEOPbI, HANNOI'K U APYIUE
NEHU

6.1. B cnyyae, ecnu 3agofmKeHHOCTb 3a NEpWOL,
yKasaHHbIN B BbINUCKE MO c4yeTy, He OygeT onnayeHa
KnueHTom o faThl nnatexa, a Takke B Cyyae Bbinnatbl
MWHUManNbHOM CyMMbl NnaTexa WM CyMMbl CBepX
MWUHUMaNbHOWM CyMMbI NraTexa, NpOLEHTbI N0 AOroBOpY
OyoyT NpUMEHATLCA C AaThl 3aKpbiTUS CyeTa A0 AaThbl
noralleHns gonra, a B Cryyae, ecnv npou3BOANTCS
nnaTeX HWKE MWUHUMAnMbHOW CyMMbl nnatexa, OyayTt
HAYACNATBCA  MEHM  HA  HEBBIMMAYEHHYK  YacTb
MWHUMaNbHOM CyMMbl NnaTtexa C AaTtbl nnatexa go
noralleHnsl gomnra, npu 3TOM [OrOBOPHble MPOLEHTbI
OyayT NPUMEHSTLCS K YacTW HeNoralleHHOro ocTaTka Ha
cyeTe, NPEBbILLAILLEN MUHAMAMBHYIO CyMMy nnaTexa ¢
[aTbl 3aKpbITUSA cyeTa 4o noraweHums gonra. [JoroBopHble
MPOLEHTHbIE CTaBKW 1 NPOLEHTHbIE CTaBKW 3a 3a4epXKy,
koTopble ByayT npumeHsTbCs BaHkom, He JOMmkHbI OyayT
npeBblaTh MakCUMarnbHble CTaBku, 06bsBneHHbIe LB
Typeukon Pecny6nuku.

6.2. KnueHT BnpaBe noracutb BCK 3a4O0SHKEHHOCTb
HanWyHbIMK, B NOMHOM oObeme [0 nocnegHen aatbl
nnatexa, ykasaHHoit B Beinucke no cyety. OpgHako, 3a
UCKMIOYEHWEM CryyaeB, Korga ocTaTok Ha KapTouyHom
cyete CTaHOBMUTCA KPeauTOBbLIM, nnaTexm,
NPON3BEAEHHbIE cBEPX 3a/J0MKEHHOCTU
COOTBETCTBYHOLIErO nepuoga, He gatT KnueHTy npasa
TpeboBaTb Mx BO3BpATa.

6.3. baHk MMeeT NpaBo yBeNUUMBaTbL UMW YMEHbLLATb
NPOLEHTHbIE CTaBKW B Npeaenax, ycTaHoBMeHHbIX LIb
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en az on iki punto harfler kullanilarak bildirilir. Faiz
oraninin arttirimasi halinde yeni faiz orani geriye donuk
olarak uygulanmaz. Musteri bildirim tarihinden itibaren en
gec 60 (altmis) gun icinde borcun tamamini 6dedigi ve
kredi kartini kullanmaya son verdigi takdirde faiz
artigindan etkilenmez. Musteri, oran ve miktarlarinda
yapilacak degisiklikler hesap 6zeti ile bildirilecek olan,
sOzlesmedeki faiz, komisyon ve Ucretlerin ve bunlara
uygulanacak KKDF, BSMV gibi tim vergi, fon, harg ve
diger fer'ileri ile birlikte Kart hesabina borg kaydedilecegini
ve bunlari Banka'ya ddeyecegini kabul ve beyan eder

6.4. Nakit kullanimina iligkin borglar ve nakit kullanimi
kapsaminda degerlendirilecek tlm islemler igin faizin
baglama tarihi olarak islem tarihi esas alinir ve bu tarihten
baslayarak gunlik olarak nakit avans faizi uygulanir. Nakit
avans kullanilimasi durumunda islemin yapildigi glinden
Musteri’nin son édeme glinline kadar herhangi bir giinde
odeme yaptig1 durumda ddeme yaptigi gline kadar gegen
dénem igin borcun tamamina nakit avans faizi, 6demenin
yapildigi glinden bir sonraki hesap kesim tarihine kadar
ise 6denmemis tutar i¢in nakit avans faizi uygulanir.

6.5. Miisteri, Hesap Ozetinde belirtilecek Asgari Tutar’,
son Odeme ftarihine kadar oOdememesi durumunda
temerriide duser ve bu durumda isbu So6zlesme'de
belirlenen gecikme faizini 6deyecegini, aksi halde tim
borcun Banka’nin ihbartyla muaccel hale gelecegini kabul
ve taahht eder. Bu durumda Banka dilerse, tum talep ve
dava haklari sakli olmak (izere So6zlesmeyi derhal
feshederek Kart hesaplarini kapatabilir ve Kart'larin
iadesini isteyebilir S6zlesmenin feshiyle hesabin timinin
kat edilmesi halinde, bor¢ bakiyesinin tamamina, bu
madde hikimleri uyarinca gecikme/temerriit faizi
uygulanir. Temerrit hali de dahil olmak Uzere, kart
uygulamasindan dogan borglarda Banka'ca bilesik faiz
uygulanmaz.

6.6. Kredi Karti Limit'nin Banka'nin inisiyatifi disinda
Musteri'nin harcamalariyla asilmasi durumunda veya
tahsis edilen limitin yizde yirmisini gegmemesi ve bir

Typeukon Pecnybnuku. B cnyyae nosbiLweHms
NPOLEHTHbIX CTaBOK KrnneHT byaeT npomHpopMUpoBaH
06 aTom 3a 30 (TpuaLaTh) AHEN A0 BCTYNNEHUS B CUIy
[aHHOTO U3MeHeHs. iameHeHus coobLuatoTes B
BbIMWCKE M0 CHETY C UCMONb30BaHNEM LUPUPTA HE MeHee
12 pa3mepa. Ecnu npoueHTHas cTaBka yBennumBaeTcs,
HOBas NPOLIEHTHas CTaBKa He MOXET NPUMEHSATLCS
PETPOCNEKTUBHO. ECnn KNEeHT noracut BCo
3a[0IMKEHHOCTb B TeyeHue 60 (LecTuaecaTu) aHen
nocrne Aatbl YyBeAOMMEHUS 1 NPEKPaTUT UCMOorb3oBaHne
KPeAMTHOMN KapTbl, Ha HErO He MOBIUSIET yBENUYEHNe
NpoLeHTOB. KNeHT 3apaHee 3asBNsET 0 TOM, YTO
N3MeHeHusl, KoTopble ByayT caenaHbl B Tapudax u
cymmax, OyayT nebetoBaHbl ¢ KapToyHoro cyeTa BMecTe
C NpOLEHTamMu, KOMUCCUOHHBLIMU U cBopamu No
[0roBOpY, a TaKke BCEMM Hanoramu, cbopamm u
ApYrMM BbiNnaTami, TakUMm, Kak otuucneHns B PoHg
NoAAePXKA NPUPOaHbIX pecypcoB, Hanor Ha 6aHkoBCkue
W CTPaxoBble Onepauuu, noafexalymy ynnare.

6.4. [1na nonros, cBA3aHHbIX C UCMONb30BAHNEM
HaInMYHbIX OEHEr, 1 BCEX TPaH3aKUWiA, NoAnexaLlnx
OLEHKe B paMKaXx 1CMONb30BaHNs HANMWYHbIX AEHer, AaTa
TpaH3aKLUM1 NPUHUMAETCS B kKa4ecTBe AaTbl Havana
HaYMCIEHNS NPOLEHTOB, W NPOLEHTbI 3a Bblaayy
HaINMYHbIX MPUMEHSIOTCS €XXEAHEBHO, HAUYMHAs C 3TON
Aatbl. B cryyae ncnonb3oBaHKs aBaHca, NPOLEHTLI 3a
aBaHC NPUMEHSATCS KO BCEN 3a40SDKEHHOCTM 3a Neprog,
CO [HA COBEpLUEHMUS onepauumn 4o AaTbl NOCNeAHero
nnaTexa KnueHTa, a NpoLeHTbI 32 aBaHC NPUMEHSAOTCS K
HEeona4YeHHoN CymMMe ¢ AaTbl onnara [o crefytoLLen
AaThl 3aKpPbITHS.

6.5. Ecnu KnneHT He ynnaTtut MUHUMAnbHY0 CymMMy,
yKasaHHyto B Bbinucke no cyeTy, 40 YCTaHOBNEHHOIO
cpoka, KnueHT 06s3yeTcs BbINAaTUTb NPOLEHTHI 3a
NPOCPOYKY, YKkasaHHble B HacTosiLem [loroBope, B
NPOTUBHOM Cfly4ae BCS 3af0IKEHHOCTb ByaeT
noanexatb NOHOW ynnare nocne nonyveHus
yBegomnexusi ot baHka. B atom cnyyae bank 6yget
Brpase, N0 CBOEMY KeNaHuto, pacToprHyTb [Jorosop,
3aKpbITb KapTouHble cyeTa u notpeboBaTh BO3BpaTa
KapT, npu aT0M npaBo Ha npeTeH3un u cyaebHble
pasbupaTenbcTBa 0CTaeTcs B cune. Ecnu nocne
pacTopXeHus 4orosopa cyeT byaeT LenMKoM OTKIIOYEH,
TO KO BCEMY OCTaTKy A0Mra, B COOTBETCTBUM C
NONOXEHUSIMW JaHHOTO NyHKTa, ByAeT NPUMEHATLCS
neHs 3a npocpouky/wrpad. O6beANHEHHbIE NPOLEHTDI
BaHKkoM He HauncnsTCS 3a AONMW, BO3HUKAKOLLME B
CBSA3U C MPUMEHEHNEM KapTbl, B TOM Y1CIIE B Cllyyae
HeucnonHeHus 06s3aTenbCTB.
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sonraki hesap doneminde kapatilmasi kosuluyla bir
takvim yilinda ikiden fazla olmamak uzere kart limitinde
asim olusmasi halinde asilan miktara iglem ftarihi ile
odeme tarihi arasindaki stre icin akdi faiz uygulanir.

6.7. ligili mevzuat uyarinca édenmesi gereken asgari
tutar, 25,000 TL limit Uzeri kredi kartlari icin donem
borcunun %40, 25,000 TL limit alti kredi kartlar igin
dénem borcunun %20'si ve yeni tahsis edilen kredi
kartlarinda kullanim baglangici tarihinden itibaren bir yillik
strenin dolmasina kadar donem borcunun %40’Indan
asagl olmayacaktir. Anilan miktarlardan az olmamak
kaydi ile Bankanin asgari 6deme tutarini belirleme hakki
saklidir. Asgari 6deme tutari, Banka tarafindan Hesap
Ozeti'nde bildirilmek suretiyle artirilabilir.

6.8. Bir takvim yili icinde asgari 6deme tutari; toplam Ug
kez 6denmeyen kredi kartlari nakit kullanima, Ust Uste g
kez 6denmeyen kredi kartlari, nakit kullanimi ile mal ve
hizmet alimina kapatilir. Séz konusu kredi kartlarinin
limitleri ddnem borcunun tamaminin 6denmesine kadar
arttirlamaz ve bu tir kartlar nakit kullanima veya
kullanima kapali tutulur.

6.9. Bir takvim yili iginde, Ucret, masraf ve komisyonlarda
TUFE artis oraninin 1.2 kati Gzerinde artig 0ngoren
degisiklikler icin ayrica talep alinmasi gerekmektedir. Bir
takvim yili iginde, ticret, masraf ve komisyonlarda TUFE
artis oraninin 1.2 katinin altinda artig  0ngoren
degisikliklerin ise Musteri'ye en az 30 (otuz) glin 6nce
etkin bir yolla bildirilmesi gerekmektedir. Bu bildirim
Uzerine Musteri’nin, bu bildirimin yapildigi tarihten itibaren
on bes (15) gin sonrasina kadar (rlinlin veya hizmetin
kullanimindan vazgeg¢me hakki vardir. Bu hakkin
kullaniimasi halinde uygulanacak Ucret artiginin yururlige
girdigi tarihten itibaren Musteri'den ilave Ucret alinmaz.
Vazgegme hakkini kullanan Musteri’'ye Banka, bu hizmeti
vermeyi durdurabilir. Musteri'nin Urind kullanmaya veya
hizmeti almaya devam etmesi halinde, Musteri bu
degQisikligi kabul etmis sayilir. Banka'nin sureklilik arz
etmeyen, anlik islem ve hizmetlerden tahsil edilecek
Ucretleri, Musteri’ye islemin gerceklesmesi anindan once
ve islemin gerceklestirildigi kanalin yapisina uygun bir
sekilde aclkga, Ucrete iliskin onayini icerecek sekilde

6.6. B cnyyae npeBblilleHns Jlumuta no kpeauTHoW KapTe
3a cyeT pacxonos KnueHta 6e3 nHuymatvebl baHka, nnbo
NpeBbILLEHUS NUMITA NO KapTe He Gonee Yem B ABa pasa
B TEYEHWEe OAHOrO KaneHAapHOro roAa npum YCnoBuu, YTO
OH He NpeBblIAeT ABaAUATU MPOLEHTOB BblAENEHHOr0
NMMKTA 1 3aKpbIBAETCS B CeaytoLEeM (PUHAHCOBOM rofy,
TO B OTHOLWEHUM MPEBbILEHHON CymMMbl  ByayT
HAYMCNATLCS NPEAYCMOTPEHHbIE JOrOBOPOM NPOLIEHTLI B
nepvog Mexay AaToi onepauuu u JaTon nnatexa.

6.7. MuHumanbHas cymma, nognexawas ynnate B
COOTBETCTBMAW C [OENCTBYIOWMM 3aKOHOLATENbCTBOM,
coctaenset 40% oT gonra 3a nepuog Anst KpeauTHbIX
kapT ¢ numutom Bbiwe 25.000 Typeukux nup, 20% oT
Aonra 3a Nepuoa ANst KpeauTHbIX KapT C NIAMUTOM HINKE
25.000 Typeukux nup, n 40% cymmbl gonra 3a Cpok 40
OKOHYaHWS rOAMYHOTO Nepuoaa ¢ AaTbl UCNOMb30BaHMS.
BaHk octaBnser 3a coboW npaBo  onpeaensTb
MWHUManbHYK CyMMy nnaTtexa npu yCnoBMM, YTO OHa
OyaeT He MeHbLLE BblleyKadaHHbIX cyMM. MuHUManbHas
CymMMa nnatexa MoxXeT 6biTb yBenuyeHa baHkom nytem
yBegomneHust yepes Boinucky no Cuery.

6.8. KpeanTHble kapThbl C NPOCPOYKON niaTexa
MUHUMAIbHOM CYyMMbI NNaTexa Tpu pasa B Te4YeHne
KaneHAapHOro rofa 3akpbIBatoTCA 4115 HaNMYHOro
pacyeTa, a KpeauTHble KapTbl, HE OMaveHHble TpK pasa
noapsa, 3aKpbIBAOTCA ANS MOKYMKX TOBAPOB W YCMyr 1
AN NCNONb30BAHUS HAMMYHBIMU. JTUMUTBI
BbILLEYNOMSHYTbIX KPEAUTHBIX KapT He MOryT ObITb
yBENUYeHbl 40 TEX NOp, Noka He ByaeT BbinnaveHa
3a[0IPKEHHOCTb 3a BECb NEpNos, Npy 3TOM KapTbl
OCTaloTCA 3aKPbITbl 41 UCNONb30BAHUS HATMYHBIMW UK
AN NCNONb30BaHWS.

6.9. B TeuyeHne kaneHgapHoro roga Tpebyetcs
OTAENbHbIA 3anNpoC Ans U3MEHEHMI COOPOB, PacxomoB M1
KOMUCCUIA, KOTOpble mpeanonaraioT ysenuyeHne B 1,2
pasa Temna pocTa uHaekca notpebutensckux LeH. 06
N3MeHeHusIX, NpeanonaratLLynx yBenieHne KOMUCCin u
pacxogoB MeHee 4Yem B 1,2 pasa, N0 CPaBHEHUIO C
WHOEeKCOM — noTpebuTenbCkUX — LEH, B TeYeHue
kanenaapHoro roaa, KnueHT gomxeH 6biTb yBeAOMMEH He
veHee, yem 3a 30 (Tpupuatb) AHen. [llocne aToro
yBegoMmneHus KnueHT uMeeT npaBO OTKasaTbCs OT
NCNONb30BaHWS MPOAYKTa WM YCRyrM B TEYeHue
natHaguatv (15) gHenm nocne patbl yBeaoMneHus. B
Cnyyae peanusauumm daHHoro npasa, ¢ KnneHta He
B3MMAETCS JOMOMHUTENbHASA KOMUCCUS, HaYMHAs CO AHS
BCTYNMEHNS B CUIY MOBbILIEHNS KOMUCCMU. BaHK MOXeT
npekpaTuTb  OKa3aHue AaHHoM  ycnyru  Knmewry,
BOCMONb30BaBLLEMYCS MpaBoM oOTkasa. Ecnn KnueHt
NPOJOJSIKaeT WCMomnbL30BaTh MPOAYKT WNKM  nony4yaTtb
ycnyri, 70 6yget cumtatbes, Yto KnueHT cormacuncs ¢

08/22 S-269 D 2.3

9



DenizBank &

bildirmesi halinde yukarida belirtilen streler uygulanmaz.

6.10. Odeme giiniiniin kanunlarda tatil olarak kabul edilen
bir giine rastlamasi halinde 6deme gunu kendiliginden bu
gunu izleyen ve tatil olmayan ilk gun olur.

6.11. Musteri, bu Sozlesme ve Sozlesmenin eki ve
ayriimaz pargasi olan Kredi Karti Urin ve Soézlesme
Oncesi Bilgi Formu'nda belirtilen ve agiklanan faiz, iicret
ve komisyonlarl Banka'ya 6deyecektir. S6zlesme’de yer
alan Ucret, komisyon, masraf ve vergiler disinda Kart
kullanimina bagl olarak Musteri'den herhangi bir isim
altinda 6deme talep edilemeyecek ve hesabindan kesinti
yapilamayacaktir. Sureklilik arz etmeyen para transferleri,
fatura tahsilati gibi anlik islem ve hizmetlere iligkin
ucretlerde meydana gelecek ucret degisikliklerinde Banka
onceden bildirimde bulunmayacak, bu islemler ile ilgili
olarak isbu Sézlesme’nin imza tarihinden sonra meydana
gelecek Ucret degisikliklerinde islemin gergeklestiriime
aninda, islemin gerceklestirildigi alana uygun bir sekilde
bilgilendirme yapilacaktir.

Kredi Kart/Ek Kart Yillk Uyelik Ucreti:  Kart
programinin veya ek kartlarin isletim maliyeti icin tahsil
edilen Ucrettir. Sézlesme’nin imza tarihi itibariyle gegerli
(icretler Kredi Karti Ucret Formu'nda yer almakta olup;
Kart sinifina gore belirlenir. Kart'larin verildigi andan
itibaren (bu yil dahil) ve izleyen her yil kart hamilinin sahip
oldugu asil ve ek kartlar tzerinden her bir Kart bagina ayri
ayri alnir.

Nakit Gekim Ucreti: Yurtici, yurt disi, ATM ve nakit gekim
ofisleri vasitasiyla veya yetkili tye isyerlerinden, yurt ici
yurt disi diger bankadan, kart hesabindan olmak Uzere
nakit ¢ekim gerceklestirildiginde, gergeklestirilen nakit
cekim islemlerinde, kanal bazinda farkli olmak (izere her

[aHHbIM W3MEHEeHWeM. BbllleynomsHyTble nepuoabl He
NpUMeHsIlTCS, ecn baHk yeTko yBegomnseT KnueHta
(co cTpokoit ans cornacus KnveHnta o CTOMMOCTH) O
KOMUCCHSIX, B3UMAEMbIX C HEMOCTOSHHbIX, MHOBEHHbIX
TpaH3akuMi M ycryr A0 MOMEHTa TpaH3akumm u B
COOTBETCTBMM CO CTPYKTYpPOM KaHana, no KOTOPOMY
OCYLLECTBNSAETCS TPaH3aKUWS.

6.10. Ecriv feHb nnatexa coBnagaeT ¢ AHEM, KOTOPbI
Mo 3aKOHY cYMTaeTCs Hepabounm, AHEM nnaTexa
aBTOMATKYECKM CTAHOBUTCS NepBbIil paboumnin AeHb,
CreayoLni 3a 3TUM JHEM.

6.11. KnveHT ynnaumeaeT baHky npoueHTbl, cOopbl 1
KOMWUCCUOHHbIE, YKa3aHHbIe B HacTosLLeM [loroBope, a
TaKke B PopMe-yBeOMMNEHUN O KPEAUTHOM KapTe nepes
3aKIiYeHneM 4orosopa, kotopas siBnseTcs
NPUMOXEHNEM 1 HEOTHEMEMON YaCTbi0 HACTOSLLEro
Horosopa. 3a uckntoyeHnem cbopoB, KOMUCCUA,
pacxofoB 1 HanoroB, BKMKYEHHbIX B 4OTOBOP, HUKaKa
Apyra onnaTta He Byaet 3anpawmeatbes y KnueHta Hu
noA KakuM NPeAnorom, U HUKak1e yaepxaxus He byayT
NPOW3BOANTLCS C Er0 CYETA MO pesynbTatam
ncnonb3oBaHus KapTol. baHk He 06s3aH 3apaHee
yBEAOMIATb 06 M3MEHEHNSX KOMUCCUI, KOTOPbIE
NPOW30MZYT B CBA3M C MTHOBEHHBLIMM TPaH3aKLMaMn 1
ycnyramu, TakuMm kak HEMOCTOSIHHbIE AEHEXHbIE
nepeBoAbl 1 MHKacCaLysi CHETOB, a TakKe B Cry4ae
M3MEHEHWI KOMUCCUIA, KOTOPbIE NPOKU3OUAYT Nocne
nognucaHus HactosiLiero [loroBopa; B OTHOLIEHWM 3TUX
TpaH3aKLMI — Npu UX coBepLueHnn ByaeT caenaqo
yBEeJOMIIEHWE B COOTBETCTBMM C 06n1acTbio, rae
BbINOSHAETCA TPaH3aKUMS.

Fof0BOW YNEHCKMIA B3HOC MO KPeAUTHOM
KapTe/gononHuTensHOM kapTe: 370 nnara, B3MMaemas
3a OrnepaLMOoHHble PacXoAbl MO KAPTOYHOM NporpaMme
UK BONONHUTESNbHBIM KapTam. Komuccuum,
AENCTBYIOLLME Ha AaTy NOANMCaHNS 4OroBopa,
BKMtOYEHbI B POPMY KOMUCCUM 33 KPEOUTHYHO KapTy,
KoTOpas OnpeaenseTcs B COOTBETCTBUN C KaTErOpUEN
kapTbl. C MOMEHTa Bblgaum kapT (BKMOYas TEKYLLWA roa)
W KaXabli NOCNEAYIOLLMIA rof AaHHas KOMUCCUS
B3MAETCS OTAENBHO NO KAXA0W KapTe Ha UCXOLHOM U
AONOMHNTENBHON KapTax, NPUHAAMNEXaLLMX AepxaTento
KapTbl.

Komuccus 3a cHATUE HanWYHbIX: [1pn CHATUK
HaNMYHbIX B CTPaHe, 3a rpaHuUen, Yepes baHkomaThl 1
NYHKTbI BbI4A4W HANWYHbIX UK Y YNONHOMOYEHHbIX
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bir islem bazinda nakit ¢ekilen tutar Uzerinden alinan
ucrettir.

Nakit Cekme Faizi: Kart hesabindan nakit ¢ekildigi veya
nakit kullanim kapsamindaki iglemlerin yapildigi glinden
itibaren, yururllkteki akdi faiz orani Uzerinden gunlik
olarak uygulanir.

Gegmis Donem Hesap Ozeti Ucreti: Misterinin
duzenleme tarihinden itibaren bir yil 6nceki Hesap
Ozetlerini talep etmesi durumunda tahsil edilen Ucrettir.
Kamu Kurum ve Kuruluslarina Yapilan Odeme Ucreti:
Kart Hamilinin Bankaya veya Banka'nin anlasma
imzaladigi kurum ve kisilere olan borglarini; kamu kurum
ve Kkuruluglari ile yapilan so6zlesmeler veya alinan
hizmetler kapsaminda Banka araciligiyla 6demesi halinde
alinan Ucrettir.

Ugiincii  Kigilere Yapilan Odemeler:  Anlasmali
bankalarda Kredi Karti 6deme dcretidir; islem bazinda
alinmaktadr.

Kart Yenileme Ucreti: Bir takvim yili iginde kayip, alinti,
kart/program/ozellik degisiklikleri ve benzeri nedenler
dolayisiyla  gercekleg-tirilen g ve Uzeri Kart
yenilemelerde (Ozel bankacilik ve DenizBank Private
harig), gonderilen her kart igin kart bagina alinan Ucrettir.

Gecikme Faizi : 6. madde geregince isletilecek olan
gecikme temerriit faizidir. )

Akdi Faiz (Ahgveris Faizi): Hesap Ozet’nde belirtilen
donem borcunun tamaminin son o6deme tarihine kadar
odenmeyerek kredilendirme tercih edildigi takdirde, nakit
cekme disindaki harcamalar igin, hesap kesim tarihinden
itibaren gunluk bakiye Uzerinden uygulanir.

Taksitli Nakit Avans Faizi: Taksitli Nakit Avans hizmeti
icin uygulanan faiz oranidir.

Pesine Taksit Faizi: Pesine Taksitlendirme hizmeti igin
uygulanan faiz oranidir.

Limit Asim Faizi: Kredi Karti Limitinin Bankanin inisiyatifi
disinda Musteri'nin harcamalariyla asilmasi durumunda
veya tahsis edilen limitin ylizde yirmisini gegmemesi ve bir
sonraki hesap doneminde kapatiimasi kosuluyla bir
takvim yilinda ikiden fazla olmamak (izere kart limitinde
asim olusmasi halinde agilan miktara islem tarihi ile
odeme tarihi arasindaki slre igin akdi faiz uygulanir.

NnpoAaBLOB-4I1EHOB, B APYTUX MECTHbIX BaHkax v 3a
FpaHVILLeVI, C KapTO4HbIX CHETOB KOMUCCUA 3a CHATUE
HaNN4HbIX B3UMAETCA C CYMMbI HaJTUYHbIX, CHATbIX Ha
OCHOBE KaXaoi TpaH3aKkunu, B 3aBUCUMOCTU OT
MCMNOJIb3yeMOro KaHana.

MpoueHT 3a CHATUE HanUYHbIX: OH NpUMeHseTCS
eXeHEBHO N0 AeiCTBYHLLEeN [JOrOBOPHOW NPOLEHTHON
CTaBKe CO [HS CHATWS HAaIMYHBIX C KAPTOYHOrO CYeTa
UV COBEPLLEHNS OnepaLyid No UCMOSb30BaHMIO
HaNYHbIX JEHET.

CToMMOCTb BbINMCKM CO CeTa 3a NPOLbIN nepuoa:
310 nnata, BauMaemasi, ecnu KnueHT sanpaluvsaet
BbINUCKM CO CYeTa 3a NpeablayLuii rog.

Pa3mep nnartexa B rocyAapCTBEHHbIE YYPEXKAEHMA U
opraHu3saumu: 31a KOMUCCHS B3UMAETCS, eCIn
[epxatens KapTbl onnaynsaeT cBou JONrM nepes
BaHKoM 1 nepea yyYpexaeHUsImM1 u nuuamu, ¢
KoTopbIMK BaHk 3aknounn aorosop, Yepes baHk B
pamMKax [OroBOpPOB, 3aKMOYEHHBIX C rOCYAapCTBEHHbIMM
YUPEXAEHUAMM 1 OpraHW3aunsamMun, UK 3a NONyYeHHble
ycnyru. .

MnaTexu TpeTbMM CTOPOHAM: KOMUCCUS 3a OnnaTy
KpeauTHOW KapToM B JOroBOpPHbIX BaHkax. BanmaeTcs Ha
OCHOBE TpaH3aKLuMu.

Mnara 3a npoaneHune KapTbl: KOMUCCUS, B3MMaeMas 3a
Ka)xayto KapTy, OTNpaBIeHHY0 Ans TpeTbero unu bonee
npoaneHunin kapTol (3a uckntoyeHnem Private Banking v
DenizBank Private) n3-3a ytepu, kpaxu, M3MeHeHns
KapTbl/MporpamMmbl/yHKLMIA N @HANOMMYHbIX NPUYMH B
TEYeHWe KaneHaapHoro roga. .

MpoueHTbI 3a 3aaepPXKy: B3anmaloTcs B COOTBETCTBUM C
NYHKTOM 6 32 NPOCPOYEHHBIE MIATEXN.

MpoueHTbI 3a caenky (NMpoueHTbI 3a NOKynKu): Ecnu
NpeanoYuTUTENbHEE KpeauToBaHue, Korga He
BbINIa4MBaAETCS BCSA 3a[0MKEHHOCTb 3a Nepuos,
yKa3aHHbI/ B BbINUCKE CO CYeTa, A0 NOCeaHen aathl
nnartexa, T0 B OTHOLUEHUM PaCcX0f0B, MOMUMO CHATUS
HaNWUYHbIX, MPUMEHSETCS EXEHEBHbIA OCTATOK,
HauMHas co OHS 3aKPbITUS.

MpoueHTbI 3a aBaHC HANMYHbLIMMW B PaCCPOUKY: 3TO
NpOLEHTHas CTaBka, MpUMEeHsieMas K yCryre aBaHca B
paccpouKy.

MpoueHTbI 3a TPaH3aKLMK C HANUYHbIMU: 3TO
NPOLEHTHas CTaBka, NPUMEHsIeMas K yCryre paccpoyku
3a TPaH3aKLWM0 C HANMYHbBIMM.

MpeBblweHne numuTa npoueHToB: B  cryvae
npesblwenns Jiumuta KpeauTHom KapTel 3a cyeT
pacxofoB Knuenta 6e3 nHnuymatvebl baHka, unu ecnv oH
NpeBbILLEH B Npeaenax numuTa kapTbl He Bonee aByx pas
B TEYEHe OAHOrO KaneHAapHoro roga, Npy YCrnoBuu, YTo
OH He MpeBblllaeT ABaduaTb NPOLEHTOB BblAENEeHHOro
NIMMUTA W 3aKPbIBAETCA B CredytoLLem (OMHaHCOBOM rofy,
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MADDE 7. KREDi KARTINA BAGLI URUNLERE
ILiSKIN HUKUMLER

7.1 Nakit Avans, Taksitli Nakit Avans ve Pesine Taksit
kredi kartina bagli Urlnlerdir. Nakit Avans, kredi karti
kullanilabilir nakit limitinden belli bir faiz ve tcret kargihgi
nakit kullaniimasidir. USD nakit ¢ekilememekte olup yurt
disinda cekilen Nakit avanslar TL ye cevrilerek Hesap
Ozetine yansir. Taksitli Nakit Avans (Deniz Avans),
taksitli Urtn kategorisinde Kredi Karti kullanilabilir nakit
limitinden belli bir faiz ile kullanilabilen bir kredidir. Pegine
Taksit, taksitli UrUn kategorisinde taksit yasagi olmayan
sektorlerdeki pesin aligveris ya da nakit gekimlerin belli bir
faiz ile Hesap Ozeti kesilmeden once taksitlendirimesidir.
Otomatik Pesine Taksit, Nakite Taksit, Talimatli Taksit,
Sonradan  Taksitlendirme, Taksitlendirme tanimlari
Pesine  Taksit  UrUndntn  farkl  cesitleri  ve
isimlendirmeleridir. Kredi kartina bagli drinler burada
sayilanlarla sinirli olmayip, Banka dilerse belli dénemlerde
s6z konusu Urlnlerde gesitlilik yapabilir, piyasa
kosullarina gore urtinlerin sartlarini degistirebilir.

7.2 Kredi Kartina bagl urunlere iliskin bilgilendirme ve
kosullar mevzuat cercevesinde kullanim oOncesinde
Musteri ile paylasilir. Kredi Kartina bagli Grtinlere iligkin
bilgiler Kredi Karti Hesap Ozetinde vyer alir. Kredi Karti
kapatildigi zaman, bu Urinler ayrica kapatiimadigi surece
devam eder.

7.3 Misteri, Banka'nin iletisim Merkezi ve Internet
Bankaciligi Uzerinden mevzuatta uygun gorilen taksitli
urdnler igin erken 6deme yaparak ilgili indirimleri alabilir.
Aksi takdirde Kredi Kart’'na yatirilan bir tutarin, erken
odeme amaciyla yatirildiginin Bankaca tespiti mumkin
olmayacagindan, kredi taksitleri vade tarihlerinde
yansitiimaya devam edecektir.

7.4 Banka, sigorta asistanlik, avantaj, kampanya vb.
hizmetleri ayri ayri veya paket halinde Kredi Kartina bagl
urtnler olarak Misteri talimatina bagli olarak sunabilir.

[I0roBOpHblE  MPOLEHTHI 6y,D,yT NMPUMEHATBLCA
I'IpeBbILIJeHHOM CyMMeE mexay aatomn TpaH3aKunn n gato
nnaTexa.

K
n

NYHKT 7. MONOXEHNA O MPOAYKTAX,
CBA3AHHbIX C KPEAUTHOW KAPTOWU

7.1 [leHexHbIN aBaHC, EHEXHbIN aBaHC C PacCpPOYKOi U
paccpoyka C HaIWYHbIMM - TpaH3akuusaMm — 9T
NPOAYKTbI, CBA3AHHbIE C KPEAWUTHON KapToW. [eHexHbIn
aBaHC — 9TO CHSATME HaNMWYHbIX C JOCTYMHOMO NUMMUTA
KPEeAWTHOM KapTbl B 06MEH Ha onpeeneHHbI NPOLEHT 1
komuceuto. HanuuHble He MoryT ObITb CHATHI B Jonapax
CLUA, a cHATble 3a rpaHWueid aBaHCbl HanWM4HbIMM
[OMXKHbI ObITb KOHBEPTUPOBAHbI B TypeLKWe Nupbl W
yKas3aHbl KaK TakoBble B BbINMCKe MO CYETY. [JeHEXHbIN
aBaHC C paccpoykon ([eHu3 ABaHC) — 3TO KpeauT B
KaTeropuu npoLyKTOB C PacCpOYKOM, KOTOPblE MOXHO
ncnonb3oBaTb M3 AOCTYMHOTO  AEHEXHOro  NMMKTa
KpeguTa ¢ onpegeneHHbiM npoueHToMm. Paccpouka no
TPaH3aKUMAM C HaNMYHbIMKU — 3TO PasMeLLEeHne NOKynoK
3a HanWyHble B CEKTopax, B KOTOPbIX HE 3anpeLieHa
paccpouka, WM CHATWE HamMYHbIX B PACCPOYKY
NpeayCMOTPEHO C ONPEAENeHHbIM MPOLEHTOM A0 AaTbl
3aKkpblTMS  cyeTa. ABTOMATMYeckas paccpodka Mo
TPaH3aKLMAM C HarMYHbIMK, PAcCcpOYKa Mo TPaH3aKLMAM
C HarnMyYHbIMK, paccpoyka C 3aKkasoM, paccpouyku nocne
CAEnKN — 3TO TWMbI U Ha3BaHWUS NPOAYKTOB «Paccpoyka
C HanuyHbIMW». [poayKTbl, CBA3AHHbIE C KPEOMTHOM
KapTOM, HE OrPaHNYMBAIOTCS BbILLEYNOMSIHYTbIMU, 1 BaHk
BrpaBe [406aBnsATb pasHoobpasve B 3TW MPOAYKTbl B
onpeaeneHHble Nepuoabl U U3MEHATb YCOBUS NPOAYKTa
B COOTBETCTBUMW C PbIHOYHBIMU YCITOBUSMM.

7.2 Tlo 3akHOHy, nepeq ucnonb3oBaHWeM KnueHty

AOMKHbI  coobwmte 06  ycnosusx W nogpobHo
NPOVHOPMMPOBaTL O  MPOAYKTaX, CBA3AHHbIX C
KpegutHoit  kapton. WHdpopmaumsa o  npoaykrax,

CBSA3aHHbIX ¢ KpeanTHO KapTon, BKToYeHa B Bbinucky no
KpeauTHow kapTe. Ecnv kpeauTHas kapTa OyaeT 3akpbiTa,
9TW npogykTbl ByayT OocTaBaTbCs B CUNE, €Clv OHW He
BynyT 3aKpbITbl OTAENBHO.

7.3. KnMeHT MOXeT nonyyuTb CKMOKM Ha MpOmyKTbl C
YCTaHOBJIEHHOW 3aKOHOAATENbCTBOM PACCPOYKOM MyTeM
[OCPOYHOro noratenuns yepes Konn-UueHtp u UHTepHeT-
GaHkuHr baHka. B npoTvBHOM cnyyae, nockonbky baHk He
CMOXET ONpeaenuTb CyMMy, BHECEHHYIO Ha KpeauTHyto
KapTy 4115 BOCPOYHOrO noraLueHns, oH ByaeT npoLosmkaTh
oTpaxatb KpeauTHble NaTexm No CPOKaM NoralleHus.

7.4 BaHk BnpaBe 0TAeMbHO Npeanarath Takie YCryru, kak
CTPaxoBaHME, MOMOLLb, NbroThl, aKLMM UK B KOMMTEKCE
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MADDE 8. KART’IN GUVENLIGI

Kartin Musteri'nin zilyetligine gegctigi ve/veya fiziki varligi
bulunmayan kart numarasinin  Musteri tarafindan
ogrenildigi andan itibaren kart kullanimindan dogan
sorumluluk Musteriye aittir. MUsteri’'nin sifresini ve kart
numarasini gizli tutmasi ve karti ve kartin kullaniimasi igin
gerekli sifre bilgilerini glivenli bir sekilde korumasi ve bu
bilgilerin bagkalari tarafindan kullanilmasina engel olacak
onlemleri almasi gerekir. Musteri, bunlarin kaybolmasi ve
calinmasi halinde veya iradesi diginda gerceklesmis
herhangi bir islemi 6grenmesi durumunda Banka’nin
Cagn Merkezini arayarak veya en vyakin subesine
basvurarak Banka'ya derhal bildirim yapmak zorundadir.
Musteri, Kart'in ve Kart'in kullaniimasi icin gerekli sifre
bilgilerinin kaybolmasi veya galinmasi halinde Banka'ya
yapacag! bildirimden onceki 24 (yirmi dort) saat icinde
gerceklesen hukuka aykiri kullanimdan dogan zararlardan
Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Kanunu'nda belirtilen
sorumluluk tutari ile sinirli olmak Uzere sorumludur.
Ancak, hukuka aykiri kullanimin, hamilin agir ihmaline
veya kastina dayanmasi veya bildirimin 24 (yirmi dort)
saat i¢inde yapilmamasi hallerinde sorumluluk tutari
uygulanmaz ve yapilan tlim harcamalardan ve hukuka
aykirt  kullanimdan, kart c¢alinmasi halinde sifre
kullanilarak gerceklestirilen her tlrll islemler dahil, dogan
zarardan MUsteri sorumlu olacaktir. Misteri, ilgili sigorta
prim bedelini ddemek kosuluyla bildirimden 6nceki 24
(yirmi dort) saat iginde gerceklesen hukuka aykiri
kullanimdan dogan zararla ilgili yasal sorumluluk tutari igin
sigorta yaptiriimasini talep edebilecek olup, Musteri’nin
talebi halinde Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Kanunu'nda
belirtilen sorumluluk tutari GUzerinden hesaplanacak
sorumluluk priminin ddenmesi kaydiyla Banka tarafindan
sigorta yaptirabilecektir. Kayip ve/veya ¢alinti bildiriminde
bulunulmasi halinde, Kart yasal sureler i¢inde Banka
tarafindan iptal edilecek ve daha sonra kartin bulunmasi
halinde, ilgili Kart kullanilamayacaktir.

MADDE 9. KREDi KARTI ODUL PROGRAMI

9.1 Kartin kullanimi dolayisiyla Bankaca belirlenecek
esaslar dahilinde Musteriye odul, promosyon yahut kart ile
kullanilabilen puan veya indirim imkani  (Odill
Uygulamalari) verilebilir.

C NpoayKTamu, CBA3aHHbIMU C KpeauTHOW kapToit, no
3anpocy KnueHrta.

MYHKT 8. BE3OMACHOCTb KAPTbI

OTBETCTBEHHOCTb B CBSI3W C WCMONb3OBAHMEM KapTbl
nexuT Ha KnueHTe ¢ MOMEHTa, Kora kapTa nepexoauT Bo
BnageHue KnueHta u/mnm koraa HOMep KapTbl, KOTOPOW
(M3MYEeCKM He CyLlecTByeT, CTAHOBMTCA W3BECTEH
KnueHTy. KnneHT 06s3yeTcs XpaHnTb B TailHe naposib u
HOMep KapTbl, a Takke obecneynBaTb COXPAHHOCTb KapTbl
W napons kapTbl M NpUHMMATb  Mepbl  Ang
NPeAOTBPALLEHNS MCMONb30BaHUS TaKoM WHGOpMaLmm
ApYruMKM nuamu. B cnyyae vx yTepu wnm kpaxu, unm
ecnn  KnueHty  cTamo  M3BECTHO O  CcHerke,
ocyllecTBrneHHon 6e3 ero BegoMa, OH  [OMXeH
HemeaneHHo yBegomMuTb 06 aTom baHk, obpaTuBLUCh B
WH(OPMALMOHHBIM  LeHTp WnKW noceTuB  Brimkanwee
otaeneHve. KnneHT HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a YObITKM,
KOTopble ~ MOryT  BO3HWUKHYTb B  pesynbTaTe
HenpaBOMEpHOr0 WMCNONb30BaHWA KapTbl B TeuyeHne 24
(oBaguati 4YeTbipex) YacoB 4O yBeaomneHus baHka B
Cnyyae yTepu Unu Kpaxu kapTbl UK Napons kapTbl, Npu
9TOM  OTBETCTBEHHOCTb  OrPaHW4MBAETCS  CYyMMOW,
yKka3aHHOW B COOTBETCTBMM C 3aKOHOM O BaHKOBCKMX
KapTax W KpeauTHbIX kapTax. OgHako B cnyvasx, korga
HerpaBOMEpHOE  WCMOMb30BaHWE  OCHOBAHO  Ha
HEeBPEXHOCTW UMK 310M yMbICMe Bragenbua, unm ecnm
KnueHT He HanpaenseT yBegomneHne baHky B TeueHue
24 (pBapuaT YeTblpex) YacoB, TO YCTAHOBIIEHHbIN
pasMep OTBETCTBEHHOCTU He MPUMEHSETCS, U B TaKoM
cnyyae KnueHT BydeT HECTM OTBETCTBEHHOCTb 3a BCE
pacxofbl W He3aKOHHbIE JECTBUS WU UCMOMNb30BaHWE, B
TOM uucne nobble TpaH3akuuM, COBEPLUEHHbIE C
NCMONMb30BaHWEM Maporneit, B Chyvyae Kpaxu KapTbl.
KnueHT BypeT BnpaBe 3anpoCuTb CTpaxoBaHWE CyMMb
OPUAMYECKON OTBETCTBEHHOCTM 3a YBbITKM, BO3HUKLLKE B
pesyrbTaTe He3aKOHHOMO UCMOMb30BaHKS, AOMYLLEHHOro
B TeyeHMe 24 (oBaguaTu YeTblpex) YacoB [0
YBEAOMMNEHUS, MPW  YCMOBMM, YTO OH ONnaynBaeTt
CTPaxoBy MPeMuto, W Mo 3anpocy KnueHTa baHk MoxeT
OCYLLECTBUTb CTPaxoBaH1e Npu yCroBum, 4To Npemus 3a
OTBETCTBEHHOCTb ~ pacCu1TbiBaeTCs  Ha  CyMMy
OTBETCTBEHHOCTM, YKa3aHHY0 B COOTBETCTBUN C 3aKOHOM
0 BaHKOBCKUX KapTax W KpeauTHbIX KapTax. B cryyae
coobuieHnss o6 ytepe wumnm kpaxe Kaptel, Kapta
aHHynupyetcs baHKOM B YCTaHOBEHHbI 3aKOHOM CPOK,
a ecnn Kaprta 6yget obHapyxeHa nosxe, ee bynet
HEBO3MOXXHO 1CMONb30BaTb.

MYHKT 9. MPOrPAMMA BO3HAIMPAXOEHWUA
KPEOWTHOW KAPTbI

9.1 B pamkax NpuHUMMOB, yCTaHOBNEHHbIX BaHkoM B
CBSA3¥ C MUCNONb3oBaHWeM kapTbl, KnueHTy MoryT 6biTb
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9.2 Musteri’'nin, Banka'nin Karta bagli dizenleyecegi
6dul, promosyon veya indirim imkanlarindan yararlanmak
istemesi halinde, kendisine hesap 0zeti, basin, brosir,
internet veya Banka'nin belirleyecegi diger mecralardan
bildirilecek Odiil Uygulama sartlarinin hakkinda htkim
ifade edecegini, s6z konusu Odul Uygulamalar’nin
uygulama sartlarini ve suresini belirlemeye, bunlari
degistrmeye velveya uygulamaya son vermeye
Banka’nin yetkili oldugunu kabul ve taahhut eder.

9.3 MUsteri, Banka'nin belirledigi nitelikteki islemlerde yine
Banka'nin belirleyecedi kat saylya gére hesaplanacak
Odiil  Uygulamalar’nin  karsiiginin -~ nakit  olarak
odenmesini veya Kart borcundan dustlmesini talep
edemeyecegini, bunlarin sadece Banka tarafindan
belirlenerek hesap Ozeti, basin, brosur, internet vb.
araciliyi ile kendilerine bildirilen/bildirilecek olan ye
isyerlerinde, Banka tarafindan belirlenecek sekil ve
sartlarda kullanilabilecegini, bu tutarlari Banka tarafindan
kabul edilmedikge Uglinci sahislara devredemeyecegini,
Banka'nin,  Musterinin  biriktirmis  oldugu  6dul
turarlarininin - kazanimi ve kullaminda stre  kisiti
koyabilecegini ve/lveya uygulamakta oldugu &dl
kazanma esaslarini degistirebilecegini kabul, beyan ve
taahhut eder.

9.4 Kredi Kartlarinin ddemelerinin stresinde yapiimamasi
nedeniyle gecikme/hesabin kapatilmasi/ idari-kanuni takip
hallerinde veya Kart'in iade edilmis/ yenilenmemis olmasi,
Kart hamili tarafindan istege bagl iptal/vefat hallerinde
veya Banka'nin herhangi bir nedenle isbu sozlesmeyi
feshetmesi, Musteri'nin Odil Uygulamalarini Banka’nin
belirledigi tarihe kadar kullanmamasi ya da Banka’nin belli
bir tarihten itibaren Odiil Uygulama esaslarini degistirmesi
veya herhangi bir nedenle son vermesi gibi hallerde Odiil
Uygulamalarindan  kazanilan tutarlar  bir  daha
kullanilamayacak ve karsiliksiz olarak silinecektir.

9.5. Musteri’'nin Kart ile aldigi bir mal ve/veya hizmete
iliskin islemi iptal/iade etmesi yahut Karti bu husustaki
hikimlere aykir kullanmasi durumunda kazanilan odul
tutar toplam 0dul tutarindan indirilecektir. Misteri, toplam

nNpeaocTaBNieHbl BO3HArpaxaeHUs, PeknamHble aKLum,
Gannbl WM ckuakn  (MporpamMMbl  BO3HArpaaeHusl),
KOTOPbIe MOXHO UCMOMb30BAaTh C aKLMeN Unu Mo KapTe.

9.2 KnueHT 3apaHee ocrnallaeTtcs ¢ TeM, TO eCin OH
noxenaeT BOCMONb30BaTLCS BapuaHTamm
BO3HArpaxaeHusi, akumen unm ckuakon, Kotopble baHk
OpraHu3yeT B 3aBMCMMOCTM OT KapTbl, TO OH 06513aH
Bynet cobniogath YCrnoBus UCMONb30BaHUS
BO3HarpaxmeHus, 0 KoTpbix eMy byaeT coobLieHo Yepes
BbIMKCKY MO CYeTy, npeccy, bpoLuropy unu epes noboi
APYroun kaHarn, o koTopom baHk coobLyuT emy yepe,
WnTepHeT unu gpyrne CMIW, npu atom baxk
YMOMHOMOYEH OnpeaensTb YCnoBus 1
NPOJOMKNTENBHOCTL 3asiBOK Ha BO3HArpaxxaeHue,
W3MEHSITb UX U/MNW NpekpaLLaTb UX AeNCTBHe.

9.3 KnueHT 3apaHee cornaliaeTcs ¢ TeM, YTO OH He Byaet
TpeboBaTb  onnaTtbl  HanW4HbIMK ~ UNM  BblYeTa
3apgomkeHHocTn  no  Kapte gna  3asBoK  Ha
BosHarpaxgeHue, kotopble OygyT paccuuTaHbl B
COOTBETCTBAW C  YCMOBUAMM U KOIGDULIMEHTOM,
onpedensembiM  baHkom, M uyto  3asBKM  Ha
BO3HarpaxaeHne MoryT ObiTb UCMONb30BaHbI TOMBKO Y
npoAaBLOB, koTopble ByayT onpedeneHbl BaHkom u o
OKTOpbIX OyaeT coobLEeHO 4Yepe3 BbIMUCKY CO CYeTa,
npeccy, GpoLutopy, HTepHeT 1 T. .. Kpome Toro, KnueHt
Oynet He BNpaBe NePEBOANTL 3TN CYyMMbI TPETLYM NMLAM
6e3 cornacusa baxka, npu aTom baHk Bnpase yCTaHOBUTb
BPEMEHHbIE  OrpaHWYEHUs  Ha  MOMyvyeHue U
UCMOMNb30BaHWe CYMM BO3HArpaXaeHusl, HaKOMMeHHbIX

Knuentom, wwnu BnpaBe  W3MEHUTb  MPUHLMMbI
NpeAoCTaBnNeHNs AaHHOTO BO3HarpaxaeHus.

94 B cnyyasx  HecBOEBPEMEHHOW  onnaThl
3a00/PKEHHOCTM N0 KpeauTHOW KapTe, MPOCPOYKY
nnatexa/3aKpbITis cyeTa KpegutHom
KapTbl/aAMUHUCTPATUBHO-NPABOBOrO  MpecnefoBaHns

wnn B cnyae Bo3BpaTa/Henpopnenus KapTbl, wiu B
cnyyae  [4OOPOBOMBHOrO  @HHYNMPOBaHWS/CMEpTM
Hepxatens KapTbl, unu B cnyyae pactopxeHus baHkom
HacTosLLero 4oroBopa no ntobon npuunHe, ecnu KnueHt
He 1Cronb3yeT WKW He MOMyuuT BO3HArpaxaeHue [0
[atbl, onpegeneHHon baHkom, unu ecnu baHk N3mMeHUT
NPUHLMNbI Vcnonb3oBaHus n nomnyyeHus
BO3HArpaxaeHuns ¢ onpeaeneHHoi Aatbl UK NpekpaTuT
[ENCTBME BO3HarpaxgeHns no nwboi npuunHe, TO
CYMMBbI, MOMyYeHHble N0 3asBkam Ha BO3HArpaxaeHue,
Gonblwe He cmoryT ObiTb WCNOMb30BaHbl, M OyayT
aHHynMpoBaHb! 6e3 kakon-MMbo KOMNEHcaLMN.

9.5. B cnyyae, ecnu KnueHT oTMEHNT/OCYLLEeCTBUAT
BO3BpAT N0 TPAH3aKLMW B OTHOLLEHWM TOBapa U/mnu
yCnyru, KynneHHOM ¢ NoMoLLbto KapTbl, Ui ncnonb3syer
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odul tutarinin yetersiz olmasi durumunda Banka’nin odul
karsiligi tutarlari Musteri hesabina borg kaydetmeye yetkili
kabul ve beyan eder.

9.6. Taksitli islemlerde odul toplam mal bedeli {izerinden
bir defada kazanilir. Odul kullanilarak yapilan islemlerde
kullanilan ~ 6dul  tutarlari  Gzerinden yeniden odul
kazanilamaz.

MADDE 10. TEMINATLAR

Banka bu Sézlesme kapsaminda dogmus ve dogacak
kredi borglarinin teminatini tegkil etmek tzere Musteri’den
kefalethame, mevduat rehni, alacak temliki gibi
teminatlarin  verilmesini isteyebilir. Bu teminatlarin
musterinin - edimlerine karsilk olarak alinan sahsi
teminatlardan olmasi halinde her ne isim altinda olursa
olsun adi kefalet sayilir. Musterinin alacaklarina iligkin
kars! tarafca verilen sahsi teminatlar diger kanunlarda
aksine hikim  bulunmadikga muteselsil  kefalet
sayllir.Kredinin fer ’ileriyle birlikte tamamen kapatiimasi
halinde tesis edilen teminatlar Banka tarafindan serbest
birakilir.

MADDE 11. TAKAS, MAHSUP VE REHIN HAKKI

11.1 Musteri, Banka'nin herhangi bir ihbarda
bulunmaksizin, merkez ve tim subelerinde kendisine ait
bulunan ve/veya ileride agilabilecek olan vadeli veya
vadesiz, vadesi gelmis veya gelmemis bilcimle mevduat
(TL veya doviz) hesaptan, bloke hesaptan, bilclimle
alacaklari, nakit, esham ve tahvilat, senet ve
konsimentolar, tahsile verilen emre muharrer senetler,
cekler ve sair tim kiymetli evrak ya da kredi hesaplari ile
lehlerine gelmis veya gelecek havaleler tzerinde virman,
takas, mahsup ve hapis hakki oldugunu ve bunlarin sekil
ve mahiyeti her ne olursa olsun dogacak tim borglarini
karsilayacak miktarlarini Bankaya rehnettigini, Banka'nin
bunlarin yeter kismini Kart hesaplarinin borcuna mahsup
etmek suretiyle alacagini re’sen tahsile yetkili oldugunu,
doviz hesaplarinin da Banka’ca kati atiglari yapilarak ayni
hukumlere tabi oldugunu, maas, ikramiye, temetti, kidem
tazminati ile her ne nam altinda olursa olsun taraflarina
odenmesi gereken hak ve alacaklarinin tamamini
Banka'ya rehin ettigini, kabul, beyan ve taahhut eder.

KapTy ¢ HapyeHuem npaBun B JaHHOM OTHOLLEHWN, TO
BbIMrpaHHas CyMMa BO3HarpaxaeHus Oyaet BbluTeHa 13
obuyeit cymmbl BosHarpaxaeHusi. B cryyae, ecnm obyas
CyMMa BO3HarpaxneHuns OKaxeTcs HeJoCTaTO4HOM,
KnueHT cornaluaetcs ¢ Tem, 4to baHk ByaeT Bnpase
3a4UCNUTb CYMMY BO3HarpaxmaeHus B 4ONr cyeta
KnueHrta.

9.6. Mo caenkam ¢ paccpoyKon BO3HarpaxaeHne
HaYMCnsaeTcs 0auH pa3 oT 0bLLEN CTOMMOCTH ToBapa.
BosHarpaxaeHusi He MoryT ObITb BHOBb MOMYyY€eHbI N0
cymmam GOHYCOB, CMOMb30BaHHbIX B TPAH3AKLMAX.

MYHKT 10. TAPAHTUU

BaHk BnpaBe 3anpoCMTb rapaHTUM, Takue, Kak
nOpyuMTeNnbCTBO,  [ENO3WTHBbIA  3amor,  YCTYMKy
AebuTopckon 3af0SmMKEHHOCTM M T. O., B KayecTBe
obecneyeHnst KpeauTHbIX JONTOB, KOTOPbIE BO3HUKIN NN
BO3HUKHYT B pamKkax Hactoswero [lorosopa. B Tex
Cnyyasix, KOraa TakMMM 3anoramit BbICTYMAT NNYHble
rapaHTuu, NPUHATLIE B 0OMEH Ha AENCTBUS KIIMEHTA, OHU
Oyayr  cuutatbCsi  OObIYHBIM  MOPYYNTENLCTBOM,
HE3aBMCUMO OT HauMeHoBaHus. Ecnm  wnHoe He
YCTaQHOBMEHO [PYrMMM 3aKOHaMW, JMYHbIE rapaHTWK,
NPeaoCTaBMEHHble  KOHTPAreHToM B OTHOLLEHWM
nebnUTOpCKOM  3a[0MKEHHOCT  KMWEHTa, CYUTaKTCS
COnuaapHbIM  NMopyunTensCTBOM. B cnyyae  monHoro
noralieHns Kpeauta CO BCEMM MEHW, HasHaYeHHble
rapaHTum ByayT NOMHOCTbLIO OTNYLLEHbI BaHkom.

MYHKT 11.
3AIOrA

11.1 KnueHT 3apaHee cornawaercs ¢ Tem, YTo baHk
Oynet BnpaBe COBEPLUNTL NepeBos, 0OMEH, yaepxaHue n
BKIMIOYEHME Ha BCEX [EenO3nTHbIX cyeTax (B TypeLkux
nupax unw santote), 6yab To 4EN03NT A0 BOCTpeboBaHMS
UM CPOYHbIN AenosuT KnuenTa B [0n0BHOM ogouce 1 BO
BCeX Apyrx comnmanax baHka, 3abrokMpoBaHHbIe CYeTa,
Bce [nebeTopckMe 3af0MmKEeHHOCTH, LEeHHble Bymarn u
obnuraumn, Bekcens U KOHOCAMEHTbI, akuwum Ha
WHKaccMpoBaHWe, Yeku U BCe WHble 0BOpPOTHbIE
WHCTPYMEHTbI UINK KPEAUTHbIE CYETa, a Takke AEHEXHbIE
nepeBofbl, MOMyYeHHbIe UK NoAnexaline nonyvyeHuo
KnveHTom, npn aToM KnueHT cornaiaetcs ¢ Tem, TO OH
3apaHee nepefaeT ux baHky B 3anor Ans KoMneHcauum
BCEX ONTOB, BO3HWKAIOWWMX B MNtOOOM BUAE Y HEr0 nepea
BaHkom, u baHk 6yner BnpaBe B3biCkaTb CBOK
[ebUTOpCKYl0  3aJ0MKEHHOCTb  MyTeM  BblYyeTa
[OCTATOYHOM CymMMbl B OOMEH Ha 33f0MKEHHOCTb MO
KPEAMTHO KapTe, U Te Xe NonoxeHus ByayT NpUMeHNMbI
TaKkke W K BamoTHbIM cyeTam. Kpome Toro, KnueHt
cornalaeTcs ¢ Tem, YTO OH 3anoxun baHky BClO CBOH
3apaboTHyt0 nnaty, GOHyCbl, AMBMAEHAbI, BbIXOLHOE

NMPABO OBMEHA, BKIIOYEHUA WU
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11.2 Musteri'nin temerriide diismis olmasi halinde veya
kanunen takas, mahsup ve hapis hakkinin kullanilabilme
kosulunun olusmasi halinde Banka, bu maddede belirtilen
Musteri varliklari ile soz konusu teminatlar Uzerinde hapis,
takas ve mahsup hakkini kullanarak alacagini tahsil
edebilecekir.

MADDE 12. CAYMA HAKKI

Musteri 14 (on dért) gin icinde herhangi bir gerekge
gostermeksizin ve cezai sart 6demeksizin kredi karti
sOzlesmesinden cayma hakkina sahiptir. Cayma hakki
stresi, sozlesmenin kuruldugu tarihte bagslar. Ancak
sOzlesmenin bir 6rnegdinin yazili olarak veya kalici veri
saklayicisi ile Musteriye verildigi tarihin s6zlesmenin
kuruldugu tarihten daha sonra olmasi durumunda, bu
stire, musterinin s6zlesmenin bir 6rnegini aldigi tarihten
itibaren baglar. Cayma hakkinin kullanildigina  dair
bildirimin cayma hakki slresi icinde yazili olarak veya
kalici veri saklayicisi ile bankaya yoneltilmis olmasi
yeterlidir. Cayma hakkini kullanan masterinin krediden
faydalandigi hallerde, musteri, anaparay!r ve kredinin
kullanildigi tarihten anaparanin geri 6dendigi tarihe kadar
olan strede tahakkuk eden faizi en ge¢ cayma bildirimini
Bankaya gdndermesinden sonra 30 (otuz) glin iginde geri
oder. Bu slre iginde ddeme yapilmamasi halinde Musteri
kredisinden cayilmamis sayilir. Faiz, akdi faiz oranina
gore hesaplanir. Musteriden, hesaplanan akdi faiz ve bir
kamu kurum veya kurulusuna veya uglncu Kkisilere
odenmis olan ucretler diginda herhangi bir bedel talep
edilmez. Bu bedeller diginda kalan ve musteriden tahsil
edilen her tarl Ucret, musterinin anapara ile tahakkuk
eden faizi bankaya geri 6dedigi tarihten itibaren 7 (yedi)
gun i¢inde musteriye iade edilir.

MADDE 13. SOZLESMENIN SURESI, SONA ERMESI
VE KREDI KARTI IPTALI

13.1 Musteri herhangi bir zamanda Ucret ddemeden
Bankaya yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile
bildirimde bulunarak Sozlesmeyi feshedebilir. Banka,
bildiriminizin kendisine ulasmasindan itibaren 7 (yedi) giin
icerisinde Kredi Kart'ini kapatacaktir.

nocobue, a Takke BCe npaBa U [ebuTopckyl
33[0/KEHHOCTb,  MOANexXalluye  Bbinnate  TPETbUM
CTOpPOHaM.

11.2 B crnyyae pedponta KnueHTa unu ecnm CTaHoBUTCA
MPUMEHUMBIM MPABO 3aKOHHOTO 0OMEHa, BKMKOYEHMS 1
apecrta, baHk byaeT BnpaBe B3bICkaTb CBOKO
AebUTOPCKYI0 3a0IMKEHHOCTb, UCMOSb3YS NPaBo
yaepxanusi, 0bMeHa 1 BKNOYEHNS B OTHOLLIEHUM
rapaHTui KnuenTa, ykasaHHbIX B HACTOSILLEM NYHKTE.

MYHKT 12. NPABO HA OTKA3

KnneHT MOXeT 0TKasaTbCs OT 4OroBOpa KPEAUTHOM KapThbl
B TeyeHue 14 (4eTbipHapuatn) gHen 6e3 obbscHeHWs
NpWYnH 1 ynnatbl Wrpada. Cpok AercTBns npasa Ha
OTKa3 HauMHaeTcs C fAatbl 3aknyeHus porosopa. B
cnyyae, ecnv npefocTaBneHre Konuu goroopa Knuenry
B MWCbMEHHOM (hOpMe MnM MOCPELCTBOM YCTPOMCTBA
NMOCTOSIHHOTO XpaHEeHMs! JaHHbIX MPOUCXOAMUT Nocne AHs
3aKIMYEHNS OrOBOPa, TO 3TOT CPOK HAYMHAETCS CO AHS
nonyyeHuss  KNMEHTOM  konuu  goroBopa.  bypert
[OCTaTOYHO, ecru yBeJOMIeHWe O TOM, YTO NpaBo Ha
OTKa3 peanusosaHo, nepegaetcs baHky B NMCbMEHHOW
dopmMe WM NOCPeACTBOM YCTPOMCTBA NOCTOSHHOIO
XpaHeHUst JaHHbIX B TEYEHWe cpoka LeicTBIS npasa Ha
oTka3. B cnyyae, korga KrMeHT, BOCMOSb30BaBLUMICA
npaBoM OTKa3a, M3BMEeKaeT BbIrOLYy W3 KpeauTa, OH
0bsi3aH BygeT noracutb OCHOBHYK CYMMY M MPOLEHTbI,
HauMCNeHHble B TEYeHWe nepuoga, HaumHas CO [OHs
NCMONb30BaHNA KPeauTa, [0 TOro AHs, Korga OCHOBHas
cymma Obina noraileHa, B TedeHne 30 (Tpuauatb) AHen
nocre otnpaekn baHky yBegomneHuss o6 oTkase. B
Cnyyae, ecnu Takoe MoralleHne He npou3BOAWUTCS B
TEYeHMe yKa3aHHOro Cpoka, ByaeT CUMTaTbCS, YTO KIMEHT
He oOTKasarncsa OT CBOero kpeguta. B Takom cnyae
LUPOLEHTbI  paccuuTbIBalOTCA B COOTBETCTBUM  C
[OrOBOPHON NPOLIEHTHOM CTaBKOW. C KrMeHTa He MoryT
OblTb  3anpolleHbl HWKakue apyrue cbopbl, Kpome
paccyMTaHHbIX [OrOBOPHbIX MPOLEHTOB W CBOpOB,
ynnayeHHbIX Kakomy-nnbo rocy4apCTBEHHOMY
yuypexgeHno unu TpetbM nuuam. Jliobas komuceus,
KoTOpast He BXOAMT B 3TW cOopbI 1 B3umaeTcs ¢ KnueHTa,
noanexuT Bo3spary KnueHTy B TeueHne cemm (7) aHen ¢
AaTbl MOralleHnst KIIMEHTOM OCHOBHOW CyMMbl BMECTE C
HaYMCNEHHbIMU NpoLeHTamMmn baHky.

MYHKT 13. CPOK [EWCTBUA [OrOBOPA,
PACTOPXXEHWE U OTMEHA KPEOUTHOW KAPTb!
13.1. KnueHT BnpaBe pacToprHyTb A0rosop B ntoboe
Bpems 6e3 ynnatbl komuceuu, yeaomme 06 3Tom baHk B
NACbMEHHOW (bopMe WM NOCPEACTBOM  YCTPOMCTBA
MOCTOSIHHOTO  XPaHEHWst AaHHbIX. bBaHk aHHynupyet
KpeautHyto kapTy B TeuyeHue 7 (cemn) gHeit mocre
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13.2. Banka en az 2 (iki) ay onceden Musteri'ye yazili
olarak veya kalici veri saklayicisi ile bildirimde bulunarak
Sozlesmeyi feshedebilir. Bu durumda banka fesihten 6nce
ve fesih nedenleri hakkinda yazili olarak veya kalici veri
saklayicisi ile Misteriyi bilgilendirir. Ancak fesihten once
bilgilendirmenin mimkin olmamasi halinde bu bildirim en
geg fesihten hemen sonra yapilir.

13.3. Banka, isbu Sozlesme ve eklerinin herhangi bir
sekilde Musteri tarafindan ihlal edilmesi velveya
zamaninda yerine getirilmemesi, Musterinin asgari
odeme tutarlari ile Sozlesme ve eklerinde belirtilen
Ucretleri 6dememesi, kullanim limitini asmasi, Kart
hesabi/hesaplarindan borcun odenmeyeceginin
anlagiimasi, Musteri’'nin takibe alinmasi veya Ugunci
kisilerce hakkinda yasal takip yapilmasi, Musteri’nin
iflasinin talep edilmesi, konkordato talep etmesi, 6lumd,
hacir altina alinmasi vb. hallerde hakli herhangi bir
nedenle Madde 13.2. de belirtilen bildirim stresine
uymaksizin  nezdindeki  hesaplari  kapatabilecek,
urin/hizmetleri sona erdirebilecek, borcun fer'ileri ile
birlikte tamamen Gdenmesini talep edebilecek, kartlari
iptal ederek Banka'ya iadesini talep edebilecek ve
Sozlesme'yi feshedebilecektir.

13.4. Kredi Karti bireysel kullanima tabi olup ticari olarak
kullanilamaz. Bor¢ karsiliginda harcama belgesi
dlzenlenmesi, Kredi Kart'nin  Musterinin - kendi
isyerinde/lye isyerinde veya sirekli ayni Uye isyerinde
kullaniimasi gibi iglemler ticari kullanim anlamindadir.
Banka tarafindan bu tip kullanimlarin tespit edilmesi
halinde, Kredi Kart’'nin kullanimina son verilir. Kredi karti
ile birden gok kez yapilmig mevzuata aykiri iglemler ile
sahteciligi Banka ilgili birimlerince tespit edilmis olan Kredi
Kartlar Banka tarafindan kullanima kapatilir ve Musteriye
kapama sonrasi bilgilendirme yapilir.

13.5. Bu Sozlesmenin sona ermesi halinde Musteri ile
imzalanmis olan Temel Bankacilik S6zlesmesi yurirlikte
kalmaya devam ederBu Sdzlesme taraflarca
feshedilmedigi strece yurirliktedir. Musterinin  kredi
kartini iptal etmesi S6zlesmeyi sona erdirmez. Msterinin

nosnyyYeHna Ballero yseaomIeHua.

13.2. baHk BnpaBe pacTOprHyTb LOrOBOp, yBELOMMB 06
9ToM KnneHTa B NMCbMEHHOW (hopMe uUnu  4epes
YCTPOMCTBO MOCTOSHHOTO XPaHEHWUs JaHHbIX He MeHee,
yeM 3a 2 (OBa) Mmecsuya. B Takom cnyyae ewe [0
pacTopxeHus baHk uHpopmupyeT KnmeHta o npuymnHax
pacTOPXXEHUS B MUCbMEHHOW (hopMe WnK  4Yepes
YCTPOMCTBO MOCTOSIHHOTO XpaHeHUst AaHHbIX. Eciv baHk
He MOXET MHopMmpoBaTh KnneHTa 40 pacTOpKEHUS, OH
UH(opmupyeT 06 aTom KnneHTa He no3aHee, Yem cpasy
e nocne pacToPXKeHMs.

13.3. B cnyyasx, korga KnveHt kakum-nnbo obpasom
HapYyLWWT HacToswwmn [loroBOp M MPUMOXEHUS K HeMy,
n/unu He BbINOMNHUT TpeboBaHWA HacTosLero [JoroBopa B
YCTaHOBMEHHbIE CPOKM, WK ecnn KnueHT He ynnatut
MWHUManbHble CyMMbl nnaTtexa 1 cOopbl, ykasaHHbIE B
[loroBope v NpUNOXEHNSX K HEMY, I NPEBLICUT IMMUT
UCNOMNb30BaAHWA, WU €CNU  CTAHET OYEBMAHO, 4TO
3a[0MKEHHOCTb HE CMOXEeT ObiTb BbINnayeHa CoO
cyeTalcuetoB KapTtbl, unum ecnu KnueHT okaxeTcs
BKMIOYEH B CMMCOK NPECNeAOoBaHNS MO B3bICKAHWIO WK
TPETBM NMLA MHAUMWPYIOT NPOTUB Hero cyaebHoe
pa3dbupaTensctBo, unn ecnu  KnueHT craHoBuTCA
BaHkpoToM, noTpebyeT KOHKOpAAT, UK B Clyvae CMepTy
nnv apecta KnueHta, baHk BygeT BnpaBe 3akpbITb CHeTa
Be3 obszaTenbctBa cobnopatb CpoK yBEOOMMEHWS,
npeayCMOTPEHHBIN B NyHKTe 13.2., OTMEHUTb OencTBune
npogykralycnyri, notpebosatb BbiniaTbl BCEM CyMMbl
[onra CO BCEMW MeHW, aHHynuMpoBaTb KapTbl U
notpeboBatb KX Bo3BpaTa B baHK, U pacToprHyTb
[orosop.

13.4. KpegutHas kapTa npepHasHayeHa AN JIMYHOrO
NCMONMb30BAHWS W He MOXeT WCMonb3oBaThCsd B
KOMMepyeckux Liensx. Kommepyeckum Mcnonb30BaHUEM
CYMTaeTCs BblAaya pacxofHblX JOKYMEHTOB B OOMEH Ha
LONr, UCnonb3oBaHue kpeauta B COBCTBEHHUOM oduce
KnueHta/Ha 4neHckoM npeanpusTum Wnu y TOro e
NoCTOsHHOrO uyneHa. Ecnm 6aHk oBHapyxuT nogobHoe
ncnonb3oBaHWe, OH  OydeT  BrpaBe  MpekpaTWTb
UCNONb30BaHWe KpeauTHOM KapTbl. B cnyyae, ecnu
KpeauTHas kapTa UCMoSb3yeTCs B MOLLEHHUYECKNX Liensix
" aT0 obHapyxwBaeTcs COOTBETCTBYHOLLMMN
nogpasaenexuamu baxka, Takas kpeauTHas kapta byaet
3akpbita  baHkom, 0 uyem  KnueHt  byget
NPOUH(OPMUPOBAH.

13.5. B cnyyae pactopxeHus Hactoswero [orosopa
OCHOBHOM  GaHKOBCKWW  [OTOBOP, 3aKMIOYEHHbIA C
KnueHTom, ocTaertcs B cune. Hactoswumn [lorosop Gyaet
[eiCcTBOBaTh A0 TEX MOp, MOKa CTOPOHbI HE PAaCTOPrHyT
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daha sonra yeni kredi karti talepleri de bu Sézlesme
hikdmlerine tabidir.

MADDE 14. UYGULANACAK HUKUMLER

14.1. Bu Sozlesmede hukim bulunmayan durumlarda
Musteri ile Banka arasinda akdedilmis olan Temel
Bankacilik Hizmet Sozlesmesi hikimleri uygulanir.

14.2. Musteri, isbu Sozlesmeden dogan hak ve
yukumluluklerini ve S6zlesmeden kaynaklanan Bankadaki
alacaklarini, Bankadan yazili onay alarak 3. bir kisiye
transfer, devir ve temlik edebilir.

MADDE 15. DELIL ANLASMASI

Hukuk Muhakemeleri Kanunu'nun 193. maddesi
cercevesinde, isbu Sozlesme ile ilgili herhangi bir
uyusmazlikta taraflarin usuliine uygun olarak
dizenlenmis defter ve mikrofilm, mikrofis, ses, teyp
bantlari, bilgi islem ve bilgisayar vs. kanitlari anilan
kanunun 199. maddesi kapsaminda belge olarak
degerlendirilecek ve gegerli delildir

MADDE 16. MUSTERI BILGILERi VE TEBLIGAT
ADRESI

Musteri; Banka'ya bildirdigi ad-soyad, adres, telefon,
hesap durum belgesi dahil mali bilgiler ile diger bilgi ve
belgelerin dogrulugunu kabul, beyan ve taahhut eder.
Musteri, Banka'ya bildirdigi bilgi ya da belgelerdeki
degisiklikleri degisiklik tarihinden itibaren 15 (onbes) gln
icinde yazil olarak Banka'ya bildirmekle
yuktmlUdar.Masterinin - bildirim  yukimlulugt ve buna
iliskin hususlar, Sézlesme’nin imza aninda ya da daha
sonra bildirilen adres,telefon numarasi ve e-posta
adresleri igin de gecerlidir. Musteri, yasal tebligat
adresinin, Banka ile imzaladigi Temel Bankacilik Hizmet
Sozlesmesi'nde yazili olarak beyan etti§i, ve hesap
oOzetlerinin gonderilmesini talep ettigi adres oldugunu bu
adrese yapilacak bildirim ve tebliglerin MUsteri'ye yapiimig
sayllacagini kabul ve beyan eder. Musteri, adresinde
meydana gelen degisikligi degisiklik tarihinden itibaren 15
(onbes) gln icinde yazili olarak Banka'ya bildirmez ise
dogabilecek tlim ihtilaflardan ve bunlarin sonuglarindan
mlnhasiran sorumlu olacaktir. Degisikligin bu sire
zarfinda Banka'ya bildirilmemesi halinde Musteri'nin eski
adresine yapilacak bildirimler gegerlidir.

ero. AHHYNMpOBaHME KPeauUTHOM KapTbl KnueHTOM He
npekpallaet aenctsie [loroBopa. 3anpochl Ha HOBYHO
KpeauTHYto kapTy KnueHTa perynupyroTcsl MonoxeHsMm
HacTosiero [lorosopa.

NYHKT 14. N"PUMEHUMBIE NMONOXEHUA

141. B OTHOLLEHUN obcTosATENLCTB, He
npeayCMOTPEHHbIX B HacTosLLEM [orosope,
npuMeHsiioTcs  nonoxeHnss  OCHOBHOTO  [0roBopa

BaHkoBcKoro  obcnyxuBaHms,
KnueHtom u Baxkom.

3aKMiOYEHHOro  mexnay

14.2. KnueHT BnpaBe nepeaatb M NepeycTynuTb CBOU
npasa W 00S3aHHOCTW, BbITEKAKLME M3 HACTOSILLErO
[loroBopa, CBOKW OeBUTOPCKYKD 3aJOMKEHHOCTb neper
BaHkom, BbiTekatowyo 13 [oroBopa, TPeTbemy nuuy
TOMBKO MOCIE NMMCbMEHHOTO cornacus baHka.

MYHKT 15. COrNALUEHUE O OOKA3ATEJIbCTBAX
B pamkax nyHkta 193 paxgaHckoro npoueccyansHoro
KodeKca, B Cnopax, BO3HUKAOLLMX B CBA3N C HACTOSILLMM

[loroBopoM,  OENCTBUTENbHLIMA  apryMeHTamu U
[okasaTenbCcTBaMu  OyayT  cuMTaThCH  KypHamnbl
MUKPOOUIBbMbI,  MUKPOMULIK,  TONOCOBbIE  3anuc,
MarHUTO(OHHbIE 3anucu, KOMMbIOTEPHbIE "

KOMMbIOTEPHbIE  XypHanbl  CTOPOH, XpaHsliuecs B
HaZnexallem nopsake, cornacHo nyHkTy 199 ykasaHHoro
Kogekca.

MYHKT 16. AH®OPMALIUA O KNUEHTE W AOPEC ANA
OTNPABKW YBEQOMIIEHWUK

KrmeHT pyyaeTcs 3a [OCTOBEPHOCTb  (PUHAHCOBOW
WHOpMALMK, BKMIOYas UM U pamunuio, agpec,
TeneMoH, [OKYMEHT O COCTOSHWM cyeTa W Apyryio
MHMOPMALMIO N JOKYMEHTbI, NPeAoCTaBneHHble baHky. B
Cnyyae W3MeHeHUs WHopMaLuM WU JOKYMEHTOB,
npeactaeneHHblx B baHk, KnueHT obsizaH nMCbMEHHO
yBe4oMUTb BaHK O COOTBETCTBYIOLLEM M3MEHEHWUN B
TeyeHne 15 (nsTHaguUaTM) OHEW C AaTbl M3MEHEHMS.
KnueHT 06s3aH yBegomnstb 06 M3MeHeHWW agpeca,
HoMepa TenedoHa M agpeca 3MEKTPOHHOM MOYTHI,
koTopble Oblnu  COOOLWEHbI BO BpeMsi NOANMCaHWS
[orosopa unn nosgHee. KrnueHT 3asBnsier 0 TOM, 4TO
OpUOMYECKUM aapecoM Ans yBeLOMMEHWUA SBNSETCS
agpec, ykasaHHbI B MMCbMEHHOM (POpME B 3aKITHOYEHHOM
¢ baHkom [loroBope 06 OCHOBHbIX GaHKOBCKMX ycryrax,
Ha KOTOPbIN 3anpalu1BaeTcs 0TNpaBKa BbIMUCOK MO CYETY,
W YBEAOMMNEHUS, KOTOPbIE AOMKHBI ObITb OTNPABNEHb! HA
9TOT agpec, Oygyt cumtaetcs pocTasnieHbl KnueHty
AOMKHbIM 06pasom. Ecnm KnneHT He yBegomut BaHk 06
W3MeHeHUn CBOero agpeca B TeuyeHne 15 (naTtHaguatw)
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Musteriye Banka tarafindan isbu S6zlesmeye istinaden
Kart verilmesi halinde; Kartinin ve S6zlesme niishasinin
Musteri'ye veya Tebligat Kanunu hikumlerine gore
kendisi adina tebligat almaya yetkili Gglincu sahislara
teslim edilmesi halinde, Musteri, Kartinin, Sozlesme
nishasinin kendisine teslim edilmis sayilacagini ve Kartin
kullanimindan dogan sorumlulugunun baglayacagini
kabul ve beyan eder.

MADDE 17. YETKILI MAHKEME VE ICRA DAIRELERI
Misteri bu  Sozlesmeye konu  uyusmazliklarda
bagvurularini tukletici mahkemesine veya tiketici hakem
heyetine yapabilir. Bu Sézlesme Turkiye Cumhuriyeti
yasalarina tabidir. Taraflar bu S6zlesme’den dogacak her
tlrll anlagmazliklarda, kanunen yetkili mahkeme ve icra
dairelerinin yetkileri sakli kalmak kaydiyla, istanbul
Caglayan Mahkemelerinin ve icra Dairelerinin yetkil
olacagini kabul ederler.

Bu form Tiirkge ve Rusga lisanlarinda diizenlenmis
olup, bunlar arasinda celigki olmasi halinde Tiirkge
metin esas alinacaktir.

[OHEM C MOMeHTa W3MeHeHus, OH OygeT HecT
OTBETCTBEHHOCTb 3a BCE MOCNEACTBUS, KOTOPble MOryT
BO3HWKHYTb. Ecrv 06 uameHeHun He Byget cooblueHo
BaHky B TeyeHWe yka3aHHOr0 CpoKa, COOOLLEHMS,
HanpaBneHHble Ha cTapbil agpec KnueHta, OyayT
pencTeuTenbHbIMA. B cnyvae Bbigaun KnveHty KapTbl
baHkom Ha ocHoBaHMM HacTtosiwero [lorosopa, KnmeHt
cornawiaetcsa ¢ Tem, 4yto ecnu Kapta u konusi JoroBopa
nepeaaHbl Knuenty  wnm TpeTbum  nnuam,
YMOMHOMOYEHHbIM NMOMNyYaTh YBEAOMIIEHUS OT €r0 UMEHM,
B COOTBETCTBMM C  MOMOXeHusmum  3akoHa 06
yBeomeHusix, To Kapta 6ygeT cumratses nepeaHHom 1
[OCTaBNeHHO KNWeHTy (TPeTbUM nuuam), 1y Heroly Hiux
BO3HUKAET OTBETCTBEHHOCTb B CBSI3W C UCMOMb30BaAHNEM
KapTbl.

MYHKT 17. OTBETCTBEHHbIE CYObl W
UCMONHUTESIbHBIE OPI'AHbI

KnueHT Bnpaee obpatuteca B Cyg no 3awute npas
notpebutenen unu  ApBuTpaxHbId - KOMUTET MO

npobnemam notpebuteneir B cny4yae BO3HUKHOBEHWS
cnopoB no Hacrosiwemy [orosopy. Hactoswwun [orosop
perynupyercs 3aKOHOAATENLCTBOM TypeLkon
Pecnybnukn. CTOpOHbI COrnallanTes, YTO Cyabl K
ncnonHuTenbHble opradbl Ctambyna, painoHa YarnasH,
OyoyT ynorHOMOYEHbl paspelatb nobble  Crnopbl,
BbiTEKalLMe U3 HacToswero [loroBopa, npu 3TOM
MOMHOMOYMS!  WHbIX  TOCYAAPCTBEHHbIX  CyAOB U
NCNOMHUTNIEBHBIX OPraHOB OCTATCS B CUTIE.

[aHHas ¢opma Obina coctaBneHa Ha TypeuKom U
Pycckun a3bikax, U B Cny4ae BO3HUKHOBEHUS
NPOTMBOPEUUS MeXAY HUMU Bepcus Ha TypeLKoMm
A3blKe OyAeT NPUOPUTETHOM..

DIKKAT: Asagidaki alana miisteri tarafindan elle “Sézlesmenin bir niishasini elden aldim” ifadesi yazilmalidir.
BHUMAHWUE: B Tabnuue Huxke KnmeHT gomkeH HanucaTtb OT PyKM «5 nony4un Konuio AaHHoro [irosopa Ha pyKku».
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BANKA TARAFINDAN DOLDURULACAKTIR / 3AMNONHAETCA BAHKOM

imza huzurumda atildi ve Miisteri bilgileri teyit edildi.
Mopnuck 6bIna noctaBneHa B MOeM NPUCYTCTBUM U MHDOPMaLIMA O KNUEHTEe NOATBEPXAEHA.

Sozlesme No/ Homep [lorosopa:
Personel sicil no /PernctpaunoHHbI HoMep COTPYAHMKA

imzal Mognuck

AO «[lennsbank A.LL.» (DenizBankA.$)
®unuan
Moanuck ynonHOMOYEHHOro nuua Moannck ynonHOMOYEHHOro nuua
Personel sicil no / PeructpaunoHHbI Homep COpyAHMKa
Personel sicil no/ PeructpaumoHHbIN HOMep COTPYAHMUKA

Yetkili imzalar /| Moanucy ynonHomoueHHbIX nuy

EK: KREDi KARTI UCRET FORMU

MUSTERI/KMUEHT:
AdiiMmsa
NAME/DAMUMURA: ... e e sre s e e e e e e e

Adresi/
ALPEC i e ————————————

imzal
110 2117

MPUNOXEHWUE: ®OPMA CTOUMOCTMN KPEQUTHOW KAPTbI
B s
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Tahsilat Periyodu/

YILLIK UYELIK UCRETI/CTOMMOCTb FOOBOrO Tutarlar/ Cymma MepHoa CRUCaHHR
YNNEHCTBA Ek Kart/
Asil Kart/
0 HononHutensHas
CHOBHas KapTa
KapTa
BJK Bonus, Denizlispor Bonus, Es Es Bonus,
Fenerbahge Bonus (**), GS Bonus, Mersin idman Yillik/ExerogHo
Yurdu Bonus, Trabzonspor Bonus, HataySpor Bonus 210,50 TRY 104,50 TN
Fenerbahge Bonus Gold (**), BJK Bonus Gold, GS
Bonus Gold, Trabzonspor Bonus Gold 231,00 TRY 114,50 TN Yillik/Exeronro
Fenerbahge Bonus Platinum (**), BJK Bonus
Platinum, GS Bonus Platinum, Trabzonspor Bonus 268,00 TRY 134,00 TN Yillik/ExeropHo
Platinum,
NetKart, TUED Bonus 0 TRY 0T/l Yillik/ExeroaHo
Emekli Bonus 104,50 TRY 51,50 T Yillik/ExeroaHo
D-sarj Bonus (*) 96,50 TRY 0Th Yillik/ExerogHo
DenizBank Gold 255,00 TRY 127,00 TN Yillk/ExerogHo
DenizBank Platinum 288,00 TRY 144,00 TN Yillik/ExerogHo
DenizBank Black 389,50 TRY 194,50 T11 Yillik/ExerogHo
DenizBank Private 542,00 TRY 210,50 Tn Yilllk/ExerogHo

(*)D-sarj Bonus kartin ilk yil ticreti 5,00TRY dir.
(**)Fenerbahce

Bonus sahipleri igin bankanin aldigi kart tcretleri diginda kullip tarafindan alinan Gyelik tcreti vardir. Bu Gcretler kullip
tarafindan belirlenen tutarlardir. Uyelik Gcreti KVKK kapsaminda muvaffakat veren misterilerden kartlarin banka
tarafindan tesliminden itibaren kullip tarafindan tahsil edilebilir.

(*)CtonmocTb obcnyxusaHms kapTbl D-sarj BoHyc 3a nepBbi rog coctasnset 5,00 TYPELIKUX NTUP.

(**)Momumo nnatbl 3a KapTy, B3uMaemoi BaHkoM, knyb Takke B3WMaeT YNEHCKUA B3HOC C BrafenbleB KapTbl
OeHepbaxye BoHyc. 3Tn cOOpbI BKMKOYAOT B ceBs CyMMbl, KOTOpbIE onpeaenstoTcs Knybom. YneHCkuin B3HOC MOXET
B3UMaTbCs KNybom ¢ KNMeHToB, Aatowmx cornacve B pamkax KVKK, HaunHas co aHs Bblgauy kapT 6aHKoM.

NAKIT AVANS UCRETI/ Tutarlar/ Tahsilat Periyodu/
CyMMma aBaHCa HanM4YHbIMK Cymma Mepuog cnucanus
islem Bazinda/
. 0 ()
Nakit Avans Ucreti — DenizBank/ A’J + BSMVE Ha ocHoBe
, 1% + Hanor Ha 6aHKOBCKIE U CTPaxoBble .
Cymma aBaHca HanuyHbiMu- DenizBank COBEpLUEHHOM
onepaun(™)
onepauum
islem Bazinda/
“ 0 ()
Nakit Avans Ucreti - Diger Bankalar/ (*****) A:,1 + BSMV Ha ocHoBe
wxxswy | 1% + Hanor Ha 6aHKOBCKKE 1 CTpaxoBble .
Cymma aBaHca HanuyHbiMu — [pyre 6aHku (*****) " COBEpLLEHHOW
onepaun)
__onepauyv
Nakit Avans Ucreti- Yurtdisi Bagka Banka/ (*****) | %1+ BSMV(™Y I§|ﬁgoiiﬂ22a/
Cymma aBaHca Hanu4HbIMK — apyromn 3apybexHbln | 1% + Hanor Ha 6aHKOBCKME 1 CTpaxoBble .
- . COBEPLUEHHON
BaHk (*****) onepaun(™)
] __onepavum
Nakit Avans Ucreti- Yurtdisi DenizBank/ %1+ BSMV/ Islem Bazinda/
Cymma aBaHca HanmuuHbiMi - 3apybexHblin | 1% +Hanor Ha 6aHKOBCKWE U CTpaxoBble Ha ocHoBe
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DenizBank onepauumn(™) COBEpLLEHHOM

onepaumm
. . . Tahsilat

ARSIV-ARASTIRMA  UCRETI/CTOUMOCTb Periyodu/Mepmoa

U3YYEHUA APXUBA Tutarlar/Cymmbli CIUCaHMS

Hesap Ozeti Verilmesi Ucreti

(Bir yila kadar hesap 6zeti verilmesi Ucretsizdir.) | 1,43 TRY (BSMV harig) Ekstre bazinda/Ha

/CTOMMOCTb Bbla4 BbIMUCKM CO CYETA 1,43 TI1 (6e3 Hanora Ha GaHKOBCKME U | OCHOBE BbIMKCKM CO

(BblAaya BbINWUCKM CO CHeTa 3a NepUOoA [0 OQHOMO | CTPaxoBble onepawum) cyeta

roga becnnatHasi)

KAMU KURUM VE KURULUSLARINA
YAPILAN

ODEME UCRETi/

Cymma  BbInnatbl, COBEPLIEHHOW B
o6LIeCTBEHHbIE YYpeXAeHUs U OpraHu3aLum

Tutarlar/
Cymma

Tahsilat Periyodu/
Mepunop cnucanms

Kredi Kartindan SSK/BAGKUR
Prim Odeme Ucreti/

CtoumocTb  onnatbl  MPEMMK
3awmnTbl/bakyp ¢ KpeauMTHON KapTbl

coumnansHon

Anlik/Dizenli prim 6demelerinde 0-100
YTL igin 1,00 YTL, 100,00 YTL ve Uzeri
ise islem tutarinin 1.25% i masraf olarak
alinir./

1,00 Typeukas nupa B3UMaeTca 3a
cymmy 0-100 Typeukux nuvp npu
e[1HOPA30BbIX/PEryNAPHbIX  Bbinnarax
npemun, un 1.25% B3umaeTca npu
Bbinnatax 100 n Gonee TypeLkux nump.

islem Bazinda/

Ha ocHoBaHuu

COBEPLLEHHOM
onepauym

UGUNCU KISILERE YAPILAN ODEMELER

Tahsilat Periyodu/

BbINMATbI TPETbUM CTOPOHAM Tutarlar/Cymma Mepvion cnucaHms
. " - .| PTT 4,00 TRY + BSMV (***) islem Bazinda
Anlagmali Bankalarda igred| Karti Odeme Ucre PTT: 4,00 TN + Hanor Ha 6aHKOBCKME 1 Ha ocHoBaHuu
CTOMMOCTb  KPEAWTHO KapTbl B AOTOBOPHbIX by .
Samkax CTPaxoBble onepaLyi COBEPLLEHHOI
onepaym

KART YENILEME
UCRETI/ Tutarlar/
CroumocTb Cymma

O0BGHOBMNEHMSA KapTbl

Tahsilat Periyodu/
Mepunop cnucanms

Ozel bankacilik ve
DenizBank Private harig
ve yilda Ug ve Uzeri
adette olmasi halinde/
He Bkntoyas
WHAVBWAYaNbHbIN
BaHKVHT 1 NPUBATHbIN
[ennsbatk, 1 B cnyyae

4 YTL (BSMV Dahil)/

4 TypeLkve n1pbI (BKIKOYas Hamnor Ha
BaHKOBCKME W CTPaxoBble onepaLum)

islem Bazinda/

Ha ocHoBe coBepLLEHHOW onepawuu
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Hannumsa 3 n bonee 3a
1ron
Pesine
: Aligveris Taksitli Taksit Faiz
EARiI;DI KARTI (Akdi Faiz | Gecikme | Nakit Avans | Nakit Avans Orani/ it A Fai
ORANLARI(**) Orani)/ Faiz Faiz Orani/ | Faiz Orani/ | MpoueHTHaA (L)'m't n $im Fraiz
Mokynku Orani/ MpoueHTHas | NpoueHTHas | cTaBKa ans rani/tipoLieHTHas
Paswmep (pa3mep MpoueHT CTaBKa CTaBKa 3a paccpoyku cTabka 3a
NPOLEHTOB NO y npeBbIWEeHne
, NPOLEHTOB 3a aBaHca Hanu4HbINA npu
KpeauTHOM numuTa
KapTe no cAenke) | 3aAepxKy | HanMYHbIMK aBaHcc | onepaunsx
paccpouKon c
HanU4YHbIMK
Tum Kredi
Kartlari %1,73 %2,03 %1,73 %1,73 %1,73
%1,73
Bce kpeautHble
KapTbl

(***) llgili mevzuat uyarinca tiiketici kredilerinde lehe alinan paralar (izerinden hesaplanan oran

KKDF (Kaynak Kullanimi Destekleme Fonu) - Faiz Gzerinden hesaplanan %15’lik kesintidir.

(***) CTaBka, KOTOpas pacCYMTbIBAETCA HA OCHOBE CyMMbI, NOy4aeMon Ans noTpebuTensckoro kpeauTa, cornacHo
NPUMEHUMOMY 3aKOHOAATENbLCTBY.
OOHA NOAAEPKKN CNONb30BAHNS UCTOYHUKOB- BbIYET B pasmepe 15%, paccunTaHHbIN Ha OCHOBE NPOLIEHTHON CTaBKM.

(****) Kredi Karti faiz oranlari Gst siniri Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) tarafindan belirlendigi,

Bankamizca da ilan edilen s6z konusu oranlar aynen kullanildigi igin bu tablodaki faiz oranlari TCMB'nin kamuoyuna

yapacag! faiz oranlari degisiklik duyurularinda belirtilecek yrrlik tarihlerinde ve ilgili duyuruda ilan edilecek oranlar

uzerinden guncellenmis sayilacaktir.

(****) MocKONbKY BEPXHWIA IMMUT NPOLEHTHBIX CTABOK MO KpeAMTHLIM kapTam onpeaensietcs LieHTpanbHeiM 6aHkom

Typeukonn Pecnybmuku (TCMB), a 06bsiBNEHHble CTaBKM WCMOMb3YOTCS Hawwm baHkomM B TOM Xe Buae,

npeanonaraeTcs, YTo NPOLEHTHbIE CTaBKM B 9TOM TabnuLe Obinn 0BHOBNEHDI NO JaTe BCTYNEHWUS B CUITY, KOTOpas

Oypet ykasaHa B 06bsiBNEHMM 06 M3MEHEHWUN NPOLEHTHO cTaBku, 0 koTopoM LB Typeukon Pecnybnuku 06ba8UT

00LLECTBEHHOCTH, @ Takke 0 CTaBKax, KoTopble byayT 0BbsABMEHbI B COOTBETCTBYIOLLEM YBEAO MIIEHUM.

(*****)Nakit avans ucretine ek olarak, baska kuruluslara (6r.Bankalararasi Kart Merkezi A.S., uluslararasi kart
kuruluglari) 6denen tcretler ve bagka kuruluga odenen tutarin %15'i kadar dahizmet ticreti “Bagka Kurulug ATM'sinden
Yapilan Islem Ucreti” kapsaminda tahsil edilir.

(*****)B ponornHeHne K KOMMCCUM 3@ BblAavy HamnuuHblX, 15% OT KOMMCCUIA, ynnayeHHbIX APYrMM YUpeXoeHWUsMm
(Hanpumep AO «BbaHkanapapacbl Kapt Mepkean A.L.», mexayHapoaHble KpeauTHbIE YYPEXOEHUs) U OT CYyMMbl,
ynnayeHHON ApyroMy YUYpexaeHuto, B3MaeTcs B pamkax nnatbl 3a ycnyry «Komuccus 3a TpaH3akLmio», COBEPLUEHHYHO
13 BaHkoMara fpyroro y4pexaeHus.
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