DenizBank &=

Bireysel Kredi Emekli Miisteriler Yasal Bilgilendirme

Bankamiz Metlife Emeklilik ve Hayat A.$.’nin anlagsmali acentesi olup size iletecedim meslek
sahiplerinden biri olmaniz durumunda ortaya cikabilecek risklerde policeniz kapsam disi
kalacaktir. Madende c¢alisanlarin, her turll kolluk giici mensuplarinin, yanici patlayici madde
ile calisanlarin & tasiyanlarin, motor kurye, meslegi geredi yilksekte calisanlar, pilot,
hostes, yuksek akim elektrik ile calisanlarin mesleki faaliyetleri sirasinda gecirebilecegi
kazalar ve Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlarinda belirtilen durumlar kapsam digindadr. ilgili
tarinte mevcut ya da daha 6nce gecirmis oldugunuz rahatsizliklariniz police kapsamina
alinmayacaktir.

Sigorta poligeniz igin cayma suliresi 30 guin olup, édedidiniz tutari kesintisiz iade alma hakkiniz
bu slre icinde bulunmaktadir. Bu kapsamda cayma hakki suresinin sonundan itibaren ayriima
hakkinizi kullanilabileceginiz slireye kadar olan dénem igin iptal ve fesih haklarinin kullanimi
dain-i murtehinin (Denizbank) onayina tabidir. Kredi hayat sigortasindan cayma hakkinizi
kullanmak igin cagri merkezi veya internet kanaliyla talebinizi iletebilir ya da subenize
gidebilirsiniz. Tazminat talepleriniz, her tarlG soru, 6neri ve sikayetleriniz igin MetLife’in 0850
222 0 638 numarali iletisim Merkezi ile goriisebilirsiniz. Herhangi bir uyusmazlik durumunda
Hakem Heyetlerine veya Sigorta Tahkim Komisyonuna basvurabilirsiniz. Dilerseniz
police/sertifikanizi www.metlife.com.tr ve www.denizbank.com.tr internet site ve subelerinden
temin edebilir, davranig kurallari, gizlilik politikalarina ulasabilirsiniz.

Verileriniz basvurunuzun degerlendiriimesi, teminatlarinizin belirlenmesi ve poligenizin
dizenlenebilmesi amaciyla veri sorumlusu sirketimiz Denizbank A.$. tarafindan islenmekte ve
acentesi oldugumuz veri sorumlusu MetLife Emeklilik ve Hayat A.S. ile paylasilmaktadir.
Kisisel verilerinizin islenmesi hakkinda detayli bilgiye www.metlife.com.tr  Gzerinden
ulasabilirsiniz.Kredi hayat sigortanizin teminati borcunuza gére vyillik azalig géstermektedir.
Kredinizin sigortali olarak onaylanmasi durumunda vefat riski gergeklesir ise kredi borcunuzun
yaptirmis oldugunuz hayat sigortasindan karsilanmasi igin DenizBank A.$., poligenizde
birincil alacakli olacaktir. Sigorta teminatiniz, ilk sigorta priminin tahsili ile baslayacaktir.
Sigorta policeniz talep ve onayiniza istinaden dizenlenecek olup, police ve bilgilendirme
formunuz tarafiniza génderilecektir.

Sigortaniz hayat sigortasi genel sartlarina tabi olup, tum detaylarina metlife.com.tr adresinden
ulasabilirsiniz.

Guncel iletisim bilgilerinizde bir degisiklik olmasi halinde MetLife’in 0850 222 0 638 numaral
iletisim Merkezi ile gérisebilirsiniz. Aksi durumda MetLife en son giincellenen iletisim
bilgilerinizi dikkate alarak bildirim yapacaktir.Dilerseniz sigortanizi Bankamiz diginda farkli bir
sirketten de yaptirabilir ve dain-i murtehin’i Denizbank olacak sekilde dizenlenen katilim
sertifikasini/poligeyi bir ay icinde herhangi bir subemize getirerek kredinizi subelerimizden
tarafiniza yapilacak bilgilendirme ve kosullar kapsaminda kullanabilirsiniz.

14 gun icinde herhangi bir gerekge gostermeksizin ve cezai sart ddemeksizin kredi
sOzlesmenizden cayabilirsiniz. Cayma hakkinizi kullanmaniz halinde, krediden faydalanmaniz
durumunda anaparayi ve kredinin kullanildigi tarihten anaparanin geri 6dendigi tarihe kadar
olan surede tahakkuk eden faizi en ge¢ cayma bildirimini bankaya iletmenizden sonra 30 gun
icinde geri ddemeniz gerekmektedir. Bu sure icinde ddeme yapmamaniz halinde krediden
caymamis sayllacaksiniz. Faiz akdi faiz oranina gére hesaplanir. Bu hakkinizi kullanmak igin
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800’den talebinizi iletebilirsiniz. DenizBank A.$. bankacilik alaninda Buyukdere Cad. No:141
Esentepe stanbul adresinde faaliyet gostermekte olup, telefon numarasi 08502220800, web
adresi www.denizbank.com ve MERSIS numarasi 0292-0084-4960-0341’dir.




