
1

Ticaret Unvanı: DENİZBANK A.Ş.
Genel Müdürlük Merkez: Büyükdere Cad. No:141 34394 Esentepe/İstanbul
İst. Ticaret Sicil Memurluğu – Ticaret Sicil No: 368587/316169
www.denizbank.com Tel: 0850 222 0 800
MERSİS No: 0292008449600341

01
/2

3 
F-

KR
D

.4
44

 1
.9

TİCARİ KARTLAR ÜRÜN BİLGİLENDİRME FORMU 

İşbu Bilgilendirme Formu, ................... tarihli ve ................... numaralı Ticari Kart Sözleşmesinin (“TKS”) eki ve ayrılmaz bir parçasıdır. Banka ve Müşteri, komisyon 
ve ücretlerin aşağıda belirtilen şekilde olduğu hususunda mutabıktır. 

BONUS BUSINESS / Ücret ve Komisyonlar 

TİCARİ KART ÜYELİK ÜCRETİ   Tutarlar (BSMV Dahil) 

Tahsilat Periyodu
Kart programının işletim maliyeti, operasyonel maliyetler, bilgi işlem 
maliyeti ve ödül ve indirim gibi avantajların sunulmasından kaynaklı 
maliyetler için tahsil edilen ücrettir. Asıl Kart Ek Kart

DenizBank Bonus Business / DenizBank Business Select (Şahıs 
Şirketleri) 884.50 TL 441.50 TL Yıllık

DenizBank Business Select (Tüzel Şirketler) 884.50 TL 441.50 TL Yıllık
DenizBank Business Kart 0 TL 0 TL Yıllık
BELGE VE BİLGİLENDİRME ÜCRETİ Tutar (BSMV Hariç*) Tahsilat Periyodu

Basılı ekstre gönderimleri için sayfa başına alınan ücrettir. 5.12 TL Aylık

ÜÇÜNCÜ KİŞİLERE YAPILAN ÖDEMELER Tutar (BSMV Hariç*) Tahsilat Periyodu

Banka dışı kanallar veya PTT Şubelerinden yapılan ticari kart borcu 
ödemeleri için alınan ücrettir. 

İşlem maliyeti kadar tahsil 
edilmektedir. İşlem Bazında

KART YENİLEME ÜCRETİ Tutar (BSMV Hariç*) Tahsilat Periyodu

Kayıp, çalıntı ve benzeri nedenlerle gerçekleştirilen kart yenileme 
işlemlerinde üç ve üzeri adet yenilemeler için alınan ücrettir. 

İşlem maliyeti kadar tahsil 
edilmektedir İşlem Bazında

NAKİT AVANS ÜCRETİ 

Tutar (BSMV Hariç*) Tahsilat PeriyoduNakit çekilen veya nakit çekim hükmünde sayılan tutarlar için alınan 
ücrettir.

Nakit Avans Ücreti: Yurtiçi DenizBank %1  

İşlem Bazında
Nakit Avans Ücreti: Yurtiçi Başka Banka    %1 ** 
Nakit Avans Ücreti: Yurtdışı DenizBank %1
Nakit Avans Ücreti: Yurtdışı Başka Banka    %1 ** 
* Ücret tutarın üzerinden % 5 tahsil edilmektedir. 
** Nakit avans ücretine ek olarak, başka kuruluşlara (ör. Bankalararası Kart Merkezi A.Ş. ile uluslararası kart kuruluşları) ödenen ücretler ve başka kuruluşa ödenen 
tutarın %15’i kadar da hizmet ücreti “Başka Kuruluş ATM leri / Ortak ATM ler’den yapılan işlemler ücreti” kapsamında tahsil edilir.   

DENİZBANK BONUS BUSİNESS KART: Banka’nın yaptığı işbirliği anlaşmaları kapsamında dahil olduğu ortak ödeme sistemleri programları ve platformları üzerinden, 
Müşteri’nin kendisine veya Müşteri Personeli’ne, Banka tarafından belirlenen limitler dahilinde, yapılan anlaşmalara dahil olan yurtiçi ve yurtdışı üye işyerlerinden mal 
ve hizmet alışverişlerinde ödeme, taksitli ödeme, işbirliği anlaşması tahtındaki ödül programlarından faydalanma, anlaşmalı bankalardan anlaşmalı kartlar ile nakit 
avans ve Banka tarafından sunulacak diğer olanaklardan faydalanma sağlayan Ticari Karttır. 

İŞLETME KART / Ücret ve Komisyonlar
4.3.1 TİCARİ KART ÜYELİK ÜCRETİ   Tutarlar (BSMV Hariç*)

Tahsilat Periyodu
Kart programının işletim maliyeti, operasyonel maliyetler, bilgi işlem maliyeti ve 
ödül ve indirim gibi avantajların sunulmasından kaynaklı maliyetler için tahsil edilen 
ücrettir. Asıl Kart Ek Kart

İşletme Kart / Gold 325 TL 162.5 TL Yıllık
İşletme Kart / Platin 400 TL 200 TL Yıllık
İşletme Kart / Black 450 TL 225 TL Yıllık
3.6.1 BELGE VE BİLGİLENDİRME ÜCRETİ Tutarlar (BSMV Hariç*) Tahsilat Periyodu

Basılı ekstre gönderimleri için belirtilen tutar sayfa başına ücreti ifade eder. 5 TL Aylık
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 Şube kaşesi ve yetkili imzalar                                                                                                                         

DenizBank A.Ş. ................................. Şubesi

1.1.1 KREDİ TAHSİS ÜCRETİ Tutarlar (BSMV Hariç*) Tahsilat Periyodu

Limit tahsis edilmesi, limitlerin yenilenmesi ya da limit güncellenmesi sırasında
yapılan istihbarat, mali analiz ve değerlendirme çalışmaları kapsamında tahsil edilen
ücrettir. 

İlk limit tahsisinde limitin % 0.25’i (On binde 
25’i), yenilenen limitin %0.125’i İşlem Bazında

1.1.1 KREDİ KULLANDIRIM ÜCRETİ Tutarlar (BSMV Hariç*) Tahsilat Periyodu

Tahsis edilen limitlerden nakdi kredi kullandırımlarında tahsil edilen ücrettir. Azami % 1,10 İşlem Bazında
1.4.1 ERKEN ÖDEME ÜCRETİ Tutar (BSMV Hariç*) Tahsilat Periyodu

Nakdi Kredi - Erken Ödeme Ücreti 
Kredi borcunun tamamının erken ödenmesi durumunda tahsil edilen ücrettir.  

01.03.2021 öncesi kullandırımlar için;
Kredi kalan vade 24 aydan kısa ise erken ödenen 

tutar üzerinden %1,
24 aydan uzun ise erken ödenen tutar üzerinden 

%2 alınır.

01.03.2021 sonrası kullandırımlar için;
Kredi kalan vade 24 aydan kısa ise erken ödenen 

tutar üzerinden %2, kredi kalan vade 24 aydan 
uzun ise %2’nin üzerine kalan vadenin 24 ayı 
aşan kısmındaki her bir yıl için %1 eklenerek 

hesaplanan tutar kadar uygulanır.

İşlem Bazında

Nakdi Kredi Ara / Kısmi Ödeme Ücreti: 
Kredinin bir ya da birden fazla taksit ödemesinin vadesinden önce yapılması %3

1.3.1 YAPILANDIRMA, TEMDİT/ÖDEME PLANI VE FAİZ 
DEĞİŞİKLİĞİ ÜCRETİ  Tutar (BSMV Hariç*) Tahsilat Periyodu

Kredi riski devam eden nakdi ve gayri nakdi bir kredide teminat, vade, ödeme 
planı, oran ve benzeri diğer koşullarda değişiklik yapılarak kredinin yeniden 
yapılandırılması, kullandırılan kredilerin başlangıçta belirlenen ödeme planı ve 
faiz gibi bankaların kredi onay şartlarını etkileyen her türlü koşulun değiştirilmesi 
karşılığında alınan ücrettir. 

%5  İşlem Bazında

4.3 KART YENİLEME ÜCRETİ 

Kayıp, çalıntı ve benzeri nedenlerle gerçekleştirilen kart yenileme işlemlerinde üç ve üzeri 
adet yenilemeler için alınan ücrettir. İşlem maliyeti kadar tahsil edilmektedir. İşlem Bazında

İŞLETME KART: Müşteri’nin kendisine, personeline yahut ortaklarına, Banka tarafından çıkarılan ve Ticari Kart Sözleşmesi ile belirlenen hükümler çerçevesinde tahsis 
edilen limitler dahilinde, Kart Hamili’ne Müşteri adına tanımlanmış münhasır Ticari Kurtaran Hesap’tan nakit kredi ve/veya Taksitli Kredi ve/veya Sektörel Kredi kullanımı, üye 
işyerlerinden mal ve hizmet alımı ile diğer sair olanaklar sağlayan, Türkiye’de ve/veya yurtdışında geçerli Ticari Karttır. 

İşbu Bilgilendirme Formunun bir nüshası tarafıma teslim edilmiş olup, yukarıda belirtilen hususlar talep ettiğim ve Banka ile mutabık kaldığım esaslara uygundur. 

Yukarıda tarafıma yapılan bilgilendirme kapsamında; ticari kart düzenlenmesini talep ederim. 

MÜŞTERİ:

Adı/Soyadı  : ...................................................................................... 
Tarih            : ………. / ………. / ……….
İmza            :                                                                                                          
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