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KREDI KARTI SOZLESMESI
[IOroBOP O KPEAUTHOW KAPTE

TARAFLAR:

Bu Kredi Karti Sézlesmesi (bundan sonra “Sozlesme” olarak anilacaktir) Bilyikdere Cad. No:141 Esentepe istanbul
adresinde mukim, 0292 — 0084 - 4960 — 0341 MERSIS no’suna kayitli,telefonu 0850 222 0 800 ve internet adresi
www.denizbank.com olan Denizbank A.S.nin (bundan sonra “Banka” olarak anilacaktir) yurtigi ve yurtdisi subeleri ve
Bankacilik Kanunu gergevesinde sube sayilan birimlerinde Banka ile asagida adi,soyadi ve iletisim bilgileri bulunan MUsteri
(bundan sonra “Musteri” olarak anilacaktir) arasinda Misteri'ye asagida yazili hikimler uyarinca Bankaca gikarilacak tim
kredi kartlari ve bu kartlara bagll ek kredi kartlarinin (“Kredi Karti/Kart”) kullanimina iliskin kosullari belirlemek igin
akdedilmistir. isbu Sézlesme kapsaminda Banka ve Miisteri ayri ayri“Taraf’, birlikte “Taraflar” olarak anilacaktr.

Ticaret Unvani : Denizbank A.$
Merkez Adresi : Bilyiikdere Cad. No:141 34394 Esentepe/istanbul
Ticaret Sicil Miidiirliigii ve Sicil No’su : Ist. Ticaret Sicil Memurlugu
368587/316169
Web Sitesi Adresi : www.denizbank.com
Telefon Numarasi : 0850 222 0 800
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Hacroswwmit [loroBop KpeauTHOM KapTbl (aanee umeHyemblin «[Jorosopy) 6bin 3akntoueH mexay 6aHkom AO «[leHnsbank
A.lL.» (Denizbank A.S.) (nanee umeHyemblit «BbaHk»), KOTOpbIA HaxoauTcs no agpecy: npocnekT brokiongepe, Ne
OcenTene/Ctambyn, 3aperncTpupoBaHHbIi B LEEHTPANbHON perncTpaLmoHHon cucteme nog Homepom 0292 — 0084 — 4960
— 0341, Homep TenecoHa Banka: 0850 222 0 800 u Beb-agpec www.denizbank.com, Bknto4asi BCE €ro MeCTHble U
3apybexHble unuabl 1 Bce Apyrue noapasaeneHns, cunTatoLLmecs dunuanamm, B COOTBETCTBUM C 3aKOHOM 0 BaHkax, u
KnueHTOM, NOMHOE MMS W KOHTaKTHas WHAQOPMaLMs KOTOPOro ykasaHbl HUXE (aanee MMeHyemblit «KnueHT»), ytobb
YCTaHOBUTb YCMOBWS, PErYNUPYIOLLME WCMONb30BaHNE BCEX KPEAWTHbIX KapT U OMOMHUTENbHbIX KPeaWTHbIX KapT
(«KpeauTHble KapTbl»), KoTopble 6yayT BbiAaHbl KnueHTy BaHkoM B pamkax MoNOXeHWH, M3NOXEHHbIX HUxe. B pamkax
HacTosiwero [loroBopa baHk n KnueHT no oTaensHOCTY MMeHyoTes « CTOPOHa», @ COBMECTHO MMEHY0TCS « CTOPOHbIY.

ToproBoe HauMeHoOBaHMe : AO «[leHn3baHk A.LLL»

Appec ueHTpanbHoro oguca : Mpocnekr Bronokgepe, Ne141 34394 AceHtene/Ctamoyn
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Mersis No/LleHTpanbHbIf perucTpaumoHHbIA Homep
Acik Adresi/llonHbin agpec
Telefon Numarasi/Homep Tenedona

ToproBoe HauMeHOBaHUE KPeAMTHOrO NOCPeAHMKA (MPU HATMUUK): ....cvvcerercereeenne

GENEL ESASLAR:

MADDE 1. KREDININ TURU
SOZLESMESININ TANIMI

Kredi kartinin hukuki niteligi belirsiz sureli tlketici kredisi
olup; taraflarin karsilikli hak ve borglarini diizenleyen kredi
karti sozlesmesi belirsiz sureli bir kredi sozlesmesidir.
Kredi karti sozlesmesi nakit kullanim gerekmeksizin mal
ve hizmet alimi veya nakit gekme olanagi saglayan basili
kart ya da fiziki varli§i bulunmayana kart numarasinin
temini icin Mdlsteri ile Banka arasinda imzalanan
sozlesmedir. Sozlesme’nin bir 6rnegi, S6zlesme’nin
diizenlenme tarihinden sonraki ilk yil i¢ginde Miisteri
tarafindan ticretsiz olarak talep edilebilir.

ILE KREDi KARTI

MADDE 2. KREDI KART’ININ VERILMESI VE LIMITi
2.1. isbu Sézlesme’nin taraflarca imzalanmasi, Banka'ya
Kart hesabi agma, limit tahsis etme ve Kredi Karti verme
yukumluliga getirmez. Musterinin  Kredi Karti talebi
Uzerine Banka, tahsis kriterleri ile ilgili mevzuat hukumleri
cercevesinde uygun bulunan Musteri’'ye Kredi Kartini
teslim eder. Banka, Kredi Karti talebinin olumsuz olarak
sonuglanmasi halinde Musteri'yi derhal ve Ucretsiz olarak
bilgilendirir.

2.2. Kredi Karti Limiti; MUsteri'ye 6zel olarak Banka’nin
tahsis kriterleri ile ilgili mevzuat hukUmleri gergevesinde
belirlenir. Musteri'den limit artirim talebi alinmamis ise
Kredi Karti Limiti artinlmayacaktir. Ek kart limiti ayri bir
limit olmayip, asll kart limiti dahilinde ve asil kart limitinin
belirli bir ylizdesi seklinde tanimlanmaktadir. Kredi Karti
Limiti; Banka’'nin Kart Hesabi/Hesaplari'na, Misteri igin
tanidigi, Kredi Karti ve/veya Kredi Karti numara ve sifreleri
kullanilarak yapilacak harcamalar, nakit gekimler, faiz,
ucret, komisyon, bunlarin vergi, fon tahakkuklari dahil
asllmamasi gereken kullanim sinindir.  Misteri igin
belirlenen Kredi Karti Limiti, Kredi Kart'nin tesliminde kart
tutucu veya kart tahsisini miteakip teslimden once kagit
uzerinde veya kalici veri saklayicisi ile Musteri'ye bildirilir.
Musteri, belirlenen Kredi Karti Limit’'ni asmayacagini
kabul ve taahhit eder.

OCHOBHbIE MONOXEHUA:

MYHKT 1. TUN KPEOAUTA U ONUCAHUE IOTOBOPA O
KPEOUTHOW KAPTE

KpeanTtHas kapTa no 3akoHy SBNSIETCS NoTpebmTenbCKM
KpeauToM, BblhaBaeMbIM Ha HeonpefeneHHbIn CPokK, a
[0rOBOP KPeaUTHOM KapTbl, PEerynupytowmin B3anMHble
npaBa 1 00S3aHHOCTW CTOPOH, SBMSIETCA KPeaUTHbIM
[IOrOBOPOM, 3aKIIOYEHHBIM Ha HEOMpeaeneHHbIn CPOK.
[loroBop KpeauTHOM KapTbl — 3TO AOTOBOP, 3aKMOYEHHbIN
mexagy KnveHtom n  baHkoM 0 npegocTaBneHwu
pacrneyaTaHHoOW KapTbl UMW TOMbKO HOMepa kapTbl 6e3
(DM3NYECKOro HaMMYMs, KOTOPbIN NO3BONSET NpUobpeTaTh
TOBapb! UK ycnyru 6e3 Mcnonb3oBaHUs HanWYHbIX AeHer
WKW CHAMATb HanWyHble AeHeXHble cpefctsa. Komws
[oroBopa MoXeT bbITh 3anpoLleHa KnneHTom becnnaTtHo
B TeYeHWe nepBOro roga nocne Aatbl 3aKIoyeHns
[orosopa.

MYHKT 2. BbIOAYA KPEOUTHOW KAPTbI U IMMUT

2.1. Mognucanne ctopoHammn Hactoswero [loroBopa He
006s3biBaeT baHK OTKpbIBaTb cyeT KpeauTHOM KapTbl,
pacnpegenstb NMMUTLI U BbiaaBaTb KpeauTHyio kapty.
Mo 3anpocy KnueHTa o kpeauTHoW kapTe baHk BblgaeT
KpeauTHyto kapTy KnneHTy TOMnbKo B TOM Clly4ae, eCim OH

COOTBETCTBYET npeaycMOTPEHHbIM KpUTEPUSIM
pacnpefeneHus, COrnacHo [EeNCTBYtoLEMY
3aKkoHopaTenbcTBy. B cnysae  oTpuuatenbHoro

pesynbTaTa 3anpoca KpeauTHOW kapTbl baHk HemeaneHHO
un 6ecnnaTHo MHGopmMupyeT 06 aTom KrnneHTa.

2.2, Jlvmut  KpeguTHOW  KapTbl  OnpegensieTcs
nHavenagyansHo Ang KnveHta B pamkax MOMOXeHun
3akoHogaTensctBa O KpuTepusix BblgeneHus baHka.
JumuT KpeauTHOW KapTbl HE MOXET ObITb yBenuyeH 6e3
3asBneHnst Knuenta. JIMMUT JONOMHUTENBHON KapTbl He
SBNSAeTCH OTAENbHbIM NUMWUTOM; OH OnpeaenseTcs B
npegenax fMMuTa OCHOBHOW KapTbl, kak OnpeaeneHHbIi
MPOLEHT OT SIMMUTA OCHOBHOW KapTbl. JIUMUT KpeaUTHOM
KapTbl — 9TO BEPXHWW Npegen, YCTaHOBNEHHbI baHkom
Ha KapTouHom cueTe(ax) KnueHTa gns ocyLlecTBreHns
pacxofoB C WCMONb30BaHWMEM KpeauTHOW KapTbl w/vnu
HoMepa ¥ napons KpeauTHON KapTbl, CHATUS HaNUYHbIX,
NpoLeHTOB, COOPOB, KOMWUCCWW, BKMOYAs Hamorm u
(oHAoBblE  OTYMCNEHUs. Jiumut  KpeauTHOW  KapTbl,
ycTaHoBneHHbIN ans Knuexta, cooblaetcs KnueHTy Ha
Bymare WnNM C NOMOLLbK MOCTOSHHOMO YCTPOWCTBA
XpaHeHWs faHHbIX BO BpeMs JocTaBku KpeauTHON KapTbl,
WK 40 nepefayn kapTbl nocrne ee BblaeneHus. KnueHt

09/23 S-269 D 3.1

2




DenizBank &

2.3. Kredi Karti Limiti, Banka tarafindan ilgili mevzuatin
belirledigi esaslar dogrultusunda belirlenebilir, azaltabilir,
kismen veya tamamen kullanimi durdurulabilir. Banka’nin
bu Kredi Karti Limiti iginde nakit ¢ekim ve diger islemler
icin ayri ayri limitler belirleme hakki saklidir. Banka,
Musteri'nin ilgili mevzuat hukumlerine uygun genel
nitelikteki limit artis talebi Uzerine yapacagi degerlendirme
sonucuna gore duzenli limit artinmi yapabilir. Banka
tarafindan belirli dénemlerde yapilacak dizenli limit
artiglari, artiglarin gergeklestirilecegi tarihten 15 (onbes)
gun oncesinde Musteri'ye yapacadi bildirime Musteri
tarafindan itiraz edilmemesi halinde gegerli olacaktir.

24. Musterinin - mal veya hizmet alimlarinda
taksitlendirme yapilmasi halinde, yapilan harcama tutar
toplami kullanilabilir limitten dUsulecektir.

MADDE 3. KARTIN GECERLILIK SURESI

Kredi Karti (ortak markali kartlar harig), lizerinde yazili
olan son kullanma tarihindeki ayin son guniine kadar
gegerli olup bu tarihten sonra kullanilamayacaktir.
Banka’nin ortak markal kartlarla ilgili kuruluglarla olan
anlagsmasinin sona ermesi halinde, bu Kredi Kartlarin,
uzerlerinde yazil tarihten dnce iptal etme ve geri isteme
hakki bulunmaktadir. Gegerlilik suresi dolan Kredi
Kart’'nin ve/veya Kart numara ve sifrelerinin
kullaniimasindan dogacak sorumluluk Misteri'ye aittir.
Kullanim stresi dolan Kredi Kartlari, Banka tarafindan
uygun gorildigu takdirde ve 2 (iki) ay 6ncesine kadar
Kredi Karti Hamili tarafindan aksi belirtiimedikge yeni bir
son kullanma tarihi belirlenerek yenilenir. Banka, suresi
dolan Kartlari yenilememe hakkina sahiptir.

MADDE 4. MOBIL / TEMASSIZ iSLEM OZELLIGI

4.1. Mobil Odeme, cep telefonu/sim kart/ hafiza kart,
aparat veya Kilif igerisinde yer alan 6zel ¢ip ve anten
sayesinde kredi karti Ozelligi kazandirilan, POS
cihazlarinda ¢ip veya manyetik serit okutulmaksizin, POS
cihazina bagli kart okuyucuya yaklastiriimak suretiyle sifre
veya imza kullanilimasina gerek olmadan hizli bir sekilde
islem gercgeklestiren, ilgili otorite tarafindan belirlenen
tutardan daha yuksek tutarli igslemlerde ise sifre veya imza
ile kredi karti olarak kullanilabilen plastik kart olarak fiziki
varligi bulunmayan kredi karti ddeme tipidir.

cornawaerca 1 obssyetcs  He
YCTaHOBMNEHHbIN NUMUT KPeaUTHOMN KapTbl.

npesbIlaTb

2.3. JIumut KpeamTHON KapTbl MOXKET BbITb YCTAHOBEH,
YMEHbLUEH, YaCTUYHO WM MOSMHOCTbIO MPUOCTAHOBIIEH
BaHkoM B COOTBETCTBMM  C  MpUHLMNAMM,
YCTAHOBIEHHbIMM  [JEACTBYIOWMM  3aKOHOLATENbCTBOM.
BaHk ocTtaBnser 3a coboit npaBO YyCTaHaBNMBaTb
OTAENbHbIE TIMMUTbI Ha CHATWE HanWyHbIX K Apyrve
onepauun B pamkax AaHHOro JIumuta KpeauTHoW KapTbl.
BaHKk MOXeT perynspHo yBenWuuBaTb NUMUT B
COOTBETCTBUWN C OLIEHKOW, KOTOPYI0 OH MPOWU3BEAET MO
obwemy pacnopsbkeHnio  KnueHta 06  yBenuueHum
nuvMMTa, B COOTBETCTBMM  C  [AeHCTBYHOLLUM
3aKOHOAATENbCTBOM. PerynsipHble yBeNUYeHNs numuTa,
npumeHsiemMble baHkom B onpeeneHHble neprnoabl, 6yayT
[ENCTBUTENbHbI, ecrin KNUEHT He BbipasuT BO3paXeHus B
OTBET Ha YBEAOMIIEHWE, KOTOPOe [AOSMKHO ObiTb emy
HanpaBsrieHo 3a 15 (naTHaguaTth) AHen [0 YBENMYeHus.

2.4. B cnyyae npuWMEHEHUS PacCPOYKW MPU MOKYMKe
KIMEHTOM TOBapOB Mnu ycnyr, oblas cymma pacxogos
ByaeT BbluTEHA U3 JOCTYMHOrO NIUMUTA.

MYHKT 3. CPOK AEACTBUA KAPTbI

KpeouTtHas kapTa (3a WMCKMOYEHUEM KO-OPEHANHIOBbIX
KapT) [QencTBUTENbHA A0 MOCNedHero [AHS  Cpoka
[eNCTBUS, YKasaHHOro Ha kapTe, 1 nocre aTon Aathbl ee
ucnonb3oBatb OygeT Henb3s. B crnyyae pactopxenus
noroeopa GaHka C KO-OpeHOMHIOBbIMU OpraHM3aLusiMu,
OaHk Oyner BnpaBe aHHynMpoBaTb MnK BOCTpeboBaTb
[aHHyl KapTy A0 [haThl, YKa3aHHOA Ha KapTe.
OTBETCTBEHHOCTb 32 WCMONb30BaHWE MPOCPOYEHHOM
KapTbl W/wvnu Homepa KapTbl M mapons HeceT KrmeHT.
KpeanTHble KapTbl C MCTEKWMM CPOKOM [enCTBus
[OMKHb! ObITb MPOANEHbl NyTeM OnpeaeneHus HOBOWA
[atbl  cpoka fAencteusi, ecnu  baHk couteT 3TO
LenecoobpasHbIM 1 ecniv MHOE He ykasaHo [epxaTtenem
KpeaWTHOM KapTbl, He NO3aHee, YeM 3a 2 (4Ba) Mecsua ao
NCTEYEHMs cpoka AencTBus. baHk umeeT npaBo He
NpoAneBaTb KapTbl C WCTEKLWWAM CPOKOM [EeiCTBMS Ha
CBOE YCMOTPEHME.

MYHKT 4. XAPAKTEPUCTUKU MOBWUITbHbIX/
BECKOHTAKTHbIX OMEPALUNA

4.1. MobunbHbli Nnatex — 3TO onnata KPeauTHOM
kapToir 6e3 (PM3NYECKOro Hammuusl, KoTopasi MMeeT
XapaKTepuUCTUKA  KpeauTHOW  KapTbl  Bnarogapst
creumansHOMYy  YWmy W aHTEHHE, BCTPOEHHbIM B
MOOMMbHbIN TenedoH/SIM-kapTy/kapTy namsiTu,
YCTPOCTBO MNM  npubop, KOTOPbIA  OCYLLECTBNSET
TpaH3akyun BbICTpo, He Tpebys Ymna unn cunTbIBaTENS
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4.2. Temassiz ozellikli kart, standart kart 6zelliginin yani
sira, elektronik islem terminaline (POS’a) temassiz olarak
okutulmak suretiyle, icindeki bilgileri POS’a transfer
ederek, Banka tarafindan belirlenecek kurallar
cercevesinde sifre velveya imza kullanilmasina gerek
olmaksizin islem yapabilme 0Ozelligi olan Kkarttir. Bu
islemlerde harcama belgesi duzenlenmesi, imzalanmasi
zorunlu degildir. MUsteri kendisine teslim edilecek kartin,
kart cesidine bagli olarak ve herhangi bir talepte
bulunmaksizin, temassiz 6zellikli olabilecegini kabul ve
beyan eder.

4.3. MUsteri, Banka’nin Kredi Karti Limiti dahilinde Kart'a
temassiz iglem limiti tanimlayacagini, Banka'nin temassiz
islem limitini arttirma, eksiltme ya da iptal etme yetkisine
sahip oldugunu; temassiz 6zelligi olan Kart'in kayip veya
calinti nedeniyle elden ¢ikmasi halinde, Karta tanimli
temassiz islem yapma limitinin Banka tarafindan iptal
edilmesinin mumkdn olmadigini, dolayisiyla bu limitin
uclncl sahislarca kullanilabilecegini, bu tir islemlere
iliskin her turld hukuki, mali ve cezai sorumlulugun
kendisine ait oldugunu kabul ve beyan eder.

MADDE 5. HESAP OZETi

5.1. Banka, belirleyecegi periyodlarla Kredi Karti'nin ilgili
doneme ait tim borg ve alacak kayitlarinin dokiminu
iceren ve bir sonraki doneme ait hesap kesim ve son
6deme tarihini gdsteren Hesap Ozetini Miisterinin
adresine postayla veya Musteri'nin talebi (izerine
elektronik ortamda gonderir. MUsteri talebi tizerine Hesap
Ozeti'nin elektronik ortamda gonderilmesi halinde de bu
bildirimler gecerli olur. MUsteri'ye yapilacak bildirimler, Ek
Kart hamilleri icin de baglayici olarak hikiim ifade eder.
Banka'nin Ek Kart Hamillerine Hesap Ozeti génderme
yukumldligd bulunmamakta olup; Musteri bu durumu
kabul eder. Misteri'ye goénderilen Hesap Ozetinde Ek
Kart hamillerinin yaptiklari harcamalar da gosterilir Hesap
Ozeti periyodlarindaki degisiklik, Miisteri'ye Hesap Ozeti
ile bildirilir.

5.2. Musteri, kredi kartina ait borg tutarini, Banka'nin

MarHWTHOM NOMOChI, Mapons Unu Nognucy, ero cneayet
yAepXMBaTb B HEMOCPeACTBEHHOM  6nm3ocT  OT
cuuTbIBaTENs KapT, nogknodeHHoro Kk POS, ero Takke
MOXHO MCMOMNb30BaTb B KA4YECTBE KPEAWTHOM KapTbl C
naponem Wi MOAMUCHI0 B TPaH3aKUMAX Ha CyMMbl,
npeBblLIaKLLME Cymmy, ONpeAeneHHyto
COOTBETCTBYHLLMM KOMNETEHTHLIM OpraHoM.

4.2. beckoHTaKTHasl kKapta — 3TO KapTa, KoTopas UMeeT
XapakTepuUCTUKA  CTAHOAAPTHOM  KapThl U MOXeT
OCYLLeCTBNATb TPaH3akumn 6e3 napons u/wnu nognucy B
pamMkax npasun, onpeaensieMblx baHkom, nyTeM
nepegaum nHgopmauun BHyTpu POS, yoepxusas kapTy B
HernocpeacTBeHHOM  6nM30CTM  OT  SNEKTPOHHOrO
TpaH3akumoHHoro TepmuHana (POS). TMpu  Takux
onepaumsix He 06s3aTenbHO 0PopPMNATL M NOANMCHIBATL
pacxofHbl JOKYMEHT. KnueHT 3apaHee cornalwaercs ¢
TeM, YTO KapTa, koTopas bydeT BpyyeHa emy/en, MOXET
CNYXWUT GECKOHTAKTHON KapTOW, B 3aBUCKMOCTM OT Tuna
kapTbl, 6€3 HeobXxoAMMOCTH AONONHUTENBHOTO 3anpoca.

4.3. KnueHT 3apaHee cornawiaetcs C TeM, 4TO OH
YCTAHOBUT ~JIUMUT BECKOHTAKTHbIX TpaH3aKkuuii [ans
KpeOuTHON KapTbl B pamkax YCTaHOBMEHHOTO baHkom
NUMUTA KPeaUTHOW KapTbl, TAKXKE COrnalaeTcs C TeM, YTo
BaHk 6ymeT BnpaBe yBeNWuYMBaTb, YMEHbLIATL MMM
OTMEHSATb NMUMUT BECKOHTAKTHBIX TpaH3aKUui B Cryyae,
ecnn Kapta ¢ 6eckoHTaKTHbIM (hyHKUMen ByaeT yTepsHa
WnK ykpageHa, npu 3TOM BaHK He MOXeT OTMEHWUTb
YCTaHOBMEHHbIN AN KapTbl NIUMUT  BECKOHTaKTHbIX
TpaH3akyui, 1, cnegoBaTeribHo, 3TOT IMMUT MOXET ObITb
WCMONMb30BaH TPETbUMW  NuULaMu, npu  3TOM  BCA
opuanyeckas, (buHaHcoBas " yronosHas
OTBETCTBEHHOCTb NEXMT Ha KnueHTe.

MYHKT 5. BbIMUCKA CO CHETA

5.1. baHk BygeT onTpaBnATb BLINMCKY CO CYETA, KOTOpas
BKMto4aeT B cebs pa3bumBky Bcex AebeToBbIX U KPeanUTHbIX
3anucen KpeauTHOW KapTbl 32 COOTBETCTBYHOLLMI Nepuos,
a TaKxe JaTy npekpalleHus u gaty nocnegHero nnatexa
3a cregylowuin nepuod, no noyte Ha agpec Knuewra.
nnbo B SNeKTPOHHOM BuAae no 3anpocy Knuenta. Ecnu
BbINKCKa MO CYETY OTNPABSETCA B 3MEKTPOHHOM BUAE MO
3anpocy KrnuexTa, nogobHble yBegoMneHns ByayT Takke
LENCTBUTENbHbI. YBegomneHus, Hanpasnsemble
KnueHTy, sBnstotcs obszatenbHbIMU U ANs AepkaTenen
[lononHntenbHblx kapT. baHk He o06s3aH HanpaBnsTb
[epxatensm LONONHUTESbHbIX KapT BbINWUCKY MO CYETY, 1
KnueHT 3apaHee 3asBnsieT 0 CBOEM COrMnacuu B JaHHOM
cBA3N. B Bbinucke no cyety, Hanpasnsemon Krineuty,
TaKke oTpaxaroTcs pacxofbl [epxartenei
[OMNONHUTENbBHBIX KapT. B Bbinucke no cyeTy KnueHt
yBeaomnseTca 06 W3MeHeHusix B nepuogax AaHHOW
BbIMUCKM.
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subelerinden ve elektronik bankacilik kanallarini
kullanarak ogrenme imkanina sahiptir. Musteri, kendisine
Hesap Ozeti'nin ulasmamis oldugunu iddia edemez. Bu
hususu gerekge gostererek 0deme yapmamasi
durumunda Madde 6 da yer alan temerrGt hukimleri
uygulanir.

5.3. Musterinin Turkiye'de yaptigi aligverisler ve kredi karti
hesabindan yaptigi nakit avans gekisleri TUrk lirasi hesap
Ozetinde, TUrkiye disinda yaptigi aligverisler ve kredi karti
hesabindan yapti§i nakit avans gekisleri USD/EUR Hesap
Ozetinde yer alir. Banka, diledigi takdirde yurtdisi
harcamalar igin Tiirk lirasi olarak Hesap Ozeti iiretme
hakkina sahiptir.

5.4. Banka, Musterinin kartiyla yurtdiginda yaptigi
harcamalari ve diger dovizli islemleri hesabina kayit ettigi
tarihte kendi doviz satis kuru veya bu tur harcamalar igin
tespit edecegi aylik ortalama kur Gzerinden Tirk lirasina
cevirir. Yurtdisi Kredi Karti islemlerinde Banka’nin
kurumlarla anlagsmasi USD doviz cinsi olarak yapilmistir.
Visa International ve/veya MasterCard International,
yurtdisi kaynakli harcamalari, orijinal ddviz cinsi ne olursa
olsun, belirledikleri parite Uzerinden USD'ye gevirir ve
Bankadan takas borcunu USD olarak tahsil eder. Banka
tarafindan, islem bedelleri Miisterinin Hesap Ozeti tercihi
USD/EUR ise; USD iglemler USD olarak, EUR iglemler
EUR olarak Hesap Ozetine yansitilir. Miisterinin Hesap
Ozeti tercihi TL ise TL olarak islemler Hesap Ozetine
yansitilir, musteri borcunu TL, USD veya EUR olarak
ddeyebilir. Misterinin Hesap Ozeti tercihi TL ise veya TL
olarak ekstrelenecek nakit kullanimlari varsa; para birimi
USD olmayan (ilkelerde yapilan harcamalar, islemin
takastan geldigi gunki Banka'nin cari doviz gevrim kuru
uygulanarak oénce USD’ye cevrilir, USD islemler ise
islemin takastan geldigi glink( Banka'nin cari doviz gevrim
kuru uygulanarak TL Hesap Ozetine yansitilir. Hesap
Ozeti secimi USD ise; para birimi USD olmayan Ulkelerde
yapilan iglemlerin USD karsiligi islemin takastan geldigi
gUinki Bankanin cari doviz satis kuru uygulanarak USD'ye
cevrilir, Hesap Ozeti se¢imi EURO ise; USD ve USD
disinda yapilan iglemlerin EURO karsiligi, islemlerin
takastan geldigi glnk( Banka cari doviz satis kuru ile
EURQ’ya gevrilir. Hesap Ozeti se¢imi USD/Euro ise; USD
islemler USD olarak, EURO islemler EURO olarak, USD
ve EURO olmayan iglemlerin karsiligi, islemin takastan
geldigi giinki Banka'nin cari doviz satis kuru uygulanarak
USD olarak USD Hesap Ozeti'ne yansitilir.

5.2. KnueHT MOXeT ysHaTb CBOK 33[0SPKEHHOCTb MO
KpeOuTHOW KapTe B OTAeneHusx baHka v no kaHanam
9NeKTPOHHOro GaHkuHra. KnneHT He MOXeT yTBepxaartb,
yT0 Bbinucka no CyeTy He Gbina emy goctaeneHa. Ecnm
KnueHT He Npom3BeaeT nnaTex 13-3a JaHHo Npobnemsl,
B €ro OTHOWeHMM OyayT NPUMEHEHbI MONOXEHUS O
HEeBbINOMHEHU 0653aTeNbCTB B COOTBETCTBUM C MYHKTOM
6.

5.3. ToKynkn M CHATWE HaNMWYHbIX OEHEeXHbIX CPeacTs
KrineHta B TypLum C NOMOLLIO KPEAUTHOW KapTbl JOMKHbI
ObITb YKa3aHbl B BbINUCKE CO CYETA B TyPELKUX Nupax, a
MOKYMKW U CHATUE HamNMYHbIX AEHEXHBIX CpeacTB KnneHTa
3a npegenamu Typuun C NOMOLLBK KPEOUTHOW KapTbl
LOMKHbI ObITb YKa3aHbl B BbINUCKE CO CYETa B Jonnapax
CLUA / eBpo. baHk Takxe BnpaBe roTOBUTH BbIMMCKY CO
cyeTa B TypeLKuX niupax 1 4ns noKynok, COBEPLUEHHbIX 3a
rpaHuLen.

5.4. baHK KOHBEpPTMPYeT B TypeLKue Nupbl pacxogbl,
NoHeceHHble KnueHTOM mpu UCMonb30BaHUM KapTbl 3a
rpaHuLen n gpyrix onepaumsx ¢ MHOCTPaHHOW BalOTOM,
UCXOLS U3 CBOETO Kypca NpofdaXu MHOCTPAHHOM BaskoThl
Ha [JaTy peructpauun onepauuidi Ha cyeTe unu us3
CpeaHeMECSYHOro Kypca, onpegensemoro baHkom ans
9TWX BWOOB onepauwii. baHk 3aknounn [Jorosop €
yypexaeHuammn B gonnapax CLUA no mexgyHapogHbIM
onepauusmM  C  KpeauTHbIMM  kapTamu.  Pacxogpbl,
MOHECEHHbIE 3a rPaHULIEN, CHavana KOHBEPTUPYIOTCS B
ponnapsl CLUA no kypcy kKoHBepTaLuu, NPUMEHSIEMOMY K
Visa International wmnu MasterCard International,
HEe3aBUCUMO OT UCXOLHOW BantoTbl, @ 3a40MMKEHHOCTb MO
ceonam B3aumaetca ¢ baHka B ponnmapax CLA.
CooTBETCTBYIOLME ~ KOMUCCMM 3@ TpaH3aKuum
oTpaxatotca baHkom B gonnapax CLUA gns onepauuii B
ponnapax CLUA v B eBpo 4ns onepauyin B €BPO B CBOAKE
no cyety. Ecnn Knuent npegnouuntaet TJ1 B Bbinucke no
cyeTy, TpaHsakumm byayt otpaxatbcs B TJ1, u KnueHt
MOXET onnatuTb ceon gonr B TJ1 unu gonnapax CLUA.
Ecnun KnueHT npegnountaeT TypeLkue nupbl B BbINUCKE
no CYETy WU WCMONb3yeT HaruuyHble, B3UMaeMble B
TYpeukux nupax, T0 pacxodbl, MOHECEHHbIE B CTpaHaXx,
roe BanioTa He sienseTcs gonnapom CLUA, 6yayT cHavana
koHBepTupoBaHbl B gonnapbl  CLUA. Onepauywn B
ponnapax CLUA ByayT oTpaxaTbCsi B TYpeLKUX nmpax B
BbINUCKE MO CYETY C MPUMEHEHWEM TeKyLero Kypca
KOHBEpTaLMW MHOCTPaHHOM BantoTbl baHka Ha [AeHb,
Korga TpaH3akumus noctynaet u3 knupuHra. Ecrv KnueHt
npeanouutaet gonnapbl CLUA B BbiNMCke NO cyeTy,
BantoTa  KoHeepTupyetcs B gomnapel  CLWA ¢
CNONb30BaHNEM TEKYLLEro Kypca Npoaaxiu MHOCTPaHHOM
BanmtoTbl baHka Ha [feHb, Korga  TpaH3akums,
OCYLLECTBIIEHHAs B CTpaHe, e BanwTa He sBMsieTcs
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5.5.Tlrkiye’de bulunan vyabanci havayollari ve/veya
yabanci sirketlerden yapilan harcamalar, satis belgesinde
Tark lirasi olarak duzenlenmekle beraber MUsteri'nin
Hesap Ozetiekstre tercihine bagl olarak ABD dolari ve
EUR olarak Hesap Ozetinde yer alabilir.

5.6. Uluslararasi kartli sistem kuruluglarinca, Musteri'nin
kullanimi ile ilgili olarak Banka'ya bildirilecek masraf, ek
odeme ve komisyonlarin yani sira dogmasi halinde
otorizasyon masraflari, vergi, resim, har¢ ve fon gibi
masraflar da Banka tarafindan yukaridaki yontemle TL'ye
cevrilerek Musteri’nin hesabina borg kaydedilebilecek
veya yabanci para olarak talep edilebilecektir.

5.7. Yabanci para Hesap Ozeti bakiyesinin tamaminin son
o0deme tarihine kadar 6denmemesi durumunda, kalan
tutar TL Hesap Ozeti kesim tarihindeki Banka’nin cari
ddviz satis kuru kullanilip TL’ye dontstlrtlerek TL Hesap
Ozetine aktarilir ve Hesap Ozeti kesim tarihinden itibaren
gunluk bakiye Uzerinden faiz tahakkuk ettirilir.

5.8. Miisteri, Hesap Ozeti ile kendisine bildirilen borg ve
alacaklara iligkin itirazini, itirazina konu iglemlerin yer
aldigr déneme iliskin son ddeme tarihinden itibaren 10
(on) giin icinde, Hesap Ozeti'nin hangi unsurlarina itiraz
ettigini gerekgesiyle birlikte noter araciligiyla veya yazili
olarak Banka'ya bildirebilir. itiraz etmedigi takdirde, Hesap
Ozeti kesinlesir ve icra ve iflas Kanunu 68/1.maddesinde
belirtilen kesin belgelerden sayilir. Misteri’nin borca
itirazlari  6deme yukumlUlUklerini ortadan kaldirmaz.
ltirazlarda ve Kredi Karti ile ilgili dogacak tiim
anlagsmazliklarda Banka’nin defterleri ile bilgisayar dahil
her tlrlli kayitlar kesin delil niteligine haizdir.Banka,
Musteri'lerin kart kullanimi ile ilgili yapacaklari sikayet ve
itirazlari bagvuru tarihinden itibaren 20 gin iginde
cevaplandirir.

ponnapom CLUA, noctynaeT w3 knupuHra. Ecnn Knuent
npeanouutaet EBPO B Bbinucke no cyety, onepauuv B
ponnapax CLLUA n He B gonnapax CLUA koHBepTupytoTCS
B EBPO ¢ ucnonb3oBaHWeM TeKyLLero Kypca npogaxu
WHOCTpaHHOW BantoTbl baHka Ha feHb, Korga TpaH3akums
nocTynaeT u3 KnupuHra. Ecnu B Bbinucke no cyety KnneHt
npegnouutaet ponnapbl  CLUA/eBpo, onepaumn B
ponnapax CLUA 6ygyt oTpaxatbCs B onepauusix B
ponnapax CLIA u eBpo B eBpo, a onepaumn He B
ponnapax CLUA n He B eBpo 6yayT KOHBEPTMPOBAHLI B
ponnapsl CLUA ¢ npuMeHeHneM TekyLLEero Kypca npoaaxu
MHOCTpaHHOW BamoTbl baHka Ha AeHb, Korga TpaH3akums
nocTynaeT M3 KNWpWHra, U OTpaXaeTcs B BbINUCKe MO
cyeTy B gonnapax CLUA.

5.5. Pacxogpl, MOHECEHHbIe WHOCTPaHHbLIMM
aBMaKOMNAHWAMM U/MK  MHOCTPAHHBIMKU - KOMNAHUAMM,
pacnonoxeHHsIMK B TypLuumn, 0POPMISIOTCS B TYPELIKUX
nupax B JOKYMEHTE O NPOAaxe, Npu 3TOM OHW MOryT BbITh
yKkasaHbl B fonnapax CLUA nnv eBpo B BbINUCKe CO CHETA,
B 3aBMCUMOCTU OT NpeanouteHnin Knuenra.

5.6. Ecnv B 10MONHeHe K pacxogam, A0NOMHUTENbHbIM
nraTexam M KOMUCCUSIM, O KOTOpbiX BaHky cooblat
YYPEKOEHUS MEXOYHAPOAHON KapTOYHOM CUCTEMbI B
OTHOWIEHMM  WCMOMb30BaHUSt  KapTbl  KrieHToM,
obpasyloTc  pacxodbl Ha  aBTOPW3aLMIO,  Haroru,
MOWNMHbI, CcOOpPbl 1M KOMUCCUM, OHW ByayT Takke
KOHBEPTMPOBATLCS B TypeLkie nupbl. BaHk 6yaeT Brpase
cnucatb  9TM  pacxofdbl CO cyeTa Knuewta  unm
noTpe6oBaTh X B MHOCTPAHHON BarioTe.

5.7. B cnyyae, ecnu octatok BbINUCKA MO CYETY B
WHOCTpaHHOW BanwTe He OydeT onnaveH o
YCTAHOBMNEHHOW [aThbl, OcCTaBwasca cymma Oydet
nepesefeHa B Typeukue nupbl MO TeKyllemy Kypcy
NpoAaXu MHOCTPaHHOW BanioTbl baHka Ha AaTy BbINMCKY
CO cyeTa B Typeukux nupax. [lanee npoueHTsl 6yayT
HAYUCNATLCS Ha EXeOHEBHbIA OCTATOK, HAYMHas C 4aTbl
COCTaBMEHUS BbIMUCKM.

5.8. KnueHT wmoxeT yeegomuTb BaHK B nMCbMEHHOM
(opMe unM Yepe3 HoTapuyca O CBOWX BO3PAXEHMSAX
OTHOCWTENbHO ~ KpeauTopckon M aebutopckoi
3a[0IPKEHHOCTH, O KOTOpPOM emy 6bino CoobLieHo B
BbINKCKE MO cyeTy, B TeyeHne 10 (gecsTu) aHen ¢ gatbl
nocregHero nnatexa 3a nepuog, B KOTOpbIM Obina
COBeplUeHa onepauus, MO KOTOPOW OH  WMeeT
BospaxeHud. Ecnn KnueHT He uMmeeT BospaxeHuw,
BbiMMCKA CO cyeTa BCTynMT B cuny U  Byget
paccMaTpuBaeTCs  Kak  OKOHYaTemnbHbI  JOKYMEHT,
cornacHo nyHkTy 68/1 3akoHa 06 MCNONMHWUTENbHOM
npou3BoacTee u HaHkpoTcTBe. Bo3paxeHus KnueHta o
HamMuMW  3afOSDKEHHOCTM HE  CHUMAT C  Hero
obs13aTenbCTBa OniaYmBaTh JoAr. B cnyyae Bo3paxeHwi
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5.9. MUsteri'ye, hesap kat ihtarindan sonra provizyonda
bekleyen ve ayni hesaba yeni gelen borg kayitlari igin
ayrica Hesap Ozeti gonderiimeyecek ve higbir ihbara
gerek kalmaksizin iglem tarihinden itibaren isbu
Sdzlesme'de belirtilen gecikme faizi isletilecektir..

MADDE 6. FAiZ, UCRET,VERGILER ILE DIGER
FER'ILERI )

6.1. Musteri tarafindan Hesap Ozeti'nde bildirilen donem
borcunun son Odeme tarihine kadar Odenmemesi
durumunda asgari tutar ve Uzerinde o6deme yapiimasi
halinde hesap kesim tarihinden borg kapanana kadar akdi
faiz, asgari tutarin altinda 6deme yapilmasi durumunda
ise asgari tutarin 0denmeyen kismi igin son odeme
tarihninden borg kapanana kadar gecikme faizi, kalan
hesap bakiyesinin asgari tutari asan kismi igin hesap
kesim tarihinden borg kapanana kadar akdi faiz uygulanir.
Banka tarafindan uygulanacak akdi ve gecikme faiz
oranlari TCMB tarafindan yayinlanan azami oranlarin
ustlinde olmayacaktir

6.2. Musteri, kredilendirmeyi tercih etmeyip tim borcu,
Hesap Ozetinde belirtilen son 8deme tarihine kadar
nakden ve tamamen Odeyebilir. Ancak Kart Hesabr'nin
alacak bakiyeye donustigu durumlar disinda doénem
borcundan fazla yapilan 6demeler, Misteri'ye bunlarin
iadesini talep etme hakki dogurmaz.

6.3. Banka, TCMB tarafindan belirlenen sinirlar dahilinde
olmak (zere faiz oranlarini, artirip eksiltmeye yetkilidir.
Faiz oranlarinda artirrm yapiimasi halinde, bu degisikligin
yurlrlige girmesinden 30 (otuz) gin 6nce, Misteri'ye
bilgilendirme yapilacaktir. Degisiklikler Hesap Ozetinde
en az on iki punto harfler kullanilarak bildirilir. Faiz
oraninin arttinimasi halinde yeni faiz orani geriye dontk
olarak uygulanmaz. Musteri bildirim tarihinden itibaren en
ge¢ 60 (altmig) gun iginde borcun tamamini 6dedigi ve
kredi kartini kullanmaya son verdigi takdirde faiz
artisindan etkilenmez. Musteri, oran ve miktarlarinda

1 NtobbIX CNOPOB, BO3HMKAKOLWMX B CBA3M C KpeauTHOM
kapToit, Oyxrantepckue kHur bBaHka u Bce 3anucy,
BKMtoYas KOMMbIOTEPHbIE, Bypyt cunTaTbes
OKOHYaTeNbHbIMK [JoKasaTenbcTBamMu. baHk oTBeYaeT Ha
BO3PaXEHUS KIIMEHTOB OTHOCUTENBHO UCMOMb30BaHNS
kapT B TeyeHune 20 AHel C MOMeHTa NoAayu 3asiBNeHus.
5.9. locne yBedOMMEHUS O 3aKPbITUM CYETA HUKAKOW
OTAEMNbHOM BbIMUCKM NO cyeTy KnueHTy OTnpaBneHo He
OydeT B OTHOWEHWW 3anuceld O [Onre, OXuAaloLiem
NPeRoCTaBneHns, U 0 3af0IMKEHHOCTU Ha TOT Xe CYeT,
3atem OyayT HauMcrieHbl NPOLEHTbI 3a MPOCPOKY,
yKa3aHHble B HacTosieM [loroBope, HauuHas OT Aarbl
TpaH3akuynn, 6e3  kakoro-nMbo  AOMONMHWUTENbHOTO
yBEAOMIIEHNS.

MYHKT 6. NPOLEHTbI, CBOPbI, HAINOI' U APYIUE
NMEHN

6.1. B cnyyae, ecnu 3agomKeHHOCTb 3a Mepuop,
yKasaHHbI B BbINUCKE MO CYeTy, He OydeT onnayeHa
KnueHTOM 0 AaThbl NnaTtexa, a Takke B Cnyvae Bbinnatbl
MUHMMAnbHOM CyMMbl MraTexa WM CyMMbl CBEPX
MUHUMAIbHOM CyMMbI NnaTexa, NPOLeHTbI N0 JOroBopy
OyayT NPUMEHATLCS C AaTbl 3aKpPbITUS CYeTa 4O AaThl
noraweHus gonra, a B Cryyae, €Ci# NpOM3BOAMUTCA
nnaTtex HWKe MUHUManNbLHOM CyMMbl nnatexa, OyayT
HaUMCNATbCA  MEHM  HA  HEBbINMAYEHHYKW  YacTb
MUHMMArbHOM CyMMbl mfaTexa ¢ daTbl nnaTtexa Ao
norawweHnss gonra, npu 3TOM [AOrOBOPHbIE MPOLEHTHI
OyayT NPUMEHSATLCA K YaCTW HEeMoralweHHOro ocTaTtka Ha
cYeTe, NPeBbILIAIOLEN MAUHUMANBbHYIO CYMMY niaTexa ¢
[aTbl 3aKpbITUS CYETA 4O NoralleHuns aonra. [JoroBopHbIe
NMPOLEHTHbIE CTaBKM M MPOLEHTHbIE CTABKW 3a 3aEepPXKY,
koTopble ByayT npuMeHATbCS baHKoM, He JomkHbI ByayT
npeBblaTb MakcMMarnbHble CTaBki, 00bsBNEeHHble LB
Typeukoit Pecnybnmku.

6.2. KnueHT BnpaBe noracutb BCH 3a4OMHKEHHOCTb
HanWyHbIMK, B MONHOM OObeMe [0 nocneaHen AaTbl
nnatexa, ykasaHHon B Beinucke no cyety. OpHako, 3a
UCKMIOYEHWeM Cy4aeB, Korga ocTaTok Ha KapTouyHom
cyete CTaHOBUTCA KpeaMTOBbIM, nnaTexm,
Npou3BeAeHHbIe CcBEPX 3aJ0/KEHHOCTU
COOTBETCTBYHOLLErO nepuoga, He pawT KnueHTy npasa
TpeboBaTb Mx Bo3BpaTa.

6.3. baHk umeeT npaBo yBeNUYMBaTL UMW YMEHbLUATL
NMPOLIEHTHbIE CTaBKW B Npefenax, yCTaHoBMeHHbIX Lib
Typeukon Pecnybnuku. B cnyyae nosbiileHus
NPOLIEHTHbIX CTaBoK KnueHT ByaeT npouHMopM1poBaH
06 aTom 3a 30 (TpuauaTh) AHEN A0 BCTYNNEHUS B CATTY
[l@aHHOro N3MeHeHus. ViameHeHus coobLuatoTes B
BbIMWCKE MO CHETY C UCMOSb30BAHNEM LIPUGITA HE MeHee
12 pas3mepa. Ecnu npoueHTHas cTaBka yBenuMymnBaeTcs,
HOBas MPOLIEHTHAs CTaBKa He MOXET MPUMEHSTLCS
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yapilacak degisiklikler hesap 6zeti ile bildirilecek olan,
sOzlesmedeki faiz, komisyon ve (cretlerin ve bunlara
uygulanacak KKDF, BSMV gibi tum vergi, fon, harg ve
diger fer'ileri ile birlikte Kart hesabina borg kaydedilecegini
ve bunlari Banka'ya 6deyecegini kabul ve beyan eder

6.4. Nakit kullanimina iligkin borglar ve nakit kullanimi
kapsaminda degderlendirilecek tum islemler igin faizin
baglama tarihi olarak islem tarihi esas alinir ve bu tarihten
baslayarak glnlUk olarak nakit avans faizi uygulanir. Nakit
avans kullanilimasi durumunda islemin yapildigi gtinden
Musteri'nin son 6deme gunune kadar herhangi bir ginde
odeme yaptigi durumda 6deme yaptigi gline kadar gegen
ddnem icin borcun tamamina nakit avans faizi, 6demenin
yapildigi gnden bir sonraki hesap kesim tarihine kadar
ise 6denmemis tutar icin nakit avans faizi uygulanir.

6.5. Miisteri, Hesap Ozeti'nde belirtilecek Asgari Tutarl,
son Odeme tarihine kadar ©dememesi durumunda
temerrlide duser ve bu durumda isbu Sdzlesme'de
belirlenen gecikme faizini 6deyecegini, aksi halde tim
borcun Banka’nin ihbariyla muaccel hale gelecegini kabul
ve taahhut eder. Bu durumda Banka dilerse, tim talep ve
dava haklari sakli olmak (zere Sozlesmeyi derhal
feshederek Kart hesaplarini kapatabilir ve Kart'larin
iadesini isteyebilir Sdzlesmenin feshiyle hesabin tlimanin
kat edilmesi halinde, bor¢ bakiyesinin tamamina, bu
madde hikumleri uyarinca gecikme/temerriit faizi
uygulanir. Temerrit hali de dahil olmak Uzere, kart
uygulamasindan dogan borglarda Banka'ca bilesik faiz
uygulanmaz.

6.6. Kredi Karti Limiti'nin Banka'nin inisiyatifi diginda
Musteri'nin harcamalariyla asiimasi durumunda veya
tahsis edilen limitin yUzde yirmisini gegmemesi ve bir
sonraki hesap doneminde kapatiimasi kosuluyla bir
takvim yilinda ikiden fazla olmamak Uzere kart limitinde
asim olusmasi halinde asilan miktara islem ftarihi ile
odeme tarihi arasindaki siire igin akdi faiz uygulanir.

PETPOCNEKTMBHO. ECnn KNneHT noracut BCto
3aj0/MKEHHOCTb B TeyeHue 60 (LectnaecsTun) aHen
nocne Aatbl yBEAOMNEHUS U NPEKPATUT UCMOMNb30BaHNE
KPEAMTHOMN KapTbl, HA HErO He MOBMMSIET yBENNYEHNE
npoLeHTOB. KnneHT 3apaHee 3asBnseT 0 TOM, YTO
“3MeHeHus1, koTopble OyayT caenaHbl B Tapudax u
cymmax, byayT aebetoBaHbl ¢ KapTouHoro cyeta BMecTe
C NPOLIEHTaMK, KOMUCCUOHHBIMM 11 CBopamm no
[IOTOBOPY, a TaKkke BCeMW Hanoramu, cbopamm n
APYrMMU BbinnaTamu, TakuMm, Kak otuncneHns B PoHg
NoAAEPXKM NPUPOAHBIX PECYpCoB, Hanor Ha 6aHKoBCKie
1 CTpaxoBble onepauu, Noafexallumy ynnare.

6.4. [Ins nonros, CBSA3aHHbIX C UCMONb30BaAHNEM
HaNWYHbIX AEHET, N BCEX TPaH3aKLMIA, NoanexaLlmx
OLIEHKe B paMKaXx 1CMOMb30BaHNs HaNMWYHbIX AeHer, Aata
TpaH3aKLmMM NpUHUMAETCs B kKayecTBe AaTbl Havana
HauYMCNEHUs NPOLIEHTOB, 1 NPOLIEHTbI 3a Bblgavy
HamMYHbIX MPUMEHSIKOTCS €XeHEBHO, HA4YMHASA C ATON
patbl. B cryyae ucnonb3oBaHKs aBaHca, NPOLEHTbLI 3a
aBaHC NPUMEHSKOTCA KO BCEN 3a0MKEHHOCTY 3a nepuog
CO [IHA COBEPLUEHMUS OnepaLum 4o AaTbl NocneaHero
nnaTexa KnueHTa, a NPOLEHTHI 3@ aBaHC NPUMEHSIOTCS K
HeonnayeHHon CyMMe C Aathl onnata Ao cnegyoLlen
AaThbl 3aKPbITHS.

6.5. Ecnu KnueHT He ynnatnt MUHUManbHY0 CyMMY,
yKa3aHHy'o B Bbinucke no cyety, 40 YCTaHOBMNEHHOMO
cpoka, KnueHT 06s13yeTcs BbiNnaTuTb NPOLEHTHI 3a
NPOCPOYKY, YKa3aHHble B HacToseM [loroBope, B
NPOTUBHOM Cny4ae BCS 3af0IMKEHHOCTb ByaeT
noanexarb NorHoi ynnare nocne nosy4YeHus
yBegomneHns ot baHka. B atom cnyvae bank 6yget
BrpaBe, N0 CBOEMY XenaHuto, pacToprHyTb [lorosop,
3aKpbITb KapTouHble cyeTa u notpebosaTth Bo3BpaTa
KapT, npu aToM npaBo Ha NpeTeH3uu u cyaebHble
pasbuparenscTBa ocTaeTcs B cune. Ecnu nocne
pacToOpXeHMst 4orosopa cHeT ByaeT LennKoM OTKIHOYEH,
TO KO BCEMY OCTaTKy Aonra, B COOTBETCTBUM C
NONOXEHUSIMW AAHHOTO NyHKTa, ByAeT NPUMEHSTLCA
neHs 3a npocpouky/wrpac. O6beanHEHHbIE NPOLEHTbI
BaHKOM He HauMCNAKTCA 3a JONTU, BO3HUKAOLLME B
CBSA3¥ C MPUMEHEHNEM KapTbl, B TOM YUCIIE B Cryyae
HeMcnonHeHus 0653aTenbCTB.

6.6. B cryyae npeBbiweHns JlumuTa no KpeauTHOM KapTe
3a cyet pacxogoB KnuenTa 6e3 nHuumatmebl baHka, nnbo
NpeBbILLEHUS NUMKTA NO KapTe He Bonee YeM B ABa pa3a
B TeYEHMEe OHOr0 KaneHAapHoro roga npu yCrosuu, 4To
OH He MnpeBblaeT ABadLaTh NPOLEHTOB BbIAENEHHOro
NMMUTA 1 3aKPLIBAETCA B CrieaytoLem (OMHAHCOBOM rofly,
TO B OTHOLWEHUM MpPEBbILEHHON Cymmbl  OyayT
HaYMCNATLCSH NPEAYCMOTPEHHBIE OrOBOPOM MPOLIEHTHI B
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6.7. ilgili mevzuat uyarinca 6denmesi gereken asgari
tutar, 25,000 TL limit ve Uzeri kredi kartlari igin donem
borcunun %40’1, 25,000 TL limit alti kredi kartlari igin
donem borcunun %20" dir. Anilan miktarlardan az
olmamak kaydi ile Bankanin asgari 6deme tutarini
belirleme hakki saklidir. Asgari 6deme tutari, Banka
tarafindan Hesap Ozetinde bildiriimek  suretiyle
artirlabilir.

6.8. Bir takvim yili iginde asgari 6deme tutari; toplam Ug
kez 6denmeyen kredi kartlari nakit kullanima, Ust Uste Ug
kez odenmeyen kredi kartlari, nakit kullanimi ile mal ve
hizmet alimina kapatilir. S6z konusu kredi kartlarinin
limitleri donem borcunun tamaminin 6denmesine kadar
arttirlamaz ve bu tlr kartlar nakit kullanima veya
kullanima kapali tutulur.

6.9. Bir takvim yili iginde, Ucret, masraf ve komisyonlarda
TUFE artis oraninin 1.2 kati iizerinde artis 6ngoren
degisiklikler igin ayrica talep alinmasi gerekmektedir. Bir
takvim yili iginde, iicret, masraf ve komisyonlarda TUFE
artis oraninin 1.2 katinin altinda artis  Ongdren
degisikliklerin ise Musteri’ye en az 30 (otuz) gun 6nce
etkin bir yolla bildirilmesi gerekmektedir. Bu bildirim
uzerine MUsteri’nin, bu bildirimin yapildigi tarihten itibaren
on bes (15) glin sonrasina kadar UrlnGn veya hizmetin
kullanimindan vazgegme hakki vardir. Bu hakkin
kullanilmasi halinde uygulanacak ticret artiginin yarirlige
girdigi tarinten itibaren MUsteri'den ilave Ucret alinmaz.
Vazgegme hakkini kullanan Musteri'ye Banka, bu hizmeti
vermeyi durdurabilir. Misteri'nin drind kullanmaya veya
hizmeti almaya devam etmesi halinde, Musteri bu
degisikligi kabul etmis sayilir. Banka'nin sireklilik arz
etmeyen, anlk islem ve hizmetlerden tahsil edilecek
ucretleri, Musteri'ye islemin gergeklesmesi anindan once
ve islemin gerceklestirildigi kanalin yapisina uygun bir
sekilde agikga, Ucrete iligkin onayini igerecek sekilde
bildirmesi halinde yukarida belirtilen streler uygulanmaz.

nepuoa Mexay faTou onepauum 1 4aToun nnarexa.

6.7. MwuHumanbHas cymma, KOTopyw Heobxoaumo
OnnaTUTb Ha OCHOBaHUM MPUMEHUMOTO AEWCTBYHLLEro
3akoHogaTenbcTea, coctasnsiet 40% ot gonra 3a nepuog,
ANS KpeanTHbIX kapT ¢ numutom 25.000 Typeukux svp 1
BbiLe, n 20% OT Jonra 3a nepuog Ans KpeauTHbIX KapT ¢
numutom MeHee 25.000 Typeukux nup. Mpaso GaHka Ha
onpenerneHe MUHUMaNbHON CyMMbI OnraTta ocTaeTcs B
cune npu yCroBuM, YTO 3T0 He OyfeT BblleyKa3aHHbIX
cyMM. MwHWManbHas cymma onnatbl MOXeT 6biTb
yBenuyeHa baHkom nyTem yBeLOMIIEHUS B BbINUCKE CO
cyeTa.

6.8. KpeauTHble kapTbl € MPOCPOYKOI NnaTtexa
MWHUManbHOM CyMMbI MfiaTexa Tpu pasa B TeYeHue
KaneHO4apHOro roda 3akpbIBatoTCs A1 HANMYHOTO
pacyeTa, a KpeauTHble KapTbl, HE ONaveHHble Tpu pasa
noapsa, 3aKpbIBaOTCS ANS MOKYNKX TOBAPOB U YCIyr 1
AN UCMONb30BaHNUS HANMYHBIMU. JIMMUTbI
BbILLEYNOMSHYTbIX KPEAUTHbIX KapT He MOryT BbITb
yBENMYeHbl 4O TeX nop, noka He ByaeT BbinnayeHa
3aJ0/MKEHHOCTb 3a BECb Nepuog, Npu 3TOM KapTbl
OCTaKoTCA 3aKPbITbl 41 UCNOSb30BaHNS HAMIMYHBIMIA UMK
AN UCMOMNb30BaHUS.

6.9. B TeueHne kaneHgapHoro roga Tpebyetcs
OTAENbHbIN 3anpoc Ans M3MeHeHu cbopos, pacxodos K
KOMUCCUI, KOTOpble MpearnonarawT yBenuyeHue B 1,2
pasa Temna pocta mHaekca notpebutensckmx ueH. 06
W3MeHEHUsIX, NpeanonaraoLLmx yBennyeHne KOMUCCuil
pacxofoB MeHee 4yem B 1,2 pasa, MO CPaBHEHUIO C
WHOEKCOM  MOTPedbuTeNbCKUX  LEH, B TEYeHue
kaneHaapHoro roaa, KnueHT gomkeH 6biTb yBELOMIEH He
veHee, yem 3a 30 (Tpuguatb) aHenr. [Mocne 3aToro
yBeoomneHns KnueHT uMeeT npaBoO OTKasaTbCA OT
NCNOMNb30BaHWS MPOAYKTA WAM  YCRyTM B TEYEHMe
natHaguatv (15) gHem nocne Aatbl yBedomneHus. B
Cnyyae peanusaumu faHHoro npaea, ¢ KnueHta He
B31IMAETCS AONONMHUTENbHAA KOMUCCUS], HAYMHAS CO AHS
BCTYNNEHNS B CUMY NOBbILIEHNS KOMUCCUU. BaHK MOXeT
npekpaTuTb  OkasaHue [daHHoW  ycnyrn  Knnewry,
BOCMOJIb30BaBLUEMYCS NpaBoM OTkasa. Ecnu KnueHt
NPOAOMKaEeT WCMONMb30BaTb MPOAYKT WAWM  NonyvaTh
ycnyri, To 6yaeT cumtatbes, uto KnueHT cornacuncs ¢
[aHHbIM U3MEHEHUEM. BbIlLEeynoMsHyThIe Nepuoabl He
npumensitotcs, ecnn bank yeTko yBepomnseT Knuenta
(co ctpokoi ans cornacus KnueHta o CTOMMOCTM) O
KOMUCCUSAX, B3UMAEMbIX C HEMOCTOSIHHbIX, MIHOBEHHbIX
TpaH3akuMn W ycnyr A0 MOMEHTA TpaH3aKuMm U B
COOTBETCTBAW CO CTPYKTYPOM KaHana, no KOTOpOMy
OCYLLECTBNISIETCS TPaH3aKLyS.
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6.10. Odeme giiniin{in kanunlarda tatil olarak kabul edilen
bir gline rastlamasi halinde 6deme gunu kendiliginden bu
gunu izleyen ve tatil olmayan ilk gun olur.

6.11. Musteri, bu Sozlesme ve Sozlesmenin eki ve
ayrilmaz parcasi olan Kredi Karti Uriin ve Sozlesme
Oncesi Bilgi Formu'nda belirtilen ve agiklanan faiz, ticret
ve komisyonlarl Banka'ya ddeyecektir. S6zlesme’de yer
alan Ucret, komisyon, masraf ve vergiler disinda Kart
kullanimina bagli olarak Musteri’den herhangi bir isim
altinda 6deme talep edilemeyecek ve hesabindan kesinti
yapilamayacaktir. Sureklilik arz etmeyen para transferleri,
fatura tahsilati gibi anlik islem ve hizmetlere iligkin
ucretlerde meydana gelecek ucret degisikliklerinde Banka
onceden bildirimde bulunmayacak, bu islemler ile ilgili
olarak isbu Sdzlesme'nin imza tarihinden sonra meydana
gelecek Ucret degisikliklerinde islemin gerceklestiriime
aninda, islemin gerceklestirildigi alana uygun bir sekilde
bilgilendirme yapilacaktir.

Kredi Kart/Ek Kart Yillik Uyelik Ucreti:  Kart
programinin veya ek kartlarin isletim maliyeti icin tahsil
edilen dcrettir. Sézlesme'nin imza tarihi itibariyle gegerli
Ucretler Kredi Karti Ucret Formu’nda yer almakta olup;
Kart sinifina goére belirlenir. Kartlarin verildigi andan
itibaren (bu yil dahil) ve izleyen her yil kart hamilinin sahip
oldugu asil ve ek kartlar tzerinden her bir Kart bagina ayri
ayri alinir.

Nakit Cekim Ucreti: Yurtici, yurt disi, ATM ve nakit cekim
ofisleri vasitasiyla veya yetkili Uye isyerlerinden, yurt igi
yurt digi diger bankadan, kart hesabindan olmak uzere
nakit cekim gerceklestirildiginde, gergeklestirilen nakit
cekim islemlerinde, kanal bazinda farkli olmak Uzere her
bir islem bazinda nakit gekilen tutar Uzerinden alinan
ucrettir.

Nakit Cekme Faizi: Kart hesabindan nakit gekildigi veya
nakit kullanim kapsamindaki islemlerin yapildigi giinden
itibaren, yururlikteki akdi faiz orani Uzerinden gunlik
olarak uygulanir.

Gegmis Donem Hesap Ozeti Ucreti: Misterinin
dizenleme tarihinden itibaren bir yil dnceki Hesap

6.10. Ecnv feHb nnatexa coBnagaeT ¢ AHeM, KOTOpbIi
Mo 3aKOHY CYMTAETC Hepaboumm, AHEM nnaTexa
aBTOMaTUYECKM CTAHOBUTCA NEPBbI pabounii AeHb,
CregyoLwmMi 3a 3TUM JHEM.

6.11. KnueHT ynnaumsaeT baHKy npoLeHTbl, coopbl 1
KOMWUCCHOHHbIE, YKa3aHHble B HacToswweM [loroeope, a
Takke B Popme-yBeLOMNEHNUN O KpeaUTHOW KapTe nepea
3aKIYeHeM JOroBopa, KoTopas sBnseTcs
NPUNOXEHWEM 1 HEOTLEMMNEMON YaCTbio HACTOSLLEro
[orosopa. 3a uckntoueHnem cbopos, KOMUCCUN,
pacxofoB 1 HANoroB, BKMOYEHHbIX B JOTOBOP, HUKaKa
Apyra onnata He byaet 3anpawwusatbest y KnueHta Hu
NOA KakvuM NpeasioroM, U H1kakue yaepxanus He byayt
NPOW3BOANTLCS C €r0 cYeTa no pesynbTatam
ncnonb3oBaHns KapTbl. baHk He 06513aH 3apaHee
yBEOOMINSATb 06 M3MEHEHNSIX KOMUCCUI, KOTOPbIE
NPOW30MZYT B CBA3N C MIHOBEHHbLIMM TPaH3aKUUSIMU 1
yCryramm, TakuMu Kak HeNoCTOSIHHbIE AEHEXHbIE
nepeBofbl 1 MHKaccaLms CHETOB, a Takxe B Cnyyae
U3MEHEHW KOMUCCUI, KOTOPbIE NPOU30UAYT Nnocne
noanucaHus HactosLero [loroBopa; B OTHOLIEHWN 3TUX
TpaH3aKLM1 — Npu UX coBepLLeHnn ByaeT caenaHo
YBEAOMIIEHWE B COOTBETCTBUM C 06nacTbio, rae
BbINOSHAETCSA TPAH3aKLMS.

Fo0BOK YNEHCKUI B3HOC NO KpeaUTHOW
KapTe/gononHuTenbHOM KapTe: 370 Nnara, B3MMaemas
3a onepaumoHHbIE PacXodbl N0 KAPTOYHOW Nporpamme
WK JONONHUTENbBHBIM KapTam. Komuceuu,
AENCTBYIOLME Ha AaTy NOANMCaHWs LJOroBopa,
BKMtOYEHbI B POPMY KOMUCCUM 3a KPEOMUTHYIO KapTy,
KoTopas onpefenseTcs B COOTBETCTBUM C KaTeropuen
kapTbl. C MOMeHTa BblZaum kapT (BKNKYas TeKyLLUi rog)
W Kaxzbli NOCNEAYIOLLMI rOf AaHHAs KOMUCCUS
B3MAETCS OTAEMNBHO N0 KaXA0M KapTe Ha UCXOLHOM U
LOMOMHUTENBHON KapTax, NpUHaAnexallymx gepxaresnto
KapTbl.

Komuccusi 3a cHATHE HannuHbIX: [1py CHATMK
Hamnn4HbIX B CTPaHe, 3a rpaHuLei, Yepe3 6aHkoMaTbl 1
MYHKTbI BblAAYM HaNMYHbIX UMW Y YNIONHOMOYEHHBIX
NpoAaBLOB-YIEHOB, B APYIMX MECTHbIX BaHKax 1 3a
rpaHuLen, ¢ KapTOYHbIX CYETOB KOMUCCUS 3@ CHATUE
Harn14HbIX B3MMAETCS C CYMMbI HamnU4HbIX, CHATLIX HA
OCHOBE Ka)k0W TpaH3aKLK, B 3aBUCHMOCTM OT
MCMONb3yeMoro kaHana.

MpoueHT 3a cHATUE HanU4HbIX: OH NpUMeHseTCSH
€XEAHEBHO N0 JeNCTBYIOLLEeN JOrOBOPHON NPOLEHTHOM
CTaBKe CO [JHS CHATMS HANIMYHbIX C KAPTOYHOrO cyeTa
U COBEPLLIEHNS OmepaLyii No UCNOMb30BaHNIO
HanWYHbIX AEHET.
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Ozetlerini talep etmesi durumunda tahsil edilen Gcrettr.
Kamu Kurum ve Kuruluslarina Yapilan Odeme Ucreti:
Kart Hamilinin Bankaya veya Banka'nin anlagma
imzaladig! kurum ve kisilere olan borglarini; kamu kurum
ve kuruluglar ile yapilan sozlesmeler veya alinan
hizmetler kapsaminda Banka araciligiyla demesi halinde
alinan ucrettir.

Ugiincii  Kisilere Yapilan Odemeler: Anlasmall
bankalarda Kredi Karti ddeme Ucretidir; islem bazinda
alinmaktadir.

Kart Yenileme Ucreti: Bir takvim yili iginde kayip, calint,
kart/program/ozellik degisiklikleri ve benzeri nedenler
dolayisiyla  gercekles-tirilen U¢ ve Uzeri Kkart
yenilemelerde (Ozel bankacilik ve DenizBank Private
haric), gonderilen her kart icin kart bagina alinan tcrettir.

Gecikme Faizi : 6. madde geregince isletilecek olan
gecikme temerriit faizidir.

Akdi Faiz (Aligveris Faizi): Hesap Ozetinde belirtilen
donem borcunun tamaminin son 6deme tarihine kadar
odenmeyerek kredilendirme tercih edildigi takdirde, nakit
cekme disindaki harcamalar igin, hesap kesim tarihinden
itibaren gunlik bakiye Uzerinden uygulanir.

Taksitli Nakit Avans Faizi: Taksitli Nakit Avans hizmeti
icin uygulanan faiz oranidir.

Pesine Taksit Faizi: Pesine Taksitlendirme hizmeti igin
uygulanan faiz oranidir.

Limit Asim Faizi: Kredi Karti Limitinin Bankanin inisiyatifi
disinda Musteri’nin harcamalariyla asiimasi durumunda
veya tahsis edilen limitin yizde yirmisini gegmemesi ve bir
sonraki hesap doneminde kapatiimasi kosuluyla bir
takvim yilinda ikiden fazla olmamak Uzere kart limitinde
asim olusmasi halinde asilan miktara islem ftarihi ile
0deme tarihi arasindaki sure icin akdi faiz uygulanir.

MADDE 7. KREDi KARTINA BAGLI URUNLERE
iLISKIN HUKUMLER

7.1 Nakit Avans, Taksitli Nakit Avans ve Pesine Taksit
kredi kartina bagl drinlerdir. Nakit Avans, kredi karti
kullanilabilir nakit limitinden belli bir faiz ve tcret kargiligi
nakit kullanilimasidir. USD nakit ¢cekilememekte olup yurt
diginda cekilen Nakit avanslar TL ye gevrilerek Hesap
Ozeti'ne yansir. Taksitli Nakit Avans (Deniz Avans),
taksitli Urin kategorisinde Kredi Karti kullanilabilir nakit

CTOMMOCTb BbINMCKM CO CEeTa 3a NPOLWbIN nepuoa:
JT0 nnara, B3uMaemas, ecnv KnueHt sanpalumeaet
BbINUCKM CO CYEeTa 3a NpeablayLuuit rog.

Pa3mep nnatexa B rocyaapCTBEHHbIE YYpexXAeHUs 1
opraHu3sauuu: 31a KOMUCCUS B3UMAETCS, eCrun
[epxatens KapTbl onnaymsaeT cBOU JONTN Nepes
BaHkom unu nepen yupexaeHuaMn 1 nuuamu, ¢
KoTopbIMW BaHK 3aknounn gorosop, Yepes baHk B
pamMKax JOroBOpOB, 3aKMOYEHHbIX C roCYAapCTBEHHbIMN
YYPEXOEHUAMMU U OpraHn3aLmsamu, v 3a nonyyeHHble
yenyru. .

Mnatexu TpeTbUM CTOPOHAM: KOMUCCUS 3a onnary
KpeaMTHOW KapToil B AOrOBOPHbIX GaHkax. Banmaetcs Ha
OCHOBE TpaH3aKLuu.

Mnata 3a npoAneHne KapTbl: KOMUCCUS, B3MMaemasi 3a
KaXzyto KapTy, OTNpaBneHHyto Ans TpeTbero unu Gonee
npoaneHuin kapTbl (3a uckntoueHnem Private Banking n
DenizBank Private) n3-3a ytepu, kpaxu, U3MeHeHus
KapTbl/NporpamMmbl/yHKLMIA N aHANOTMYHBIX MPUYKH B
TEYeHWe KaneHaapHoro roga. .

MpoueHTbI 3a 3agepXKy: B3anmaloTcs B COOTBETCTBIAN C
NYHKTOM 6 3a NPOCPOYEHHBIE NNATEXM.

lMpoueHTbI 3a cAenky (NpoLeHTbI 3a NOKynKK): Ecnn
npeanoYTUTENbHEE KpeauToBaHue, Korga He
BbINna4unBaeTcs BCS 3af0MKEHHOCTb 3a NEPUOA,
yKa3aHHbIi1 B BbINUCKE CO cYeTa, 40 NOCNeAHeN aathl
nnatexa, TO B OTHOLLEHWW pacxodoB, NOMUMO CHATUS
HaNWYHbIX, NPUMEHSETCS EXEAHEBHBIN OCTATOK,
HaYMHas co HS 3aKpbITUS.

lMpoueHTbI 32 aBaHC HaNMYHLIMU B PaCCPOYKY: 3TO
NPOLIEHTHas CTaBka, MPUMEHsSIeMast K yCryre aBaHca B
paccpouKy.

MpoueHTbI 3a TPAH3AKLMIO C HANUYHbIMK: 3TO
NPOLIEHTHas CTaBka, MPUMEHsIEMast K yCryre paccpoykm
3a TpaH3aKLWo C HaIMYHBIMU.

MpeBblweHne numuTa npoueHToB: B  cnyvae
npesblwenns Jiumuta KpeauTHoM KapTel 3a  CcYeT
pacxofoB KnueHta 6e3 nHnymatvebl baHka, unu ecnv oH
NpeBLILLEH B Npefenax numuTa kapTbl He Gonee AByx pas
B TEYEHWE OAHOrO KarneHAapHoro roaa, npu yCroBuu, YTo
OH He MpeBbllWaeT ABaduaTh MPOLEHTOB BblgENEHHOMO
NMMUTA 1 3aKPLIBAETCA B CrieaytoLeM (OMHaHCOBOM rofly,
[OrOBOPHbIE  MPOLEHTbI  ByayT — MPUMEHSATbCH K
NPEeBbILLEHHOW CyMMe Mexzy aToW TpaH3akuuu U AaTon
nnarexa.

NYHKT 7. MONOXEHMA O NPOAOYKTAX,
CBA3AHHBLIX C KPEAUTHOW KAPTOU

7.1 [leHexHbI aBaHC, AEHEXHBIN aBaHC C PacCcpOYKon 1
paccpodka C  HamnuyHbIMM  TPaH3akuMsMM —  3TO
NPOAYKTbI, CBA3AHHbIE C KPEAWUTHOW KapToW. [leHexHbIn
aBaHC — 9TO CHATWE HaNWYHbIX C JOCTYMHOrO NUMWUTA
KpeaMTHOW KapTbl B 0OMEH Ha onpeaeneHHbIN NPOLEHT 1
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limitinden belli bir faiz ile kullanilabilen bir kredidir. Pegine
Taksit, taksitli Urun kategorisinde taksit yasagi olmayan
sektorlerdeki pesin aligveris ya da nakit gekimlerin belli bir
faiz ile Hesap Ozeti kesilmeden once taksitlendirilmesidir.
Otomatik Pesine Taksit, Nakite Taksit, Talimatli Taksit,
Sonradan  Taksitlendirme, Taksitlendirme tanimlari
Pesine  Taksit  Grlninin  farkh  cesitleri  ve
isimlendirmeleridir. Kredi kartina bagh Urlnler burada
saylilanlarla sinirli olmayip, Banka dilerse belli donemlerde
s0z konusu Urinlerde cesitlilik yapabilir, piyasa
kosullarina gore drinlerin sartlarini degistirebilir.

7.2 Kredi Kartina bagl Urlnlere iligkin bilgilendirme ve
kosullar mevzuat cergevesinde kullanim Oncesinde
Musteri ile paylasilir. Kredi Kartina bagh drtnlere iligkin
bilgiler Kredi Karti Hesap Ozetinde yer alir. Kredi Karti
kapatildigi zaman, bu Urlnler ayrica kapatiimadigi strece
devam eder.

7.3 Misteri, Banka'nin lletisim Merkezi ve Internet
Bankaciligi Uzerinden mevzuatta uygun gorilen taksitli
urtnler icin erken 6deme yaparak ilgili indirimleri alabilir.
Aksi takdirde Kredi Kartrna yatirilan bir tutarin, erken
odeme amaciyla yatirildiginin Bankaca tespiti mumkin
olmayacagindan, kredi taksitleri vade tarihlerinde
yansitiimaya devam edecektir.

7.4 Banka, sigorta asistanlik, avantaj, kampanya vb.
hizmetleri ayri ayri veya paket halinde Kredi Kartina bagl
urtinler olarak MUsteri talimatina bagli olarak sunabilir.

MADDE 8. KART’IN GUVENLIGI

Kartin Musteri'nin zilyetligine gectigi ve/veya fiziki varligi
bulunmayan kart numarasinin  Misteri tarafindan
ogrenildigi andan itibaren kart kullanimindan dogan
sorumluluk Msteriye aittir. Mlsteri’nin sifresini ve kart
numarasini gizli tutmasi ve karti ve kartin kullaniimasi igin
gerekli sifre bilgilerini glivenli bir sekilde korumasi ve bu
bilgilerin bagkalari tarafindan kullaniimasina engel olacak
onlemleri almasi gerekir. Misteri, bunlarin kaybolmasi ve
calinmasi halinde veya iradesi diginda gergeklesmis
herhangi bir islemi 6grenmesi durumunda Banka'nin
Cagri Merkezini arayarak veya en vyakin subesine

KoMuccuio. HarnmuHble He MoryT BbITb CHATLI B Aonnapax
CWA, a cHaTble 3a rpaHuUen aBaHCbl HamnM4HbIMM
[OMKHbI BbITb KOHBEPTUPOBAHbI B TypeLKWe Nupbl U
yKa3aHbl Kak TakoBble B BbIMUCKe MO CYETY. [JeHeXHbIN
aBaHc ¢ paccpoykon ([deHn3 ABaHC) — 3TO KpeauT B
KaTeropuy NpPOAYKTOB C PaCCPOYKOM, KOTOPblE MOXHO
UCMonb3oBaTb W3  [OCTYMHOTO  [AEHEXHOro  NnMuTa
Kpeauta ¢ onpefenieHHbIM npoueHToM. Paccpoyka no
TPaH3aKUMAM C HaNMUYHbIMKU — 3TO pa3MeLLeHne MOKynoK
3a HanuuyHble B CeKTopax, B KOTOPbIX He 3anpelleHa
paccpoyka, WM CHATUE HamnM4HbIX B PacCpPOYKy
NPeayCMOTPEHO C OnpefeneHHbIM MPOLEHTOM [0 AaThl
3aKpblTMS  cyeTa. ABTOMaTUyeckas paccpodka Mo
TPaH3aKUMAM C HaMMYHBIMKM, paccpoyka Mo TpaH3aKUusam
C HamnM4YHbIMK, paccpoyka C 3akas3oM, paccpouku nocne
COeNK1 — 3TO TUMbI U Ha3BaHUs NPOAYKTOB «Paccpoyka
C HanuuHbIMW». [lpoayKTbl, CBA3AHHbIE C KPEAWUTHOW
KapTOM, HE OrPaHNYMBAIOTCS BbILLEYMOMSHYTbIMU, N BaHk
Bnpaee [06aBnsATb pasHoobpasve B 3TU MPOLYKTbl B
onpeaeneHHble Nepuodsl U U3MEHATb YCIOBMS NPOAYKTa
B COOTBETCTBUW C PbIHOYHBIMI YCIIOBUSMM.

7.2 Tlo 3akHOHy, nepen wucnonb3oBaHWem KrneHty

[OMKHbl  coobwmte 06  ycnosusx u  nogpobHo
NPOMHGOPMMPOBATL O  MPOAYKTAX, CBSA3AHHbIX C
KpegutHoit  KapToW.  VHpopmaums 0  npogykrax,

CcBsA3aHHbIX ¢ KpeauTHOM KapTor, BKNoYeHa B Bbinucky no
KpeauTHow kapTe. Ecnu kpeauTtHas kapTa byaeT 3akpbiTa,
3TV npoaykTbl ByayT ocTaBaTbCA B CUNE, ECAN OHW He
OyayT 3aKpbITbl OTAESBHO.

7.3. KnveHT MOXeT MonmyyYuTb CKUOKM Ha NPOAYyKTbl C
YCTaHOBJIEHHOW 3aKOHOAATENIbCTBOM PAcCPOYKOM MyTeM
[0CPOYHOro noratleHns vyepes Konn-ueHtp n UHTepHeT-
BaHkuHr BaHka. B npoTuBHOM criyyae, nockonbky baHk He
CMOXET OMNpeaennTb CyMMy, BHECEHHYIO Ha KpeanTHyo
KapTy A4ns AOCPOYHOrO noralueHust, oH ByaeT npogomkaTb
OTpaxaTb KpeAMTHbIE NNaTexm no cpokam noraweHus.

7.4 BbaHk Bnpase OTAEMNLHO Npeanarath Takue yenyru, kak
CTpaxoBaHWe, NOMOLLb, broThl, aKLMK UMK B KOMMIIEKCe
C MpoayKTamu, CBS3aHHbIMU C KpeauTHOW KapTow, no
3anpocy KnueHra.

NMYHKT 8. BE3OMNACHOCTb KAPTbI

OTBETCTBEHHOCTb B CBSA3M C MCMOMb30OBAHUEM KapTbl
nexuT Ha Knuente ¢ MOMeHTa, Korfa kapTa nepexoauT Bo
BnageHve KnveHta u/mnu korga HoMep KapTbl, KOTOPOK
(OU3NYECKN He CyLLeCTBYeT, CTaHOBUTCS U3BECTEH
Knuenty. KnueHT 0653yeTcs XpaHnuTb B TailHe naponb U
HOMep KapTbl, @ Takke obecneynBaTb COXPAHHOCTb KapTbl
W napons  KapTel WM MpUHUMATL  Mepbl  Ans
npeoTBPaLLEHNS WUCMONb30BaHWUA TakoW MH(OpMaLmm
apyrvMy nvuamu. B criyyae ux yTepu Wam Kpaxu, uim
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bagvurarak Banka'ya derhal bildirim yapmak zorundadir.
Musteri, Kart'in ve Kart'in kullanilmasi igin gerekli sifre
bilgilerinin kaybolmasi veya galinmasi halinde Banka'ya
yapacag! bildirimden 6nceki 24 (yirmi dort) saat iginde
gerceklesen hukuka aykiri kullanimdan dogan zararlardan
Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Kanunu'nda belirtilen
sorumluluk tutari ile simirli olmak Uzere sorumludur.
Ancak, hukuka aykiri kullanimin, hamilin agir ihmaline
veya kastina dayanmasi veya bildirimin 24 (yirmi dort)
saat iginde yapiimamasi hallerinde sorumluluk tutari
uygulanmaz ve yapilan tim harcamalardan ve hukuka
aykirt  kullanimdan, kart calinmasi halinde sifre
kullanilarak gergeklestirilen her tlrll islemler dahil, dogan
zarardan Musteri sorumlu olacaktir. MUsteri, ilgili sigorta
prim bedelini 6demek kosuluyla bildirimden onceki 24
(yirmi dort) saat icinde gergeklesen hukuka aykiri
kullanimdan dogan zararla ilgili yasal sorumluluk tutari igin
sigorta yaptirimasini talep edebilecek olup, Musteri’nin
talebi halinde Banka Kartlar ve Kredi Kartlari Kanunu'nda
belirtilen sorumluluk tutari Uzerinden hesaplanacak
sorumluluk priminin 6denmesi kaydiyla Banka tarafindan
sigorta yaptirabilecektir. Kayip ve/veya ¢alinti bildiriminde
bulunulmasi halinde, Kart yasal sUreler iginde Banka
tarafindan iptal edilecek ve daha sonra kartin bulunmasi
halinde, ilgili Kart kullanilamayacakir.

MADDE 9. KREDi KARTI ODUL PROGRAMI

9.1 Kartin kullanimi dolayisiyla Bankaca belirlenecek
esaslar dahilinde Musteriye 6dul, promosyon yahut kart ile
kullanilabilen puan veya indirim imkani  (Odiil
Uygulamalari) verilebilir.

9.2 Musteri’'nin, Banka’'nin Karta bagli dizenleyecegi
odul, promosyon veya indirim imkanlarindan yararlanmak
istemesi halinde, kendisine hesap ozeti, basin, brosr,
internet veya Banka'nin belirleyecegi diger mecralardan
bildirilecek Odiil Uygulama sartlarinin hakkinda hikim
ifade edecegini, s6z konusu Odul Uygulamalarinin
uygulama sartlarini ve siresini belilemeye, bunlari
degistirmeye velveya uygulamaya son vermeye
Banka'nin yetkili oldugunu kabul ve taahh(t eder.

ecnm  KnueHTy  cTano  M3BECTHO O  CAENKe,
ocylulecTBreHHon 6e3 ero Begoma, OH  [JOIDKEH
HeMeasneHHo yBeaoMuTb 06 aTom BaHk, obpaTuBLLKCE B
VHOPMALMOHHBIA LeHTp unnM nocetus Brnvxanilee
otaeneHue. KnneHT HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a YObITKM,
KOTOpble ~ MOTyT ~ BO3HWKHYTb B pesynbTaTte
HENpPaBOMEPHOrO WCMOMb30BaHMA KapTbl B TeuyeHue 24
(oBaguaTh YeTblpex) YacoB [0 yBefomneHus baHka B
cnyyae yTepu Unu Kpaxu kapTbl MW Napons KapTbl, Mpu
9TOM  OTBETCTBEHHOCTb  OFpaHW4MBAETCH  CYMMOW,
yKa3aHHOW B COOTBETCTBMM C 3aKOHOM O OGaHKOBCKMX
KapTax W KpeguTHbIx kaptax. OgHako B cnyvasx, korga
HenpaBOMEPHOE  UCMONb30BaHWE  OCHOBAHO  Ha
HEBPEXHOCTM Unn 3NOM yMbicre Bragenbua, Unn ecnu
KnueHT He HanpaBnseT yBegomneHue baHky B TeueHue
24 (pBaguaTy YeTblpex) 4acoB, TO YCTAHOBIEHHbIN
pasMep OTBETCTBEHHOCTU HE MPUMEHSETCS, U B TaKOM
cnyyae KnueHT ByaeT HeCTM OTBETCTBEHHOCTb 3a BCe
pacxofbl W He3aKOHHbIEe AEUCTBUS M UCMONb30BaHue, B
TOM uucne niobble TpaH3aKuuW, COBEpLUEHHbIE C
UCMONb30BaHWEM Naporeit, B Cnyyae Kpaxu KapTbl.
KnueHT byaeT Bnpase 3anpocuTb CTpaxoBaHWE CyMMb!
OPUANYECKO OTBETCTBEHHOCTY 3a YObITKM, BO3HUKLLME B
pesynbTaTe He3akOHHOro UCMoNb30BaHUS, JOMYLLEHHOMO
B TeyeHne 24 (OBaguaTu deTblpex) YacoB [0
YBEOOMIIEHNS, MPWU YCMOBMM, YTO OH OMfayMBaet
CTPaxoBYI MPEMUIO, M MO 3anpocy KnueHTa baHk MoxeT
OCYLLECTBUTb CTPaxoBaHWe Npu yCroBuMM, YTO Npemus 3a
OTBETCTBEHHOCTb ~ PacCYMTbIBAETCA  Ha  CyMMy
OTBETCTBEHHOCTH, YKa3aHHYyH B COOTBETCTBUM C 3aKOHOM
0 BaHKOBCKMX KapTax M KpeauTHbIX KapTax. B crnyuae
coobuieHnss o6 ytepe wumnu kpaxe Kaptbl, Kapta
aHHynupyeTcs baHKOM B YCTaHOBIEHHbIA 3aKOHOM CpOK,
a ecnu Kapta 6yget obHapyxeHa nosxe, ee Oypet
HEBO3MOXHO 1CMOMNb30BaTb.

MYHKT 9. TMPOrPAMMA BO3HAIMPAXOEHWUA
KPEOMTHOW KAPTbI

9.1 B pamkax NpWHUWNOB, YCTaHOBIEHHbIX BaHKoM B
CBSI3 C WUCNONb30BaHWEM kapTbl, KnueHTy MoryT ObiTb
NPeAoCTaBneHbl BO3HArPaXOEHWs, PEKNamMHble aKLuu,
Gannbl UM CKWAKW  (NMPOrpamMbl  BO3HArpaxgeHus),
KOTOpbIe MOXHO MCMOMNb30BaTb C aKkLMei Unu no KapTe.

9.2 KnueHT 3apaHee ocrnaluaetcs ¢ TeM, TO eCIn OH
noXxenaeT BOCMOMb30BaTLCS BapiaHTaMm
BO3HarpaxaeHus, akuuen unm ckuakou, Kotopble bank
OpraHu3yeT B 3aBMCMMOCTY OT KapTbl, TO OH 00s13aH
Bypet cobnogaTb YCrnoBus UCMNONb30BaHMUs
BO3HarpaxaeHus, o KOTpbix emy 6yget coobLyeHo Yepes
BbINKUCKY MO CYETY, Npeccy, bpoLutopy unn epes noboi
ApYroi kaHan, o kotopom baHk coobwuT emy yepe,
WntepHeT unu gpyrne CMW, npn atom baHk
YNONHOMOYEH OnpeensTb YCnoBus u
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9.3 Musteri, Banka’'nin belirledigi nitelikteki islemlerde yine
Banka’nin belirleyecegi kat saylya gore hesaplanacak
Odiil  Uygulamalar’nin ~ karsiiginin -~ nakit  olarak
odenmesini veya Kart borcundan dustlmesini talep
edemeyecegini, bunlarin sadece Banka tarafindan
belirlenerek hesap ozeti, basin, brosur, internet vb.
aracihgr ile kendilerine bildirilen/bildirilecek olan Uye
igyerlerinde, Banka tarafindan belirlenecek sekil ve
sartlarda kullanilabilecegini, bu tutarlari Banka tarafindan
kabul edilmedikge Uguncu sahislara devredemeyecegini,
Banka'nin,  Musterinin  biriktirmis  oldugu  oddl
turarlarininin - kazanimi ve kullaminda sire kisiti
koyabilecegini  ve/veya uygulamakta oldugu odal
kazanma esaslarini degistirebilecegini kabul, beyan ve
taahhit eder.

9.4 Kredi Kartlarinin 6demelerinin siresinde yapiimamasi
nedeniyle gecikme/hesabin kapatilmasi/ idari-kanuni takip
hallerinde veya Kart'in iade edilmis/ yenilenmemis olmasi,
Kart hamili tarafindan istege bagl iptal/vefat hallerinde
veya Banka’nin herhangi bir nedenle isbu sdzlesmeyi
feshetmesi, Miisterinin Odiil Uygulamalarini Banka'nin
belirledigi tarihe kadar kullanmamasi ya da Banka'nin belli
bir tarihten itibaren Odiil Uygulama esaslarini degistirmesi
veya herhangi bir nedenle son vermesi gibi hallerde Odil
Uygulamalarindan  kazanilan tutarlar  bir  daha
kullanilamayacak ve karsiliksiz olarak silinecektir.

9.5. Musteri'nin Kart ile aldii bir mal ve/veya hizmete
iliskin islemi iptal/iade etmesi yahut Karti bu husustaki
hikimlere aykiri kullanmasi durumunda kazanilan oddil
tutari toplam 6dul tutarindan indirilecektir. Misteri, toplam
odul tutarinin yetersiz olmasi durumunda Banka’nin éddil
karsihigi tutarlari MUsteri hesabina borg kaydetmeye yetkili
kabul ve beyan eder.

9.6. Taksitli islemlerde odul toplam mal bedeli tizerinden
bir defada kazanilir. Odil kullanilarak yapilan islemlerde
kullanilan  6dul  tutarlart  Gzerinden yeniden odul
kazanilamaz.

MADDE 10. TEMINATLAR
Banka bu S6zlesme kapsaminda dogmus ve dogacak
kredi borclarinin teminatini teskil etmek Gzere Misteri'den

NPOAOIKUTENBHOCTb 3aBOK Ha BO3HArpaxaeHue,
U3MEHSTb UX U/MNW NpekpaLLaTb UX AeNCTBYUE.

9.3 KnueHT 3apaHee cornaliaeTcs ¢ TeM, 4To OH He byaet
TpeboBaTb  onnatbl  HanMYHbIMK  MAWM  BblYETA
3apjonmkeHHocT  no  Kapte agng 3asBOK  Ha
BosHarpaxgeHue, kotopble 6yayT paccuuTaHbl B
COOTBETCTBUW  C  YCMOBMAMW U KOI(DULMEHTOM,
onpegensemMbiM  baHkom, M 4tO0  3asBKM  Ha
BO3HarpaxzaeHne MoryT ObiTb KCMONb30BaHbl TOMBKO Y
npogasLoB, koTopble ByayT onpegeneHsl baHkom u 0
OkTOpbIX OygeT CoobLieHO 4Yepes BLINUCKY CO CYETa,
npeccy, bpoLutopy, MHTepHeT 1 T. A.. Kpome Toro, KnueHt
OyaeT He BNpaBe NepeBOANTb 3TV CYMMbl TPETHUM NULAM
6e3 cornacus baHka, npu aTom baHk Bnpase ycTaHOBUTD
BPEMEHHbIE  OrPaHWYEHUs  Ha  MOMyYeHue K
UCNOMNb30BaHWE CYMM BO3HArpaXaeHusl, HakonneHHbIX

Knuentom, w/wnu BnpaBe  W3MEHUTb  MPUHLMMbI
NPeAoCTaBnNeHNs AaHHOTO BO3HArpaxaeHus.

94 B cnyyadx  HecBOEBpPEMEHHOW  onnaThbl
3a00/mKeHHOCTM N0 KpeguTHOW  KapTe, NPOCPOYKM
nnatexa/3akpbITus cyeta KpeoutHown
KapTbl/aAMUHUCTPATUBHO-NPABOBOr0  MpecnefoBaHns

W B Cnyae BosBpaTta/HenpogneHus Kaptbl, wiv B
cnyyae  40BpPOBOMBHOIO aHHynMpoBaHus/cMepTL
[Oepxatens KapTbl, unu B cnyvae pactopxeHns baHkom
HacTosLLero 4oroBopa no noboit npuunHe, ecnn KnueHt
He uCronb3yeT WAKW He MONyYWT BO3HArpaxaeHue Ao
[atel, onpeaeneHHon bankom, unu ecnn baHk n3MeHuUT
NPUHLMNbI Vcnonb3oBaHus " NonyYeHus
BO3HArpaxaeHns ¢ onpeaeneHHon aatbl Unu NpekpaTut
OENCTBME BO3HArpaxgeHuss no nboi npuunHe, TO
CyMMbl, MOMyYeHHble N0 3asiBKaM Ha BO3HarpaxaeHue,
bonblwe He cmoryT ObiTb MCMONb30BaHbl, M OyoyT
aHHynMpoBaHb! 6e3 kakon-MMbo KoMneHcauuu.

9.5. B cnyyae, ecnu KnueHT oTMeHNT/0CyLLecTBuUT
BO3BpaT M0 TPaH3aKLMK B OTHOLLEHUM TOBapa /unm
ycnyri, KynneHHON ¢ NoMOoLLbo KapTbl, Ui ucnonb3ayeT
KapTy c HapyeHrem npaBun B JaHHOM OTHOLLIEHUU, TO
BbIMrPaHHas CyMMa BO3HarpaxaeHus byaeT BolyTEHa U3
obLen cymmbl Bo3Harpaxaenus. B cnyyae, ecnv obuyas
CyMMa BO3HarpaxmieHns OKaxeTcs HeJOCTaTO4HOM,
KnueHT cornawaetcs ¢ Tem, yto bank 6yget Bnpase
3a4UCNUTb CYMMY BO3HarpaxmneHus B JONr cyeta
KrnueHra.

9.6. Mo caenkam ¢ paccpoYKoil BO3HarpaxaeHue
HauMCnAeTCs OauH pa3 oT 0BLLel CTOMMOCTY ToBapa.
BosHarpaxaeHust He MOryT GbITb BHOBb MOIyYeHbI M0
cymMMam GOHYCOB, UCMOMb30BaHHBIX B TPAH3aKLMAX.

MYHKT 10. TAPAHTUU
baHk BnpaBe 3anpocuThb

rapaHTun, Takne, Kak
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kefaletname, mevduat rehni, alacak temliki gibi
teminatlarin  verilmesini isteyebilir. Bu teminatlarin
musterinin  edimlerine karsilik olarak alinan sahsi
teminatlardan olmasi halinde her ne isim altinda olursa
olsun adi kefalet sayilir. Musterinin alacaklarina iligkin
karsi tarafca verilen sahsi teminatlar diger kanunlarda
aksine  hikim  bulunmadikga miteselsil  kefalet
sayllir.Kredinin fer ’ileriyle birlikte tamamen kapatilmasi
halinde tesis edilen teminatlar Banka tarafindan serbest
birakilir.

MADDE 11. TAKAS, MAHSUP VE REHIN HAKKI

11.1 Musteri, Banka'nin herhangi bir ihbarda
bulunmaksizin, merkez ve tum subelerinde kendisine ait
bulunan ve/veya ileride agilabilecek olan vadeli veya
vadesiz, vadesi gelmis veya gelmemis bilcimle mevduat
(TL veya doviz) hesaptan, bloke hesaptan, bilcimle
alacaklari, nakit, esham ve ftahvilat, senet ve
konsimentolar, tahsile verilen emre muharrer senetler,
cekler ve sair tum kiymetli evrak ya da kredi hesaplari ile
lehlerine gelmis veya gelecek havaleler Uzerinde virman,
takas, mahsup ve hapis hakki oldugunu ve bunlarin sekil
ve mahiyeti her ne olursa olsun dogacak tim borglarini
karsilayacak miktarlarini Bankaya rehnettigini, Banka’nin
bunlarin yeter kismini Kart hesaplarinin borcuna mahsup
etmek suretiyle alacagini re’sen tahsile yetkili oldugunu,
doviz hesaplarinin da Banka'ca kati atiglari yapilarak ayni
hukumlere tabi oldugunu, maas, ikramiye, temettu, kidem
tazminati ile her ne nam altinda olursa olsun taraflarina
odenmesi gereken hak ve alacaklarinin tamamini
Banka'ya rehin ettigini, kabul, beyan ve taahhit eder.

11.2 Musteri'nin temerriide dusmus olmasi halinde veya
kanunen takas, mahsup ve hapis hakkinin kullanilabilme
kosulunun olugsmasi halinde Banka, bu maddede belirtilen
Musteri varliklari ile s6z konusu teminatlar Gzerinde hapis,
takas ve mahsup hakkini kullanarak alacagini tahsil
edebilecektir.

MADDE 12. CAYMA HAKKI

Musteri 14 (on dort) gun icinde herhangi bir gerekge
gostermeksizin ve cezai sart 0demeksizin kredi karti
sOzlesmesinden cayma hakkina sahiptir. Cayma hakki
slresi, sozlesmenin kuruldugu tarihte baslar. Ancak

nopyuuTenbCTBO,  [ENO3WTHBIM  3amor,  YCTYMKy
[ebuTopcko 3aJOoMMKEHHOCTM U T. A., B KayecTse
obecneyeHuns KpeanTHbIX JONTOB, KOTOPbIE BO3HWKMN UMK
BO3HMKHYT B pamkax Hactoswero [forosopa. B T1ex
cnyyasx, koraa TakuMmu 3anoramu BbICTYMAT fWYHble
rapaHTum, NPUHATLIE B 0OMEH Ha AENCTBUS KIIMEHTA, OHM
ByoyT  cumtathCsl  OObIYHBIM  MOPYYUTENLCTBOM,
He3aBUCUMO OT HauMeHoBanus. Ecnum  wnHoe He
YCTaHOBNEHO [PYrMU 3aKOHaMW, NWUYHbIE rapaHTuK,
NPeROCTaBNEHHble  KOHTPareHToM B OTHOLUEHUM
[ebUTOpCKO  3a0MKEHHOCTU  KNWEHTa,  CYMTaKTCS
COnMAapHbIM - MOPYyYUTENBLCTBOM. B criyyae  nonHoro
noralweHns Kpeguta CO BCEMM MEHW, HasHa4eHHble
rapaHTuM 6yayT MOSIHOCTBLIO OTNYLLEHbI BaHKkoM.

MYHKT 11.
3AJIOIA

11.1 KnueHT 3apaHee cornawaercs ¢ Tem, 4to baHk
ByneT BnpaBe CoBepLLNTL NepeBoa, 0OMEH, yaepxaHue n
BKMIOYEHNE HA BCEX [EMO3UTHbIX cyeTax (B TypeLKux
nupax unu santote), byab To 4EN03NUT A0 BOCTPebOBaHUS
WUIM CPOYHbIN Aeno3unT KnneHta B F0NOBHOM oduce 1 BO
BCex Apyrvx unuanax baka, 3abnokmpoBaHHble CYeTa,
Bce [febeTopckue 3af0MmKeHHOCTU, LieHHble Bymaru u
obnuraumn, Bekcenss M KOHOCAMEHTbI, aKUWW Ha
WHKAacCMpPOBaHME, YekM W BCE WHble 0BOPOTHbIE
WHCTPYMEHTbI UMK KPEAUTHbIe CYETA, a TaKKE AEHEXHble
nepeBoabl, NMOMYYEHHbIE UMK NOANEXALUME MOMYYEHNIO
KrimeHtom, npu atom KrnnmeHT cornauaetcs ¢ Tem, TO OH
3apaHee nepeaaet ux baHky B 3anor gns KomneHcaumm
BCEX JONroB, BO3HMKAOLLWMX B NI0OOM Buae y Hero nepeq
baHkom, n BaHk 6yaeT BnpaBe B3biCkaTb  CBOK
[ebUTOPCKYD  3a0IDKEHHOCTb  MyTEM BblYeTa
[OCTaTOMHON CyMMbl B OODMEH Ha 3af0MKEHHOCTb MO
KPEeAMTHOM KapTe, W Te e NoNoXeHus 6yayT npUMeHUMbI
Takke W K BanTHbIM cyeTaMm. Kpome Toro, KnueHTt
CornalaeTcs ¢ TeM, YTO OH 3anoxun baHKy BCKO CBOI
3apaboTHyt0 nnaty, OGOHyCbl, AMBMAEHAbI, BbLIXOLHOE

NMPABO OBMEHA, BKIOYEHUA WU

nocobve, a Takke BCce npaBa U [ebUTOPCKyto
3a[0MKEHHOCTb,  MoANexallue  Bbinnate  TPeTbUM
CTOPOHaM.

11.2 B cnyyae gedonta KnueHTa unm ecnm CTaHOBUTCS
NPUMEHUMbBIM NMPABO 3aKOHHOrO 0BMeHa, BKIHOYEHNS 1
apecra, bank byaet Bnpase B3biCKaTb CBOIO
[ebnTopCKyto 3aA0MKEHHOCTb, UCTONb3Ys NPaBo
yaepxkaHus, 0bMeHa 1 BKIOYEHUS B OTHOLLEHUN
rapaHTuit KnneHTa, ykadaHHbIX B HACTOSILLEM MYHKTE.

MYHKT 12. MNPABO HA OTKA3

KrimeHT MOXET 0TKa3aTbCs OT 4OroBOpa KpeaMTHOW KapTbl
B TeyeHne 14 (YeTblpHapuaTn) aHeit 6e3 06bACHEHMs
npuMurH 1 ynnatbl Wrpada. Cpok AencTBus npasBa Ha
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sOzlesmenin bir 6rneginin yazili olarak veya kalici veri
saklayicisi ile Musteriye verildigi tarihin sozlesmenin
kuruldugu tarihten daha sonra olmasi durumunda, bu
stre, musterinin s0zlesmenin bir 6rnegini aldigi tarihten
itibaren baslar. Cayma hakkinin kullanildigina dair
bildirimin cayma hakki slresi iginde yazili olarak veya
kalici veri saklayicisi ile bankaya yoOneltiimis olmasi
yeterlidir. Cayma hakkini kullanan musterinin krediden
faydalandigi hallerde, musteri, anaparayi ve kredinin
kullanildig tarihten anaparanin geri 6dendigi tarine kadar
olan surede tahakkuk eden faizi en ge¢ cayma bildirimini
Bankaya gdndermesinden sonra 30 (otuz) glin iginde geri
oder. Bu sure i¢inde 6deme yapilmamasi hélinde Musgteri
kredisinden cayilmamis sayilir. Faiz, akdi faiz oranina
gore hesaplanir. Misteriden, hesaplanan akdi faiz ve bir
kamu kurum veya kurulusuna veya uglnci kisilere
odenmis olan ucretler diginda herhangi bir bedel talep
edilmez. Bu bedeller diginda kalan ve musteriden tahsil
edilen her trll Ucret, mUsterinin anapara ile tahakkuk
eden faizi bankaya geri ddedigi tarihten itibaren 7 (yedi)
gun icinde musteriye iade edilir.

MADDE 13. SOZLESMENIN SURESi, SONA ERMESI
VE KREDI KARTI iPTALI

13.1 Musteri herhangi bir zamanda lcret ddemeden
Bankaya yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile
bildirimde bulunarak Sézlesmeyi feshedebilir. Banka,
bildiriminizin kendisine ulasmasindan itibaren 7 (yedi) gun
icerisinde Kredi Kart'ini kapatacaktir.

13.2. Banka en az 2 (iki) ay dnceden Musteri'ye yazili
olarak veya kalici veri saklayicisi ile bildirimde bulunarak
Sdzlesmeyi feshedebilir. Bu durumda banka fesihten 6nce
ve fesih nedenleri hakkinda yazili olarak veya kalici veri
saklayicisi ile Musteriyi bilgilendirir. Ancak fesihten dnce
bilgilendirmenin mimkin olmamasi halinde bu bildirim en
ge¢ fesihten hemen sonra yapllir.

13.3. Banka, isbu Sozlesme ve eklerinin herhangi bir
sekilde Musteri tarafindan ihlal ediimesi velveya
zamaninda yerine getirilmemesi,  Musteri’nin asgari
odeme tutarlari ile So6zlesme ve eklerinde belirtilen
Ucretleri ddememesi, kullanim limitini asmasi, Kart

OTKa3 HayMHaeTcs C fdaTbl 3akniuveHus porosopa. B
cnyyae, ecnuw npegocTasnexne konun aorosopa Knuenty
B MWUCbMEHHOM (hOpMe WNW MOCPedCTBOM YCTpoWCTBa
NOCTOSIHHOTO XPaHEHWS JaHHbIX MPOUCXOAMUT nocne AHS
3aKnYeHns OoroBopa, TO 3TOT CPOK HAYMHAETCS CO AHS
nonyyeHnss  KNWEHTOM  konuu  foroBopa.  bypert
[0CTaTO4HO, eCcnv YBEAOMIEHNe O TOM, YTO NpaBo Ha
0TKa3 peanu3oBaHo, nepegaeTcs baHky B MUCbMEHHON
opMe unKM NOCPEeLCTBOM YCTPOWACTBA MOCTOSIHHOMO
XpaHeHs JaHHbIX B TEYEHWe Cpoka LeicTBIS npaBa Ha
oTka3. B cryyae, Korda KnMEHT, BOCMOMb30BABLUMIACS
NpaBoOM OTKa3a, M3BrekaeT BbIrOLYy W3 KpeauTa, OH
0653aH BydeT noracuTb OCHOBHYIO CyMMY U MPOLEHTI,
HauuCrEeHHble B TEYEHWe Mnepuopa, HaunHas co [HS
MCMONb30BaHNS KPeauTa, [0 TOro AHS, Korga OCHOBHas
cymma Bbina noraweHa, B Teyenne 30 (Tpuguath) aHen
nocre otnpaBkn baHky yBegomnenus 06 oTkase. B
cnyyae, ecnu Takoe MoralleHne He NpOU3BOAWTCS B
TeYEeHIe yKazaHHOro cpoka, ByaeT cYNTaTbCs, YTO KNUEHT
He oOTKasancs OT CBOero kpegwta. B Takom cnyae
LUPOLEHTbl  paccyuTbIBalOTCS B COOTBETCTBUM  C
[0rOBOPHOM MPOLEHTHOW cTaBkoW. C KnMeHTa He MoryT
ObITb 3anpoLleHbl HUKakue apyrue cbopbl, Kpome
paccyuTaHHbIX [JOrOBOPHbIX MPOLEHTOB W cOOPOB,
ynnaveHHbIX Kakomy-nn6o rocyaapcTBeHHOMY
yYpexgeHuio unn TpetbM nuuam. Jliobas komuceus,
KOTOpas He BXOAMT B 3aTu cHOpbI 1 BauMaeTcs ¢ KnneHTa,
noanexut Bosspary KnueHty B TeyeHne cemu (7) oHeN ¢
[aTbl NOraLleHNs KIIMEHTOM OCHOBHOW CyMMbl BMECTE C
Ha4YMCNEHHbIMW npoLieHTammn baHky.

MYHKT 13. CPOK [EWCTBUA [OrOBOPA,
PACTOPXEHMWE U OTMEHA KPEQUTHOW KAPTbI
13.1. KnneHT BnpaBe pacToprHyTb AOroBop B nboe
Bpems 6e3 ynnatbl kommuceuu, yeaomms 06 aTom baHk B
MACbMEHHOW (OPMe UNM  MOCPEACTBOM  YCTPOMCTBA
MOCTOSIHHOTO  XpaHEHWst AaHHbIX. BaHk aHHynupyet
KpeauTHylo kapTy B TeuyeHue 7 (cemu) AHeM nocne
nomnyyYeHNs BaLero yBegoMneHus.

13.2. baHk BnpaBe pacToprHyTb 4OrOBOpP, yBeAOMMB 06
aToM KnueHnta B MNUCbMEHHOW (HOpPME WK 4yepes
YCTPOUCTBO MOCTOSHHOTO XPaHEHWUst OaHHbIX He MeHee,
yeM 3a 2 (OBa) Mecsaua. B Takom cnyvae ewe [o
pacTopxeHus baHk uHdopmupyeT KnueHta o npuymHax
pacTOpXEHUs B MUCbMEHHOM (opMe WM Yepes
YCTPOMCTBO MOCTOSIHHOMO XpaHeHus daHHbix. Ecnu baHk
He MOXeT MHdopMupoBaTh KnueHTa 4o pacToOpKEHUS, OH
nHdopmmpyeT 06 atom KrnmeHTa He nosgHee, Yem cpasy
e Nnocre pacTopKEHUs.

13.3. B cnyvasix, koraa KnueHT kakum-nunbo obpasom
HapyLUMT HacTosawmn [loroBop U MPUNOXEHUS K HEMY,
n/vnun He BbINONHMT TpeboBaHMs HacTosLero [loroBopa B
YCTAHOBIEHHbIE CPOKK, WK ecnn KnueHT He ynnatut
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hesabi/hesaplarindan borcun ddenmeyeceginin
anlasiimasi, Musteri'nin takibe alinmasi veya ugunci
kisilerce hakkinda yasal takip yapilmasi, Musteri'nin
iflasinin talep edilmesi, konkordato talep etmesi, olimda,
hacir altina alinmasi vb. hallerde hakli herhangi bir
nedenle Madde 13.2. de belirtilen bildirim sUresine
uymaksizin  nezdindeki  hesaplar  kapatabilecek,
urin/hizmetleri sona erdirebilecek, borcun fer'ileri ile
birlikte tamamen 0denmesini talep edebilecek, kartlari
iptal ederek Banka'ya iadesini talep edebilecek ve
Sozlesme'yi feshedebilecektir.

13.4. Kredi Karti bireysel kullanima tabi olup ticari olarak
kullanilamaz. Bor¢ karsiliginda harcama belgesi
dizenlenmesi, Kredi Kart'nin  Misterinin  kendi
isyerinde/lye isyerinde veya sirekli ayni Uye isyerinde
kullaniimasi gibi iglemler ticari kullanim anlamindadir.
Banka tarafindan bu tip kullanimlarin tespit edilmesi
halinde, Kredi Kart'nin kullanimina son verilir. Kredi karti
ile birden ¢ok kez yapilimig mevzuata aykiri iglemler ile
sahteciligi Banka ilgili birimlerince tespit edilmis olan Kredi
Kartlar Banka tarafindan kullanima kapatilir ve Msteriye
kapama sonrasi bilgilendirme yapilir.

13.5. Bu Sozlesmenin sona ermesi halinde Musteri ile
imzalanmis olan Temel Bankacilik Sozlesmesi yirirlikte
kalmaya devam ederBu Sozlesme taraflarca
feshedilmedigi strece yururliktedir. Musterinin  kredi
kartini iptal etmesi Sozlesmeyi sona erdirmez. Musterinin
daha sonra yeni kredi karti talepleri de bu Sozlesme
hikdimlerine tabidir.

MADDE 14. UYGULANACAK HUKUMLER

14.1. Bu Sdzlesmede hikim bulunmayan durumlarda
Musteri ile Banka arasinda akdedilmis olan Temel
Bankacilik Hizmet Sézlesmesi hikiimleri uygulanir.

14.2. Musteri, isbu Sozlesmeden dogan hak ve
yukumluluklerini ve S6zlesmeden kaynaklanan Bankadaki
alacaklarini, Bankadan yazili onay alarak 3. bir kisiye
transfer, devir ve temlik edebilir.

MWHUManbHbIE CyMMbl nnaTtexa u cbopbl, ykazaHHble B
[loroBope W NPUNOXEHUSX K HEMY, UM MPEBbICUT NIUMUAT
WCMONb30BaHWS, WM €CNW  CTaHET OYEBMOHO, 4TO
3a[0IKEHHOCTb He CMOXeT OblTb BbiMfayeHa Co
cyeta/cyetoB KapTbl, unn ecnn KrnneHT okaxeTcs
BKMKOYEH B CMMCOK MPecnefoBaHus Mo B3bICKAHUIO W
TPETbW NUUA MHULMUPYIOT NpOTUB Hero cypaebHoe
pasbupatenbctBo, WM ecnu  KnueHt  cTaHoBuMTCA
BaHkpoToM, NoTpebyeT KOHKOpAAT, UK B CryYae CMepTM
unu apecta KnueHta, baHk 6yaeT Bnpase 3akpbITb cyeTa
be3 obssaTenbctBa cobnogatb CpPoK YBEAOMMEHUS,
npegycMOTPEHHbIA B NyHKTe 13.2., OTMEHWUTL OenCTBUE
npoaykTtalycnyrn, notpebosatb BbiNNaThl BCEA CYyMMbI
[onra CO BCEMM MEHW, aHHynNMpoBaTb KapTbl W
notpeboBatb ux Bo3BpaTa B bBaHK, U pPacTOprHyTb
[orosop.

13.4. KpeaoutHas kapTa npefHasHayeHa AN JIMYHOrO
UCNOMb30BAHWS M HE MOXET MCMonb3oBaThCA B
KOoMMepyecknx Lensx. KoMmepyeckum UCrnosnb3oBaHUEM
cunTaeTCs Bblaada PacxofHbIX LOKYMEHTOB B 0OMeH Ha
[ONT, UCMOSb30BaHMe Kpeauta B COBCTBEHHMOM oduce
KnueHta/Ha uneHCkoM npegnpusTun WKW Yy TOrO xe
NOCTOSHHOTO uneHa. Ecnu 6aHk oBHapyxut nopgobHoe
ucnonb3oBaHWe, OH OydeT BnpaBe MpekpaTUTb
UCMONb30BaHWe KpeauTHOM KapTbl. B cryyae, ecnu
KpeauTHas KapTa UCnonb3yeTcs B MOLLIEHHUYECKNX LIENsIX
" 3710 obHapyxwBaeTcs COOTBETCTBYHOLLMMY
nogpasaeneHuami baxka, Takas kpeauTHas kapta byget
3akpblta  baHkoM, 0 4yem  KnueHt  Byget
NPOUH(OPMUPOBAH.

13.5. B cnyvae pactopxeHuss Hactosiwero [orosopa
OCHOBHOM  GaHKOBCKMM  [OTOBOP,  3aKMOYEHHbIA  C
KnueHTom, octaetcs B cune. Hactosiwumi [Jorosop byaet
[ENCTBOBATb [0 TEX MOP, MoKa CTOPOHbI HE PacTOPrHyT
ero. AHHynMpoBaHWe KpeauTHOW kapTbl KriMeHToMm He
npekpawlaet pgecteue [loroBopa. 3anpocbl Ha HOBYH
KpeauTHyto KapTy KnueHTa perynmupyroTcs nonoxeHsMm
HacTosero [loroBopa.

NYHKT 14. MPUMEHUMbIE NONOXEHUA

14.1. B OTHOLLEHUK obcTosATeNbLCTB, He
npeayCMOTPEHHbIX B HacToALLEM [orosope,
npumeHstoTcs  nonoxenuss  OCHOBHOMO  [OroBopa

BaHKoBCKOrO  06CMyXMBaHMS,
KnueHtom n baxkom.

3aKINiOYEHHOro  mexnay

14.2. KnueHT BnpaBe nepeaatb M NepeycTynuTb CBOM
npaBa 1 0053aHHOCTW, BbITEKAOWME M3 HACTOSLLErO
[loroBopa, CBOK [LeBUTOPCKYI0 3a0MKEHHOCTL nepes
BaHkom, BbiTekatowyo 13 [loroBopa, TpeTbemy nuLy
TOMNbKO MOCIe NMMCbMEHHOrO cornacus baxka.
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MADDE 15. DELIL ANLASMASI

Hukuk Muhakemeleri Kanunu’'nun 193. maddesi
cergevesinde, isbu Sozlesme ile ilgili herhangi bir
uyusmazlikta taraflarin usuliine uygun olarak
duzenlenmis defter ve mikrofilm, mikrofis, ses, teyp
bantlari, bilgi islem ve bilgisayar vs. kanitlari anilan
kanunun 199. maddesi kapsaminda belge olarak
degerlendirilecek ve gecerli delildir

MADDE 16. MUSTERi BILGILERi VE TEBLIGAT
ADRESI

Musteri; Banka'ya bildirdigi ad-soyad, adres, telefon,
hesap durum belgesi dahil mali bilgiler ile diger bilgi ve
belgelerin dogrulugunu kabul, beyan ve taahhit eder.
Musteri, Banka'ya bildirdigi bilgi ya da belgelerdeki
degisiklikleri degisiklik tarihinden itibaren 15 (onbes) gun
icinde yazili olarak Banka'ya bildirmekle
yuktmluddr.Masterinin - bildirim  yukimlUlugt ve buna
iliskin hususlar, Sézlesme’nin imza aninda ya da daha
sonra bildirilen adres,telefon numarasi ve e-posta
adresleri icin de gegcerlidir. Musteri, yasal tebligat
adresinin, Banka ile imzaladigi Temel Bankacilik Hizmet
Sozlesmesi'nde yazili olarak beyan ettigi, ve hesap
Ozetlerinin gonderilmesini talep ettigi adres oldugunu bu
adrese yapilacak bildirim ve tebliglerin Musteri’ye yapilmig
sayllacagini kabul ve beyan eder. Musteri, adresinde
meydana gelen degisikligi degisiklik tarihinden itibaren 15
(onbes) gln icinde yazili olarak Banka'ya bildirmez ise
dogabilecek tlm ihtilaflardan ve bunlarin sonuglarindan
mlnhasiran sorumlu olacaktir. Degisikligin bu sire
zarfinda Banka'ya bildirilmemesi halinde Musteri'nin eski
adresine yapilacak bildirimler gegerlidir.

Musteriye Banka tarafindan isbu Sozlesmeye istinaden
Kart verilmesi halinde; Kartinin ve S6zlesme niishasinin
Mlsteri'ye veya Tebligat Kanunu hukimlerine gore
kendisi adina tebligat almaya yetkili Uglincl sahislara
teslim edilmesi halinde, Musteri, Kartinin, Sézlesme
nushasinin kendisine teslim edilmis sayilacagini ve Kartin
kullanimindan dogan sorumlulugunun baslayacagini
kabul ve beyan eder.

MADDE 17. YETKILi MAHKEME VE iCRA DAIRELERI

MYHKT 15. COrNALLEHUE O OOKA3ATEJIbCTBAX
B pamkax nyHkta 193 [paxgaHckoro npoueccyasnbHoro
KoZekca, B Cnopax, BO3HWKAKLLMX B CBA3U C HACTOSLLUM

[loroBOpoM, ~ [EMCTBUTEMbHbIMM  apryMeHTamu U
[oKasaTenbcTBam  OyayT cuMTaTbCs  KypHanbl U
MUKPOMIbMbI,  MUKPOGWLLKM,  FOMOCOBbIE  3amucy,
MarHuTopoHHble  3anucm, KOMMbIOTEPHbIE U

KOMMbIOTEPHbIE  )KYpHaNbl CTOPOH, XpaHsiuecs B
Hafnexallem nopsiake, cornacHo nyHkTy 199 ykasaHHOro
Kozexca.

MYHKT 16. UHOOPMALINA O KNMUEHTE U AQPEC ANA
OTNPABKW YBEQOMIIEHWUH

KnueHt pyyaetcs 3a  [JOCTOBEPHOCTb  (HMHAHCOBOM
WHGOpMaLMK, BKIKYas uUMS W pamunuio, agpec,
TeneoH, [OKYMEHT O COCTOSHWM cyeTa W Jpyryro
WHOPMaLMIO M OKYMEHTbI, NpegocTaBneHHble baxky. B
cnyyae W3MeHeHUs WHDopMauuM WU  SOKYMEHTOB,
npeacTaBneHHbix B baHk, KnueHT 06s3aH nuCbMEHHO
yBeoOMUTb BaHK O COOTBETCTBYKLEM W3MEHEHUM B
TeyeHne 15 (naTHaguUATW) AOHEW C AaThbl M3MEHEHMS.
KnueHT o6s3aH yBegoMnaTb 06 W3MeHeHWu agpeca,
HoMepa TenedoHa M agpeca 9NEKTPOHHOM MOYThI,
koTopble Oblnu  COOOLEHbl BO BpeMs MOAMMCaHWA
[loroBopa unu nosgHee. KnneHT 3asBnsieT O TOM, 4TO
OPUOMYECKUM afpecoM Ans yBeLOMIEHWA SBNSETCA
afpec, ykadaHHbli B MMCbMEHHOM hopMe B 3aKIHYEHHOM
¢ baHkowm [loroBope 06 OCHOBHbIX 6aHKOBCKMX yCryrax,
Ha KOTOPbIN 3anpaLunBaeTCcs 0TNpaBKa BbIMUCOK MO CHETY,
W YBEAOMMEHUS!, KOTOPbIE AOMKHbI ObITb OTNPaBNEHbI Ha
9TOT agpec, bymyT cuutaetcs gocTasneHbl KnueHty
[OMKHbIM 06pasom. Ecnu KnueHT He yBegomut bank 06
U3MEHEHU CBOErO agpeca B TeyeHue 15 (ndTHaguaty)
[HEA C MOMeHTa MW3MeHeHWs, OH OyaeT HecTw
OTBETCTBEHHOCTb 3a BCE NOCMEACTBMS, KOTOPbIE MOryT
BO3HWKHYTb. Ecnn 06 usmeHeHun He GygeT coobLuyeHo
BaHky B TeyeHWe yKa3aHHOTO CpoOKa, COOOLLEHMS,
HanpaBneHHble Ha CTapbld agpec KnueHta, 6yayt
nencteuTenbHbIMU. B cniyqae Bbigaum Knuenty KapTbl
baHkom Ha ocHoBaHMM HacTosiwero [loroBopa, KnueHt
cornaiiaetcs ¢ Tem, 4yto ecnm Kapta v konus Jorosopa
nepepaHbl  Knuewty — wnu TpeTbUM  nMuam,
YNONHOMOYEHHbIM NOMyYaTb YBELOMIIEHNS OT ero UMEHM,
B COOTBETCTBMM C  MOMOXeHuaMM  3akoHa 06
yBegomneHusix, 1o Kapta 6yget cuntatbcs nepefaHHoM 1
[0CTaBNeHHON KNneHTy (TpeTbuM nnuam), 'y Heroly Hux
BO3HUKAET OTBETCTBEHHOCTb B CBSA3M C UCMONb30BAHWEM
KapTbl.
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yasalarina tabidir. Taraflar bu Sézlesme’den dogacak her
turli anlagsmazliklarda, kanunen yetkili mahkeme ve icra
dairelerinin yetkileri sakli kalmak kaydiyla, istanbul
Caglayan Mahkemelerinin ve icra Dairelerinin yetkili
olacag@ini kabul ederler.

Bu form Tirkge ve Rusga lisanlarinda diizenlenmis
olup, bunlar arasinda geligki olmasi halinde Turkge
metin esas alinacaktir.

notpebutenen unum  ApOuTpaxHbIA  KOMUTET MO
npobnemam notpebuteneir B crnyyae BO3HUKHOBEHMS
cnopos no Hacroswemy [Jorosopy. Hactoswmin [lorosop
perynupyercs 3aKOHOAATENbCTBOM TypeLkon
Pecnybmukn. CTOpOHbI  COrMawlanTcs, YTO Cyabl K
ncnonHuTenbHole opradbl Ctambyna, panoHa YarnasH,
OyoyT ynomHOMOYeHbl paspelatb nobble  Crnopbl,
BbiITEKaOWMe 13 HacTosiwero [loroBopa, npu 3TOM
MOMHOMOYMSI  MHBIX  FOCYAAPCTBEHHbIX  CYAOB W
UCMOMHUTIIEbHBIX OPraHOB OCTAKTCA B CUTTE.

ManHaa ¢opma Obina coctaBneHa Ha TypeLKOM W
Pycckuin a3bikax, MU B cny4ae BO3HUKHOBEHMA
NPOTMBOPEUUS MEXAY HUMU BEpPCUSi Ha TypeLKOM
A3bIKe OyAeT NPMOPUTETHOM..

DIKKAT: Asagidaki alana miisteri tarafindan elle “Sézlesmenin bir niishasini elden aldim” ifadesi yazilmalidir.
BHUMAHMUE: B Tabnuue Huxe KnueHT AomkeH HanucaTtb OT pyku «51 nony4nn Konuto AaHHoro [irosopa Ha pyKu».

09/23 S-269 D 3.1

L

19



DenizBank &

BANKA TARAFINDAN DOLDURULACAKTIR / 3AMONHAETCA BAHKOM

imza huzurumda atildi ve Miisteri bilgileri teyit edildi.
Moanuck 6bina nocTaBneHa B MOEM NPUCYTCTBUM M MHOPMaLA O KNUeHTe NoATBepKAeHa.

So6zlesme No/ Homep [loroBopa:
Personel sicil no /PerucTpaumoHHbIN HOMEp COTPYAHMKA

imzal Nognucb

AO «[lennsbank A.LLL.» (DenizBankA.$)
®unuan
Moanuck yNnonHOMOYEHHOro nuua Moannck ynonHOMOYeHHOro nuua
Personel sicil no/ PeructpaumoHHbIn HOMep COpyAHMKa
Personel sicil no/ PeructpauuoHHbIA HOMep COTPYAHMKA

Yetkili imzalar / Mognucu YNONTHOMOYEHHbIX UL

EK: KREDi KARTI UCRET FORMU

MUSTERI/KIUEHT:
Adi/Uma
NaAME/DAMUIIUI: ....coeeerirreerreereessrsssessssssrssssssnssssessessssssssssssssssssesssssnsssanss

Adresi/
ALPEC & e —————————————

imza/
1L 113 1 TR

MPUNOXEHWE: ®OPMA CTOMMOCTMN KPEQUTHOWU KAPTbI

y:
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Tahsilat Periyodu/

YILLIK UYELIK UCRETI/CTOMMOCTb FOAOBOrO Tutarlar/ Cymma MepHoa cnucanus
UNEHCTBA Ek Kart/
Asil Kart/
0 JononHutenbHas
CHOBHas KapTa
KapTa
BJK Bonus, Denizlispor Bonus, Es Es Bonus,
Fenerbahge Bonus (**), GS Bonus, Mersin idman Yillik/ExerogHo
Yurdu Bonus, Trabzonspor Bonus, HataySpor Bonus 345,50 TRY 171,50 TN
Fenerbahge Bonus Gold (**), BJK Bonus Gold, GS Yillik/EsxeroaHo
Bonus Gold, Trabzonspor Bonus Gold 379,00 TRY 188,00 TN A
Fenerbahge Bonus Platinum (**), BJK Bonus
Platinum, GS Bonus Platinum, Trabzonspor Bonus 440,00 TRY 220,00 TN Yillk/ExerogHo
Platinum,
NetKart, TUED Bonus 0 TRY 0Tn Yillk/ExerogHo
Emekli Bonus 171,50 TRY 84,50 TI1 Yillik/ExerofHo
D-sarj Bonus (*) 158,50 TRY 0TI Yillik/ExerogHo
DenizBank Gold 418,50 TRY 208,50 TN Yillik/ExerogHo
DenizBank Platinum 473,00 TRY 236,50 T/ Yillik/ExeroaHo
DenizBank Black 639,50 TRY 319,50 TN Yillik/ExeroaHo
DenizBank Private 890,00 TRY 444,00 TN Yillik/ExerogHo

(*)D-sarj Bonus kartin ilk yil ticreti 8,00TRY dir.
(**)Fenerbahce

Bonus sahipleri igin bankanin aldigi kart Ucretleri diginda kuliip tarafindan alinan Gyelik tcreti vardir. Bu Gcretler kulip
tarafindan belirlenen tutarlardir. Uyelik Gcreti KVKK kapsaminda muvaffakat veren misterilerden kartlarin banka
tarafindan tesliminden itibaren kullp tarafindan tahsil edilebilir.

(*)CtonmocTb obcnyxwmBanms kapTel D-sarj BoHyc 3a nepsbin rog coctaenset 8,00 TYPELKUX NIP.

(**)Momumo nnaTbl 3a KapTy, B3uUMaemon GaHkoM, Ky Takke B3MMAET YNEHCKMM B3HOC C BrafenbLEB KapTbl
®eHepbaxye BoHyc. 3tn cOopbl BKNOYaOT B Ce0S CyMMbI, KOTOpPble OnpeaensTes knyoom. YneHckuin BBHOC MOXET
B3UMaTbCs KNyboMm C KnneHToB, Aatowmx cornacue B pamkax KVKK, HaumHas co aHs Bblaaym kapT GaHKoMm.

NAKIT AVANS UCRETI/ Tutarlar/ Tahsilat Periyodu/
Cymma aBaHca Hanu4HbIMU Cymma Mepuoga cnucanus
islem Bazinda/
. 0 )
Nakit Avans Ucreti — DenizBank/ A’J + BSMVE Ha ocHoBe
: 1% + Hanor Ha 6aHKOBCKME 1 CTPaxoBble y
Cymma aBaHca HannyHbIMK- DenizBank COBEepLLEHHOM
onepaummn(™)
onepauum
islem Bazinda/
. 0 (=
Nakit Avans Ucreti - Diger Bankalar/ (*****) A;1 + BSMV Ha ocHoBe
wxexny | 1% * Hanor Ha 6GaHKOBCKME W CTPaXoBble .
Cymma aBaHca HanuuHbIM1 — [ipyrue 6aHku (*****) - COBEPLLEHHOM
onepauumn()
__onepauuu
Nakit Avans Ucreti- Yurtdisi Bagka Bankal (****) | %1+ BSMVC™) '§'ﬁ2iﬁ)‘22’a/
CymMma aBaHca HanuuHbIMK — Apyrom 3apybexHbin | 1% + Hanor Ha 6aHKOBCKME 1 CTpaxoBble .
*kkkk - COBEpPLLUEHHOU
BaHK (*****) onepaummn(™)
] __onepauuv
Nakit Avans Ucreti- Yurtdisi DenizBank/ %1 + BSMVC™)/ Islem Bazinda/
Cymma aBaHca HannyHbiMM — 3apybexHblit | 1% + Hanor Ha 6aHKOBCKME 1 CTpaxoBble Ha ocHose
DenizBank onepaummn(™) COBEPLUEHHOW
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| | | omepaym |
ARSIV-ARASTIRMA  (JCRETI/CTOMMOCTb Peri m.s/#et "o
U3YYEHUS APXVUBA Tutarlar/Cymmbi é’nucamz A
Hesap Ozeti Verilmesi Ucreti
(Bir yila kadar hesap 0zeti verilmesi ucretsizdir.) Islem maliyeti kadar tahsil edilmektedir. / Ekstre bazinda/Ha
/CTOMMOCTB BbIaYM BBINUCKM CO CYeTa SMAETC CVMMA B Mbeenax oasmena | CCHOBE BBIMACKY CO
(BblIaYa BBIMUCKM CO CYeTa 3a NEpUOf, A0 OFHOTO y beRenax pasmep cyeTa
roga BecnnaThas) COBEPLIEHHON OnepaLiyy.

UGUNCU KISILERE YAPILAN ODEMELER Tutarlar/Cvmma Tahsilat Periyodu/
BbIMMATbI TPETbUM CTOPOHAM y Mepnon cnucanms
Anlasmali Bankalarda Kredi Karti Odeme Ucreti | islem maliyeti kadar tahsil edilmektedir. / E;eg:ﬁj;;:aa
CToMmMOCTb  KpeauTHOM KapTbl B [OTOBOPHbLIX | B3UMaeTcs CyMMa B npegernax pasmepa .
) COBEPLLEHHOM
BaHkax COBEPLLEHHOW onepaLum.
onepauuu
KART Y_ENiLEME
UCRETI/ Tutarlar/ Tahsilat Periyodu/
CrommocTb Cymma Mepuopn cnucanus
00HOBNEHNS KapThl
Ozel bankacilik ve
DenizBank Private harig
ve yilda ug ve Uzeri
adette olmasi halinde/ . _
He Bkrtoyas Islem maliyeti kadar tahsil edilmektedir. | Islem Bazinda/
WHOMBUAYaNbHbINA / B3UMaeTCs cymma B npegenax Ha ocHoBe coBepLLEHHOI onepaLum
BaHKVHT M NPUBATHBIN pa3mepa CoBEPLLIEHHOW onepaLum.
[enusbaHk, 1 B cnyyae
Hanuuus 3 n Bonee 3a
1ron
Nakit Limit
: Aligverig : Avans Taksitli Pesine Taksit | Asim
EAREDI KARTI (Akdi Faiz Sf:glitm Nakit Avans | Gecikme Faiz Nakit Avans | Faiz Orani/ (F)alz n
cexny | Orani)/ Faiz Orani/ | Orani/ Paamep Faiz Orani/ | MpoueHTHas ran
ORANLARI(****)/ Orani/ poLeHT
Mokynku MpoueHTHas | NeHKU 3a MpoueHTHas | cTaBka ans
Pasmep MpoueH Hasi
(pa3mep cTaBKa NPOCPOUKY CTaBKa 3a paccpoyku
NPOLIEHTOB MO T3a . cTaBKa
KDEnUTHOI NPOLIEHTO 33060 aBaHca BbInyarbl Hanu4HbIN npu 3a
Kz fe B Mo c ACPX | HanuubiMm | OBHANMUEHHBIX C | agakc ¢ onepauusx ¢ npeBbI
P caernke y KapTbl CPEACTB | pacCPOYKON | HANMYHbIMU WweHue
numuTa
Tim Kredi Kartlari
Bce kpeautHble %3.26 %3.56 %4.02 % 4.32 %4.02 %3.26 %3.26
KapTbl
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(***) ilgili mevzuat uyarinca tiiketici kredilerinde lehe alinan paralar tizerinden hesaplanan oran

KKDF (Kaynak Kullanimi Destekleme Fonu) - Faiz Uzerinden hesaplanan %15'lik kesintidir.
(***) CtaBka, kKoTOpas paccuMTbIBAETCS HAa OCHOBE CyMMbl, NOMNy4aemoit Ans noTpeduTenbekoro kpeaua, CornacHo

NPUMEHUMOMY 3aKOHOAATESNbCTBY.

®OHL NOAAEPKKN MCMOMb30BAHNS MCTOMHUKOB- BbIYET B pasmepe 15%, paccumTaHHbIid Ha OCHOBE MPOLIEHTHOM CTaBKM.
(***) Kredi Karti faiz oranlari Ust siniri Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) tarafindan belirlendigi,
Bankamizca da ilan edilen s6z konusu oranlar aynen kullanildigi i¢in bu tablodaki faiz oranlari TCMB'nin kamuoyuna
yapacag! faiz oranlari degisiklik duyurularinda belirtilecek ylrrltk tarihlerinde ve ilgili duyuruda ilan edilecek oranlar
Uzerinden guncellenmis sayilacaktir.
(****) MockonbKy BEPXHMIA IMMUT MPOLIEHTHBIX CTABOK MO KPeAMTHBIM KapTam onpeaensietcs LieHTpanbHbiM 6aHkom
Typeukon Pecnybnukn (TCMB), a o6bsiBNEHHbIE CTaBKM MCMOMb3yOTCA HawMM BaHkom B TOM xe BuZe,
npeanonaraeTcs, YTo NPOLEHTHbIE CTaBku B 3TOM Tabnuue Gbin 0BHOBMEHDI NO AaTte BCTYNIEHNS B CUITY, KOTOpas
OypeT ykasaHa B 06bsBNeHUM 06 M3MEHEHUN NPOLIEHTHO cTaBkm, 0 koTopoM LIB Typeukoit Pecnybnnkm obbasut
00LLECTBEHHOCTH, @ Takxke 0 CTaBkax, KOTopble ByayT 0ObsBNEHbI B COOTBETCTBYIOLLEM YBEAOMIIEHUN.

(****)Nakit avans Ucretine ek olarak, baska kuruluslara (6r.Bankalararasi Kart Merkezi A.S., uluslararasi kart
kuruluglari) 6denen dcretler ve bagka kuruluga 0denen tutarin %15'i kadar da hizmet licreti “Bagka Kurulug ATM'sinden
Yapilan Islem Ucreti” kapsaminda tahsil edilir.

(*****)B LononHeHne K KOMMUCCUM 3a Bblgady HanuuHblX, 15% OT KOMWUCCUI, ynfayeHHbIX APYriM yYpexaeHusM
(Hanpumep AO «baHkanapapacbl Kapt Mepkean A.L.», mexayHapooHble KPeaWTHbIE YUYPEXAEHMS) U OT CyMMbl,
ynna4yeHHOM 4pyromy yYpexaeHuto, B3MaeTcs B pamkax nnatbl 3a ycnyry «Komuccus 3a TpaH3akLmio», COBEPLUEHHYHO
13 GaHkoMaTa pyroro y4YpexaeHus.
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