KiSISEL VERILERIN KORUNMASI
AYDINLATMA METNI

DenizBank A.S. (“Banka”) olarak, veri
sorumlusu sifatiyla hareket ederek siz degerli
misterilerimizin gilivenligi icin basta 0Ozel
hayatin gizliligi olmak {izere, kisilerin temel hak
ve Ozgiirliiklerinin korunmasi ilkesine uygun
olarak, 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (“KVKK™) 10. maddesi ¢ergevesinde,
Banka’ya iletmis oldugunuz veya  Kisisel
Verilerinizin Toplanma Yontemi bashiginda
belirtilen usuller ile edindigi sizlere ait kimlik,
iletisim, hukuki islem, miisteri islem, lokasyon,
kamera gortintiileri, risk yonetimi bilgisi, ,
finansal, gorsel ve isitsel kayitlar, demografik
bilgiler, meslek, egitim seviyesi ve gelir seviyesi
bilgileriniz basta olmak {izere, hukuki wveri,
biyometrik  fotografiniz  dahil biyometrik
verileriniz, saglik verisi dahil her tiirli kisisel
ve/veya Ozel nitelikli kisisel veri, kurumsal,
ticari ve diger veri, bilginiz ve belgeniz
(“Kisisel Veri”); basta olmak {iizere Kisisel
Verilerinizin alinma sekilleri, islenme amaclari,
hukuki sebepleri ve haklariniz konularinda sizi
bilgilendirmek istiyoruz.

KiSISEL VERILERINIZIN
ISLENME AMACLARI

Bankacilik hizmetleri, dis ticaret hizmetleri,
kredi saglama hizmetleri, sigorta, emeklilik ve
diger acentelik hizmetleri, aracilik hizmetleri
basta olmak iizere 5411 sayili Bankacilik
Kanunu’nun 4. maddesinde sayilan faaliyetler
kapsamindaki  hizmetler, ile bankacilik,
sigortacilik ve finans iirlinlerinin sunulmasi,
bunlara dair islemlerin yerine getirilmesi,
yiriitiilmesi, gelistirilmesi, operasyonel
stireglerinin  yiiriitiilmesi, i¢ sistemlere, risk
izleme ve bilgilendirme yiikiimliiliiklerine
uyulmasi;  gerektiginde 1ilgili  mercilerle
paylasilmasi;  denetimin  yapilmasit  ve
strdiiriilebilirligi  ve  stirekliligine  iliskin
faaliyetlerin yerine getirilmesi

Bankacilik Kanunu, Banka Kartlar1 ve Kredi
Kartlar1 Kanunu, Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin

INFORMATIONSTEXT ZUM
PERSONLICHEN DATENSCHUTZ

Wir als DenizBank (,Bank*) und als
Datenverantwortlicher; Fiir die Sicherheit unserer
geschitzten Kunden gemiR dem Grundsatz des
Schutzes der Grundrechte und -freiheiten des
Einzelnen, insbesondere der Privatsphire des
Privatlebens, im Rahmen von Artikel 10 des
Gesetzes zum Schutz personenbezogener Daten
Nr. 6698 (,KVKK*); mochten Sie dariiber
informieren, wie lhre folgenden Daten, -die Sie bei
der Bank eingereicht haben oder die gemédl3 den in
der Uberschrift Erhebungsmethode angegebenen
Verfahren abgerufen werden konnen-, erhoben
werden. Die diesbeziiglichen Erhebungsmethoden,
Verarbeitungszwecke, rechtliche Griinde und Thre
Rechte.  Daten: Identitit, Kommunikation,
Rechtstransaktion, Kundentransaktion, Standort,
Kamerabilder, Risikomanagementinformationen,
Finanz-, Bild- und Audioaufzeichnungen,
demografische Informationen, Beruf,
Bildungsniveau und Einkommensniveau,
einschliefSlich Rechtsdaten, biometrisches Foto,
biometrischen Daten, Gesundheitsdaten,
personenbezogene Daten und / oder Daten von
besonderer Eigenschaft, Unternehmens-, Handels-
und andere Daten, lhre Informationen und
Dokumente (,.personenbezogene Daten*).

VERARBEITUNGSZWECK [IHRER
PERSONENBEZOGENEN DATEN

Dienstleistungen im Rahmen der in Artikel 4 des
Bankengesetzes  Nr. 5411 aufgefiihrten
Tétigkeiten, insbesondere Bankdienstleistungen,
AuBenhandelsdienstleistungen,

Kreditdienstleistungen, Versicherungs-, Alters-
und andere Agenturdienstleistungen  sowie
Bereitstellung von Bank-, Versicherungs- und

Finanzprodukten und damit verbundenen
Transaktionen.  Diesbezliglich;  Ausfiihrung,
Fortfilhrung, Entwicklung, Ausfiihrung von

Betriebsprozessen, Einhaltung interner Systeme,
Risikoliberwachung und Informationspflichten;
Diese bei Bedarf mit den zustdndigen Behdrden zu
teilen; Durchfilhrung von Revisionen und
Durchfiihrung von Aktivititen im Zusammenhang
mit Nachhaltigkeit
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Onlenmesi Hakkinda Kanun, Odeme ve Menkul
Kiymet  Mutabakat  Sistemleri, Odeme
Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslar
Hakkinda Kanun ve Banka’nin tabi oldugu
mevzuattan dogan yiikiimliiliiklerin yerine
getirilmesi; Karaparanin aklamasinin 6nlenmesi
mevzuatina ve yurti¢i ve uluslararas1 mevzuata
uyum; 6563 sayili Elektronik Ticaretin
Diizenlenmesi Hakkinda Kanun ve buna
dayanak Ticari iletisim ve Ticari Elektronik
Iletiler Hakkinda Yonetmelik uyarinca ticari
elektronik ileti onayr alinmasina, reddetme
hakkinin kullanilmasina ve sikayet siireclerinin
yonetilmesine imkan taniyan sistemin (“IYS
Sistemi”) kullanilmast;

Verilerin tutulmasinin
saglanmast;

dogru ve giincel

Bankacilik faaliyetlerine konu olan hizmetlere
ve lrilinlere yonelik iletisime gegilebilmesi,
teklif sunulabilmesi, tanmitim, pazarlama ve

kampanya faaliyetlerinin  planlanmasi  ve
yapilmasi;
Akdettiginiz ve/veya akdettigimiz

sozlesmelerin gereginin yerine getirilmesi;

Bankanin tabi oldugu mevzuatlar uyarinca
miisterini  tan1  yiikiimliiliklerini  yerine
getirebilmek icin kimlik ve adres tespiti basta
olmak iizere meslek, gelir durumu, islem yapma
amaci seklindeki bilgilerin kaydedilmesi; mobil
uygulamada bulunulan lokasyona en yakin
sube/ATM'lerin bildirilmesi

Istihbarat, bilgi arastirmalari ve kredibilite
degerlemelerinin yapilmasi, planlama, istatistik;

Banka sistemlerinin analizi, gelistirilmesi ve

uygulama yonetimi operasyonlarinin
stirdiiriilmesi, bilgi giivenligi siireglerinin
yiiriitiilmesi/planlanmasi, bilgi sistemleri alt
yapilarinin kurulmasi, yonetilmesi,

denetlenmesi ve uygulanmast;

Kalite standartlari, giivenlik, dolandiriciligin
Onlenmesi, ihtilaflarin ¢Ozlimlenmesi,

Erfillung der Verpflichtungen aus dem
Bankengesetz, dem Debitkarten- und
Kreditkartengesetz, dem Gesetz zur Verhiitung von
Einnahmen aus Geldwidsche, Zahlungs- und
Wertpapierabwicklungssystemen,
Zahlungsdiensten und E-Geld-Instituten sowie den
Gesetzen, denen die Bank unterliegt; Einhaltung
der Geldwischegesetze sowie der nationalen und
internationalen Gesetze; Nutzung des Systems
(,IMS-System*«), das die = Genehmigung
kommerzieller elektronischer Nachrichten, das
Recht auf Ablehnung und die Verwaltung von
Beschwerdeverfahren geméll dem Gesetz iiber die
Regulierung des elektronischen Geschéftsverkehrs
Nr. 6563 und der Verordnung iiber kommerzielle
Kommunikation und kommerzielle elektronische
Nachrichten ermoglicht;

Sicherstellung, dass die Daten korrekt und aktuell
gehalten werden;

Im Hinblick der Dienstleistungen und Produkte,
die Bankaktivitéten unterliegen;
Kontaktaufnahme, Einreichung von Angeboten,

Planung und Durchfihrung von Werbe-,
Marketing- und Kampagnenaktivitéten;
Erfillung der von Ihnen und/oder uns

geschlossenen Vertrige;

Aufzeichnen von Informationen wie Beruf,
Einkommensstatus, Zweck der Durchfiihrung von
Transaktionen, insbesondere Identifizierung und

Adressbestimmung, um die
Kundenverpflichtungen gemal den
Rechtsvorschriften der Bank zu erfiillen;

Benachrichtigung von Filialen / Geldautomaten,
die dem Standort in der mobilen Anwendung am
néichsten liegen.

Informationsforschung und
Glaubwiirdigkeitsbewertungen, Planung, Statistik;

Analyse, Entwicklung und Implementierung von
Managementoperationen von Bankensystemen,
Ausfithrung / Planung von
Informationssicherheitsprozessen, Einrichtung,
Management, Uberwachung und Implementierung
von Informationssysteminfrastrukturen;
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haberlesmenin, iletisimin  ve
kaydedilmesi ve denetlenmesi;

islemlerin

Bankanin is siireglerinin ve is faaliyetlerinin
kurgulanmasi, operasyonel siireclerin ve satin
alma operasyonlarimizin planlanmasi,
yiiriitiilmesi ve giivenliginin temini; destek
hizmeti saglayicilari, 1s ortaklar1 veya
tedarikgilerle kurulan iligkilerin  yonetimi,
hizmet satis1 sonrasi destek hizmetlerinin
yiiriitiilmesi,

Miisteri iligkilerinin yiiriitilmesi ve icrasi;
miisteri memnuniyeti caligsmalari, miisteriye
uygun hizmetler ve trlinler gelistirilmesi ve
bunun kesintisiz olarak siirdiirebilmesi, pazar
arastirmasi yapilmasi, profilleme,
segmentasyon, skorlama, risk analizi, miisteri
iligkileri yOnetimi, sikayet, itiraz, talep, Oneri
gibi bildirimlerin kayit altinda tutulmasi; sosyal
medya lizerinden yapilan talep ve sikayetlerin
degerlendirilmesi ve ¢oziim Onerilmesi;

Elektronik (SWIFT, internet / mobil bankacilik,
Genel Midiirliikk Birimleri, Subeler, kiosklar,
ATM'ler, internet subesi, cagri merkezi ve
benzeri diger tiim kanallar1 araciligiyla vs.) veya
kagit ortaminda isleme dayanak olacak tiim
kayit ve belgelerin diizenlenmesi;

Acente sifatiyla tarafina sunulabilecek tiriin ve
hizmetlerde kullanilmasi;

Banka’nin itibarimin  ve is iligkilerinin
gelistirilmesi ile stratejilerinin belirlenmesi, is
faaliyetlerinin ve operasyonel siireclerin
planlanmas1 ve icrasi; kurumsal iletisim
faaliyetlerinin gerceklestirilmesi,

Banka’nin taraf oldugu dava ve icra takiplerinin
yiiriitiilmesi ve diger hukuki siireclerin takibi ve
yiriitiilmesi;

Hukuki ve fiziki gilivenligin saglanmasi,
giivenlik ile verilen hizmet kapsaminda yapilan
isleme dayanak olmasi sebebiyle ve kanundan
kaynaklanan  yilikiimliiliikler =~ kapsaminda,
Bankanin genel miidiirliik binasi ile ek hizmet

Qualitatsstandards, Sicherheit, Betrugspréivention,
Streitbeilegung, Aufzeichnung und Uberwachung
von Kommunikation und Transaktionen;

Organisation  der  Geschiftsprozesse  und
Geschiftsaktivititen der  Bank,  Planung,
Ausfithrung und Sicherung unserer operativen
Prozesse und Einkaufsablidufe; Verwaltung der
Beziehungen Zu Support-Dienstleistern,
Geschiftspartnern oder Lieferanten, Durchfiithrung
von After-Sales-Support-Services,

Ausfiihrung und Fortfithrung von
Kundenbeziehungen;
Kundenzufriedenheitsstudien, Entwicklung

geeigneter Dienstleistungen und Produkte fiir den
Kunden und Fortsetzung ohne Unterbrechung,
Durchfiithrung von Marktforschung, Aufzeichnung
von Benachrichtigungen wie Profilerstellung,
Segmentierung, Bewertung, Risikoanalyse,
Kundenbeziehungsmanagement, Beschwerden,
Einwinde, Anfragen, Vorschliagen;

Anordnung aller Aufzeichnungen und Dokumente,
die transaktionsbasiert in elektronischer (SWIFT,
Internet / Mobile Banking, Hauptgeschéftsstellen,
Filialen, Kioske, Geldautomaten, Internetfiliale,
Callcenter und allen anderen dhnlichen Kanélen
usw.) oder Papierumgebung erfolgen;

Verwendung in Produkten und Dienstleistungen,
die Thnen als Agentur priasentiert werden konnen;

Verbesserung  des  Ansehens und  der
Geschiftsbeziehungen der Bank und Festlegung
ihrer Strategien, Planung und Durchfiihrung von
Geschiftsaktivititen und operativen Prozessen;

Realisierung von
Unternehmenskommunikationsaktivititen,
Vollstreckung von Klagen und

Vollstreckungsverfahren, an denen die Bank
beteiligt ist, sowie Weiterverfolgung und
Durchfiihrung anderer Rechtsverfahren;

Aufzeichnung von Kamerabildern und -fotos im
Hauptgebdude der Bank, in zusitzlichen
Serviceeinheiten, Geldautomaten und Filialen als
Ergebnis der rechtlichen und physischen Sicherheit
als Grundlage fiir die im Rahmen der Sicherheit
und des Dienstes und im Rahmen der gesetzlichen
Verpflichtungen durchgefiihrten Transaktionen.
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birimlerinde, ATM ve subelerde kamera
gorlintiilerinin ve fotograflarin kaydedilmesi,
T.C  kimliklerinizde bulunan  biyometrik
fotografinizin  giivenlik ve kimlik tespiti
amaciyla islenmesi;

Elektronik (SWIFT, internet / mobil bankacilik,
Genel Midiirliik Birimleri, Subeler, kiosklar,
ATM'ler, internet subesi, cagri merkezi ve
benzeri diger tiim kanallar1 aracilifiyla) veya
kagit ortaminda isleme dayanak olacak tim
kayit ve belgelerin diizenlenmesi icin ses,
biyometrik fotograf ve/veya goriintiiniiziin
kaydedilmesi;

Destek  hizmetleri ile  yilikiimliiliiklerin
planlanmas1 ve gergeklestirilmesi;

Banka’nin ana hissedart ile yurti¢i, yurtdist sube
ve istirakleriyle yurittiigii islerin icrasi ve
iligkilerin yonetimi;

Internet erisiminin kullanilmas1 durumunda
loglarin tutulmast;

Kurumsal siirdiiriilebilirlik, kurumsal yonetim,
stratejik  planlama ve bilgi  giivenligi
stireclerimizin planlanmasi ve yiiriitiilmesi;

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu,

Sermaye Piyasasi Kurumu, Tirkiye
Cumbhuriyeti Merkez Bankasi, MASAK,
Tirkiye Bankalar Birligi, KOSGEB, Gelir

Idaresi Bagkanlig1, Hazine Miistesarlig1, Sosyal
Gilivenlik Kurumu, Merkezi Kayit Kurulusu
A.S. , Maliye Bakanligi, Kredi Kayit Biirosu,
TBB, Hazine Miistesarlig1 ve diger otoritelerce
ongoriilen bilgi saklama, raporlama,
bilgilendirme yiikiimliiliiklerine uyulmast,

Daha iyi ve giivenilir hizmet verilebilmesi ve
bunun kesintisiz olarak stirdiirtilebilmesi,

Banka’nin idari, hukuki yilikiimliiklerinin ve
imzaladigimiz tiriin ve hizmet s6zlesmeleri dahil

Verarbeitung lhres biometrischen Fotos in lhren
turkischen Ausweisen zu Sicherheits- und
Identifikationszwecken;

Elektronische (SWIFT, Internet / Mobile Banking,
Hauptgeschéftsstellen, Filialen, Kioske,
Geldautomaten, Internetfilialen, Call Center und
alle anderen dhnlichen Kanile) oder akustische,
biometrische Fotos und/oder Aufnahme lhres
Fotos und Dokumente zur Bearbeitung aller

Aufzeichnungen und Dokumente, die die
Transaktion in Papierumgebung unterstiitzen.
Planung und Realisierung von

Unterstiitzungsleistungen und Verbindlichkeiten;

Ausfithrung der Geschéfte und Beziehungen der
Bank mit ihrem Hauptaktiondr, nationalen,
internationalen Niederlassungen und
Tochtergesellschaften;

Fithren von Protokollen bei Verwendung des
Internetzugangs;

Planung und Durchfithrung unserer Prozesse fiir
Unternehmensnachhaltigkeit,
Unternehmensfiihrung, strategische Planung und
Informationssicherheit;

Einhaltung der von Bankenregulierungs- und -
aufsichtsbehorde, Kapitalmarktaufsichtsbehorde,
Zentralbank der Republik Tiirkei,
Untersuchungsausschuss fiir Finanzkriminalitat,
tiirkischer Bankenverband, KOSGEB,
Einkommensverwaltung, Staatskasse,
Sozialversicherungsanstalt, Merkez Kayit
Kurulusu A.S. (Zentralregistrierungsbehdrde),
Finanzministerium, Kreditbiiro, BVT, Staatskasse

und andere Behorden vorgesehenen
Aufbewahrungs-, Berichterstattungs- und
Informationspflichten fiir Informationen;

Bessere und zuverldssigere Leistung und
Fortfiihrung dieser ohne Unterbrechung,

Erfilllung der administrativen, rechtlichen
Verpflichtungen der Bank und aller unserer
Vertrdge,  einschlieBlich der von  uns

unterzeichneten Produkt- und Servicevertrage;
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tim  sOzlesmelerimizin  gereginin  yerine

getirilmesi;
Acik bankacilik servislerinin sunulmasi;

Bankacilik mevzuatina goére bir risk grubuna
kullandirilacak kredi sinirlarmin tespiti i¢in
dahil olacagim risk grubunun belirlenebilmesi,
izlenebilmesi, raporlanabilmesi, kontrol
edilmesi;  (Bankacilik  Kanunu’nun  49.
maddesinde risk gruplarmin belirlenmesine
iligkin agiklama bulunmaktadir. Bunlarin yan
sira risk grubu kapsamina girecek diger gercek
ve tiizel kisiler T.C. Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurulu’nca belirlenir.)

Bankacilik Kanunu’nun 73/4. Maddesi uyarinca
ana ortakliklarin konsolide finansal tablo
hazirlama c¢alismalarinda, risk yOnetimi ve
degerlendirilmesi ¢aligmalari,

KiSISEL VERILERINIiZIN TOPLANMA
YONTEMI

Bankamizla hukuki iligkinizin  kurulmasi
esnasinda ve s6z konusu iligkinin devami
stiresince

Bankamizin Genel Miidiirliik birimleri, subeleri,
ATM’leri, kiosklari, internet subesi, mobil
bankacilik kanallari, ¢agri merkezi ve diger
telefon kanallari, internet siteleri, sdzlesmeler,
elektronik posta, basvuru formlari, Bankamiz ile
yapilan yazili veya sozlIi iletisim kanallart kamu
kurum ve kuruluglar1 ile bayi ve satis ofisleri,
ticaret ve esnaf odalar1 gibi birlik ve dernekler
araciligiyla, giivenlik uygulamalar1 nedeniyle
sube, bolge miidiirligli ve genel midiirliik
binalarimizda CCTV kamera goriintiilerinin
kaydedilmesi yontemiyle, SMS, elektronik
posta, cerezler ve benzer takip teknolojileri,
faks, posta, kargo ya da kurye hizmetleri gibi
Banka’nin faaliyetlerinin tamamlayicis1 veya
uzantist niteligindeki hizmetleri aldig1 taraflar,
anlagsmal1 kuruluslar ve destek hizmeti ve dis
hizmet kuruluslari  vasitasiyla ve ilgili
mevzuatin ve yapilan anlagsmalarin izin verdigi
Olclide benzeri kurum ve kuruluslarin veri

Bereitstellung offener Bankdienstleistungen;

Um die Kreditlimits zu bestimmen, die in einer
Risikogruppe gemidl der Bankengesetzgebung
verwendet werden sollen, kann die Risikogruppe,
in die ich aufgenommen werde, bestimmt,
tiberwacht, gemeldet, kontrolliert werden. (Eine
Erlduterung zur Bestimmung von Risikogruppen
findet sich in Artikel 49 des Bankengesetzes.
Dariiber hinaus werden andere reale und juristische
Personen, die in die Risikogruppe aufgenommen
werden sollen, von der Bankenregulierungs- und
Aufsichtsbehorde der Republik Tiirkei festgelegt.)

In Ubereinstimmung mit Artikel 73/4 des
Bankengesetzes werden Risikomanagement- und
Bewertungsstudien der Hauptpartnerschaften bei

der  Aufstellung des  Konzernabschlusses
durchgefiihrt.
ERHEBUNGSMETHODENEN

PERSONENBEZOGENER DATEN

Wihrend des Aufbaus der Rechtsbeziechung mit
unserer Bank und wahrend der Fortsetzung dieser
Beziehung

Hauptgeschéftsstellen unserer Bank, Filialen,
Geldautomaten, Kioske, Internetfilialen, Mobile-
Banking-Kandle,  Callcenter =~ und  andere
Telefonkandle, Websites, Vertrige, E-Mialil,
Antragsformulare, Schriftliche oder miindliche
Kommunikationskandle mit unserer Bank,
Offentlichen Institutionen und Organisationen,
Héndlern und Verkaufsbiiros. Durch die Methode
der Aufzeichnung von CCTV-Kamerabildern in
unseren Niederlassungen, Regionaldirektionen und
Hauptgebéuden aufgrund von Sicherheitspraktiken
durch Gewerkschaften und Verbinde wie
Handelskammern und Handwerker. Die Parteien,
bei denen die Bank Dienstleistungen erhilt, die ihre
Aktivitdten ergénzen oder erweitern, wie SMS, E-
Mail, Cookies und &hnliche Tracking-
Technologien, Fax-, Post-, Fracht- oder
Kurierdienste. Soweit dies nach den einschldgigen
Rechtsvorschriften und Vereinbarungen zuléssig
ist die Datenbanken dhnlicher Institutionen und
Organisationen {iber Vertragsinstitutionen und
Unterstiitzungsdienste sowie externe
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tabanlari, aracilik ve acentelik sifat1 ile
faaliyetlerini yiiriittiigiimiiz sirketler,
muhabir/muhatap bankalar, miisteri
gorliismeleri, iiye isyerleri ve POS'lari, SGK
kayitlari, ulusal ve uluslararasi
otoriteler/merciler/kurumlar ~ yasal mevzuat

siirlari igerisinde Banka ile kamu kurum ve
kuruluslar1 arasindaki sistem entegrasyonlariyla
(Kimlik Paylagim Sistemi, Adres Paylasim
Sistemi, Ticaret Sicil Gazetesi, Tapu ve
Kadastro Bilgi Sistemi, Risk Merkezi, Kredi
Kayit Biirosu, elektronik rehin vb.) medya,
sosyal medya, kayithh elektronik posta,
elektronik tebligat, elektronik posta, posta, faks,
kisa mesaj ve SWIFT gibi uluslararas1 para
transferi araciligi ile, Banka'ya yapilan her tiirlii
bildirimler,  basvurular,  goriismeler ve
benzeri/sair kanallar araciligiyla tamamen veya
kismen otomatik ya da otomatik olmayan
yollarla, yazili, sozlii ya da elektronik ortamda
toplanabilmektedir.

KiSISEL VERILERINIZIN TOPLANMA
YONTEMLERINE ILISKIN HUKUKI
SEBEPLER

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun
$

e 5/1 ile 6/2 maddeleri uyarinca agik
rizanizin olmasi,

e 5/2(a) maddesinde belirtilen kanunlarda
acik¢a ongoriilmesi,

e 5/2(b) maddesinde belirtilen fiili
imkansizlik nedeniyle rizasini
aciklayamayacak durumda bulunan veya
rizasina hukuki gegerlilik taninmayan
kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin

hayati veya beden biitiinliigiiniin
korunmasi i¢in zorunlu olmast,
e 5/2(c) maddesinde belirtilen

s0zlesmenin kurulmasi veya ifas1 i¢in
gerekli olmasi kaydiyla, sdzlesmenin
taraflarma  ait  kigisel  verilerin
islenmesinin gerekli olmasi

Dienstleistungsinstitutionen, Unternehmen, die wir
als  Vermittler und Agenturen  betreiben,
Korrespondenz- / Korrespondenzbanken,
Kundeninterviews, Mitgliedshiandler und POS,

SGK-Aufzeichnungen, nationale und
internationale Behorden / Einrichtungen /
Institutionen  innerhalb  der  Grenzen  der

Rechtsgesetzgebung durch Systemintegrationen
zwischen der Bank und o6ffentlichen Institutionen
und Organisationen (Identitétsfreigabesystem,
Adressfreigabesystem,, Handelsregister,
Grundbuch- und Katasterinformationssystem,
Risikozentrum, Kreditregistrierungsstelle,
elektronische Pfaindung usw.), durch internationale
Geldiiberweisung wie Medien, soziale Medien,
registrierte E-Mail, elektronische
Benachrichtigung, E-Mail, Post, Fax,
Textnachricht und SWIFT; Mitteilungen, Antrage,
Gespriche und dhnliche / andere Kanéle an die
Bank konnen entweder vollstindig oder teilweise,
entweder automatisch oder nicht automatisch, in
schriftlicher, miindlicher oder elektronischer Form
erfasst werden.

RECHTLICHE GRUNDE FUR
ERHEBUNGSMETHODE

PERSONENBEZOGENER DATEN

DIE

Das Gesetz zum Schutz personenbezogener Daten;

e Thre ausdriickliche Zustimmung gemal
Artikel 5/1 und 6/2,

e Ausdriicklich in den in Artikel 5/2 (a)
genannten Gesetzen vorgesehen,

e DiePerson, die ihre Einwilligung aufgrund
der in Artikel 5/2 (b) genannten
tatséchlichen Unmdglichkeit nicht
erklaren kann oder deren gesetzliche
Einwilligung nicht erteilt wurde, ist zum
Schutz ihres Lebens oder der Integritit
eines anderen oder einer anderen Person
verpflichtet.

e Die Verarbeitung der personenbezogenen
Daten der Vertragsparteien ist erforderlich,
sofern dies fiir den Abschluss oder die
Erfiillung des in Artikel 5/2 (c) genannten
Vertrags erforderlich ist.

e Erfiillung der gesetzlichen Verpflichtung
unserer Bank gemdl} Artikel 5/2 (¢),
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o 5/2(c) maddesinde belirtilen
Bankamizin  hukuki yiikiimliliiglini
yerine getirmesi,

e 5/2(d) maddesinde belirtilen ilgili
kisinin kendisi tarafindan

alenilestirilmis olmasi,

e 5/2(e) maddesinde belirtilen bir hakkin
tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin
veri iglemenin zorunlu olmast,

e 5/2(f) maddesi uyarinca ilgili kisinin
temel hak ve Ozgirliiklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri sorumlusu
Banka’nin mesru menfaatleri i¢in veri
islenmesinin zorunlu olmast,

e 6/3 maddesinde belirtilen saglik ve
cinsel hayat disindaki kisisel veriler,
kanunlarda ongoriilen hallerin
bulunmasi, saglik ve cinsel hayata iligkin
kisisel veriler ise ancak kamu sagliginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi
teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yuriitilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi;

hukuki  sebeplerine  dayanarak;
Verileriniz islenebilmektedir.

Kisisel

YUKARIDA BELIRTILEN AMACLARLA
KiSIiSEL VERILERIN
AKTARILABILECEGI
KiSI/KURULUSLAR

Kisisel Verileriniz; Bankamizin dahil oldugu
sitketler toplulugu icinde yer alan sirket ve
kisilere, Bankamizin yurti¢i ve yurtdigindaki
dogrudan veya dolayl istirakleri, Bankamiz
Ana Hissedar1 dahil diger hissedarlar1 ve
bunlarin alt kuruluslarina, istirakleri, calisanlari,

sitket gorevlileri, hukuk, mali ve vergi
danismanlari, denetcileri, Banka'nin
faaliyetlerinin tamamlayicist veya uzantisi

niteligindeki hizmetleri aldigi, isbirligi yaptig
danigman, kurulus, taraflar ve Kredi Kayit
Biirosu ve FINDEKS dahil destek hizmeti
kuruluslar, 1 ortaklari, tedarikgileri, dis hizmet
kuruluslar1 ve anlagmali kuruluslara, Europay
INT.SA, Moneygram Grubu (Moneygram
Payment Systems Inc. ve Moneygram Turkey

e Die in 5/2 (d) genannte Person muss von
sich selbst veroffentlicht sein.

e Die Datenverarbeitung ist fir die
Einrichtung, Nutzung oder den Schutz
eines in 5/2 (e) genannten Rechts
obligatorisch.

o GemidB Artikel 5/2 (f) ist die

Datenverarbeitung fiir die berechtigten
Interessen der Bank obligatorisch, sofern
sie die Grundrechte und -freiheiten der
betroffenen Person nicht beeintrachtigt.

e Andere personenbezogene Daten als
Gesundheit und Sexualleben gemiR
Artikel  6/3, die die gesetzlich

vorgeschriebenen Bedingungen festlegen,
personenbezogene Daten in Bezug auf
Gesundheit und Sexualleben kdnnen nur
vor offentlicher Gesundheit,
Priaventivmedizin, Durchfiihrung
medizinischer Diagnosen, Behandlungs-
und  Pflegediensten, Planung und
Verwaltung von Gesundheitsdiensten und
Finanzierung geschiitzt werden.

Aus rechtlichen Griinden; Ihre personlichen Daten
konnen verarbeitet werden.

PERSONEN / EINRICHTUNGEN, AUF DIE
SIE PERSONENBEZOGENEN DATEN MIT
DEN VORSTEHENDEN ZIELEN
UBERTRAGEN WERDEN KONNEN

Ihre personlichen Daten konnen; An Unternehmen
und Einzelpersonen in der Unternehmensgruppe,
zu der unsere Bank gehort, an Direkte oder
indirekte Tochtergesellschaften unserer Bank im
In- und Ausland, an andere Aktionire,
einschlieBlich des Hauptaktiondrs unserer Bank
und ihrer Tochtergesellschaften, verbundenen
Unternehmen, Mitarbeiter, leitenden Angestellten,
Rechts-, Finanz- und Steuerberater,
Wirtschaftspriifer, an Berater, Organisation,
Parteien, die die Bank als Ergidnzung oder
Erweiterung ihrer Aktivitdten erhdlt und mit denen
sie zusammenarbeitet und an Support-Service-
Organisationen, Geschiftspartnern, Lieferanten,
externen Serviceorganisationen und
Vertragsorganisationen, einschlielich der
Kreditregistrierungsstelle und FINDEKS, Europay
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Odeme Sistemleri A.S.), Mastercard INT.INC.,
Visa INC., JCB CO., LTD., Maestro, Electron,
dahil uluslararas1 ya da yurti¢inde kurulu 6493
Sayili Kanunda ve ilgili sair mevzuatlarda yer
alan karth O6deme sistemleri kurum ve
kuruluslari, sistem isleticileri, elektronik para
kuruluslari, 6deme hizmeti saglayicilari, bulut
bilisim hizmeti saglayicilarina, = Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu, Kisisel
Veriler Korunma Kurumu/Kurulu, Sermaye
Piyasas1 Kurumu, Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez
Bankasi, MASAK, Tiirkiye Bankalar Birligi,
KOSGEB, Gelir idaresi Baskanligi, Hazine
Miistesarligi, Sosyal Giivenlik Kurumu gibi
otoriteler, bakanliklar, yargi mercileri gibi
hukuken yetkili kamu kurumu veya 0Ozel
kurum/kuruluglara, gerekli olmasi halinde
muhabir banka ve yurti¢i/yurtdis1 finansal
kuruluslar ve yurti¢i/yurtdigi iye isyerleri;
Bankacilik Kanunu madde 73/4 dahil diger
mevzuat hiikiimlerinin izin verdigi kisi, kurum
ve kuruluslar ile acik rizanizin bulundugu diger
ticlincli  kisilere; ayrica aracilik, acentelik
faaliyetlerinden dogan yiikiimliilikklerin yerine
getirilmesi amaciyla aracilik, acentelik sifati ile
faaliyetlerini yuriittigiimiiz kisi, kurum ve/veya
kuruluslara; hukuki siireglerin  takibi ve
yiriitilmesi amaciyla mahkemelere, hukuk
biirolarina,  varhk  yonetim  sirketlerine,
faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiildiigiiniin
denetimi  amaciyla  bagimsiz  denetim
sirketlerine, KVKK’nin kisisel verilerin
aktarilmasma iliskin 8. maddesi ve kisisel
verilerin yurt disina aktarilmasma iliskin 9.
maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari
ve amaglar1 ¢ergevesinde aktarilabilecek ve
bunlar tarafindan islenebilecektir.

Bankalar araciligl ile ve/veya swift sisteminin
kullanilmasi suretiyle gerceklestirilecek
islemler dahil olmak {izere yurti¢i ve yurtdisi
hesaplara yapilacak her tiirlii para transferlerine
iliskin elektronik transfer mesajlari, dis ticaret
islemleri ve bu islemler ile bagh islemler igin
gerekli olan Kisisel Veriler uluslararas1 ya da
yurticinde yerlesik bankalar ve finansal
kuruluslar dahil tigiincii kisi ve kuruluslara

INT.SA, Moneygram Gruppe (Moneygram
Payment Systems Inc. ve Moneygram Turkey
Odeme Sistemleri A.S.), Mastercard INT.INC.,
Visa INC., JCB CO., LTD., An Institutionen und
Organisationen von  Kartenzahlungssystemen,
Systembetreiber, E-Geld-Institute,
Zahlungsdienstleister, Cloud-Computing-
Dienstleister, die im internationalen oder
nationalen Gesetz Nr. 6493 und anderen damit
zusammenhingenden Gesetzen enthalten sind,
einschlieflich Maestro, Electron, an
Bankenregulierungs- und -aufsichtsbehérde, an die
Datenschutzbehorde / -vorstand,
Kapitalmarktbehorde, Zentralbank der Republik
Tiirkei, an den Untersuchungsausschuss fiir
Finanzkriminalitdt, tiirkischer Bankenverband,
KOSGEB, Einkommensverwaltung, Staatskasse,
Sozialversicherungsanstalt, an gesetzlich
zugelassene 6ffentliche Einrichtungen oder private
Einrichtungen / Organisationen wie Ministerien,
Gerichtsbarkeiten, gegebenenfalls an
Korrespondenzbanken  und  inlédndische  /
auslidndische Finanzinstitute sowie inldndische /
auslandische Mitgliedsunternehmen; An Personen,
Institutionen und Organisationen, die nach anderen
gesetzlichen Bestimmungen, einschlieBlich Artikel
73/4 des Bankengesetzes, zugelassen sind, und an
andere  Dritte mit Threr ausdriicklichen
Zustimmung; Zum Zwecke der Erfiillung der
Verpflichtungen aus Makler- und
Agenturaktivititen gegeniiber den Personen,
Institutionen und / oder Organisationen, die wir als
Makler und Agentur betreiben; An unabhéngige
Wirtschaftspriifungsunternehmen zum Zwecke der
Uberwachung  und  Durchfiihrung  von
Rechtsprozessen, an Gerichte, Anwaltskanzleien
und Vermogensverwaltungsgesellschaften sowie
an die Kontrolle, dass die Tatigkeiten in
Ubereinstimmung mit den Rechtsvorschriften
durchgefiihrt werden; Die personenbezogenen
Daten kdénnen im Rahmen der
Verarbeitungsbedingungen und -zwecke an die
vorstehend aufgefiihrten Stellen iibertragen und
verarbeitet werden, die in Artikel 8 der KVKK iiber
die Ubermittlung personenbezogener Daten und in
Artikel 9 iiber die Ubermittlung
personenbezogener Daten ins Ausland festgelegt
sind.

Elektronische Uberweisungsnachrichten fiir alle
Arten von Geldiiberweisungen auf inldndische und
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aktarilabilecek bunlar tarafindan

islenebilecektir.

Ve

ABD ve/veya AB menseli gercek ya da tiizel kisi
olmaniz halinde veya ABD ve/veya AB
piyasalarinda islem yapmakta veya ABD
ve/veya AB vergi yasalarina tabi olmaniz
durumunda veya sair kanuni gereklilikler
nedeniyle hesap numarasi, kimlik bilgileri,
adres, istigal konusu dahil her tiirlii hesap, islem
ve Verileriniz, Amerika Birlesik Devletleri
(ABD) Dodd Frank (Dodd Frank Wall Street
Reform and Consumer Protection Act) ve
FATCA (Foreign Account Tax Compliance
Act), ISDA (International Swaps and
Derivatives Association) ve Avrupa Birliginde
(AB) EMIR (European Market Infrastructure
Regulation) ve CRS (Common Reporting
Standard) yasalar1 ve ilgili diger tiim yasal
diizenlemeler kapsaminda, U.S Internal
Revenue Service (IRS), Avrupa Sermaye
Piyasas1 Otoritesi (ESMA) ve/veya ilgili tiim
diger ABD ve/veya AB kurum ve kuruluglarina
aktarilabilecek ve bu amagla islenebilecektir.

Kisisel Verileriniz; Bankamizin yurtici ve
yurtdisindaki dogrudan veya dolayl istirakleri
ve Ana Hissedar1 dahil diger hissedarlar1 ve
bunlarin alt kuruluslarina, istirakleri, calisanlari,
sitket gorevlileri, hukuk, mali ve vergi
danigsmanlari, denetcilerine aktarilabilecek ve
bunlar tarafindan ana ortakliklarin konsolide
finansal tablo hazirlama c¢alismalarinda, risk
yonetimi ve degerlendirilmesi ¢aligmalari, Ana
hissedarimiz ~ nezdindeki  merkezi  bilgi
sisteminde islenmesi ve KVKK’nin kisisel
verilerin aktarilmasina iliskin 8. maddesi ve
kisisel verilerin yurt disina aktarilmasina iliskin
9.maddesinde belirtilen kisisel veri isleme

sartlar1 ve amagclari gercevesinde
islenebilecektir.
KANUN’UN 11. MADDESI

CERCEVESINDE HAKLARINIZ

Bankamiza basvurarak; kisisel verilerinizin a)
islenip islenmedigini O6grenme, b) kisisel
verileriniz islenmigse buna iliskin bilgi talep

ausldandische Konten, einschlieBlich Transaktionen
iiber Banken und / oder unter Verwendung des
SWIFT Systems, AuBenhandelstransaktionen und
personenbezogene  Daten, die fir diese
Transaktionen und damit verbundene
Transaktionen erforderlich sind; Sie konnen an
Dritte, einschlieflich Finanzinstitute, iibertragen
und von diesen verarbeitet werden.

Wenn Sie eine echte oder juristische Person US-
amerikanischer und / oder EU-Herkunft sind oder
wenn Sie auf dem US-amerikanischen und / oder
EU-Markt handeln oder wenn Sie den US- und /
oder EU-Steuergesetzen oder anderen gesetzlichen
Anforderungen  unterliegen,  werden  lhre
Kontonummer, Identitdtsinformationen, Adresse,
Geschiftsgegenstand, alle Arten von Konten,
Transaktionen und Daten aller Art in den USA an
die Dodd Frank (Dodd Frank Wall Street Reform
and Consumer Protection Act) und FATCA
(Foreign Account Tax Compliance Act), ISDA
(International Swaps and Derivatives Association
und in Europa an die EMIR (European Market
Infrastructure Regulation) und CRS (Common
Reporting Standard) im Rahmen der Gesetze und
alle anderen relevanten gesetzlichen
Bestimmungen an die U.S Internal Revenue
Service (IRS) und an die Europdische
Kapitalmarktaufsichtsbehorde (ESMA) und / oder
alle anderen relevanten US- und / oder EU-
Institutionen und -Organisationen {ibertragen und
zu diesem Zweck verarbeitet werden.

Ihre personenbezogenen Daten konnen an
inldndische oder ausldndische direkte oder
indirekte  Tochtergesellschaften und andere
Aktiondre unserer Bank, einschlieSlich des
Hauptaktionars, sowie deren
Tochtergesellschaften, verbundene Unternehmen,
Mitarbeiter, leitende Angestellte, Rechts-, Finanz-
und  Steuerberater und  Wirtschaftspriifer
iibertragen werden und diese werden bei den
Aufstellungen des Konzernabschlusses  der
Hauptpartnerschaften mit Risikomanagement- und
Bewertungsstudien im zentralen
Informationssystem mit unseres Hauptaktionérs
verarbeitet und konnen gemaf} Artikel 8 der KVKK
iiber die Ubermittlung personenbezogener Daten
und Artikel 9 {iber die Ubermittlung
personenbezogener Daten ins Ausland im Rahmen
der Bedingungen und Zwecke verarbeitet werden.
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etme, ¢) kisisel verilerinizin islenme amacini ve
amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme, ¢) kisisel verilerinizin yurt iginde veya
yurt disinda aktarildigi ligiincii kisileri bilme, d)
kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis
ise diizeltilmesini isteme, e) Kanun’un 7.
maddesinde Ongoriilen sartlar ¢ergevesinde
kisisel verilerinizin silinmesini veya yok
edilmesini isteme, f) Kkisisel verilerinizin
aktarildig1 tiglincii kisilere yukarida sayilan (d)
ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin
bildirilmesini isteme, g) kisisel verilerinizin
miinhasiran otomatik sistemler ile analiz
edilmesi nedeniyle aleyhinize bir sonucun
ortaya cikmasina itiraz etme ve §) kisisel
verilerinizin kanuna aykir1 olarak islenmesi
sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme hakkina sahipsiniz.
Haklarinizin, diizenlemenin yiiriirliik tarihi olan
07.10.2016 tarihinden itibaren kullanilmasi
miimkiin olup, taleplerinizin yerine getirilmesini
teminen Bankamizca yapilacak masraflari,
KVKK’nin “Veri sorumlusuna bagvuru” baslikl
13. maddesinde belirtilen tarifeye gore
tarafinizdan talep etme hakkimiz saklidir.

RIZA GEREKTIRMEYEN HALLER

6698 sayili Kigisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’nun 5. Maddesinin 2. fikras1 uyarinca,
kanunlarda agikca 6ngoriilmesi, bir sézlesmenin
kurulmasi veya ifastyla dogrudan dogruya ilgili
olmast kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait
Kisisel Verilerin islenmesinin gerekli olmasi,
Veri Sorumlusu sifatiyla Denizbank A.S.’nin
hukuki ytikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in
zorunlu  olmasi, ilgili  kisi  tarafindan
alenilestirilmis olmasi, bir hakkin tesisi,
kullanilmas1 veya korunmasi i¢in veri islemenin
zorunlu olmasi, ilgili kisinin temel hak ve
ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla Veri
Sorumlusu olan Banka’nin mesru menfaatleri
icin  veri islenmesinin zorunlu olmasi,
Bankacilik Kanunu madde 73/4 hiikiimlerinde
yer alan istisna hallerinde Banka’nin agik riza
almaksizin kigisel verileri isleyebilme hakki
mevcuttur ve yaymmlanan veya kamuya
aciklanan ya da kanunlarda yer alan aciklik

IHRE RECHTE IM RAHMEN VON
ARTIKEL 11 DES GESETZES

Mit Antrag bei unserer Bank: a) Sie haben das
Recht zu erfahren, ob Thre personlichen Daten
verarbeitet wurden, b) Wenn Ihre persdnlichen
Daten verarbeitet wurden, haben Sie das Recht,
Informationen dariiber anzufordern, c¢)Sie haben
das Recht, den Zweck und den Zweck der
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu
erfahren, ¢) Sie haben das Recht, die Dritten zu
kennen, an die lhre personenbezogenen Daten im
In- oder Ausland iibermittelt werden, d) Sie haben
das Recht, die Berichtigung Ihrer
personenbezogenen Daten zu verlangen, wenn
diese unvollstindig oder falsch verarbeitet sind, e)
Sie haben das Recht zu verlangen, dass lhre
personenbezogenen Daten im Rahmen der in
Artikel 7 des Gesetzes festgelegten Bedingungen
geldscht oder vernichtet werden. f) Sie haben das
Recht zu verlangen, dass Dritte, an die lhre
personenbezogenen Daten iibertragen werden, iiber
die gemil den vorstehenden Absétzen (d) und (e)
getdtigten Transaktionen informiert werden, g) Sie
haben das Recht, der Entstehung eines Ergebnisses
gegen Sie zu widersprechen, da Thre personlichen
Daten  ausschlieBlich  von  automatisierten
Systemen analysiert werden und g) Sie haben das
Recht, den Ersatz des Schadens zu verlangen, wenn
Sie durch die rechtswidrige Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten Schaden erleiden. Es ist
moglich, Thre Rechte ab dem 07.10.2016, dem
Datum des Inkrafttretens der Verordnung, zu
nutzen. Wir behalten uns das Recht vor, die von
unserer Bank zu tragenden Kosten zu verlangen,
um Ihre Anforderungen gemifl dem im 13. Artikel
des KVKK mit dem Titel ,,Antrag an den fiir die

Verarbeitung  Verantwortlichen«  angegebenen
Tarif zu erfiillen.
SITUATIONEN, DIE KEINE

ZUSTIMMUNGEN ERFORDERN

Gemal Artikel 5 Absatz 2 des
Datenschutzgesetzes Nr. 6698, sofern dies direkt
im Gesetz vorgesehen ist und in direktem
Zusammenhang mit dem Abschluss oder der

Erfilllung eines Vertrags steht; wenn die
Verarbeitung personenbezogener Daten der
Vertragsparteien erforderlich ist; wenn die

Denizbank A.S. dazu verpflichtet ist, ihre
gesetzlichen Verpflichtungen als

Datenverantwortlicher nachzukommen; wenn sie
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ilkesi uyarinca resmi sicillerde veya bilancolar

ile faaliyet raporlarinda yer alan veya
kanunlardaki  hiikiimler geregi  kamunun
aydinlatilmasi bakimindan aciklamakla

yiikkiimlii olunan Kisisel Veriler ile Banka
tarafindan tabi oldugu mevzuattan kaynaklanan
kanuni ytikiimliliklerinin yerine getirilmesi
icin ve/veya yasal zorunluluklar nedeniyle
ve/veya kanunlarda sirlar1 talep edebilecek
kisilere Verilerin aktarilmasi yiikiimliiliigiiniin
yerine getirilmesi i¢in yapilacak Kisisel Veri
aciklama, kullanim ve aktarimlarinin Banka’nin
sir saklama yiikiimliiliigline tabi olmadigini ve
bu Veriler icin ayrica bir agik riza alinmasina
gerek kalmaksizin Banka’nin s6z konusu Kisisel
Verileri ilgili kisilere aciklamaya, vermeye,
islemeye ve aktarmaya yetkilidir.

KANUNDAN KAYNAKLANAN
SAKLAMA YUKUMLULUGUMUZ

5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun 42. maddesi
geregi ve Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina
ve Belgelerin Saklanmasma Iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik Madde 17 hiikmii
uyarinca tarafiniza ait bilgi ve belgelerinizin
Bankamizca on yil siire ile saklanmasi yasal
zorunluluktur. Kisisel verilerinizin silinmesini
veya yok edilmesini talep etmeniz halinde, s6z
konusu 10 yillik siirenin sonunda bu talebiniz
yerine  getirilebilecektir. Anilan siirelerin
gecmesi halinde dahi; bankacilik hizmetlerinin
iyilestirilebilmesi ve daha giivenli hale
getirilmesi amaciyla verileriniz risk analizi dahil
diger bankacilik analizleri ve
degerlendirmelerinin yapilabilmesi icin
Bankamizin mesru menfaatleri dogrultusunda
anonim hale getirilebilecektir. Yukarida anilan
kapsamda olmayan kisisel verileriniz talebiniz
iizerine silinecektir.

TALEPLERINiZ ICIN BiZIMLE
ILETIiSIME GECMEK ISTERSENIZ

KVKK kapsaminda bizimle iletisime ge¢mek,
geri bildirimde bulunmak ya da sorularinizi
yoneltmek isterseniz, kimlik belgeleriniz ve
talebinizi iceren dilek¢eniz ile subelerimize,

durch die betroffene Person veroffentlicht wird;
wenn die Datenverarbeitung fiir die Zuteilung,
Nutzung oder den Schutz des Rechts obligatorisch
ist; wenn die Datenverarbeitung fiir die
berechtigten Interessen der Bank obligatorisch ist,
sofern sie die Grundrechte und -freiheiten der
betroffenen Person nicht beeintrichtigt. Die Bank
hat das Recht, personenbezogene Daten ohne
ausdrickliche FEinverstindnis zu verarbeiten,
sofern in Artikel 73/4 des Bankengesetzes
Ausnahmen vorgesehen sind. Zur Erfiillung der
gesetzlichen Verpflichtungen aus den
personenbezogenen Daten, die verdffentlicht oder
der Offentlichkeit zugiinglich gemacht oder in
amtlichen  Registern oder Bilanzen und
Jahresberichten gemill dem Grundsatz der Klarheit
oder in Ubereinstimmung mit den gesetzlichen
Bestimmungen und / oder rechtlichen
Verpflichtungen aus den Gesetzen, denen die Bank
unterliegt, enthalten sind und/oder Offenlegung,
Verwendung und Ubermittlung
personenbezogener Daten zur Erfilllung der
Verpflichtung zur Ubermittlung der Daten an
diejenigen, die Geheimnisse in den Gesetzen

anfordern  konnen, unterliegen nicht der
Verpflichtung der Bank, Geheimnisse zu
bewahren. Die Bank ist berechtigt, diese

personenbezogenen Daten an die betreffenden
Personen zu offenbaren, weiterzugeben, zu
verarbeiten und zu {libertragen, ohne dass eine
gesonderte  Zustimmung zu diesen Daten
erforderlich ist.

UNSERE
AUFBEWAHRUNGSVERPFLICHTUNG
DURCH DAS GESETZ

Es ist eine gesetzliche Verpflichtung unserer Bank,
Ihre Informationen und Dokumente gemal3 Artikel
42 des Bankengesetzes Nr. 5411 und Artikel 17 der
Verordnung iiber die Verfahren und Grundsétze in
Bezug auf Buchhaltungsanwendungen und die
Aufbewahrung von Banken zehn Jahre lang
aufzubewahren. Wenn Sie die Ldschung oder
Vernichtung IThrer persénlichen Daten beantragen,
wird Thre Anfrage moglicherweise am Ende dieses
Zeitraums von 10 Jahren erfiillt. Auch wenn die
vorgenannten Zeiten vergangen sind; Um die
Bankdienstleistungen zu verbessern und sicherer
zu machen, kénnen lhre Daten im Einklang mit den
berechtigten Interessen unserer Bank anonymisiert
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Bilyiikdere Cad. No:141 34394 Esentepe-
ISTANBUL adresine iletebilir, noter kanaliyla
ulastirabilir veya
denizbank.haberlesme@hs04.kep.tr ~ adresine
giivenli elektronik imzali olarak iletebilirsiniz.

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI iLE
ILGILI GIiZLILIK POLITiKASI VE
UYGULAMA ESASLARI ILE KIiSiSEL
VERILERIN KORUNMASI
AYDINLATMA METNINE
HTTP://WWW.DENIZBANK.COM/KVK/
LINKINDEN DE ULASABILIRSINiZ.

werden, damit andere Bankanalysen und -
bewertungen  einschlieBlich ~ Risikoanalysen
durchgefiihrt werden konnen. lhre persdnlichen
Daten, die nicht im oben genannten Umfang liegen,
werden auf Thre Anfrage hin geloscht.

WENN SIE UNS FUR IHRE ANFRAGEN
KONTAKTIEREN WOLLEN

Wenn Sie uns im Rahmen der KVKK kontaktieren
mochten, Feedback geben oder Fragen stellen
mochten, konnen Sie sich mit lhrem Ausweis,
Threm Antrag und IThrer Erklérung an die Adresse
Biiyiikdere Cad. No:141 34394 Esentepe-
ISTANBUL wenden, iiber das Notariat an uns
weiterleiten oder an die E-Mail Adresse
denizbank.haberlesme@hs04.kep.tr ~ mit  lhrer
sicheren elektronischen Unterschrift zusenden.

INFORMATIONEN UBER DIE
DATENSCHUTZRICHTLINIEN UND
PRAXISPRINZIPIEN SOWIE DEN

INFORMATIONSTEXT UBER DEN SCHUTZ
PERSONLICHER DATEN KONNEN SIE
AUF DER SEITE:
HTTP:/WWW.DENiZBANK.COM/KVK/
FINDEN.
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